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INTRODUCTION




Les médias ont-ils un effet incitateur sur les via@nces urbaines?

On fait souvent I'hypothése que le fait méme dentmeo la violence risque de
susciter des comportements imitatifs, d'autant cgiée violence spectaculaire serait
délibérément mise en scene par des médias commpadése logique commerciale.

Mais comme cet éventuel "effet" n'est pas génédaliisa I'ensemble du public
touché par les images violentes, il est aisé dstater que l'imitation ne s'observe en
réalité que lorsque certaines images rencontrdatygception, un terrain fertile pour les
accueillir. Ce qui veut dire quil n'y a jamais nidtation pure, mais plutot
réinterprétation, individuelle ou collective, du ssage violent par ceux pour qui un tel
message fait sens.

Par ailleurs, en allant sur le terrain nous avdassarpris de constater combien
ce probleme était quotidiennement pris en comptelgsmprofessionnels des médias,
soucieux de préserver la respectabilité des métilrslinformation, en évitant
activement de jouer un tel role. Cette attitudene'wertaine maniere traduisait
l'internalisation d'une critique plus ou moins d#é formulée a leur égard par des
intellectuels, des élus ou l'opinion publique enéyal.

La question de la responsabilité directe des médmss la causalité des
conduites violentes au nom des stratégies comnhesced des "effets” des violences
spectaculaires ne peut appeler qu'une réponseivegitais une fois cette critique
assumeée, ce qui correspond a une évolution progeest observable depuis le début
des années 1990, les questions de fond resterdilzuse. Car dire que les journalistes
ne peuvent pas étre considérés, d'une maniére ajgnéomme des incitateurs des
violences urbaines ne veut pas dire

1) que certains professionnels n'en viennent, a sdcoaa jouer ce réle ;

2) que le travail d'information en tant que tel nespai pas avoir un effet
d'amplification des violences urbaines, quels qaerd, par ailleurs, les
intentions ou les principes déontologiques desjalistes eux-mémes.

C'est en effet dana relation entre le message meédiatique violent et le récepteu
que la violence peut ensuite se construire, ou Bantant que pratique. Dans cette
relation, les médias restent, dans I'ensemble,6le pubordonné. Notre hypothése
impliqgue donc de partir de la constatation que i@lemce est a priori un objet
d'information comme n'importe quel autre, pour gssa&nsuite de comprendre les
différents enjeux que recouvre son traitement ntiggia. C'est cette démarche que nous
avons choisi d'adopter.



Violences urbaines et médias : stratégies et conflide construction du sens

Dans cette perspective, les violences urbainesraigpant comme un enjeu dans la
constitution d'un espace public, mais aussi etostirtomme un révélateur de ['état
actuel de constitution de cet espace - concu jmitans-le, non pas seulement comme
délibératif, mais tout autant comme conflictuelshaolences urbaines, de différentes
manieres, redessinent cet espace, y compris damedare ou elles permettent a des
acteurs, qui autrement en seraient exclus, d'ydaccé

On peut, en effet, établir un lien direct entre igslences urbaines et leur
médiatisation. Mais ce lien n'est en rien imitaiiforocéde, a l'inverse, de l'enjeu que
représente l'espace politique et symbolique desiaméubur I'ensemble des acteurs
engagés dans les violences urbaines ou dans &t@ntent politico-institutionnel. C'est
bien parce que les médias sont devenus ce changordits d'interprétation de la
réalité sociale actuelle qu'ils se retrouvent antreedes stratégies et des rhétoriques de
I'ensemble des acteurs a propos des violenceqeghai

Dans ce contexte, les journalistes font ce quélsvent pour produire du sens, tout
en étant soumis par ailleurs a des logiques médiedi particulieres qu'il faut analyser
et comprendre, et qui permettent de rendre comgtta garticularité des liens entre
chaque média et les violences urbaines. Mais, ijaurs, quels que soient les acteurs
en cause et leur niveau d'organisation, ou leuaatipa s'exprimer dans l'espace public,
il est certain qu'on observe aujourd’hui de faco¥Fs tgénéralisée une utilisation
instrumentale des violences urbaines comme un @léoeatral du débat public.

Il faut rappeler le caractére exploratoire de kzhezche que nous avons entreprise,
pour dire que nous ne sommes capables pour l'ingia®m de lancer des pistes de
réflexion dans cette direction. Ajoutons par ailleque la question des rapports entre
violences urbaines et médias doit étre posée ndamsent du point de vue du passage a
I'acte, mais aussi du point de vue des liens datre traitement médiatique et leurs
eventuels effets sur le sentiment d'insécurité tpspulation.

Notre premiére remarque - mais il y avait la poamsiune hypothése de départ - est
que l'espace médiatique des violences urbainespasaun espace vide, ou il n'y aurait
d'un c6té que les journalistes et de l'autre desuexviolents. L'espace est plein. Il est
occupé par un foisonnement d'autres acteurs, psquéls, de différentes manieres, la
guestion "violences urbaines" constitue égalementnjeu. L'espace médiatique est
aussi un espace hiérarchisé. Tous les acteurs pagnacces aux mémes médias. Nous
avons alors cherché a tenir compte des spécificitégentes a une telle hiérarchie.

Admettons par hypothese que, comme nous l'avonkesijournalistes ne sont pas,
en tout cas de facon volontaire, des incitateurs delences urbaines. Comment
expliquer alors les tres nombreux cas de passalge \@lence auxquels ils sont
indéniablement liés ? Il n'y a pas de réponse simpbhénérale a cette question - ou en
tout cas il est trop tot pour en proposer une.

Nous avons alors pris le parti d'une démarcheekant compte de la nature propre
a chague média, et de I'état actuel du débat suguestions dans notre pays, il s'agira
de dévoiler la pluralité des liens que chaque maealigourd'hui entretient avec
I'insécurité et la violence. Aussi la démarche patlgt étre résumeée, pour les besoins de
cette introduction, en un certain nombre de points.



Les logiques interprétatives des journalistes

Les violences urbaines posent aujourd’hui aux plistes de sérieux problémes
d'intelligibilité. Il est possible néanmoins obsamchez eux une mise en application
pratique de trois logiques interprétatives prinigpa

La premiere s'exprime en termes du binbme ordrelésordre. Les violences
urbaines dans leurs différentes modalités serdixression d'un désordre, mais lui-
méme explicable par l'insuffisante capacité deolciésé francaise dans les temps qui
courent a assurer l'exercice de l'ordre. Or l'oslappuie sur différentes variables :
l'intégration par le travail, par exemple, que thasx élevés de chbmage remettent en
cause ; des politiques publiques de préventioradresse des jeunes, des politiques
répressives, etc. Le désordre est ainsi quelqgueupahermometre des insuffisances de
l'ordre. Cette optique est une voie importante gtession du sentiment d'insécurité et
de la formation de demandes adressées aux poyadgs, en tant que garants de
l'ordre.

La deuxieme logique interprétative est celle quéene un état de rupture interne a
la société francaise, entre ceux qui "jouent l€" jda l'intégration, en dépit des
difficultés rencontrées par certains, et ceux quepnt de ces difficultés pour développer
des logiques identitaires et mafieuses, généramsdeas-cultures (juvéniles, ethniques,
religieuses) et des formes d'économie de plus @S pPétrangeres” aux normes
démocratiques et républicaines, considérées con#giimies en France, et dont
I'expression "zones de non droit” est la traductioiblématique. De ce point de vue, les
violences urbaines visibles et invisibles (délinmee violences anti-policieres) sont le
vecteur d'une menace a la possibilité méme d'uegriation sociale et nationale, portée
par des "groupes a risques" présentant tous leesid'un rejet de cette intégration :
racisme inversé, violence instrumentale, destroctd dégradation des dispositifs
institutionnels.

La troisiéme logique interprétative est celle gergoit la scene urbaine comme le
lieu d'émergence de nouveaux conflits, qui peupesridre des formes autant violentes
que non violentes ; comme le lieu, aussi, d'émegate nouveaux acteurs, méme
insuffisamment constitués. Il y a bien évidemmesmgicette approche, l'intuition que
tout n'est pas négatif dans la violence et ques dae certaine mesure, et a certaines
conditions, celle-ci recéle une certaine dose ditipté. La violence est percue comme
l'avatar d'une société naissante, qui doit en peemze redéfinir les espaces de la
démocratie, mais qui le fait toujours avec quelgetard par rapport a sa propre
dynamique de changement.

Nous énoncons la trois logiques idéal-typiques. enité les médias et les
journalistes transitent toujours plus ou moinseibent et a des degrés variés entre les
trois, et cette variation de leur perception etlele interprétation n'est pas non plus
indépendante des variations observables au nivesdodmes que peuvent prendre les
violences urbaines elles-mémes. Pour dire les shtvzes simplement - il est aisé de
constater que certaines formes de violence urbi@ieet I'espace médiatique du cote
d'une interprétation en termes d'ordre vs désoretec'est le cas pour les incivilités et
pour les formes de violence dont les dimensionsng@hntes et criminelles sont
dominantes. D'autres, en revanche, et c'est notamimeas de I'émeute, le tirent du
c6té d'une interprétation en termes d'affirmationflictuelle et violente de soi dans



I'espace public - ce qui, pour des raisons quivezlient du changement historique, se
ferait sous des formes protopolitiques, plutét cgeus des formes directement
politiques.

Le theme ethnique se pose aujourd’hui - mais naasigndrons longuement - dans
les termes de cette triple interprétation. Et tesnalistes se demandent s'ils doivent s'y
référer comme un indicateur longuement occulté éficidl d'intégration des enfants de
l'immigration, comme le signe d'une rupture cons@mmavec le projet (“idéaliste")
d'une intégration républicaine de groupes sociapelé devenus étrangers a la société
francaise, ou au contraire comme I'expression duneelle conflictualité émergente
dans l'espace politique francais, dont ces poulatseraient porteuses.

On peut dire d'une facon plus générale que cestslétarnes aux rédactions, et
tels qu'ils s'expriment subjectivement chez chaguenaliste, sont le reflet des débats et
des tensions qui traversent la société francaésejdurnalistes orientant leur propre
lecture des "faits" en fonction des variations defiguration d'un débat qui, au-dela des
rédactions, est porté par des acteurs sociauxiggpes.

Les enjeux de "l'info spectacle”

La question de l'intelligibilité des violences uriEs se présente comme cruciale a
plusieurs niveaux. Nous serions méme tentés deydiedle esta question centrale pour
ce qui est des liens entre ces phénomenes et asné

D'abord, la faible lisibilité des violences urbanet la volonté du journaliste de les
comprendre, et d'y apporter une explication, ouvrear une manifestation
caractéristique du médium télévisuel (mais qui oe dst pas exclusive) : linfo
spectacle. L'info spectacle, c'est la mise en sderia violence, avec I'objectif aussi de
mieux comprendre les logiques a I'ceuvre dans leagrhéne et de permettre au public
de participer a cette compréhension.

Cette démarche qui, pour le journaliste est commamdr son désir d'informer, se
développe a l'intérieur d'un espace public qui, m@mous I'avons dit, n'‘est pas vide,
mais plein. L'action du journaliste est ainsi er&er dans les stratégies de
communication des différents acteurs, qui intemént eux aussi dans cet espace, avec
leurs logiques propres.

Filmer une opération de la BAC - ce qui est souvaiit- n'est possible que si
l'institution policiere a elle aussi intérét a mmentla BAC en action, ce qui n'est le cas
que s'il s'agit de montrer cette action sous urleapgsitif et valorisant. Mais cela
suppose aussi de mettre en scéne, au sens strietrrda, et pour les besoins d'un
reportage, des conflits entre la BAC et des jeubaslieusards, qui se jouent
quotidiennement sur le terrain, mais le plus sotreendehors d'un espace de publicité.
La violence, dans ces conditions, acquiert unespnise exceptionnelle du simple fait
de la capacité de la caméra a constituer d'emplresa seule présence, un espace
public. La volonté de protester contre une insbtupour le moins polémique trouve la
une voie d'expression plutbt rare. Que cette praties ne puisse s'exprimer que par
des moyens violents, c'est un des paradoxes daéardque situationnelle en question.

An

Commandée par la volonté du journaliste de compeciad'réalité" de la violence,
I'info spectacle n'institue pas moins un conflitcam du droit a I'image, porté par ceux



qui s'estiment dépossédés de leur propre images‘apiiment objet d'un détournement
dimage par des journalistes, qui par ailleurs dthne effectivement ne pas bien
comprendre ce qui se joue a I'heure actuelle desmsbanlieues. A un moment ou
s'instaure dans la société francaise un débat mdélapropriétéde I'image, il n'est pas
inutile de resituer ce conflit émergent dans lereatiune réflexion générale.

A ce niveau, le probleme posé est celui de I'ensemibmplications socialement
négatives attachées a une image négativement gibastrmais surtout d'une image
dont le contrbéle échappe a ceux qui en sont I'obgegjuestion du contrdle de sa propre
image est aussi celle du sens, autonome ou hétémngqui peut étre attaché a la
participation de chacun a I'espace public.

Dans le prolongement de ce conflit, le journalisté depuis longtemps les frais
d'une hostilité et d'une agressivité importanteslalgart de ceux qui s'estiment
dépossédés par lui de leur propre image. En mémestdl représente pour eux presque
la seule et incontournable voie d'accés a I'espabéc - ce qui veut dire, ne serait ce
gue de maniere fragile et épisodique, la posshiliéxister comme acteur politique.

Un espace public médiatique immédiatement politique

Les rapports entre violences urbaines et médiggsent en des termes tout aussi
problématiques a d'autres niveaux. Dans la presgmnale d'opinion - espace
médiatique particulierement sensible aux intenaer#tides acteurs de la scene politique
organisée - les violences urbaines apparaisseaur@iui comme un enjeu politique
central : enjeu électoral, avant tout ; mais enraneb en aval de la question électorale
elle-méme, comme un enjeu pour tout ce qui condarpase de décision en matiere de
politiques publiques, susceptibles d'apporter épemse a la violence.

Or, la aussi, le débat se joue, certes a un aivteaun mais en termes ouvertement
polémiques. La aussi, des problemes de lisibilitéd'aterprétation des violences
urbaines se posent - et les journalistes n'hégiant le dire. La aussi, le probléme des
liens entre I'espace médiatique et le passageta k& pose, méme si ce n'est que de
maniéere indirecte par le biais des dérives qui patiétre entrainées par certains choix
politiques.

Mais les acteurs politiques ne sont pas les seétseaconcernés par ce theme. La
question de l'insécurité est devenue depuis queigugs un enjeu majeur pour un
monde syndical affaibli, qui I'a entierement in&gra ses logiques de mobilisation,
comme en témoignent les manifestations et les gr&kee conducteurs de bus ou
d'enseignants. A ce niveau, le theme de l'insé&stiscitée par les violences urbaines
est devenu une véritable métaphore de l'insécqgrtitéprouve aujourd'hui une partie
importante de la société francaise face a la dygaenigénérale de son propre
changement.

Afin d'illustrer I'ensemble du raisonnement propizsérevenons brievement sur les
événements emblématiques survenus lors des féfigs dlannée a Strasbourg en 1997,
des événements qui ont été au coeur d'un import@patdsur I'emballement des
violences urbaines par effet de médiatisation. liastjon se pose aussi de savoir dans
guelle mesure Strasbourg peut étre considéré eossne une illustration de l'idée que
les médias sont a la fois un acteur spécifiqueneegpace politique, investi par des
acteurs engagés dans un conflit portant sur ledfisigtions des violences urbaines ?
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Les incendies de voitures a Strasbourg : d'une viehce rendue
"invisible" & la surmédiatisation d'une quasi-émeut

En 1995, 450 voitures avaient brilé dans l'agglatighr de Strasbourg, dont
guelques dizaines en fin d'année ; un chiffre @sskd'année suivante, avec seulement
400 véhicules incendiés en 1996, dont quelquesndigan fin d'année, et ceci sans que
cela constitue un "événement" meédiatique d'impodanen tout cas, pas au niveau
national, comme pour d'autres agglomérations tassiaconcernées que Strasbourg,
celle de Rouen par exemple. Comment expliquer gloen fin d'année 1997 ait eu lieu
a Strasbourg simultanément un "emballement médigtigpour ces incendies et une
flambée exceptionnelle de véhicules incendiés (@e€30 en une semaine) ?

Rien dans la situation locale a ce moment-la nigdplpourtant cette flambée :
les tensions structurelles entre un centre-vilkdeaj illuminé par un "marché de Noél"
de renommée européenne, et les quartiers pauvseemhris par le chémage, la
toxicomanie, le désoceuvrement des jeunes et lamacise sont pas plus exacerbées que
les années précédentes. Elles constituent toutéeenta toile de fond, toute I'année
durant, de la question de la violence et de sagseptations a Strasbourg, tout comme
les "compétitions" que se livrent les groupes dengs des différents quartiers
périphériqgues de la ville (Khosrokhavar, Tietze999- comme dans bien d'autres
villes.

C'est pourquoi la principale explication retenuété& celle d'une mise en cause
des médias. "L'emballement médiatique™ (Dervil@9@) aurait tres largement amplifié
le phénoméne par rapport aux années précédentegard&a publicité faite a ces
incendies dans les termes d'un palmares entrei@sast d'un compte a rebours pour la
nuit du réveillon. Cette dimension médiatiqgue s#edlleurs reconnue a posteriori par
les médias eux-mémes, qui décideront l'année deivdm 1998, de restreindre

considérablement I'attention accordée a ces évérieme

L'effet amplificateur et incitatif de la présencesdmédias peut étre facilement
admis, surtout s'agissant d'actions spectaculawesme des mises a feu de voitures,
d'autant que cette action s'est par ailleurs bsg®lilans tous les quartiers périphériques
francais depuis des années, jusqu'a se rituakses leé cas particulier de Strasbourg et le
fameux "auto-grill" du quartier du Neuhof (Khosrakiar, 1997). On a donc affaire,
concernant les incendies de voitures, a une adfi@imquante, mais faiblement
transgressive de par sa banalisation ; affairei @usse conjoncture de fétes de fin
d'année valorisant le feu et le pétard ("traditioénane™), et en surplus cette année-la, a
une meédiatisation tout a fait exceptionnelle. Maise sont les médias qui sont la cause
de la flambée observée, comment expliquer qu'ikognt ainsi massivement polarisés
sur Strasbourg a cette époque, ce qui n‘avait gaétdile cas a ce point sur un tel sujet ?

Pour répondre a cette question, il faut inscrirerédtement médiatique des
événements de Strasbourg dans le cadre plus largeapport des médias a leur
environnement. En régle générale, un "fait" ne @®vidigne d'une telle couverture
meédiatique que s'il est "newsworthy", c'est a @diréa fois nouveau et spectaculaire
(Gans, 1979). Or, rien de bien "nouveau" concertemincendies de voiture : ils font
au contraire partie d'une dimension aujourd’huutiée des violences urbaines, parce
gue devenue trop banale, dépourvue de significatiommédiatement accessibles. Les
journalistes ont plut6t tendance soit a ne paseedre compte, soit a se contenter de



"bréves" égrenant le bilan du week-end, soit cefdie temps en temps un "dossier"
récapitulant les faits similaires sur I'année. Panirtel sujet, il n'y a "nouveauté" que
lorsqu'un nombre exceptionnellement élevé de wvedtisont incendiées : comme les
annees précédentes a la méme période, des vdiiiesit plus que d'ordinaire - mais
rien susceptible de justifier que ce "fait" ne @ewie un "événement" digne de faire
I'objet d'une "information” a I'échelle nationalejre internationale.

Par ailleurs, rien de spectaculaire non plus dandrditement médiatique
ordinaire des voitures brdlées, principalement pdes raisons techniques. En effet,
pour que ce fait soit spectaculaire, il faut quphmotographe ou qu'une équipe de
télévision soit sur place avant ou pendant l'ireaton des pompiers. Or une telle
conjonction suppose une attention aigué et volmtdes journalistes, soit par leur
présence aupres du PC des pompiers, soit par édeuce méme PC au moyen d'un
scanner. D'ordinaire, compte tenu du caractérenieutde tels faits, aucune rédaction
en France ne mobilise ses journalistes sur desiglsts. Lorsque les incendies de
voitures ne sont pas tout simplement occultés,skdes illustrations possibles du
phénomene sont celles de carcasses calcinées parking, a travers des prises de vue
le lendemain matin, apres information des jourtedigpar les pompiers, lors de leur
"tournée" matinale. Les rédactions de la pressaldoayant pris par ailleurs la mesure
des possibles effets d'une telle publicité, ellest d'autant plus réticentes a rendre
compte de ces agissements. La seule exceptiotraiteenent médiatique ordinaire sont
les émeutes, dont la durée et les significatiotentas mobilisent immédiatement les
journalistes, les images spectaculaires de voitemeiammes venant illustrer l'irruption
de la violence.

Bref, un traitement médiatique complet et spectaild'incendies de voitures
n'‘est aujourd'hui possible que dans deux cas deefigcelui d'une émeute urbaine, ou
les incendies apparaissent en partie comme unefdiutilisation instrumentale, par les
émeutiers, de la sensibilité au spectaculaire ptésgans les medias, afin de mettre en
puissance la portée de leur protestation ; ou liesgue les journalistes eux-mémes
"créent” I'événement, en suivant les pompiersteatze.

Concernant Strasbourg, puisqu'il ne s'agit pasedémeute, il faut donc bien
faire I'nypothese que ce sont les journalistesra@ries qui ont créé I'événement. Mais
comment expliquer une telle fixation médiatiqusiatultanée de I'ensemble des médias
francais, sur Strasbourg, a ce moment-la ?

En regle générale, une "information” est un "faiéhsformé en "événement" par
des promoteurs. En régle générale, ces "promotersont pas les journalistes eux-
mémes, mais leurs sources (Molotch, Lester, 1996) Rnalyser les événements de
Strasbourg, il faut donc analyser les relationseel@s journalistes et leurs sources sur
ce plan la.

Une reconstitution des faits a été établie pideration (12 janvier 1998). Il
semblerait que rien ne se passe avant le 26 déeebh®¥97. A partir de ce jour, de
maniere inattendue, le correspondant local de I'Akfente sa rédaction nationale
avec des articles répétés et récapitulatifs suintendies de voiture a Strasbourg dans
les périodes de Noél, en faisant la comparaisoo kegeannées précédentes. Ces articles
sont relayés au niveau national par I'AFP, qudiffsse dans toutes les rédactions. Ceci
a pour effet de mettre en alerte les rédacteurshefdes rédactions nationales - sans
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doute aussi parce que l'actualité de cette fimd'aren laisse la possibilité, aucun autre
"événement" ne venant occuper l'agenda des gramdiasn; ensuite, parce que la

question des violences urbaines et de l'insécastéen bonne place dans l'agenda
politique, depuis le colloque de Villepinte en dut® 1997. La France vient aussi de
connaitre en novembre une gréve générale des tramspbains dénongant l'insécurité,

et les 19 et 20 décembre, deux émeutes simultaaég®n et a Dammarie-les-Lys, a la

suite de la mort de jeunes par des policiers inegjes de voitures brllées propres a
I'émeute sont ainsi tres présente dans la mén@éaesuelle.

Le dimanche 28 décembre, France 3 Alsace prendcioavec les pompiers
pour un éventuel reportage, mais ne le réalise lpadureau régional de TF1 lance
alors également un reportage en compagnie d'unraame indépendant disposant d'un
scanner, et filme les incendies de la nuit en agammant, parfois en précédant, les
pompiers, produisant ainsi volontairement, avec rdegens techniques spéciaux, des
images spectaculaires et exceptionnelles. Le IR@diécembre au matin, sur la base des
dernieres dépéches AFP, France 2 demande a soaubtggional des images de
voitures incendiées pour I'édition du 13 heuremidi, le préfet révele que I'année 1997
a connu une augmentation de plus de 100 voitufdéds a Strasbourg, passant de 400
a 500, alors qu'aucun chiffre n'avait été donn@miutoute I'année. Au journal de 13
heures, France 2 ne montre que des carcasseséeslcifimées le matin. TF1 en
revanche diffuse les images "choc" de voituredanrhes prises dans la nuit, amorgant
ainsi "lI'emballement médiatique”, y compris pouptasse régionale, jusqu'alors tres en
retrait. A 16 heures, le préfet dénonce les effetéa médiatisation, et la compétition a
laquelle se livrent des jeunes de difféerents qewsti puis annonce I'ensemble du
dispositif policier exceptionnel prévu pour la SaBylvestre, contribuant ainsi a la
dramatisation engagée par les médias.

A partir de ce moment, la logique de I'emballemestt en place, qui va voir
chacun jouer un réle spécifique pendant la nuitedeillon : les jeunes des quartiers se
grisent d'incendies médiatisés, qui narguent lelicips et les jeunes des autres
quartiers par médias interposés. La police assummaintien de I'ordre "administratif”
sans interpellations (qui donnera lieu a contraveasec le procureur). Les médias
profitent d'images spectaculaires comparables lascdlune émeute. lls reconnaitront
par la suite, les télévisions en particulier, lquart de responsabilité dans cet
"emballement”.

Ainsi, dans cet enchainement, le facteur déclerickamble bien avoir été
I'action de I'AFP, qui a mis en alerte I'ensemlds ttdactions nationales sur un sujet
qui d'ordinaire n'est pas considéré comme impogamtte échelle, et ce alors que ni les
meédias locaux, ni les médias nationaux n‘avaievisagéa priori de "couvrir" ce type
de sujet a Strasbourg. Ce comportement de 'AFRBas doute a mettre en rapport
avec celui de la préfecture, qui des le 15 décenalmant toute médiatisation, puis le 29
décembre, a la suite du "choc" des images de Téfid public des tendances et des
chiffres a la hausse, alors que le sujet avaijusigue-la absent de I'agenda public. La
mise en alerte de I'AFP par la préfecture a corald# mise en alerte des rédactions
nationales, elles-mémes sensibles a un agendaqgpelitres largement porteur de
thématiques liées a la sécurité. Et c'est TF1 pai, son traitement volontairement
spectaculaire, a lancé un "emballement médiatique' effets incitateurs importants
dans un contexte strasbourgeois structurellemenbmbncturellement sous tension :
rapports sociaux et urbains d'exclusion, ambiaec&ids de fin d'année.
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Mais ce qui est vrai pour Strasbourg l'est ausss skoute pour n'importe quel
autre territoire urbain. Le projecteur des médiasfait que condenser des actions déja
existantes, non seulement a Strasbourg, mais pagsiut ailleurs en France. On peut
ainsi faire I'hypothése que la conjonction d'unear@n alerte de I'AFP par les autorités
locales (quelles qu'en soient les raisons) et d'ocoestruction spectaculaire de
I'événement par les médias, en particulier paélévision, conduirait dans n'importe
quelle autre ville francaise aux mémes effets "Halement” des conduites et des
médias, tant les tensions structurelles sur le gdaral et urbain sont comparables.

De par leur construction médiatique, les événemdatStrasbourg rappellent
I'émeute, dont ils offrent une image approchée, ifestant des dimensions sociales,
politiques et médiatiques comparables. Comme dass éimeutes classiques, un
"événement" met le feu aux poudres : ici, le regmetde TF1, lui-méme généré par les
tensions induites par la préfecture et I'AFP. Atipate cet événement, les acteurs se
mobilisent et s'affrontent sur une scene qui esulkanément sociale, symbolique et
médiatique, et dont les effets politiques - du redotalement - sont généralement tres
importants, ce qui explique les surencheres dansdeduites (plus de voitures brilées,
plus de policiers mobilisés) comme dans les digouplus de fermeté contre les
délinquants ; mais aussi une trés large interrogasur le désceuvrement des jeunes
dans ces quartiers, en particulier pendant les ne@sa (ce que reconnaitra la
municipalité, et qui se traduira par le montagen diispositif tres ambitieux l'année
suivante). Une interrogation aussi sur les racipegondes d'une violence dont les
incendies de voiture "médiatisés" ne sont que ldepta plus visible - retournement
paradoxal pour des "faits" qui d'ordinaire fonttgade cette violence occultée par les
médias.

Dans le cas de Strasbourg, comme lors d'une éme'etsd, par l'effet d'un
"dérapage" (généré par les interactions institgfimédias) que s'est révélée toute la
violence présente dans les relations entre ceilteeet périphérie urbaine dans la
France contemporaine - d'autant plus que ce cétdiecelui de Strasbourg, symbole
d'une Europe riche et puissante. C'est sans doutensemble de ces dimensions
sociales, politiques et symboliques de la situasisasbourgeoise, qui font que l'ordre
devient dans ces conditions une gageure, qu'ontirététivement sensibles les
journalistes. C'est sans doute cela qui les a léasiser de c6té pour un temps
I'indifférence et la prudence qui président en gd@néu traitement médiatique des
incendies de voitures dans les quartiers sensiblese sens, on peut considérer au fond
que "I'emballement médiatique de Strasbourg nlestem I'expression d'un artefact ne
reposant que sur le seul tropisme médiatique dectapulaire”, mais bien la mise en
scene d'unguasi-émeutelont le susbtrat est celui des rapports sociaexchiision, de
relégation et de discrimination.

Il'y a, cependant, par rapport a la véritable émeune difféerence pourtant qu'il
n'est pas inutile de souligner. La dynamique érgegiticontemporaine en France,
toujours liée a la mort violente d'un jeune, pgoer les médias une charge de lisibilité
bien plus grande que des événements comme ceukalb@irg. Cela fait aussi que
c'est plus difficile de parler d'emballement médiat a propos des émeutes. Expression
directe et brutale d'une révolte, les émeutes orgéméral une dynamique propre et ne
peuvent pas étre rigoureusement considérées commpkanomene hétéronome, méme
si beaucoup de jeunes l'expliquent effectivementr gies raisons d'acces a l'espace
public. Mais ce n'est pas exact. A l'origine etcaeur d'une émeute il y a toujours une
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révolte authentique, méme si d'autres significatiplus instrumentales viennent par la
suite s'y ajouter. C'est probablement d'ailleurgdison pour laquelle les émeutes
exercent sur les journalistes une fascination égahé authentique et durable. lls savent
que, dans le cas d'une émeute, la dynamique deolange est tres largement

indépendante d'eux - a l'inverse de la flambéeidlence observée a Strasbourg, aux
logiques politiques et médiatiques tres largemeétérdonomes aux jeunes incendiaires,
comme I'a montré I'hébétude de leur dégrisemerd,des quelques comparutions qui
ont suivi.

Une recherche rattrapée par son objet: de la routia a I'émeute

Au départ, il s'agissait pour nous de mener undeétapable de rendre compte
des mécanismes de production de l'information teademaine des violences urbaines.
Ceux que nous prétendons dévoiler aujourd’hui mé jgas étrangers a I'histoire de la
recherche elle-méme, qui a suivi, tout au long'aenke 1988, les temps faibles, puis
progressivement plus forts de ce phénoméne dit "diedences urbaines”. Notre
premiére idée avait été d'effectuer une observal®deux mois au sein d'une rédaction
presse écrite et d'une rédaction télévisée. Nbiwexcpour ce qui est de la presse écrite,
s'était porté suke Parisien en raison surtout de son statut de source aééopgsur les
autres journalistes. Une étude de ce type portariagédaction lle de France de France
3 avait été effectuée par des étudiantes du CEIds& & direction d'Eric Mace, tandis
gu'a TF1 nous essuyions un refus de la directiofirdermation a nous laisser accéder
de maniére plus ou moins permanente a leurs loddons avons été ainsi conduits a
redéfinir nos bases d'enquéte, ce qui en fin deptora'est révélé, nous semble-t-il,
positif.

Dans ce compte rendu de recherche, nous essaytamaosd de montrer comment
les liens entre violences urbaines et médias setreosent a l'intérieur d'un espace
hiérarchisé en fonction du statut particulier dagtie média, et de la place qu'il occupe
dans l'espace public. C'est une démarche analytiggessaire. Mais elle n'est pas
suffisante, dans la mesure ou le traitement joistigie des violences urbaines fait a
chaque fois intervenir tous ces niveaux simultamé&ni@'ou notre choix de montrer, de
maniere extensive, leur fonctionnement général, ag@tirpd'un cas spécialement
significatif, celui d'une émeute urbaine.

Le hasard des choses a fait que, en décembre 488 que nous travaillions déja
sur la presse quotidienne régionale a Toulouse, @meute de plusieurs jours s'est
déclenchée dans cette ville, ordinairement percuente I'une des moins violentes de
I'Hexagone. L'analyse de la couverture de ces é&vénes par la presse écrite et
télévisée a pu étre entreprise alors, a la lundésematériaux précédents.

Plan du rapport

La premiéere partie rend compte des logiques de uotamh télévisuelle de
I'information sur les violences urbaines a parérglatre terrains : les résultats d'une
observation effectuée par des étudiantes, daredie du CELSA, sur les conditions de
fonctionnement de la rédaction de France 3 llerd@de (une enquéte dirigée par Eric
Macé) ; un ensemble d'entretiens effectués avegodesalistes de France 2 et TF1 ; la
reconstitution de la chaine de production d'un miagade M6, Zone Interdite, sur les
mineurs délinquants.
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La seconde partie analyse les logiques de traiterdes violences urbaines
observables au sein de la presse nationale d'opiaipartir d'un ensemble d'entretiens
réalisés avec des journalistes de la presse nkidf@pinion -Libération, Le Figaroet
Le Monde.

La troisieme partie analyse le cas particulier dotiglienLe Parisien,a partir
d'un ensemble de 16 entretiens réalisés avec desajstes de toutes ses rédactions
régionales et de sa rédaction nationale.

La quatrieme partie analyse ces logiques au saim gliotidien d'information
régionale, a partir d'un ensemble d'entretiensisé&salavec des journalistes de
Dépéche du Midia Toulouse.

La cinquiéme partie tient enfin compte de I'ensemidk ces analyses, pour
mettre en perspective une étude de cas sur lerraitt médiatique des émeutes de
Toulouse en décembre 1998, a partir d'une analgsgpe compléte de la couverture
effectuée par I'ensemble de la presse écrite radiaet régionale sur ces événements,
ainsi que de la couverture télévisuelle.

*k%

Il est trop tOt pour faire des recommandations. oBss seulement notre
conviction que la reconsidération des liens qutiseent aujourd'hui entre violences
urbaines et médias suppose deux efforts complémentde premier se situe du coté
des violences urbaines. C'est I'effort pour quefdagyes importantes de la population
francaise, issues des milieux populaires et derligration, et largement privées de
formes propres d'organisation politique, puissarquérir une capacité d'expression
autonome, grace surtout au développement de noxnespaces de démocratie locale
dans les quartiers périphériques. Le second se ditucdté des médias : il s'agit de
prendre charge de maniére active un conflit quiessine en milieu populaire autour du
droit a I'image - il s'agit d'en expliciter lesrtegs, pour qu'il soit susceptible d'acquérir
des formes d'expression régulées, il s'agit aussiheércher les formes susceptibles de
démocratiser l'acces a l'espace public et d'étendteaccés a ceux qui en sont
habituellement exclus, ou qui ne peuvent y accgderde maniere violente.

Nous remercions les journalistes qui ont acceptaales donner un peu de leur
temps, par définition exigu, I''HESI pour sa confia et la possibilité qui nous a été
donnée d'entreprendre ce travail, et le CADIS auqaus appartenons depuis
longtemps - et au CADIS, tout particulierement, éflie Coustance qui a assuré de
maniére attentive le suivi financier de cette reche, et au nom de tous les autres,
Michel Wieviorka, son directeur.
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I - LINFORMATION TELEVISUELLE
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Les notes qui suivent s'appuient sur une tentatige compréhension des
conditions générales de fonctionnement des rédecties journaux de trois chaines de
télévision francaises - France 3 lle de Francende& et TF1 et des logiques qui sous-
tendent leur traitement des violences urbaines.sNoavons ajouté un regard sur les
conditions de production d'un magazine de M6 sunéme théme.

Les notes sur France 3 Paris lle de France sonttdemé d'un travail
d'observation réalisé, sous la direction d'Eric &agmar des étudiantes dans le cadre du
Magister en communication du CELSA, pendant l'anmé@gersitaire 1997-1998. Il a
donné lieu a un rapport ayant pour tifmaitement médiatique des violences urbaines :
France 3 lle de FrancdAndré et al., 1998). Le texte que nous présen@rite
|égerement modifié pour les besoins de cette sgathe

Les notes sur France 2 et TF1 s'appuient sur destiens avec des journalistes
des deux chaines. L'accueil & TF1 ayant été méfaour ne pas dire franchement
hostile, le corpus d'entretiens sur lesquels nows mppuyons est moins important que
dans le cas de France 2, ces entretiens ayantaét@ileurs effectués dans des
conditions plus difficiles.

En ce qui concerne le magazine de M6, l'idée émitemonter la chaine de
production, depuis la commande, en passant patofisation pour effectuer un
reportage avec la police - autorisation qui dépeéesl services de communication du
ministere de l'intérieur, jusqu'aux conditions a@tes de production du reportage par
les journalistes de terrain et les responsableaahtage.

1.1LA REDACTION DE FRANCE 3 PARIS | LE-DE-FRANCE

France 3 est une chaine publique, troisieme erencéiaprés TF1 et France 2.
Son public est plus agé que celui des autres chairest aussi celui qui vote le plus a
gauche (55% contre 32% pour la droite républicainE2% pour I'extréme droite).

Concernant l'information, elle a pour particularité combiner une dimension
nationale et régionale, a la fois dans la prodactibdans la diffusion de l'information.
Chaque édition du journal, le "12/13" et le "19/268mbine ainsi une partie nationale
d'information commune produite par la rédactioniamate, et une partie régionale
propre a chaque région, produite par chaque réuactgionale. Ainsi, pour I'édition de
19 heures, les titres de la partie régionale sanbmcés jusqu'a 19h07, puis chaque
région diffuse sa partie régionale jusqu'a 19h28s gommence la partie nationale,
jusqu'a 19h55. Les rédactions régionales dispadene cinquantaine de journalistes
chacune, dont certains sont décentralisés dan®dsnes” locales.

Pour cette enquéte, nous avons analysé le fonetoent de la rédaction
régionale d'lle de France, facilitant ainsi la camgison avec ldarisien un méme
territoire d'actualité, une méme indétermination ‘gwblic" lié au monopole de
I'information régionale, qui conduit & une lignetédale politiquement "neutre".

1.1.1 Une rédaction régionale atypique

Cette rédaction régionale basée a Vanves (jouwRant) se trouve dans une
situation atypique par rapport aux autres. D'ung pientité régionale est bien moins
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marquée qu'en province, ce qui se traduit par l& t@audience le plus faible des
actualités régionales francaises. D'autre pactukdité de la région et de Paris recouvre
souvent l'actualité nationale, de telle sorte qupistification d'une rédaction régionale
aussi proche physiquement de la rédaction natior@kemble pas clairement affirmée,
comme en témoigne le format "standard" d'une rémlaaie 46 journalistes ayant
pourtant a "couvrir" pres d'un quart de la popolatirancaise (15 millions d'habitants).
Un sous-dimensionnement d'autant plus marqué gul&férence des autres rédactions
régionales, celle d'lle de France ne dispose pabudeaux "locaux" permettant de
mieux inscrire les journalistes dans leur contegette rédaction régionale est ainsi
centralisée a Vanves, et doit rendre compte ddudiite d'une conurbation qui
comprend Paris, la petite et la grande couronndadbanlieue. Du fait de cette
organisation réduite et centralisée, la rédactimionale de France 3 Paris lle de France
se présente ainsi comme une rédaction "nationaehiaiature a I'échelle de I'lle de
France, sans bénéficier d'une inscription localen&me titre que les autres rédactions
en province.

A cette contrainte organisationnelle s'ajoute lestraintes spécifiques a
l'information télévisée, cet ensemble configuranptoduction de l'information et, par
conséquent, le traitement plus particulier deseviokés urbaines.

1.1.2 Les contraintes de l'information télévisée gionale

L'urgence

La premiére contrainte est celle de la disponéilita rédaction étant restreinte,
la possibilité d'une spécialisation thématique esnalistes est trés limitée: chacun
doit pouvoir traiter n'importe quel sujet en fooatide l'actualité et de sa disponibilité
du moment, d'autant que la composition des équgmsposeées d'un journaliste
rédacteur (réalisateur du reportage) et d'un jdisteaeporter d'image (JRI, responsable
de lI'image et du son) n'est jamais stable. La ditioih du nombre d'équipes disponibles
tout au long de la journée induit ainsi un climdititfgence" permanent dans le travail de
la rédaction.

Cette urgence est encore accentuée par la lourdkérente a la réalisation
télévisuelle: une équipe de télévision (entre detxrois personnes) n'a souvent que
guelques heures sur place pour effectuer un ragmrtsne grande part du temps étant
consacré aux déplacements en voiture (souvenftcitbffi dans cette région) et au
montage (visionner les plans, réduite au formatdsted de 1'30, monter, rédiger et
enregistrer le commentaire).

Enfin, cette urgence est renforcée par les imgérdeé "bouclage" deux fois
dans la journée, a 12 et 19 heures.

La gestion de cette urgence ne pouvant se fairemmaforte implantation locale
et une forte capitalisation par la spécialisatian @brtains journalistes, elle se fait
principalement en s'appuyant sur des sources diaffions médiatiques:
principalement la lecture des éditions départentemitdu Parisien mais aussi les
dépéches de I'AFP lorsqu'elles concernent l'lleFdence; a l'occasion les articles
concernant la région parus dans la presse natioriRzde ailleurs, les meédias
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d'information continue comme LCI et France Infotsorésents en permanence dans la
rédaction et les voitures de reportage. L'infororatde cette rédaction régionale est
ainsi le plus souvent un traitement de seconde ragwartir d'information provenant
d'autres médias. C'est toujours cette urgenceagjyprivilégier, par la force des choses,
les interlocuteurs les plus disponibles, c'estra-dnstitutionnels, méme si le plus
souvent les journalistes cherchent a compenserorenatit la parole a des personnes
ordinaires, rencontrées pendant le tournage.

Le statut de cette urgence est ambivalent au seila dédaction. D'une part,
l'urgence est un motif de conflit structurel ené® journalistes et les rédacteurs en chef.
La durée de fabrication du reportage est le prodt logiques plus ou moins
contradictoires qui s'affrontent : celle de la diif@n, qui veut obtenir une productivité
maximale de chaque journaliste et avoir suffisantmeé® reportages préts pour
équilibrer le journal en durée et en thémes ; k¢ ¢l journaliste, qui souhaite disposer
d'un délai confortable pour éviter le travail egance et/ou approfondir ses recherches
et améliorer ainsi la qualité ou l'originalité dmgeportage. La durée accordée a chaque
sujet est ainsi l'objet de négociations plus ounsidormalisées entre ces différents
acteurs. "C'est un rapport de force entre ma fdeceonviction et ce qu'il veut mettre
dans son journal." Leur capacité de négociationedépalors fondamentalement du
statut de chacun - précaire ou stable.

Cependant, cette urgence est un trait valoriséashait journalistique. L'urgence
appartient au quotidien du journaliste, ne semitjiee comme énonceé. Elle émaille son
discours sous la forme de plaintes ou de justibogt De nombreux journalistes
regrettent d'étre toujours "tenus” par le tempsgdeloir renoncer a des investigations
plus poussées en raison de délais de productiprs&wés. L'urgence est alors source de
frustration. Mais elle peut étre utilisée commeangument pour obtenir plus vite un
rendez-vous, pour permettre de clore plus rapidémerravail. . La récurrence de la
notion d'urgence et le discours qu'elle susciteolasacrent en valeur professionnelle.
Travailler dans l'urgence est une aptitude néaessan critere de performance. Elle
peut étre ainsi considérée comme le sel du métidiaiguillon qui rend plus efficace.
Lors d'événements exceptionnels, elle provoque goobkésion du groupe, une
coopération nerveuse mais non conflictuelle, qutereensuite dans les mémoires
comme les moments forts d'un travail collectif. Eantrepartie, la référence a
“l'urgence" justifie souvent les défauts d'investign, le choix de procédures
routiniéres, le défaut de capitalisation par la whoentation et la spécialisation.
L'urgence est ainsi beaucoup énoncée dans la i@aasans doute un peu plus qu'elle
n'est réellement vécue.

Les régles du reportage télévisé

La seconde contrainte est propre au meédia: la wargin d'un reportage
télévisé obéit a un certain nombre de régles (Bd3ésormeaux, 1997). Le sujet d'un
reportage est le point de départ, ce dont la rémac décidé de parler. En regle
générale, le journaliste doit avoir un propos, exprime ce que I'équipe dit de ce sujet
de reportage. Ce propos s'exprime par un anglemhrtage, qui fait choisir par I'équipe
tel ou tel interlocuteur, telle ou telle préparatiet gestion du reportage sur le terrain.
Les journalistes essayent de progresser naturelledes faits vers les interprétations.
Pour cela, la méme problématique est abordée aufmemus les interviewés, en
déclinant certaines questions suivant la spéafioil la fonction de l'interlocuteur. En
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général, la rédaction a déja formalisé le type dm@s attendu pour chaque type de
sujet, en conférence de rédaction ou méme parhiéhep si le journaliste est parti
filmer un événement dans l'urgence. Les lieux gepg€rés, cadrés, les images pré-
construites d'aprés I'angle choisi avant méme paréD'ou la nécessité d'employer des
journalistes reporters d'image qui sont avant tesponsables de I'image, mais qui ont
également une formation de journaliste, étant depate choisir des images adéquates
au propos, quasiment sans directives du journalédacteur, ce qui leur assure une
autonomie de travail.

Sur place, I'équipe cherche en priorité a "faire dans" du lieu concerné, la
banlieue par exemple, généralement avant le toarnag ville, les établissements
scolaires, ce qui peut montrer "la vie". On attedodc le moment propice, la sortie des
cours, les gardiens de la paix qui patrouillerity d& montrer leur présence et anticiper
dans l'esprit du téléspectateur leur implicationsdkaffaire. Les journalistes rédacteurs
se contentent simplement de dire aux JRI "tu nais les plans habituels...”, en y
ajoutant quelques consignes qui cadrent le sujeh te centrant sur..., il faut montrer
que c'est un sujet sur...". Le JRI prend ensunéidtive des images qu'il filme. Le
journaliste rédacteur reste en retrait. Il chadsitaffine son propos, anticipe l'ordre des
interviews, pense déja au montage.

L'ordre des interviews a été préalablement déte¥raim fonction de l'ordre des
prises de contact par téléphone. L'ordre de dofusen revanche, sera révélateur des
priorités accordées aux interlocuteurs par le jaliste. Si le temps le permet et si
l'interlocuteur est disponible, des questions imielies, de débroussaillage, lui sont
posées. Cela lui permet de construire son disaiut®vacuer la tension que représente
un questionnement par des journalistes de télévities questions pour l'interview sont
ensuite choisies. Cette méthode favorise l'orgtoisalu reportage, le découpage au
montage et permet a l'interviewé de s'exprimebadth de maniére décontractée, puis
d'émettre des réponses préalablement penséesschtircohérentes, au moment de
l'interview filmée, méme s'il ne connait pas launatexacte ni I'ordre des questions
retenues.

Le montage implique de visionner I'ensemble desgésa interviews, qui
constituent la "matiére premiére"” du reportagelfisachant qu'il doit durer entre 1
minute 15 secondes et 2 minutes 40 secondes aummm@xipour un reportage
d'actualité. Les journalistes visionnent tout d'Efap en procédant a un repérage
rigoureux, grace au "TCR", chronometre affichééartin, des débuts et fins de chaque
séquence, et de toutes les séquences, phraseSonsitajugées pertinentes et
potentiellement retenues pour le reportage. Il kewrent d'ordonner les interviews et
images comme ils I'entendent, de hiérarchiserofmétion qu'ils ont recueillie. C'est
précisément la construction qui préside aux hi@iascfaites dans l'information qu'l
convient d'analyser, pour comprendre les réfleles, mécanismes qui sous-tendent
structurellement les reportages sur les violencbaimes a France 3 IDF, et ceux qui
relevent de l'implicite, du subjectif des journeds dans le traitement des violences
urbaines. C'est l'arbitraire du montage qui reetidigne de compte. Les journalistes
retiennent les séquences qu'ils pensent étre lasebpen fonction de leur savoir faire
professionnel, de la ligne éditoriale de Francele leur perception et analyse de la
situation, de leurs représentations culturellené&agement, ils tendent a commencer le
reportage par ce qu'ils appellent "une fiche sigtigle"- on plante le décor, on montre
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d'abord, sans parler. Ensuite, il s'agit de remtagis le contexte, décrire la scéne, donner
a voir. Viennent enfin les interviews et la misepemspective des faits.

L'ultime contrainte se trouve dans le format dwrtame diffusé. Les reportages
peuvent étre construits selon différents formaisl5 ; 1'30 ; 1'45 ; 2'00 ; 2'30. Un
format un peu plus long est parfois accordé a dggssculturels. Cette formalisation est
une contrainte de réalisation pour le journaligie dpit adapter son travail au format
défini par la rédaction en chef. Le format peute&&ventuellement négocié, le
journaliste plaidant [lintérét de son sujet pourtealr quelques secondes
supplémentaires. Certains journalistes affirmentstater depuis quelques années un
raccourcissement des formats, les plans courtsateralissi a se multiplier. Le choix
des formats courts et des plans rapides refleteltmté de ne pas ennuyer. Il renvoie a
une représentation du téléspectateur prompt alienappeur potentiel, qu'il faut retenir
et dont il faut réveiller sans cesse lintérét. lsegets, qui ne peuvent intéresser
éevidemment tous les téléspectateurs, n'ont pag alits sont courts, le temps de les
lasser. Cette tendance au raccourcissement desitforse redouble d'une durée du
journal également tres courte: entre 14 et 20 ragpar édition.

1.1.3 Le traitement des violences urbaines: un chge éditorial

Nous avons pu discerner, auprés des journalistda dédaction régionale de
France 3, deux grandes tendances dans la repriéserdas violences urbaines et de
leur traitement journalistique.

La premiére consiste a les appréhender sous |'alggla prudence. Prudence
dans I'emploi de mots compliqués pour le téléspeataet pour les jeunes des quartiers
concernés par le reportage, qui ne se reconnajestians un vocabulaire procédural
et stigmatisant habituellement utilisé par la poliet les acteurs institutionnels. On
élimine des termes tels que "respect de I'étatrdé¢”"dou "comportement déviant”,
"récidive". Pour des mineurs non condamnés, sasisrcadiciaire, on parle plutét de
"comportements difficiles”, "agités”, ou "peu appés". Dans des interviews a visage
caché, les journalistes veilleront par exemple paseutiliser le bandeau qui connote le
criminel, préférant filmer de dos, ou trés Iégeretrae profil, ce qui donne davantage

de crédibilité.

Les mots clés pour ces journalistes sont prudehcesponsabilité quant aux
images qu'ils renvoient aux jeunes de ces quartlerse disent conscients du fait que la
télévision est le média fort par excellence, ge'dit toujours plus que la réalité et
gu'elle est source d'injustice. Les conditionsrdedil des journalistes et de production
de l'information empéchent par ailleurs toute ablit mise en contexte. Expliquer
pourquoi demande du temps, tandis que les repartdgenent simplement acces au
factuel. lls veulent "filmer propre", sans ignorégs problemes et masquer la
délinquance. Mais cette éthique peut étre diffigileenir : "comment ne pas entretenir
des clichés, quand on n'a pas un temps d'invesiigatiffisant, et quand on se sent en
danger en faisant notre travaill ? Que dire ? Comnfaire un reportage?".
Anciennement journaliste a France 3 lle de Fradeggenu journaliste au Monde, un
jeune journaliste témoigne de ces difficultés lidd'sutil télévisuel:

"Moi j'ai vécu la différence entre presse écritetégvision, parce que je
me suis fait casser deux fois la gueule en banlguand j'étais a France 3, parce
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qgu’il y a le probleme de l'intrusion de la camétas gens ont peur d’étre reconnu
etc., et en termes de travail, c’est des conditiqns sont totalement différentes,
guand vous travaillez en format actualité a la tgemierement vous avez la
trouille, faut étre honnéte, et vous ne travailfers sérieusement parce que vous
vous planquez; alors qu'en presse écrite, vous Be&saicoup plus décontracté,
méme professionnellement c’est bon, parce que ga permet d’'aller voir les gens
sans avoir peur, sans dire “ oh, Ia, la, qu'est-@qei va m'arriver ", en termes de
condition de travail c’est incomparable. Je pense qnes confreres de I'audiovisuel
ont une approche beaucoup plus superficielle liégsua mode de fonctionnement.”

Cependant, ils revendiquent pleinement le posieoment qu'ils pensent étre
celui de leur chaine, en opposition a TF1, qui 8posystéematiquement l'angle du
spectacle de la violence et qui, selon eux, "gétigrrmation plus qu'elle ne la
donne". La plupart des journalistes sont réticéntgaiter ce theme et ne le font que
lorsqu'ils sont désignés a cette fin par la rédactill y a peu de volontaires,
généralement peu dimages, et peu dinterlocuteissjugent parfois cela "peu
gratifiant" et préféreraient ne pas y aller plugite d'avoir a se réduire aux clichés
habituels.

La seconde tendance se représente les banlieugaecom "systeme féodal".

Ces journalistes parlent de "leur territoire, ldwsiness” et ont le sentiment qu'un
élément étranger comme la télévision y est viténe&pt mal accueilli. "On ne peut plus
y entrer ni travailler normalement, plus la peirig dller". lls préconisent donc de
décrire la réalité sous l'angle de leur propre B&pée de ces territoires et considérent
que les jeunes des cités sont "responsables de detes, ainsi que les parents et la
société". Mais les médias sont moins en cause. &oyrla violence qu'ils montrent est
bien réelle, elle est signe de la perte de repgmé® la norme et la déviance. Certains
pensent qu'il s'agit de "faire respecter la loiravaut”, c'est "faire le jeu du FN que de
refuser de les dénommer ghettos ou zones de ndn @eon'est pas parce qu'on restera
politiquement correct que ¢a changera quelque €hose

1.1.4 Deux études de cas comparées

Sartrouville ou le choix de la dédramatisation

L'information provient d'une dépéche AFP du dima&n8hmars 1998 & 21h56:
une dizaine de voitures incendiées ont été incesdiar un parking

France 3 national envoie une équipe sur les lialxé&glise un reportage diffusé
au Soir 3 national. Nous avons interviewé le réelactet la JRI en charge de ce
reportage. La JRI, seule a la rédaction nationalérdnce 3 au moment des faits, a été
contrainte de partir a Sartrouville avec un prergaison et un rédacteur, peu motivés a
I'idée d'un reportage sur la banlieue.

En effet, leur réticence a couvrir Sartrouville xplegque par le refus de
considérer les violences urbaines comme un évéreithely voyaient plutdét un sujet
banal, qui pose néanmoins le probleme de la préssasjournalistes dans les banlieues
difficiles, laquelle comporte quatre types de risgjprincipaux : le risque d'agressions
verbales et physiques (insultes, jets de piermeghats, vol du matériel); le risque de
rentrer bredouille : cas du JRI qui n'est pas &éa@ tourner ; le risque de ne pas avoir
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assez de temps et donc de matiere pour traiteémiément ; le risque d'entretenir des
clichés sur les banlieues.

Le premier réflexe du journaliste sur le départdesisortir toutes les dépéches
AFP et consulter les revues de presse, téléphaneaceurs institutionnels concernés
par I'événement (mairie, préfet, police, assoaiai@t a d'autres contacts sur place.

Les conditions du reportage : départ a 22h30, sachee le Soir 3 est a 23h55 et
gu'ils devront partir au plus tard a 23h15 de Saxtitle.

Dans la voiture, le stress et la tension sont ¢ésjyar une avalanche de
blagues. Sur place, ils filment, contrairement aires de I'AFP, une seule voiture
incendiée du parking. lls interviewent aussi le Wlépmaire arrivé sur place, le
commissaire et le gardien.

Pour le commissaire, ces incidents seraient degesaiies en réaction aux
multiples interpellations de dealers effectuées skamaine précédente. Pour un
Maghrébin de la cité, il s'agit d'une manipulatmsiitique orchestrée par le FN, a une
semaine des régionales. De plus, ces violencesviena@ent a la veille des assises
nationales contre les violences urbaines, promaedgan-Pierre Chevenement.

L'avis de I'équipe fut de se montrer trés prudefigea-vis des images et des
discours des différents interlocuteurs. En effangdun climat de campagne électorale,
le risque de manipulation politique d'un fait pamtthabituel est latent.

A la conférence de rédaction lundi 9 mars 1998 ha@es, la rédaction montre
une volonté délibérée de banaliser l'incident, ggranant simplement les images du
Soir 3, en voix off, pour I'édition de 12 heuresmpte tenu des contraintes de temps et
de moyens. L'argument était qu'il s'agissait d'affaire de drogues et non pas de
violences urbaines révélatrices de problemes réatardans les banlieues. La voix off
permet justement de mettre I'accent sur une réueresans aller au fond des choses, le
but étant de réduire I'événement au minimum.

La stratégie a été de dédramatiser et ne passsedananipuler par une bande
voulant profiter de la médiatisation du "malaise Banlieues" et du climat d'impunité,
pour faire savoir a la police gu'elle contréledgitoire.

Les décisions sont néanmoins prises dans un cliteatiébat. Les avis des
différents rédacteurs en chef divergent. Si l'uendé eux considérait Sartrouville
comme un non -événement, l'autre y accordait plogpdrtance, dans la mesure ou la
question était liee a une actualité du jour (lacudaire Chevenement sur la non-
violence). Son argument était que, a partir du nrdroa il y a débat public sur le sujet,
le journaliste se doit de restituer les faits affds au theme, méme s'il sert parfois
d'amplificateur a I'événement.

Malgré ces divergences, le reportage sur Sartieuifait la une, en voix off,
dans I'édition de midi. En revanche, le mercrednidrs, en 8 minutes 6 dépéches de
I'AFP concernant les violences urbaines sont tombaas étre retenues, car jugées non
représentatives d'un phénomeéne de société plues larg
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Evry : un sujet médiatique

D'aprés une dépéche AFP signalée en "urgent", oleszknt de 17 ans a été tué
par balles dans le centre commercial de I'AgorargiHors d'un affrontement entre
bandes rivales. L'affrontement a opposé des jedee€orbeil-Essonne, ou vivait la
victime, a des jeunes d'Evry. La premiére souragdodmation a relater les faits est
I'AFP le 9 mars 1998 a 12h15. Si la rédactiongxtéit le flou et I'actualité dépassée de
Sartrouville (fait du week-end), elle a décidé unmament d'envoyer immeédiatement
une équipe a Evry pour le journal de 19 heures. @@gnces représentaient une
actualité a chaud (en lle-de-France, le matin méuttehe certaine gravité (age de la
victime : 17 ans), déja relayée par le journal 8édndures de TF1.

Deux équipes sont mobilisées. Une premiere équimeplete est envoyée a
12h30 dans la cité des Pyramides, celle du meurtieant de partir, le rédacteur a
contacté les différents acteurs de I'événementhukeau du procureur Davenas, les
mairies concernées, la préfecture. L'événemenseitéwine grande tension notamment
entre les CRS et les jeunes des cités. Les jostealcraignaient des représailles dans
I'aprés-midi. Rien n'a eu lieu. Le reportage éagentiellement un factuel et recoupait
les interviews du procureur Davenas, de témoinlegfeunes.

Une seconde équipe, composée d'un JRI (journalegierter dimage), d'un
preneur de son et d'un assistant lumiére, est éev@pur rencontrer le maire de
Corbeil, Serge Dassault. Sans rédacteur, le JRInssdes deux rbles. Les deux fils
conducteurs, lors de I'entretien, étaient d'unegavoir des compléments d'information
sur le meurtre du jeune Sinan a Evry, et d'autreapprofondir la notion de "cellule
de dialogue" mise en place par la mairie. Concérfecontentieux entre la cité des
Tarteréts et celle des Pyramides, le maire a che&ciminimiser les faits et a mis
I'accent sur la part de responsabilité des cortsinge des cités-béton. Quant a la cellule
de dialogue, elle vise a créer un lieu de discasgiermanent entre les jeunes, les
éducateurs et les associations, a les calmer @snsituations de crise. Aprés cette
interview du maire, il a été décidé d'aller sutdegain, dans la cité de la victime. Un
animateur de la cellule de dialogue a objecté adgreinque la tension était telle que la
seule présence d'une caméra dans cette zone tswlsepourrait engendrer des
émeutes. Le journaliste a alors préféré faire denmni; ou du moins attendre un peu
avant de pénétrer dans la cité en question.

Sur le chemin du retour, I'équipe apprend quedangs de la cité du meurtrier
organisaient une marche silencieuse des Tartetatpréfecture d'Evry, en hommage a
la victime. Le journaliste ayant averti la directicegionale, celle-ci a préféré le laisser
rentrer, et prendre le temps d'analyser un peayésements de la journée. Par la suite,
l'importance accordée par les autres médias a wettehe silencieuse, véritable appel
au calme et a la paix sociale, puis la nécessitgoderir I'événement et avoir I'info ont
finalement amené le rédacteur en chef a renvodguipe, la seule alors disponible, sur
les lieux.

Partis a 19h40, elle arrive trop tard pour la digson de la marche devant la
préfecture, a 20 heures. Les journalistes de RTande Info et une correspondante
AFP, connus de I'équipe, leur donne cependantréexigs lignes : dignité de la marche,
plusieurs centaines de personnes, une attitudessageedes jeunes a l'égard des
journalistes en recherche du scoop (paradoxe d'@daction régionale se faisant
raconter les événements par des confreres dedaegpmationale). Les caméras n‘avaient
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pas eu l'autorisation de tourner, a l'exceptiomadelévision locale de I'Essonne. Sans
informations sur les réactions des jeunes des siie$évenement de la journée et sur
I'appel au calme, le journaliste prend le partisgerendre a la cité des Pyramides,
surencadrée par les CRS, dans le but d'interviguelques jeunes.

L'aménagement de la cité s'apparente a un véritabiginthe pour qui ne la
connait pas. En voiture banalisée, I'équipe de deréh erre dans les dédales des
Pyramides. L'atmosphére est pesante : personneuenvelets fermés, nuit noire.
L'équipe arrive enfin sur la place centrale. Au'tha®livier" une petite bande de jeunes
de 20-25 ans est accoudée au comptoir. Les joatesldécident d'aller "tater le terrain”
sans sortir la caméra. Il s'agit de "sympathisédbatd, pour ensuite pouvoir en
interviewer quelques-uns. Pour cela, il faut veiledeux choses : ne jamais regarder un
jeune des banlieues dans les yeux, car c'est poun laffront ; ne jamais se prendre au
Sérieux.

Le JRI prend les devants. Il entame la discussandps questions banales. De
suite, le "chef de la bande" Ilui demande, sur um agressif, & quelle télévision
appartient-il. Le JRI expligue qu'il est de Frardle de France et qu'il respecte
parfaitement leur volonté de ne pas étre filmés. jeenes réagissent plutot bien face a
I'équipe. lls expliquent leur perception du drales,causes et le contexte. Selon eux, il
existe un décalage entre la réalité et ce queddiffules médias. Un jeune a notamment
critiqué les reportages télévisuels qui tenderdfardcher I'événement. Selon eux, Sinan,
la victime, appartenait a la bande des Tarteréasdé réputée pour son extréme
violence. lls parlent également de leur vie au igiien. lls se considérent comme sans
espoir, mais souhaiteraient empécher leurs petted, la génération des 10-15 ans,
d'abandonner I'école et de sombrer dans la violdlscent aussi attribué la montée de
la violence a la facilité a se procurer des arrResir un jeune, il est tres facile d'acheter
une arme : il suffit d'aller dans certains bars.régacteur a laissé au chef sa carte de
visite, pour le cas ou il accepterait d'étre filme.

Le lendemain, 10 mars, la méme équipe est repadigr la cérémonie
dhommage a Sinan dans le centre commercial d'Ewy jeunes, les parents et les
amis se sont retrouvés autour de l'associationcdramatolienne, a laquelle Sinan
appartenait. Les caméras et autres radios étaiaminaez-vous. Le rédacteur de France
3 a donc interviewé des proches et des amis. Deg$eont aussi craché sur la caméra.

Au moment du montage, la difficulté pour le jourst est de ne pas biaiser
l'information et de ne pas prendre parti, car lengga de la manipulation est
omniprésent. Le monteur a conseillé de commeneseapldns par les fleurs, les bougies,
de montrer le recueillement des jeunes, le poemenllhommage, l'interview d'une
adolescente dont les propos tendaient a élarghelae.

Pour le commentaire, la regle est de ne pas répétgu'on voit a l'image. Pour
couper les interviews, la journaliste a eu quelqdiéficultés. Le langage utilisé par
diverses personnes n'était pas forcément compriéfernmur tous. Les interviewés
étaient pour la plupart d'origine anatolienne eiewt un accent. La difficulté de choisir
un interviewé a la fois télégénique et s'exprimaairement se pose souvent dans ces
cas. Le montage a été effectué dans l'urgencee Hesminait, alors que I'édition
débutait.
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1.1.5 Les paradoxes d'une information régionale dgroximité"

Le reportage diffusé a 19 heures le 10 mars 1998eddurée de 1'45, a pour
sujet 'hnommage rendu a Sinan dans l'aprés-midiprb@os est celui d'un nécessaire
apaisement aprés ce drame dans la "guerre desdjagmleours localement. L'angle
choisi est celui d'une multiplication de témoigrag#ant dans ce sens, accompagnés de
nombreux plans sur les visages en pleurs, lessfleles bougies a I'endroit du drame.
Le reportage est si "proche” du drame et de laedwutles amis qu'il se réduit au
"témoignage" de leur douleur.

Le méme jour, a 20 heures, France 2 diffusait ussi@o sur la question des
violences urbaines et de la circulation des arnfesi,ad'une durée de 4'37. La premiére
partie du reportage est semblable a celle de Franoe€me douleur exprimée, mémes
appels au calme, mémes plans de fleurs et de l®ouliais la seconde partie est
beaucoup plus précise: le journaliste, s'appuyantce qu'il a vu sur place, sur les
propos du procureur et sur un expert en violendeioe, éloigne la thése d'un
affrontement entre "bandes” sur le mode des gang&ieains, pour expliquer qu'il
s'agit plutét d'un différend entre deux jeunesajunal tourné en raison de la présence
d'une arme a feu. De ce point de vue, le reportlg&rance 2 est paradoxalement
beaucoup plus informatif que celui de France 3,rgavait donné comme élément de
contexte qu'une "guerre des bandes" dont le mew#reSinan n'aurait été que
l'illustration dramatique.

Ainsi, cette observation tend a montrer d'une pa# la rédaction de France 3
lle de France n'a ni les moyens ni le projet éitat'une véritable "information de
proximité”; d'autre part que le traitement jours@djue des violences urbaines par la
rédaction de France 3 lle de France se fait arpbei mémes sources que les rédactions
nationales, et qu'a défaut de familiarité avealjetset le terrain, la notion de proximité
s'exprime a travers une “"empathie du quotidien" r&gue d'une "neutralité
bienveillante" pouvant apparaitre comme un "obyese" finalement faiblement
informatif.

1.2L A REDACTION DE FRANCE 2

France 2 est la principale chaine de télévisiorligué francaise, et la seconde
en audience, apres la chaine privée TF1. L'audiéngeurnal de 20 heures de France 2
est stable : 25% de téléspectateurs, contre 44%qetwi de TF1.

Tandis que le public régulier de TF1 vote en m&aaidroite (44%), et que cette
chaine rassemble le plus de votes Front Natior®®]let le moins de votes écologistes
(5%), le public régulier de France 2 s'équilibreeta gauche (36%) et la droite (35%),
avec le plus faible vote Front National (11%), etuote écologiste correspondant a la
moyenne nationale (7%) (Sondage Télérama-CSA, 1997)

La rédaction de France 2, composée de 200 joutesli®est organisée de
maniére bien plus complexe que celle de Francee-8ldiFrance, dont nous avons
précédemment décrit le fonctionnement. Elle congodtun coté des equipes
responsables de I'édition des journaux ; et, derdades services spécialisés qui se
comportent comme des prestataires, répondant nadensent aux demandes de ces
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éditions, mais aussi, a l'occasion, a celles émades magazines thématiques. Ces
services sont au nombre de quatre : culture, &raggonomie et politique, et le service
sociéte.

France 2 connait depuis plusieurs années desulifficet des tensions internes.
Sept directeurs de l'information se sont succédédie ans. En aolt 1997, apres la
victoire électorale de la gauche, le président @amé¢e Télévision nomme un nouveau
directeur de l'information, Albert du Roy, qui poge une réforme du journal télévisé.
La réforme est axée sur un souci de hiérarchisateiiinformation et d'apporter un
traitement plus approfondi des événements, aveaiiequ'une information d'une plus
grande qualité permettrait de mieux résister aolecarrence des journaux de TF1. Le
journal devait rompre avec l'enchainement de raged toujours plus courts, pour
adopter un plan en trois volets : des breves, ssiide deux ou trois dossiers de
plusieurs minutes, et une partie magazine.

Cette réforme a été bien accueillie car elle a e fédérer une rédaction
divisée entre ceux qui défendaient une informatopulaire”, proche de I'événement,
et qui étaient plutét taxés a droite (les "audirtmajoes”) ; et ceux qui dénoncaient une
dérive "populiste”, qui étaient plutdt taxés a deycet qui proposaient une lecture plus
critique de l'actualité (les "élitistes").

Cependant, dés l'automne, les tensions deviennér@mees. Les équipes des
éditions, responsables des journaux, s'opposenttafz des services, responsables des
reportages. Ces derniers sont accusés d'absentéisrde manque de réactivité a
I'événement, sous couvert de déontologie. lls atws leur tour les éditions de vouloir
faire du spectaculaire et de lillustration en iesgdu Parisien.

En mars 1998, les journalistes reporters d'imagejiss par les rédacteurs,
dénoncent publiguement la perversion du projet oy, Bui aurait maintenu a leur poste
des dirigeants hostiles a la réforme, de telleesgue le journal, incarné par le nouveau
présentateur Daniel Bilalian (qui remplacait BriMasure), s'alignerait en réalité sur le
méme "populisme racoleur" que celui de TF1.

En juin 1998, Albert du Roy démissionne, dénondartonservatisme” d'une
rédaction sclérosée par ses clans et son égatinaboteur, "lI'arrogance méprisante
aux effets dévastateurs” de Daniel Bilalian, lestiamictions d'un statut public qui doit
répondre a un cahier des charges tout en concamtne privé en audience, les
pressions conservatrices d'une présidence insdabkela duree.

En juillet 1998, le nouveau directeur de l'inforraat Pierre-Henri Arnstam (qui
avait déja occupé le méme poste en 1986-1987),laemaniel Bilalian par Claude
Sérillon (déja nommé par Arnstam en 1986), et timstiune direction collégiale
responsable des journaux, en accordant plus des @uig services de la rédaction,
contre la tentative centralisatrice et média-réaaties équipes des éditions.

Des journalistes jusqu'alors laissés a l'écart genv investis de nouvelles
responsabilités. C'est notamment le cas de MargdatT figure d'un syndicalisme
journalistique sourcilleux en matiere de déontaogji avait protesté a I'antenne contre
le suivisme militaro-occidental de France 2 lordalguerre du Golfe), et animé par une
sensibilité de gauche aux faits de société. lineshmé chef du service société de la
rédaction, et présente en octobre 1998, dans ke cadmagazine "Envoyé spécial”, un
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long reportage faisant office de manifeste antiéstypes médiatiques sur "Les enfants
de la dalle” a Evry, quelques mois apres le meuttrgeune Sinan, que nous avons
évoqué dans notre précédent chapitre sur FR3 IDF.

La présentation du journal de 13 heures prend deissintre-pied de celui de
TF1, avec un tandem, cette fois-ci volontairemeliftérent” : une jeune femme, Carole
Gaessler, et un journaliste expérimenté, d'origmaghrébine, Rachid Arhab.
L'apaisement interne de la rédaction semble stéabsé, et la mise en place d'un
médiateur entre la rédaction et les téléspectatewex une émission hebdomadaire,
contribue a renforcer l'image de la chaine et deédaction dans le sens d'un "service
public au service du public”, soucieux de qualitdeeconcertation.

Dans ce nouveau cadre, deux volontés principalestatiomie s'expriment.
D'abord, I'autonomie face a la concurrence, ebatiface a TF1. "On n'a pas a se sentir
dans une situation de concurrence avec TF1. Onbslgarré pendant des années contre
ca, maintenant qu'on est dans des postes de redjldés ce n'est pas pour faire le
contraire." Dans les faits, disent certains joust@s$, la direction continue de ne pas
ignorer les décisions de la premiére chaine ndgoffancaise. Lors de la premiére
manifestation des lycéens, ou des casseurs avtiérilmés Place de la Nation, la
décision de mosaiquer les visages se serait iesgiréctement de TF1, sans qu'aucun
débat interne n'ait eu lieu a ce sujet. La volatgdaire autrement que TF1 repose ici,
comme a France 3 IDF, sur le refus idéologique Kiefd' spectacle”, fortement
intériorisé par maints journalistes.

La volonté d'autonomie s'exprime aussi a traveygposition et la résistance
manifestée par les services a I'égard des équispsmsables de I'édition des journaux.
"Personne n'a le pouvoir ici. Les articulationsfa@ entre les chefs de service et les
chefs des éditions. On a toujours défendu desceerVorts, parce que la compétence est
dans les services".

Si les conflits se sont amenuisés, et si on a évedus un dispositif davantage
axé sur la concertation, la mémoire des tensiossges n'a pas disparu pour autant, et
elle continue a informer le discours des journadistt leurs logiques de travail. Ceci est
particulierement vrai dans le domaine qui nousr@#ge, celui des violences urbaines,
ou le débat concernant leur traitement médiatiqpiee@mplétement structuré par cette
tension organisationnelle interne. Les divergend@gerprétation n'‘ont pas été par
ailleurs completement éliminées. Un service perg én totale discordance avec une
édition - on nous donne des exemples nombreux. Das€as, c'est a la hiérarchie de
trancher.

1.2.1 Le service société: une faible capitalisation

Le service société est le plus grand de la rédactiose divise en une partie
consacrée a des problemes d'environnement, éducati®nces, multimédia ; et une
partie informations générales ("info géné"), comjré police, tribunaux, faits divers,
"affaires"”, a laquelle 15 journalistes sont affecté

La derniere réforme, percue comme laffirmationnd'digne éditoriale tres

politique pour les journaux, a d'abord réduit lemndndes a I'adresse de "l'info géné", et
par conséquent ses disponibilités en ressourcegsihas) dans la mesure méme ou |l
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s'agissait de mettre davantage en valeur I'économles questions internationales. Par
la suite, le tir a été rectifié, lorsqu'on a cotésta au moment des manifestations
lycéennes - l'insuffisance du dispositif présemtistierrain.

Le renforcement de I'équipe, cependant, n‘a pasipgyour l'instant de pallier
un déficit de spécialisation. Comme partout ailede service fonctionne comme un
lieu de formation pour de jeunes journalistes ebuti€e carriere, mais ceux-ci sont
ensuite aspirés par d'autres services, percus copfusenobles. De telle sorte qu'il
devient difficile, au fil des ans, de préserversain de la rédaction une mémoire des
événements et d'assurer un lien avec l'actualité.

Méme si certains journalistes restent dans ceaeriparce qu'ils aiment ¢a", ils
sont peu nombreux, et il faut gérer le flux pernmnges nouveaux arrivants - d'ou
I'importance d'avoir un point de vue éditorial dstemt sur ces questions.

1.2.2 Le débat sur les violences urbaines a Frangecontre la pression de l'urgence

L'évolution récente de la rédaction de France 2adéterminée, nous l'avons
vu, non exclusivement mais dans une large mesareyrpdébat latent sur le théme des
violences urbaines. L'expérience des reportersct&$ au service sociéte, a entrainé des
conduites de résistance face aux demandes desn&ditLes gens des éditions, qui ne
bougent pas d'ici, ont tendance a claquer dans taigts et a dire ‘on veut’. Comme si
c'était facile a tout moment d'aller filmer en bemé dure. Et c'est aux gens qui
connaissent le terrain de leur dire, ‘attention¢'eat possible, ¢ca ne 'est pas™.

Les termes du débat sont toujours par ailleursveiuton. Nous allons essayer
d'en dégager les grandes lignes. En tout casnstldanesure ou les changements sont
surtout commandés par l'expérience des journaligiesterrain, plutbét qu'ils ne
correspondent a une discussion générale au sdinrddaction, les orientations des uns
et des autres ne sont pas entierement tranchédesdky a des tendances. "Des gens
qui pensent qu'il faut foncer dans le news, qgaliltframener quelque chose a tout prix.
Cela a été un moment majoritaire a la directiodadetdaction, ce ne l'est plus.” Mais,
du coté de ceux qui se revendiquent comme s'oppasdhnfo spectacle", le maitre
mot reste quand méme extrémement général. Commmared-3 lle de France, ce
maitre mot est ici celui derudence Or, derriere lI'idée de prudence des questiorss tre
diverses se cachent.

Il y a tout d'abord un probleme de temps de passafientenne. Les sujets
complexes s'accommodent mal des temps trop bréfdg€rie en news, ca ne me
convainc pas du tout"), qui laissent peu de pd#sild'échapper aux stéréotypes. Il y a
aussi le probleme du temps de fabrication des t@ges. Aujourd’hui a France 2 on
évite, dans la mesure du possible, d'étre commpadEactualité. Ce n'est pas possible
tout le temps. "La pression du news est tres fdrtesqu'il y a des morts, il faut
absolument traiter." Prudence donc dans l'usaderdps.

Prudence aussi dans linterprétation des eévénemeois$ la nature complexe
commence a étre mieux reconnue. On s'insurge cdafiestructures qui favoriseraient
'emballement médiatique. L'adoption par I'AFP &91 d'un mot clé - "violences
banlieues" - a créé un flux ininterrompu d'inforroas de ce type vers les rédactions -
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des informations derriére lesquelles, en réalies, phénomenes trés divers se cachent.
Une telle diversité est néanmoins obscurcie pait€udu mot clé.

La rapidité de linformation fournie par l'agencetrainerait aussi des
simplifications abusives, avec une charge de draatain des événements. "Quand je
vois une dépéche AFP qui dit que ‘des voitures sorgndiées a coups de cocktails
molotov’, et que je demande aux pompiers ce qo'iest, ils me répondent : ‘c'est de
I'essence dans un sac plastique. On verse denkdessga passe sous le capot, on allume
le feu’. Ce n'est pas pareil. Je n‘emploieraidgasrme cocktail molotov."”

L'emballement médiatique, on le sait mieux aujduid'est aussi commandé par
les stratégies de communication des acteurs. "Lidenmeexemple c'est Strasbourg, ou
les pouvoirs publics ont I'habitude de communiqdes chiffres. D'autres villes, en
revanche, ne le font pas. Le projecteur a tendanee balader en fonction de l'arrivée
des informations."

Les stratégies des acteurs sont, par ailleurs, lexeg La violence fusionne
différentes logiques. La prudence constitue aussingaction contre "l'angélisme" qui
voudrait que tout ce qui se passe en banlieuet $esgression d'une révolte Iégitime.
Ces approches "trés années 80", "un peu a la SEOSn&l' ne sont plus considérées
comme satisfaisantes, car le journaliste sent biem tout ne reléve pas d'une vraie
révolte, méme s'il reconnait que dans certaintacas/olte domine tout.

On évoque l'exemple récent d'un incident a Chamgeles-Vignes, que le
Journal du Dimancheaurait traité comme s'il s'agissait d'une vraied®, alors que
cela se réduisait a quelques voitures brilées ldavilie, suite au suicide d'un jeune en
prison. La rédaction a été prévenue par un coup, aeais apres repérage du terrain les
journalistes ont décidé de ne pas filmer. "On @a fait de sujet, parce qu'on a senti
qgu'on voulait nous attirer la-dedans, pour passe2(heures et créer un événement."”
La stratégie adoptée vise a assurer un reculauudlité. L'équipe n'a pas abandonné le
sujet, mais revendique de travailler dans des tiongi "normales” :"quand moi, je
n‘aurai pas la crainte que ma présence seule esidffaire cramer 10 bagnoles de plus
dans la cité, la nuit.”

Aussi les journalistes n'hésitent pas a ne pasegales sujets (a les "planter”,
disent-ils), méme lorsquils sont traités par laiok concurrente, si les versions
préalablement données par des confréres, et difigteent la médiatisation, semblent,
apres vérification, ne pas "tenir la route”.

Du point de vue de linterprétation des faits, 'dg#ait par ailleurs pour le
journaliste de ne pas avoir a choisir préalablersentcamp. "Il faut voir au cas par cas.
Je suis amené parfois a parler d'une bavure et alétcété des jeunes qui manifestent
leur colere parce qu'un de leurs potes s'estifait tine balle dans la téte, comme a
Dammarie-les-Lys. Je peux me retrouver aussi eatsin de montrer la violence, ou la
tension qui existe dans un établissement scoldér@e choisis pas mon camp a priori -
parce que si les uns font les flics, ‘la Franceearp et les autres font ‘les jeunes
victimes de la société’, on se plantera.”

On se retrouve ainsi face a deux logiques génémieli plus est conflictuelles,
qui sous-tendent I'enjeu de constitution des baesieen tant que probleme public. Il 'y a
d'un co6té la conscience du journaliste de linsaffte de limage des quartiers
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populaires proposée par les médias. Cette conscienest venue au contact du terrain,
au fur et a mesure qu'il faisait face a une hostgrandissante . "Chaque fois qu'on va
tourner en banlieue, les personnes qui sont [#limression qu'on fait un tour, puis on
s'en va, et qu'on ne s'intéresse pas vraiments peoblemes. On est la quand ca casse,
le reste du temps on n'y est pas. Réponse langbeisieon va dire que c'est pas vrai.
La vraie réponse, c'est qu'ils ont raison, 95%etupis."”

Mais, par ailleurs, le journaliste se revendiquasgutres fortement, comme
l'auteur du récit qu'il construit. Il résiste a&mne dépossédé, ne veut pas étre manipulé
par les stratégies de communication des acteurgseite aux "plans médias"”, d'ou
qu'ils viennent. Or, ils viennent de partout. lisnnent d'abord des acteurs violents, qui
se mettent en scene pour les besoins de l'imageielhnent aussi des élus, dont on dit
que certains n‘hésitent plus a jouer avec les aliies. Ces mises en scene doivent alors
étre traitées, gérées, dans la mesure du possibls,il lui semble bien clair qu'elles ne
sont pas "la réalité".

1.2.3 De "l'info spectacle" & France 2: comment "vi la réalité"?

Or, justement, rendre compte de "la réalité" degibaes est bien moins simple
gu'il ne peut paraitre a premiére vue. Si la gediio temps est une donnée importante
du probléme, elle ne résout pas tout, car le tegaidérobe - et a plus forte raison, si on
travaille avec des journalistes inexpérimentés. 1998, France 2 a accordé une
importance considérable a une manifestation daatsitd'un quartier de Créteil, qui
s'insurgeaient contre le fait que le maire avaibppsé des emplois, dans un
conservatoire en voie d'étre inauguré, a des jedada cité, que ces mémes habitants
accusaient d'étre des dealers de drogue. Le s@gt d'abord diffusé au 13 heures, et
ensuite au 20 heures. Les journalistes, d'abordantéfdevant I'éventualité d'un "plan
médias" qui aurait été orchestré par le Front Mafioont été ensuite sensibles a l'idée
d'une manifestation autour de ces problemes - é@vémieplutdt rare, disaient-ils. En
creusant davantage, ils se sont eux-mémes rendyseau'il n'y avait pas événement
a proprement parler, ce qui n'a pas empéché le déjee diffusé en bonne place, dans
les deux journaux.

Le refus idéologique de "l'info spectacle”, per@mmme une stratégie de la
chaine concurrente pour s'assurer des parts dehéantest pourtant pas, pour les
journalistes de France 2, une protection suffisaotgre de telles dérives. Un de nos
interlocuteurs évoque un sujet de 6 minutes, aédpgration duquel il avait lui-méme
participé, considéré par "Arrét sur image" commeé'iigfo spectacle". Il s'agissait de
montrer les conditions d'exercice d'un partengv@ice-éducation nationale, dans le
cadre d'un établissement scolaire particuliererdentde Noisy-le-Grand. La diffusion
du reportage a suscité une vague de protestatians kEtablissement, et une gréve
solidaire d'enseignants et d'éléves.

Le journaliste plaide avoir tout fait dans les fesn"Tout le monde était partant.
On a pris contact avec le commissariat, et puisaodemandé l'autorisation de la
hiérarchie, jusqu'au Ministere. Les deux ministéses donné leurs autorisations en
connaissance de cause." Cependant, son désir deemda réalité", I'a conduit a ne
pas prévenir les syndicats d'enseignants, et dadixeéleves que le sujet du tournage,
c'étaient les emplois jeunes. Le principal étafbrimé, mais a accepté de garder le



30

secret. Pour filmer des scénes tendues, I'équiyae ailleurs joué sur des techniques du
type caméra discrete, caméra posee, caméra cachémit quelque chose qu'on avait
décidé avec le chef de I'établissement - parcenqgisguait sinon, ou qu'il ne se passe
rien, ce qui a la limite n'est pas grave, maistipas la réalité ; ou alors que ca s'aggrave
encore. C'était quand méme un établissement tigslej et on risquait de devenir un
enjeu des reglements de comptes entre bandes. €ssayé de travailler comme
travaillerait un journaliste de la presse écritgest-a-dire, ne pas étre immédiatement
repérable télé."

Or, si la caméra est trés généralement ressentite paurnaliste de télévision
comme un handicap, du fait que sa seule présestt@un espace public, et induit
des comportements qui reléevent de la mise en sdensoi en public, la cacher
représente tres évidemment une atteinte a la ngiivative de l'image. La gréve
solidaire d'enseignants et d'éleves représentdéeiqiression de ce conflit, dont le
journaliste ne percoit pas la Iégitimité : "je paissque c'était une erreur d'annoncer a
I'avance ¢a, on n'aurait pas eu la réalité". tbege que, lors d'explications ultérieures,
les personnes concernées, éléves et syndicatgeasts, lui aient dit "vous avez tout
inventé, il n'y a pas de probleme de violencetmiit est faux". Pourtant, ajoute-t-il,
guelque temps plus tard, le méme établissementsiesine fois de plus en gréve pour
demander son classement en ZEP, en réponse ddacggar laquelle il était touché.
L'enjeu central que représente pour le journalésteaitrise de son propre récit l'induit a
dénier a ceux qui constituent les sujets de c¢ uée place propre et autonome dans le
débat public.

L'exemple que nous venons d'évoquer illustre aois lies difficultés réelles
affrontées par les journalistes lors des reportageses violences urbaines en banlieue,
et les limites du débat actuel sur un meilleurtéraent de ces questions, méme si
I'importance d'un tel débat est indéniable.

Il n'est pas inutile de rappeler que les conditiolestournage sont souvent
difficiles. Il arrive aux équipes de passer un caolgpfil au commissariat de police du
coin, simplement pour dire qu'elles sont la. "On demande pas une protection
policiére. Mais on ne veut pas non plus tourneisgmotection délinquante. Et on est
parfois entre ces deux écueils."

Or, si la ligne éditoriale de France 2 consistoag'hui & se placer plutét en
amont ou en aval de la violence ("on montre mansoup de feu"), cela ne permet pas
toujours, pour autant, de maitriser les stratégiescommunication des acteurs, ni
n‘empéche le journaliste de mettre en scene, e tooocence, des phénomeénes de
type "petit blanc”, comme cela semble avoir étéale a Créteil.

Les limites d'un traitement adéquat des banliemetaet que probleme public
sont des limites politiques : elles relevent desliffisante constitution des acteurs dans
I'espace public - question a laquelle nous reviemsla plusieurs reprises, dans le cadre
de ce rapport.

1.3LAREDACTION DE TF1

TF1 est une chaine de télévision privée appartemantgroupe industriel
Bouygues (batiment, travaux publics, communicatioB)est la principale chaine
francaise en audience. Son journal de 20 heurestadse, avec 44% d'audience, contre
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25% pour celui de France 2. Le public régulier & Vote en majorité a droite (44%),
et rassemble, pour la télévision, le plus de vétemt National (19%) et le moins de
votes écologistes (5%) (sondage Télérama/CSA, 1997)

La rédaction est composeée de 195 journalisteoetrairement a celle de France
2, bénéficie d'une direction stable depuis la pisation en 1987 : Patrick Le Lay, PDG
; Etienne Mougeotte, vice PDG, directeur générall'detenne; Gérard Carreyrou,
directeur de l'information et éditorialiste; Rob&amias, directeur de l'information ;
Patrick Poivre d'Arvor, directeur adjoint de l'imigation et présentateur du 20 heures ;
Jean-Pierre Pernaut, directeur adjoint de l'infaionaet présentateur du 13 heures. En
1994, le groupe Bouygues lance une chaine d'inttsmaontinue sur le cable, LCI
("La Chaine d'Information™), sur le modeéle CNN,igie par Jean-Claude Dassier,
ancien responsable des sports sur TF1. LCI disdespeu de moyens autonomes et
alimente son antenne avec des images d'agencd;detTavec des débats. La chaine
trouve sa force dans la couverture en direct d&wemts spectaculaires (comme la
prise d'otage de l'airbus d'Air France a Marsgiie un commando islamiste algérien
en 1994).

En 1996, Robert Namias, adjoint de Gérard Carreyeoremplace a la téte de la
rédaction afin d'y mener a bien une réforme engméur, visant pour l'essentiel a en
ameéliorer la productivité, en réduisant les coetsa intégrer totalement moyens et
images de TF1 et LCI.

Contrairement a France 2 ou la construction desgux se fait aujourd’hui de
facon collégiale, et parfois conflictuelle, entres |Iservices de la rédaction et les
responsables d'édition, a TF1 les journaux somjedirpar les présentateurs au service
desquels la rédaction est supposée travaillere@ehe dispose plus de grands services,
étant constituée de petites "unités" spécialis€baque édition est ainsi un "produit"
marketing fortement personnalis€, ayant chacundigime éditoriale précise. Comme le
souligne Etienne Mougeotte, "le 13 heures estuenj des Francais, le 20 heures est le
journal de la France" (Libération, 4 juillet 1998).

Travaillant dans une rédaction tres fermée, au dkine chaine méfiante a
I'égard de I'extérieur, les journalistes de TFEllg@s que soient leurs qualités, sont bien
plus dépendants de leur hiérarchie que ceux dec&ranet doivent en permanence
naviguer entre les commandes des éditions, I'ausoce liee a la stratégie de la chaine
et de I'entreprise, et des exigences professi@meélevees.

Le 20 heures, dirigé et présenté par Patrick Paikdevor, offre a voir aux
téléspectateurs "tout ce qu'ils doivent savoir'agtualité” - une actualité que seule TF1
peut donner a voir, sur pied d'égalité avec les piandes chaines du monde. Le 20
heures de TF1, c'est Poivre d'Arvor, qui lisseskenble des reportages, quelle que soit
leur qualité journalistique, en une totalité sapged.

Le 13 heures, dirigé et présenté par Jean-Piemeatte est le "journal des
Francais, qui s'adresse en priorité aux Francailemte de l'info en priorité francaise".
Ce journal est né des mauvais résultats du 13 sealegeTF1 aprés sa privatisation.
Nommé a sa téte en 1988, Jean-Pierre Pernaut edééini le format : puisque la
plupart de ceux qui regardent le 13 heures sonpd®snciaux, rentrés chez eux pour
déjeuner, il s'agissait de faire un journal moiasigien que le 20 heures. Cela voulait
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dire traiter a la fois l'actualité a partir des iofig et l'actualité des régions, en
privilégiant a chaque fois le national plut6t qlietérnational, le témoignage plutdt que
le regard institutionnel.

L'édition du 13 heures dispose ainsi d'une rédacparalléle autonome,
constituée de 12 bureaux régionaux associés &sseiguotidienne régionale, lesquels
produisent plus d'un tiers des reportages diffuaadil du temps, et fort de ses succes
d'audience, le 13 heures de TF1 s'est fait letrefiene "vraie France", populaire,
provinciale, rurale, paysanne, agée, de droite,uenmot, populiste, et dont les
connotations sont souvent sécuritaires et xénophalean-Pierre Pernaut est d'ailleurs
également I'animateur d'une émission de "d'infeissement” appelée "Combien ¢a
colte?", et qui défend les "petits" (commercantggers), contre les "gros" (I'Etat,
I'administration, les technocrates).

1.3.1 Un empirisme de terrain: relater les "faits"

L'insécurité et les violences urbaines sont traitgéar une unité d'enquéte des
informations générales. Huit journalistes prenrantharge les domaines de la police et
de la justice. Dans la mesure ou les choix éditarise font au niveau des éditions, et
gue les journalistes de terrain sont des prestatain service de trois "clients" différents
(le 13 heures, le 20 heures et LCI), leur regardased'étre le plus neutre possible et, si
tant faire se peut, le plus dépourvu d'opinion pgop

Les violences urbaines sont percues comme nonémabiques. Il s'agit d'un
phénomene comme n'importe quel autre, donc nodgmaique, qu'il s‘agit de couvrir
de maniére "objective”. Un de nos interlocuteursgéne une manifestation violente :

"La violence urbaine, quand ¢a explose comme caemse qu'on ne peut que la
décrire, la décrire simplement, avec des mots @mple ne pense pas qu'il s'agisse
d'interpréter.”

Le journaliste est un ceil, et ses descriptions stwtrgees des détails qu'il
percoit. "Il y a des choses qu'on peut constateplksce. Voir s'ils sont jeunes, s'ils ont
13 a 15 ans, s'ils sont majeurs, s'ils sont péfétis Si sous vos yeux on arréte un type
qui hurle un slogan politique, ce sera peut-étrenan politisé. Il y a des points de détail
particuliers qui permettent de voir. On a les yeuxerts..."

Certes, l'expérience fait qu'on ne soit pas duppdaut tenir compte de l'effet
zoom, amplificateur, voire loupe déformante dedméra.” Le journaliste est souvent
percu par les collectivités locales ou par lesdsrde I'ordre comme un fauteur de
troubles. Un rapport du Ministére de l'intérieugrgle une augmentation de 5 a 10%
des faits de violence dans les 48 heures qui seitrée passage d'un reportage. "En
méme temps, le journaliste doit faire son métiesstea-dire, relater les faits. On ne peut
pas dire que rien ne s'est passé, quand 18 voiatdsrilé. Malheureusement, c'est le
risque a prendre dans une démocratie."

Le phénomeéne est congu commei plutdt que commanultidimensionnel.
Ainsi, un de nos interlocuteurs, a qui nous demasadee qu'il pense des violences
urbaines, fait en guise de réponse défiler les é&wémts qu'il avait été amené a couvrir
au long de sa carriére.
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"Sur les questions de police en général, elleshaatcoup évolué depuis 1984. (...)
Jai commencé a m'occuper de questions qui traitaide banditisme, puis de grand
banditisme et puis on est passé au terrorisme &®gens d'Action Directe et puis on est
passé au FLNC avec la Corse, et puis on est rewediautres affaires. Et puis on est passé
aux affaires de Mantes La Jolie, il y avait eu dngllade, une femme policier qui avait été
tuée. ... J'ai suivi aussi bien I'affaire du foutadu voile islamique a Creil dans un collége .....
Il'y a plein de sujets comme ¢a, que j'ai vu évolues manifestations, j'en ai suivi pas mal en
tant que reporter de radio. En télévision, c’estivque la logistique est beaucoup plus lourde,
mais les violences urbaines proprement dites .intdaant, systématiquement, je dirais qu’on
attend la fin d’'une manifestation. Comme tout lend&g comme tous nos confréres. On se dit,
c’est a la fin qu'il va y avoir quelque chose (GCa peut étre un dépét de bus, une gare RER,
un rassemblement, beaucoup moins dans les stadelesoinstallations sportives, c’est
beaucoup moins le cas ... Mais c’est des chosddoi,. j'estime que je n'en ai pas assez
connaissance en ce qui concerne Paris et la petieronne. Parce que ¢a se passe tres
souvent le samedi soir, et que le samedi soirn.n®le sait pas a ce moment la. On le sait le
dimanche, avec une dépéche de 'Agence France @sessent. Ou alors, quand c’est un gros
événement, on le sait immédiatement. Mais lesepethioses, on n’en a pas connaissance. On
en a connaissance avec 2 a 3 jours de retard. \&@lgue j'en pense des violences urbaines,
c’est que c’est un amoncellement de petites chdis. oui, c’est un amoncellement de petites
choses qui finissent par créer a un moment desdajecrises.”

Que faut-il couvrir, alors ? La récurrence. Cet 8agellement de petites choses"
qui a amené les Américains a formuler la "théors fenétres cassées”. Dans cette
masse d'événements a priori peu significatifs olarjaliste opére nécessairement un
choix, orienté par sa sensibilité a ce qui est 8dair du temps". Il est "nourri par ses
lectures”. "Tout ce qui sort comme publication, quee les hebdomadaires ont fait
comme enquéte un plus poussée, pourquoi ils antdaicomme on peut envisager un
théme différent, qu'est-ce qui manque comme thé&m&est-ce qu'on pourrait apporter
nous aussi, avec l'image ? Qu'est-ce qu'il sangtrassant de voir et de montrer aux
gens ?"

Cependant, il ne s'agit pas seulement de relakefaut aussi mettre en
perspective, avec des dossiers qui completent udh par une démarche
d'approfondissement. On évoque le cas d'un enfargrgavait tué un autre d'un tir de
revolver : "on a élargi le débat au probléme d&dgaslation sur les armes". "J'essaye
toujours d'avoir une prospective en télévisioncPaue, sinon, c'est l'instantané.” Outre
les magazines, plus longs, il y a la possibilité§alee des mini magazines - "des sujets
de 2'30 a 3', qui sont pris par les éditions dediBBOh, et qui sont destinés a donner un
éclairage particulier sur un theme."

Cela pose un probleme de gestion du temps. "Il fawtois avoir un peu de
retard, ou alors carrément anticiper." Des violendans les transports en un temps T
peuvent inspirer un sujet magazine, voire mini agg qui sera diffusé trois semaines
plus tard, mais qui permettra en revanche d'avoitemps de préparation adéquat. A
priori on accepte les limites de ce qu'on peutdiinbes techniques de caméra cachée et
méme de caméra posée sont formellement interdtédss'agit de problemes dans les
transports, on filmera plutdt des témoignages,adsg@gers par exemple, qui évoqueront
des incidents vécus.

1.3.2 Un point de vue implicite: I'ordre et ses tragressions

Considérées comme un phénomene unidimensionnefiolesices urbaines sont
avant tout révélatrices d'une capacité déficitaimssurer I'ordre public. Aussi, le point
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de vue implicitement adopté, lorsqu'il s'agit de heettre en perspective, est le point de
vue de l'ordre. Cela veut dire, le point de vuditionnel d'abord, pour tout ce qui
concerne d'un c6té la capacité d'action prévewlgvEEtat et des pouvoirs publics, et de
l'autre pour tout ce qui concerne une capacitdidfacépressive, dont on peut, si c'est le
cas, montrer les limites.

Un journaliste nous explique ainsi que, lors deléaxieme manifestation des
lycéens, en l'automne 1998, "on a vu, et on agriplan serré, la charge des policiers
boulevard Raspail, au moment ou ils avaient eftectu filtre. La, ils avaient fait leur
travail, ils I'avaient fait correctement. On I'd. dia premiere, ils avaient complétement
sous-estimeé le truc. Mais on I'a dit aussi. Je @epsl faut ... [le dire]”.

Ce point de vue qui, face aux violences urbainesterattentif au maintien de
l'ordre, accorde une grande importance a tout cegjfait pour que l'ordre puisse étre
assuré. Et une grande importance aussi aux ragmnslesquelles ce qui a été fait n'a
pas été suffisant. Dans la construction des regestaon joue sur deux registres. Il s'agit
donc de comprendre "pourquoi ¢a s'est passé" - @uihement est a l'origine de
I'incident qu'on relate ("scooter, voiture voléeurse poursuite, échange d'injures avec
des policiers, vols dans une grande surface, ¢aqgours de quelque chose"). Il faut
ensuite mettre I'événement en perspective : "ességhter plus loin et voice qui a été
fait pour le quartier, pour la cité et dans le dépagtain

Pour la méme raison, les journalistes de TF1 sidas&ront au travail effectué
par la police, autant dans une optique de prévermfiee dans une optique de répression
- d'ou les sujets sur les brigades anticriminatitésur la gendarmerie etc.l ne s'agit pas
la d'un point de vue éditorial ouvertement adopitdait plutdét partie d'une culture
partagée.

La gestion de la mise en images se fait, lors démements importants, en
contact direct avec les chefs d'information. Sueteain, en méme temps qu'on gere la
sécurité des cameramen, a de nombreux appelsghi:sié

"“Il'y a une dépéche de I'AFP qui vient de tomb#&Dui, on sait, on est au courant’.

Ils nous font confiance, ils savent qu'on est dacg@ Ce qui se passe c'est que, au fur et a
mesure, on dit ‘on a vu ¢a a tel endroit, c'estam@nt’. Avec les portables, maintenant, ce
qu'il y a d'extraordinaire c'est qu'on peut appelarrédaction en instantané, en disant ‘on a
telle image, ca nous parait trés important, ¢a tcieéneur, I'événement important c'est de
montrer la casse de tel magasin, la il y a un afli¢ saccage’. Le probléeme, aprés, c'est le
montage (...), c'est plus linterprétation de cd giest passé. Mais la mise en image sur
l'instant, ¢ca ne pose pas un probleme majeur, pawee 'événement est sous nos yeux, c'est a
nous de le relater."

Les chefs d'information, quant a eux, sont lessvprteurs du point de vue
éditorial, en accord avec I'édition a laquellesitst liés. Lors de la manifestation du 22
octobre 1998, la deuxieme organisée par les lycédteris, Place de la Nation, le sujet
fait pour le 13 heures, nous explique-t-on, mostrgout un contréle policier massif.
Mais il n‘a pas été repris au 20 heures (ou on\alggié la manifestation lycéenne a
proprement parler), "parce que cela ne correspbpéaiaux criteres journalistiques, qui
sont les criteres propres de l'information”.
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1.3.3 TF1 et les stratégies de communication degers

Ici, comme ailleurs, fait partie des logiques dastauction de l'information la
prise en charge des demandes du public : "notreenestt d'essayer de voir un petit peu
ce qui se passe, en écoutant les gens". Le sujésspittbulls de Montrouge a été fait
suite a un appel d'une association de défense ddiguet est a l'origine d'une
procédure d'interdiction. "La, il y a eu un effedritablement d'interaction avec le
public. Ce qui n'est pas toujours le cas."

Contrairement a ce que nous avons pu observerrcd-3 notre interlocuteur
ne manifeste pas de méfiance ouverte par rapprrstaatégies de communication des
acteurs, ce qui est compréhensible lorsqu'on sm mans une optique tres empiriste,
telle celle que nous sommes en train d'analyselLé&s sources sont trés diverses, nous
dit-on : parlementaires, spécialistes de la seguagsociations, magistrats, syndicats de
police, enseignants (tres demandeurs, nous ditsynyicats des transports - et méme,
pourquoi pas, de la communication émanant de keeFBaauvau.

En revanche, les acteurs des violences urbaingsn&ppellent jamais : "pas a
ma connaissance. On ne vous appelle par pourj@iréralé une voiture, amenez votre
caméra’™. Le chercheur : "chez vos confréres, pisedlent en disant - ‘ca va étre chaud
ce soir™. Le journaliste : "Alors, |a, vous ouvran autre débat : ‘ca va étre chaud ce
soir’, moi, ¢ca ne m'est pas arrivé, j'avoue. Je peat-étre pas de chance, mais ¢ca ne
m'est pas arrive."

1.3.4 L'info, spectacle de la "réalite"

Au regard des chaines publiques, voire d'une pdtipublic et notamment du
public jeune des banlieues populaires, ce qui taniae TF1, c'est sa volonté d'offrir de
I'info-spectacle. Dans quelle mesure ce jugemanttaat que tel, est-il juste ? Nous
aurons l'occasion d'analyser la mise en image$phrdes émeutes de décembre 1998 a
Toulouse, ce qui nous permettra de nous arrétsrlphguement sur cette question.

Entre-temps, le débat sur la violence de l'imagstipas complétement absent
de la chaine. "Quand les gamins commencent a bd#srvoitures, c'est toujours
spectaculaire, et 10 secondes d'images comme cplamnt beaucoup de choses,
malheureusement. La discussion est assez permard¥geque des incidents se
produisent, parce qu'ils sont anecdotiques au deder I'actualité du jour. Et pour
autant, c'est toujours un débat difficile, parcél quy a pas de critere. Une voiture qui
brdle, c'est tres fort, méme si finalement, quamdemarde I'événement apres, c'est rien.
Pour moi, c'est un choix extrémement difficile."

Quoi gu'il en soit, ici comme a France 2, ce qweut appeler de l'info-spectacle
releve fondamentalement de la tentation de repredai "réalité", en I'approchant au
plus pres. Méme si, comme nous l'avons dit, cestpincédeés visant a rendre invisible
la caméra sont déclarés non admis, la violenceeti@ines scénes n'est pas moins
construite. Ceci est particulierement vrai, lorsagit de filmer des interventions de la
police :

"On l'a fait & Lyon avec une brigade de répressioa,qu’ils appellent la BRAV -
brigade de répression antiviolence, qui était pastierement équipée, avec un arsenal
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impressionnant. Mais au vu de ce que racontaienpldiciers, c’'était sans doute justifié. Les
policiers racontaient que les voitures étaient peées a 150 , 160 sur le boulevard
périphérique, faisant des parchocages. Et il y aitaiite une panoplie de voitures rapides,
pratiguement blindées avec des espéeces de fusillmgent des balles en caoutchouc qui
s’appellent des flashballs, je crois. Et, extérmment, ¢a tenait plus de la panoplie de Rambo.
Manifestement, c’était justifié. lls expliquaientegquand il s’agissait d'une intervention pour
une course-poursuite ou un vol de voiture, ils alent pas le dessus, ils étaient loin d’avoir le
dessus. On avait eu cet exemple-la. C’était imprasant du point de vue de I'équipement, du
point de vue du résultat, ¢a I'était aussi."

Comment filmer une intervention de ce type ?

"La caméra, on la fait monter une fois dans la wat (...) parce qu'on a besoin de
plans, d'images. On a besoin de plans pour voipatit peu ce que voit le type en patrouille.
Donc on fait monter le [cameraman] a I'avant, p@woir un petit peu ces plans la. Ensuite on
remonte dans la voiture, on les suit a distance,essaie de savoir ou ils sont par des
téléphones portables, et on voit dans certainstppiou ils sont intervenus. On apprend ou ils
sont intervenus, quand et pourquoi.”

La police devient, bien évidemment ici I'actricesgepropre mise en images, elle
participe a la reconstruction de son action posrfoes de spectacle.

L'importance de la source policiere est néanmoi@s plus large, car elle ouvre
'acces a des situations qu'il ne serait autrerpast possible de filmer. "Il y a des
endroits ou il est difficile d'aller nous mémes)(La caméra est ressentie comme
quelque chose d'hostile, comme un ceil, mais véeitaént génant et pas amical.” Ici,
comme ailleurs, I'expérience participe a un formtamun des journalistes qui, en ce qui
concerne les banlieues, apparait comme fortemaniliatael. "Est-ce que c'est le fait
du comportement des caméras dans les années pas3dgssible, parce qu'on est venu a
des moments de crise, et seulement a ces mometsgais, le regard a completement
bougé, mais la caméra n'est jamais bien venue..."

Ici comme ailleurs, on essaye donc de prendrempgede faire du repérage, de
venir voir ce qui se passe, les mains dans lesgsodn manifeste le souci de "ne pas
déformer l'avis des gens"”, de ne pas prendre auag®rdes scenes qui risquent de
choquer. Mais le contact ne marche pas toujours.é@yqgue un tournage raté a
Nanterre, longtemps apres le meurtre d'un libré&ersonne n'a accepté de témoigner,

de peur d'étre percu comme un traitre par lesdabitle la cité.

Pouvoir filmer sans étre "nursé" (accompagné ouduté par des policiers civils
ou en uniforme) apporte sans doute un plus auxrtapes et permet de voir plus de
choses - mais c'est moins souvent praticable.

1.3.5 Standardisation des regles du jeu

Objet d'une forte hostilité de la part des actedes violences urbaines, TF1
semble vouloir se maintenir dans un cadre de reéspes regles formelles du jeu
télévisuel. Visibilité de la caméra et donc acceptatacite d'étre filmé par ceux qu'on
filme, respect de la présomption d'innocence (Tlomef en général au-dessus du poignet
et de dos"), et, en cas d'actes de violence moatrafirect, visages systématiquement
mosaiqués pour assurer la protection des persot@®éséralement pour le 13 heures on
n'a pas le temps de faire ce type d'exercice, danveut dire qu'on supprime.”
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La décision de mosaiquer le visage des manifesfimiss en plan rapproché,
nous explique-t-on, a été prise apres les mantiestade 1994, 95 (bien avant France
2, comme nous l'avons vu). A I'époque, il y a ea demandes de la police et de la
justice pour récupérer les images diffusées, poacguer a des identifications plus
précises. "C'est un danger auquel on pense régul@nt. L'image peut étre trompeuse
aussi. Nous, de toute facon, on a obligation deflaurnir le matériel qui a été diffuse,
mais jamais le rush."

1.4L ES MAGAZINES : JEUNES ET POLICIERS DANS ZONE INTERDITE DEMG6

M6 est une chaine privée dont l'audience ne céasgrdenter, mais qui reste la
quatrieme aprés TF1, France 2 et France 3, et tonparticularité est d'étre
majoritairement “jeune" (moins de 30 ans). Si 5186sdn public vote a gauche, M6
rassemble cependant la plus importante proportiélealeurs d'extréme droite apres
TF1: 16% (sondage CSA-Télérama, 1997)

C'est dans le cadre des reportages spéciaux, éiffoer des magazines comme
Zone Interdite, que le poids du marché se faitlls plirectement sentir, lorsqu'il s'agit
du traitement médiatique des violences urbaineg. do est tres attentif a la
concurrence, ce qui suppose effectivement le méncde la production d'une
information rapide et percutante - c'est-a-dirpatde de faire de l'audimat.

Rien ne nous amenait a nous intéresser a M6 pluscygrement qu'a
n'importe quelle autre chaine, et c'est pour dssma tout a fait circonstancielles que
nous avons entrepris une étude de cas sur lestiomsdde production d'un reportage
intitulé "Des flics et des gamins"”, dans le cadumé émission, "Adolescents et hors la
loi", diffusée par Zone Interdite le dimanche 18rfér 1998. Le reportage comportait 3
volets de 26 minutes chacun. Le premier s'intéitessal'action des Brigades
Anticriminalité dans le domaine de la délinquanes thineurs ; le deuxiéme, au travail

des Juges d'enfants ; et le troisiéme a la prison.

Notre question était simple : comment s'élaboradrdsse du grand public un
récit sur un theme d'actualité, se situant a latigoe des violences urbaines ? Pour y
répondre, nous avons rencontré le directeur das&om, les deux journalistes qui ont
travaillé a la préparation du volet qui nous iné8est, et deux responsables de la
communication au ministere de l'intérieur.

Zone Interdite est une émission qui existe depimg ans. D'abord dirigée par
Patrick de Carolis, elle a été ensuite repriseyanar du Chatenet, en septembre 1997,
tout en gardant son esprit d'origine: "Il s'agitpmettre au spectateur de pénétrer,
grace au travail du journaliste, dans des régioms lal vie sociale auxquelles
habituellement il n'a pas acces, sauf a étre lumen&irectement concerné par les
affaires qu'on y traite : un cabinet de juge, umeussariat de police, les palaces de
l'aristocratie ... La logique est celle de la peeds proximité : étre au plus prés de
I'événement, ou de la situation, comme si on yi@pdit soi-méme par un mécanisme
"d'immersion totale". "Bien entendu”, ponctue nofrerlocuteur, "on ne pousse pas la
porte comme ca. Il y a le respect de la préesomptimmocence, de I'anonymat, de la
discrétion. Nous respectons ces regles avec bepuesoin."

L'émission prétend s'adresser a "tout le mondels segux qui la regardent sont
en général jeunes - le plus souvent des adoleseantessous des 18 ans. Diffusée a
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une plage horaire noble, I'émission peut atteindrdre 3.5 et 4 millions de

téléspectateurs et faire 24% de parts de marchéc Aapital, Zone Interdite est

considérée comme une des émissions les plus inmpestde la chaine. Les reportages
liés aux violences urbaines ne sont pas percus eompécialement favorables a
l'audimat.

1.4.1 Diffuseur et agences de production: des relahs tendues

La prétention de I'émission - et ce qui la spécfier rapport a d'autres
magazines du méme type - est de construire unag@bérent sur un theme, a partir de
différentes entrées. "Non seulement ¢a se rapparteéme sujet, mais on part du point
A pour aller au point Z. C'est tres prétentieuxjsven tout cas, c'est l'idée. On ne peut
pas mettre n'importe quoi, dans n'importe queletdr

Cette structure pose d'emblée un probleme de bgiiteriale et de contréle du
diffuseur sur le produit qu'il diffuse, avec undgexce de cohérence. Or, I'émission
n'est pas entierement préparée par des journatistés rédaction, ce qui laisse la porte
ouverte a des écarts par rapport a cette cohéggmemale. C'est donc au niveau méme
de la formulation des termes de la commande, paasées agences de presse
extérieures a la chaine, et grace a une négocipisna pas surtout au moment du
montage, qu'un contrdle sur le produit final péetercer et qu'un point de vue éditorial
peut étre préserve.

Ceci ne permet pas toujours d'éviter I'écueil @mlbiguité, dans la mesure ou le
journaliste est en méme temps l'auteur et le sagmatiu produit qu'il fabrique. 1l aborde
par conséquent son travail avec une revendicateutahomie, qui ne correspond pas
toujours a la demande du diffuseur - d'ou des eassides conflits et des insatisfactions
considérables de part et d'autre. Ces tensions part, ailleurs, une expression
economique. Le diffuseur paye un reportage a lautainS'il décide de couper des
passages, cela entraine un préjudice au niveauodtant versé en échange du produit
final.

Zone Interdite se fabriquait a cette époque-la grdda coopération de trois
catégories de journalistes : deux d'entre eux a@paient au personnel permanent de la
rédaction ; une si petite équipe demandait qu'@sefaaussi appel a des pigistes
autonomes ; et il y avait également la possibdigoir recours aux agences de presse.
Le souci de cohérence a entrainé, depuis, une témwlde I'émission dans le sens de
s'appuyer de plus en plus sur ses propres ressoursgnes. Mais, dans le cas de
"Adolescents et hors la loi", seul le reportagelsulLycée pénitentiaire” a été produit
dans la rédaction ; les deux autres ont été comésaadiextérieur.

1.4.2 La commande

L'idée de I'émission a été suscitée au départ @addclarations du ministre de
s'agissait donc de faire un reportage sur les msnewl prison, complété, en amont, par
une approche du travail du juge d'enfants, a quidbmbe de prendre une décision
d'incarcération, et encore en amont, par une irdton sur l'action de la police,
lorsqu'elle est confrontée a ce type de délinquaAnesi congue, I'émission supposait
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un premier volet de mise en situation, qui monttenae BAC en action, et deux autres
volets nécessairement plus réflexifs, qui appaigitt comme des réponses a la
situation initialement évoquée.

Le responsable de I'émission nous explique aindi mgl demande pas tout le
temps "de l'action”. Le récit du deuxieme volet'ddolescents et hors la loi" en était
d'ailleurs complétement dépourvu. "Le journalisteogé sa caméra dans le bureau du
juge, point. Il filme a huis-clos en quarante mesutC'est long. La premiére fois que j'ai
vu, j'ai trouvé ca formidable et, en méme tempaip extrémement surpris par le mode
de traitement.”

Pour ce qui est de "Des flics et des gamins”, e d¢as, il est certain que les
paramétres de la commande étaient clairement déimidépart. Mais par ailleurs s'y
ajoutait un autre parametre tout aussi contraignentemps de livraison du reportage -
entre 3 semaines et 1 mois. Ce dead-line ne camdspas au caractéere périssable de
I'information, mais a l'agenda du diffuseur quirggaqu'il achete un produit, impose
aussi ses échéances. "On travaille toujours dargeiice, méme en magazine". Cette
contrainte est trés souvent évoquée comme un étaesatisfaction du journaliste de
terrain par rapport aux produits qu'il fabrique.

1.4.3 L'élaboration du reportage

Apres un travail préalable de documentation, se jposbleme du choix du site.
Paramétré a la commande par la question formuléelepaliffuseur, le récit du
journaliste ne I'est pas moins par les limiteslgusont imposées au niveau de l'accés a
ses sources policieres dinformation. Ici, commaisndavons dit, le champ est
entierement balisé par les services de communicdtiaministere de l'intérieur.

Un dossier de presse du ministére avait orientfuip® du reportage vers
Beauvais, Lille et Grenoble. "Comme Beauvais sevad dans mon choix, ¢ca s'est
arrété a Beauvais. A mon avis, parce que le conamgsdivisionnaire de la région est
quelqu'un extrémement compétent, je pense ...tpanailler avec des journalistes !" Le
responsable ministériel ne diverge pas de ce mEntue : "Je sais que, Beauvais, je
peux compter sur [le commissaire], parce qu'il @nhbien la délinquance des mineurs,
comme il connait bien le phénomene des violenceaings etc. C'est un des endroits
sur lesquels je peux me reposer.” Mais, ajoute-ail ville présente un avantage
supplémentaire, dans la mesure ou un couvre-fen'gihploie pas ce mot) pour les
mineurs y a été impose :

"Beauvais, en fait, quand on réfléchit bien, ctasgui doit se faire tout le temps.
Je suis désolé, c'est ce qui doit se faire towemeps ! Et qu'est-ce qui s'est passé ?
C'est que la-bas il y a eu un accord effectiverseire le directeur départemental et
les trois procureurs pour définir une politique ypetit peu plus cohérente,
notamment en ce qui concerne ces mineurs perdasifakt il y a une dépéche de
I'AFP qui est partie de Beauvais, et qui a crisg#| aprés, tous les faisceaux de
I'actualité sur la ville. J'avais des tas de demesdur Beauvais."

Le choix d'un site devenant objet d'information rjmlistique, a ainsi une
importance stratégique capitale pour le ministéos seulement parce qu'il lui permet
d'occulter ce qui ne doit pas étre dit ("on ne g dire tout et nimporte quoi, ¢a c'est
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évident"), mais aussi parce que cela permet derenett avant des expériences et des
choix qui, d'un point de vue institutionnel, il @ppit utile de valoriser.

Une fois le site choisi, suit un repérage du termii vise a confirmer les
possibilités réelles de réalisation d'un reportagela police est partie prenante. Ces
possibilités confirmées, vient le moment de la n@eeimages. Le sujet, nous l'avons
dit, commande la structure du reportage. "L'axatdtaBAC et la délinquance juvénile,
on est parti avec la BAC faire de la délinquanceuie”. Le journaliste est conscient
des limites de son récit, et cette consciencéd'irr

"Ecoutez, je vais pas vous dire autre chose ! Omsremande un sujet sur la
BAC traitant de la délinquance juvénile, nous sosimentés dans une voiture avec
la BAC..."

Il'y a en méme temps un jeu dans la constructioredif, qui suppose a la fois
un automatisme dans la réponse a la commandeaitocesque veut le commanditaire,
sans qu'il se doive forcément de I'expliciter -oetmet du sien, pour que la mise en
Images puisse étre un peu aussi autre chose.

1.4.4 "Des flics et des gamins”

Le reportage commence en salle de garde-a-vuerdmissariat: un jeune adolescent
est menotté dans le couloir, il vient d'étre arggér vol, et déclare "qu'il s'en fout d'aller en
prison". Un jeune majeur, filmé a travers la poriteée de sa cellule, attire l'attention de la
caméra est tient a expliquer comment dans cesigisapauvres et qu'on a laissé se dégrader,
la délinquance est un "engrenage fatal": "c'egt taod, maintenant”. Le reportage enchaine sur
I'équipe de jour de la BAC, qui, précise le jouistal "ne sont pas officiellement spécialistes
de la délinquance des mineurs, mais le sont demefouce de s'y confronter”. La caméra est
embarquée en urgence pour une premiere intervedams un Mc Do, ou "trente mineurs
mettent la pagaille": siréne, gyrophare, bouscylade policier apostrophe un jeune qui
proteste: "ici c'est nous qui commandons et pas,veaus étes trop jeunes pour nous dire ce
gu'on doit faire d'accord?". Le policier expliqués agissent toujours par bande, de plus en
plus jeune, seuls ils n‘agiraient pas de la mémpenfa Ainsi, en deux scénes, le reportage est
passé de figures individuelles pathétiques de liagiéance des mineurs a l'image d'un acteur
collectif prédateur. De retour au commissariatef@rtage s'attache au cas de Farid, a qui il est
reproché des insultes a un surveillant de son galld nie les faits, les officiers de police
judiciaire s'énervent, brandissent le risque dexw@usion du college, le commissaire se désole
que la police soit ainsi devenue le réceptacle aées les désérences éducatives et
institutionnelles, I'éducation nationale comme Ustice. Dans cette troisieme scéne, le
reportage resitue le commissariat dans son contegtiutionnel: les policiers sont au bout
d'une chaine qui fonctionne trés mal et ne sontgmasnesure d'y suppléer. Le reportage
s'intéresse ensuite a la BAC de nuit, qui se pesgardes formes de délinquance et de
criminalité plus importantes que le jour comme é@mdigne la présentation de son armement;
tonfa, flasch-ball, fusil & pompe. C'est le samedir, I'équipe recoit comme mission
l'interpellation d'un jeune, bien connu de leursvises, soupconné de vol de blousons;
sillonnant la ville & sa recherche (ils les consaig tous et savent ou ils se réunissent), les
policiers avouent leur peur de se retrouver faosaeédbande. Le jeune est interpellé dans la rue,
ses amis sortent d'un gymnase pour demander déisagims, le ton monte, la voiture est
encerclée, un policier sort son flasch-ball et neerla groupe afin de permettre a la voiture de
se dégager, pendant que le JRI, aux c6tés dugmlitme la scéne. Le jeune reste en garde-a-
vue, mais il est libéré avant I'neure Iégale degpisition car celui qui l'avait dénoncé s'est
rétracté. Au cours de la nuit, deux voitures briitiams le quartier, scene filmée par le JRI qui
accompagne les pompiers. Rencontré plus tard sypawmking, la nuit, le jeune interpellé
dénonce l'acharnement des policiers sur lui, jestid délinquance par la misere, celle qui ne
permet pas a ses parents de payer leurs factumederhniére scene se fixe sur un autre cas de
figure: c'est cette fois une jeune adolescenta etéxe qui portent plainte contre une autre fille
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de 13 ans qui les aurait menacé avec un couteausartie de I'école. La BAC part a sa
recherche. La premiére étape est celle de son demiintérieur est pauvre, la mére est

désespérée, impuissante a contenir la violencepgre en elle sa fille et dont elle fait parfois

elle-méme les frais. La jeune fille est interpelid@ns les vestiaires du gymnase ou elle
s'entraine au volley. Interrogée par un officidlie eeconnait les faits mais peine a l'expliquer
autrement que par de I'énervement a la suite ttassgue la fille aurait dit concernant "sa

mere qui couche avec les gitans". La mere de laejdille exprime son souhait de la voir

placée.

1.4.5 Les termes du récit

Il y a donc dans ce reportage de l'action (uneesmdg de la commande) - "un
sujet tres speedé", avec "démarrage sur les chapEawue” - et une action qui est
nécessairement fabriquée, au moins jusqu'a unircep@nt, pour les besoins du
reportage lui-méme : "on se retrouve dans la veitwr plan d'aprées, donc il a bien fallu
gu'elle freine ...!I"

Mais il y a aussi effort des auteurs pour se situedela de l'action - au-dela
d'un simple effet d'identification du spectateweegu'il voit. On s'efforce pour se situer
en un lieu ou on espére que le spectateur puisselE du recul et réfléchir. Cet effort
est visible de deux manieres. D'abord dans la maudi filmer : le journaliste est tendu
entre deux logiques opposées - l'automatisme d#aota qu'il sait décrire avec les
catégories sémantiques de l'image, et ses digmusitsubjectives qui induisent le
freinage. Il le dit :

"Sur place, j'étais trop analytique, c'est le praile. J'étais tout le temps en train
de réfléchir a ce que je faisais, et ca m'empéctiaifaire plein de choses en fait,
parce que c'est pas ce qu'on me demande. Quandsjguste un ceil, c'est pas ce
gu'on me demande. Et c'est ce qui m'avait été unrgeroché. Quand on était en
intervention, je restais toujours un peu en retraibur ne pas étre pris a partie en
tant que cameraman, et puis pour ne pas faire drewasme, de la trash-TV. La
banlieue, c'est tres esthétique : les contre-plesgées mouvements au grand angle,
toutes ces choses qui sont un peu caricaturales. dtait pas du tout mon propos,
et je dois dire qu'on me I'a reproché - que des fein'étais pas assez dans l'action.
Mais c'était comme c¢a que je sentais les choses..."

Ici, la mise a distance de I'événement est accergaélincompréhension, ou la
stupéfaction, devant ce qu'il faut décrire :

"J'étais halluciné de tomber dans une violence igigrine, une haine pareille
dans une petite ville comme c¢a, je me le suis eaimpris en pleine face."

Et elle est aussi couplée a un sentiment de peur.

"Nous, on sentait, quand on partait avec les pefii le soir, ils étaient pas
forcément au mieux ! lls nous ont raconté les aasl® ont d0 battre en retraite
parce qu'ils sont deux voitures, ils sont 4 en ,tetitils se sont retrouvés entourés
par 30 mecs, ce qui nous est arrivé d'ailleurs @erides six jours. Et donc, moi, j'ai
senti que la bavure n'était pas loin... J'ai eu pglai eu pas mal peur... Peur
physique, de jets de pierres, chaque fois queig'étars de la voiture. Et puis,
d'agression. Beaucoup de haine dans le regard deirgade 14 ou 15 ans... Il suffit
gu'un coup parte, et c'est l'instinct grégaire guévaut.”

Cette peur n'est pas gratuite, car elle est aigssial la position particuliére du
journaliste reporter d'images dans une situatiordpfinition fortement conflictuelle, ou
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un probléme de dépossession de l'image est én&ssayant de filmer, lors d'une
interpellation, il se fait rappeler a l'ordre : €3$'pas au zoo, t'as pas le droit de nous
filmer".

L'ambiguité de la situation, la peur, l'incomprétien du journaliste a propos
des situations dont il doit rendre compte ne sastges éléments favorables a une prise
de distance critique. Il ne peut que ralentir hmye de I'action mise en images, freiner.

Cette logique de résistance, on la retrouvera dauiee maniere au moment du
montage. Le reportage ne débute pas sur une scacwom, on montre d'abord le
commissariat de Beauvais. La scéne du démarrageweest la cinquieme, dans la
construction du récit. Les reéalisateurs expliquguitls ont di se battre pour faire en
sorte qu'il n'y ait pas "trop de portiéres qui deat". "Combien de fois nous avons failli
abandonner pendant le montage ! lls étaient toténgs sur nous, a nous appeler tous
les jours, pour faire pression pour aller dans Iseins, c'était insupportable !" lIs
soulignent le réle primordial du diffuseur. "De tedacon, ce genre de sujet n‘aurait pas

été traité de la méme facon s'il avait été pounéea, pour France 2 ou pour Arte."

L'insatisfaction du journaliste face a son propmedpit est donc ici trés grande.
Il I'assume, parce qu'il I'a signé, parce qu'iceepté de le réaliser dans des conditions
gu'il savait a priori peu satisfaisantes. Maisél $e reconnait pas tout a fait dans les
termes du récit.

D'abord, il y a insuffisance du point de vue addp#é& commissariat, un gamin
me regarde et me dit : ‘hé, Monsieur, la policepége combien pour filmer ?™). Il
essaye alors, malgré les limites du temps, de sifi@rses sources, de donner aussi la
parole aux jeunes délinquants. ("J'ai fait en sguiel'on puisse rencontrer ces jeunes en
dehors de la BAC, j'ai passé du temps avec euxdiy Maute de moyens, le résultat est
précaire, voire carrément inexploitable. Le rédultaal reste a mi-chemin entre les
desiderata du commanditaire et ce que le jourealmfgine qu'il aurait pu faire, s'il
était resté maitre de son propre travail.

1.4.6 Les ambiguités de la violence filmée

Malgré ce cadre général de production du reportiagefortement controlé, a la
fois par le commanditaire et par le ministere oétieur, qui a choisi le site selon ses
propres convenances et dont les services de comatiam estiment que les magazines
sont les formats de diffusion de l'information $squels leur contrGle peut le mieux
s'exercer - malgré cela, et sans que la bonneefquetonque puisse étre mise en doute,
la production du reportage n'a pas manqué d'émuge par des débordements violents,
qu'on peut interpréter de deux manieres complénmestalout d'abord, la violence
apparait ici comme le résultat non intentionnel detsons engagées, comme un effet
pervers de l'action policiere elle-méme. Cet efffetvers est amplifié par la présence
des journalistes, qui mettent l'action policiereiemages. En second lieu, la violence
exprime une protestation, en méme temps qu'ells-wnd une stratégie d'acces a
I'espace public par des acteurs violents, puisdest cdans I'espace public que la
protestation en tant que telle peut prendre forme.

Les débordements violents que nous évoquons, @mpéd, sont intervenus a la
suite de l'interpellation de Stéphane, arrété urdrexi soir lors d'un match, car accuseé
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par un voisin d'avoir volé une vingtaine de blous&thott. Il a passé la nuit au poste
pour que sa maison pat étre perquisitionnée leel@adh matin. La perquisition n'a
pourtant pas eu lieu, car entre-temps la personnkéagait dénoncé s'était rétractée.

L'interpellation avait été trés tendue. "lls étaien train de jouer au volley, et on
se retrouve, deux flics et nous deux entourésrpate mecs, avec une espece de haine
et de violence verbale qui monte ... Je voyaiselar gur le visage du flic de la BAC, et
heureusement que c'est le flash-ball qu'il avaisdas mains, parce que s'il avait le fusil
a pompe, tout pouvait arriver. Apres, trois voituant crame, ils ont cassé plein de
trucs, voila - vengeance classique".

Le sociologue formule I'hypothése que toute la s@rait été fabriquée par les
policiers a l'intention des journalistes. Ceux-pbtpstent vigoureusement. "La presse
locale le lendemain a dit que tout ¢a avait étéaniplace pour nous faire plaisir ! Moi,
je n'ai jamais rien demandé ! Il n'y a pas besainelcaméra pour qu'une voiture crame
I Mais qu'est-ce que je devais faire ? Je devaétar? Deésolé, je suis journaliste, je
suis la pour montrer des choses, j'ai quelque ctlegant moi, je le montre, voila." Le
sociologue : "Mais ¢ca n'empéche pas qu'on l'orgamisir vous..." Le journaliste : "On
ne nous l'a pas organisé ! J'en suis certain !"

Il a trés probablement raison. Toujours est-il gueste ici dans le cadre d'une
des variétés les plus extrémes de linfo-spectacielle ou la mise en images de la
“réalité" de l'intervention policiére suscite, @é&ponse, la "réalité" des voitures brdlées.
Or, paradoxalement, la mise en images de la "é3atie I'intervention policiere est
censée répondre a la demande d'un public inquiet, pises avec un sentiment
d'insécurité que ces émissions par ailleurs ne datgccroitre (puisqu'elles jouent sur
des registres d'identification du public a uneatian, qu'il a l'illusion de "vivre", méme
assis sur le fauteuil de sa salle de séjour). Netite mise en images répond aussi a un
besoin de communication du ministére de l'intéridans son souci légitime de montrer
ce qu'il fait pour assurer I'ordre public.

1.5CONCLUSION: ENTRE " REALISME ", PRUDENCE ET CONTRAINTE DE TEMPS

Quelques remarques générales s'imposent, a prasodifficultés intrinseques
au traitement des violences urbaines par les mééli@gisuels. La premiere concerne
des difficultés liées a l'interprétation du sujees difficultés, certes, ne s'énoncent pas
partout de la méme maniére.

Nous avons pu constater I'existence d'un fort cdlempiriste, dont TF1 par son
homogénéité interne constitue probablement I'laigin la plus notable, mais qui est
présent partout ailleurs. Ce courant interpretevil@ences urbaines a partir d'un binbme
ordre vs désordre. Dans cette perspective, quinadfila responsabilité intégrale des
fauteurs de désordre face au désordre qu'ils créestjournalistes ne sont pas
responsables des éventuels effets d'amplificatios lgur présence sur le terrain peut
susciter. Ces effets sont plutdét congus comme d&suttés "techniques”, que les
professionnels des médias se doivent de gérer, dwssdifficultés qui sont aussi
dépourvues pour eux de toute charge polémique.

Le deuxiéeme courant se définit peut-étre aujourddavantage par ses états
d'ame que par des orientations claires. Le mgirddencegu'ils évoquent eux-mémes
pour expliquer leur point de vue éditorial, enlditg sur leur attitude. L'expérience leur
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a montré qu'il n'y a pas dans les violences urlsaime seule logique, mais plusieurs.
D'ou l'idée decomplexité,et en méme temps la crainte d'entretenir des cliché les
banlieues - c'est-a-dire la crainte d'en donnerionrage dépourvue de complexité. Or,
dans cette optique, la difficulté réside justemdgms la maniére de rendre compte de
cette complexité. Si les acteurs violents le solst qu'ils sont privés de toute vraie
parole. Leur donner la parole aboutit souvent a mis®e en scéne grotesque, et non
moins nourrie de clichés que la parole des joustedieux-mémes.

lIs sont aussi conscients des effets d'amplificatihérents au traitement de ce
théme. Non seulement de ceux que peut entraisanfae présence d'une caméra sur le
terrain, mais aussi de ceux liés a la difficulténdesurer I'importance réelle de chaque
événement. Nous avons vu comment l'attention desigdistes sur Sartrouville avait
éte attirée, en mars 1998, suite a une dépéchdlele fui rendait compte de voitures
brlées dans un parking, alors qu'en réalité ilamyavait eu qu'une seule. L'affaire a
néanmoins été reprise par France 3 lle de Framse @que par TF1, car elle permettait
de mettre en perspective un débat sur les violendzgnes, engagé a ce moment-la a
I'initiative du ministére de l'intérieur. L'amptfation ici réside dans l'extraction de
I'événement de son contexte propre aux fins dilitisn d'un débat politique général.
Elle est donc liée a la dynamique du débat lui-mé&yuestion que nous reconsidérerons
plus loin, lorsque nous envisagerons le fonctiorer@mde la presse d'opinion.

La deuxiéme difficulté est liée a la gestion du pemintegre les représentations
des journalistes des médias télévisuels l'idéd'oiiermation est un produit périssable.
La sémiotique télévisuelle se nourrit d'une idémode l'instantané, qui présuppose
I'information comme un fait brut, et non pas comreonstruction narrative de la
réalité. Son équivalent dans la presse écriteagatisse de proximité.

Cette idéologie est en partie alimentée par leusiatécaire des pigistes, ces
travailleurs autonomes des agences de pressejvguit e la vente des images qu'ils
produisent, ce qui fait queour euxlinformation a un statut beaucoup plus périssable
gu'elle n'en a pour le public en général. Au-delace sentiment d'urgence, néanmoins,
I'information télévisuelle n'est pas en généralmaaonstruite que dans la presse écrite,
méme si l'autonomie du journaliste y est peut-&exs certains cas, moins grande.
Mais le temps, surtout, est souvent une denréecbepumoins fondamentale qu'on ne
le prétend, car on omet de dater bien des infoonatéet il n'est pas rare que pour un
montage on ait recours a de vieilles images d'aeshi

Ceci dit, en ce qui concerne le traitement médigtiges violences urbaines,
nous avons pu observer partout des conduites ttardse a la pression de l'actualité, et
I'effort pour se placer soit en amont, soit en asal "'news". Le noyau de cette
résistance, son expression la plus élémentairde éstinage intuitif du JRI, qui ralentit
le rythme de production de I'image (parce qu'iflé@hit" - exemple du dossier de M6),
ou qui, parce qu'il bénéficie d'un soutien institaibel (exemple de France 2), peut en
arriver a "planter" son sujet en refusant de filmer

Se situer en amont ou en aval de l'actualité péranede retrouver "le sens” des
violences qu'on relate. Les journalistes rejoignenencore une fois intuitivement, une
idée que les sociologues de la violence connaidsient et qui a été explicitement
formulée en ces termes par l'un d'entre eux, Chaily. Mais la encore, "comprendre”



45

demandedu temps demande par conséquent de casser la contraiptésemtée par
l'actualité.

La contrainte du temps de fabrication d'un repeartest plus fortement vécue a
France 3 lle de France, en raison de la précaggenbyens et des ressources humaines
disponibles, gu'a France 2 ou TF1. A France 2tdimmie des services d'un coté, et la
moins grande importance généralement accordéepaditions au theme des violences
urbaines, permet aujourd’hui de jouer sur une phamde marge de temps. A TF1,
'abondance des moyens et la simplicité du point vde éditorial permettent
apparemment de compenser le manque d'autonomiputeslistes face a la pression
du "news".

Mais la pression du temps est aussi, hous l'avonselle du temps de passage a
'antenne - c'est-a-dire du temps nécessaire pendreé compte d'un événement
complexe. Cette contrainte, une fois de plus, lest lpurdement vécue a France 3 lle de
France, qui fonctionne avec un journal plus coguta France 2 et TF1, ou le principe
des mini-magazines intégre déja en partie le fodeatéditions.

La troisieme difficulté est liée aux conditions tteirnage dans les banlieues
difficiles. L'expérience les a fait reconnaitretedlifficulté comme un fonds commun
du travail des journalistes de télévision. Le taga implique deux risques principaux :
le risque d'agressions verbales et physiques, qiresde vol du matériel ; et le risque de
ne pas pouvoir tourner. Tous les journalistes, dawens vu, ont appris a développer
des stratégies d'adaptation : ne pas sortir towude la caméra, sympathiser d'abord,
tenir compte de la culture locale et, last butleast, ne pas hésiter a avoir recours a la
police. Il est clair, néanmoins, que cette diffiélpparait moins grande, nous disent les
journalistes de TF1, lorsqu'on se place systémeatigunt derriere les forces de l'ordre -
ce qui n'est possible que si on adopte par défmigur point de vue. Si l'optique est
celle de lacomplexité pour laquelle le seul point de vue des forced'a@dre est
naturellement insuffisant, les difficultés liéesxaronditions de tournage apparaissent
autrement considérables.

Il est important d'évoquer l'impact des conditiates travail du journaliste -
notamment sa plus ou moins grande autonomie awdsdenchaine - sur le produit qu'il
fabrique. A France 3 lle de France le manque deunhde est surtout lié a la précarité
des moyens, il reflete par conséquent trés direménes conditions générales de
fonctionnement d'une chaine plus sujette aux imt&gdeechniques, et moins capable d'y
répondre de maniére efficace. Les pigistes descagede production voient souvent
leur autonomie virtuelle étre invalidée pour cawde leur statut précaire. Cette
autonomie ne peut jouer que dans la mesure oupmpre point de vue éditorial
s'aligne spontanément sur celui du commanditaiensOe cas contraire, la pression
exercée par le diffuseur finit par avoir raison ldeconception que peut avoir le
journaliste sur son propre travail.

A TF1, la moins grande autonomie du journalisteteleain, qui résulte des
relations hiérarchiques entre les éditions et ladpction des reportages, induit
apparemment une plus grande codification des péscémterdiction d'usage de la
caméra cachée, de la caméra posée, visages plaeg@ment mosaiqués lorsqu'il s'agit
de montrer la casse dans les manifestations). Aceérd, la plus grande autonomie des
journalistes n'est pas pour autant synonyme d'uhgs pyrande efficacité.
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Inexpérimentés, devant faire face aux difficultéhéirentes au traitement de sujets
complexes, et par ailleurs conscients de cette @, ils sont aussi sujets a l'erreur.

Le probleme de l'info-spectacle apparait dans desogénéral, lui aussi, comme
complexe et multidimensionnel. Il n'est qu'en gatommandé par des logiques de
marché. Considérée du point de vue du journaliganmoins, l'info-spectacle n'est pas
toujours percue en tant que telle, elle répond phaux son besoin d'informer. Et, en ce
sens, la résistance idéologique a l'idée mémeoesipéctacle est loin de constituer une
garantie suffisante contre ce risque. Ce qu'idg @ommun dans les divers types d'info-
spectacle mis en scene par TF1, France 2 et M@ioue avons évoqués jusqu'ici (nous
n‘avons pas trouvé d'exemple a France 3 lle decératans les limites de l'observation
effectuée au sein de la chaine), c'est la préotiompde montrer, sous forme d'images,
c'est-a-dire, en direct, "la réalité" de la viaenet de la lutte contre la violence.
Montrer cette "réalité" suppose de la reconstitggnme action, c'est-a-dire la mettre en
scene.

On se retrouve une fois de plus face au paradoxdoimat magazine, censé
protéger le regard du journaliste des illusionsl'detualité et des insuffisances du
"news", est le seul qui permet deettre en scenéla réalité" de la violence. Il ne
participe donc pas moins que le "news" au dévelmgme du sentiment d'insécurité
chez le téléspectateur. Le magazine sur un étabiest scolaire de Noisy le Grand,
produit par France 2, avait suscité des réactiensedtype chez des téléspectateurs de
province, familiers, collegues ou amis d'enseighgui y travaillaient. Leurs remarques
sur I'émission avaient été vécues comme déplasahtemiliantes et completement
disproportionnées par beaucoup de ces enseignants.

Des magazines comme celui qui a été diffusé parrdés I'avons vu, peuvent
aussi participer, dans leurs variétés extrémesiéalenchement de nouvelles violences
pendant le tournage - "réalité" qui prolonge ebré&pa une mise en scéne et en images,
par le journaliste, d'autres scenes de cette mékaéte".

Reste qu'un tel renversement manifeste la condlitéuqui aujourd'’hui oppose
les banlieues aux médias télévisuels. L'enjeu dmn#it releve des déficits en matiere
de démocratie locale, et des difficultés d'accésspace public, qui sont le lot de la
jeunesse populaire. Il n'y a pas de réponse simglkes questions, auxquelles il faudra
gue le sociologue consacre plus de réflexion ¢enhgs mais une observation, en I'état
actuel des choses, peut déja étre énonceée. Lésgedsade repli des journalistes, telles
gu'on les observe notamment a France 2, compoutentisque d'enfermement des
banlieues dans leur isolement, avec un corollaiégitable : celui de voir s'accroitre le
niveau des violences, si la violence devient erindiée le seul moyen d'acces a
I'espace public. La question est donc celle deisaemment démocratiser cet acces de
maniere efficace, en évitant que la télévisionametfionne comme un miroir déformant,
et en la transformant en support de la démocratiae.
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2.1INTRODUCTION : UN ESPACE PUBLIC CRITIQUE ET CONFLICTUEL

Le Monde le Figaro et Libération sont les principaux acteurs d'un débat
politique au sein des médias francais. Pressenilwpiils sont aussi le lieu d'une mise
en perspective des violences urbaines. Leur ddfusst cependant faible : alors que les
journaux télévisés rassemblent entre 5 et 10 mdlide téléspectateurs chacun, et alors
gue les guotidiens régionaux ont une diffusionéstentre 760 000Ouest Francg et
170 000 WMidi Libre) exemplairesl.e Monde a une diffusion de 385 00De Figaro,de
365 000 etibération,de 169 500 exemplaires (OJD, 1998).

Apres une courte période florissante dans limmédmeés-guerre, la presse
guotidienne est en baisse constante en Franceajtaranombre de lecteurs que de
titres. La presse nationale d'opinion ne représguée30% du tirage total de la presse
écrite, contre 70% pour la presse régionale. Efb1996 Francais sur 1000 lisaient un
quotidien (national ou régional), contre 317 enr@eBretagne, 310 aux Pays-Bas, 226
aux Etats-Unis (et 108 en ltalie). Le prix d'un tigien francais de qualité est en
moyenne de 7 francs, contre 2,5 francs en Grand&@me, 4 francs en lItalie, 7 francs
en Allemagne et 3 francs aux Etats-Unis.

Lancé en 1973 ibération a été le seul nouveau quotidien généraliste ration
parmi de multiples autres formules qui ont vu lerjdepuis 1945, a avoir survécu. Le
marché est étroit, un lancement colte cher etlidigié se dirige d'abord vers la presse
magazine et l'audiovisuel. L'espace proprementtigoé dans la presse quotidienne
francaise n'est ainsi constitué que de trois jamxnayant chacun leur spécificité
éditoriale, et dont les lecteurs font partie polasdentiel des classes moyennes
supérieures et des classes dirigeantes.

Libération dont le lectorat est a 80% électeur de gaucléeabgiste, conjugue
son héritage militant et proche du terrain avec ligree éditoriale qui a évolué vers le
centre.Le Figarg dont le lectorat est a 73% électeur de droité €t1% électeur
d'extréme droite, est depuis longtemps le jourrallal bourgeoisie et de la petite
bourgeoisieLe Monde dont le lectorat est plutét a gauche (58%) quoétel (34%), est
depuis la derniére guerre le journal de référenee acteurs dirigeants, et le lieu
d'expression d'une expertise critique des faitkestdébats.

Concernant les violences urbaines, ce qui faitiaripla différence aved.e
Parisienou la télévision, c'est la spécialisation desnalistes : soit spécifiquement sur
les questions de banlieues et de violences urbdirledration et Le Figaro), soit de
facon indirecte a travers un faisceau de théme$1ond¢.

Pour la recherche, nous avons interrogé deux jdstes spécialisés en
"violences urbaines”, "politique de la ville" etalidieues” d.ibération ; un journaliste
spécialisé en "banlieues" et "violences urbaines"F&aro ; quatre journalistes

spécialisés respectivement en "jeunesse”, "justipelitique de la ville - immigration”
et "police" auMonde

Ces entretiens se sont déroulés en novembre 196@st dire, a un moment
précis de la conjoncture politique. Dans les moéc@dents, un intense débat politico-
médiatique avait fait suite a des déclarations dmdeur Jean-Pierre Chevénement,
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ministre de l'intérieur, soulignant la faible cap@alu systéme judiciaire a punir les
mineurs délinquants. Il avait été aussi questionaltévision de lI'ordonnance de 1945,
qui régit la justice des mineurs, un conseil daugée intérieure gouvernemental ayant
arbitré en juin 1998 contre cette proposition. Eptembre 1998, aprés un grave
accident opératoire, Monsieur Chevénement quiptavisoirement ses fonctions, qu'il

reprendrait a nouveau seulement le 4 janvier 1999.

Le débat politico-médiatique ne s'est pas tari pauant. L'enjeu était central
pour le gouvernement de gauche. Depuis sa défaitélactions |égislatives de 1993, le
Parti socialiste, orienté par les instituts de sged, s'était convaincu que la reconquéte
de I'électorat passait par une réponse a l'acousatehiculée a son encontre par la
droite, d'un "laxisme" en matiére de sécurité.

Apres la victoire aux élections législatives ami@s de 1998, le nouveau
ministre de lintérieur a été d'une certaine manigppelé a incarner la volonté du
gouvernement pluriel de prendre sérieusement ergeheette question. Un premier
moment du débat a été, en octobre 1997, le colldguéllepinte, au cours duquel a été

affirmeé un "droit a la streté" pour les plus modsst

Plus récemment, le colloque de Montpellier, en &89, a proné la mise en
ceuvre d'une politiqgue de sécurité publique égéiébentre les trois pbles qui doivent
définir I'action gouvernementale - prévention/régren/insertion. Il a été question
d'augmentation des moyens de la justice des mindersiise en place de plans locaux
de prévention et de sécurité, de mise en placea dusge "police de proximité", d'un
meilleur développement des emplois jeunes, et daguge d'une politique de la ville a
I'eéchelle des quartiers a une politique de la éll&chelle des agglomérations.

Entre ces deux dates, la discussion a été ponparédifférentes prises de parole
de responsables politiques, dont nous ne ferongtaagi. Il suffit juste d'indiquer que
le débat politique a largement commandé un débaiatigue, qui s'est poursuivi en
parallele, et dont nous allons essayer de des&igeands traits I'évolution.

A l'automne 1998, I'hnebdomadaikéarianne,fondé par Jean-Francois Kahn et
se prétendant un organe de la gauche "nationalbliégine”, s'est emparé de ce qui
serait le combat d'une gauche "sévere" parce @qadiste”, en opposition et en rupture
avec "l'angélisme" d'une autre gauche, "bourgeatéhorale”, coupée de I'expérience
populaire de linsécurité.Marianne se voulait le porte-parole idéologique et
journalistique d'un "réalisme" qui accepterait deonitrer les "trous noirs" de
l'intégration, de la délinquance et des violencdsines, au nom de la défense des
valeurs républicaines, et s'inscrivait en faux i monopolisation de ces themes par
la seule extréme droite ; contre, aussi, le sileleck presse quant a la dégradation de la
situation.

Parmi les trois grands titres de la presse quaotidied'opinion, c'edtibération
qui a été le plus touché par cette polémique ietéria gauche, de par ses prises de
positions dans le champ politiqgue et journalistigue facteur déclenchant a été la
publication le 28 septembre 1998, dans les paggsuwtnal,d'un courrier des lecteurs
titré - "a facho, facho et demi". Le courrier émandiun militant antiraciste de
Médecins du Monde, choqué par la violence "gratuies bandes de voyous venues

by

"casser du pédé" a la fin de la Techno-parade,eptbe la Nation a Paris, le 26
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septembre 1998. Ce lecteur accuk#itration d'avoir rendu compte des incidents, sans
avoir précisé que ces voyous étaient des jeunehidaims, se faisant ainsi complice

d'un "racisme a l'envers", qui consisterait a dénmte réalité a la dimension
"ethnique” des violences observées.

"En ne dénoncant pas les agissements d'une minontéit retomber sur
toutes les personnes issues de l'immigration kaghyer de tels comportements : le
Front national fait ensuite son miel de ces agigsgsnen les attribuant aux Beurs en
général”.

Le ler octobre, 'hnebdomadaifearis Match a publié en deux volets une
"enquéte" sur le monde de la banlieue : une jeommaliste ayant vécu deux mois dans
un appartement de la Grande Borne a Grigny (Es$olivre son journal de bord sur la
vie quotidienne locale, dans un article illustrépdetos en noir et blanc et titré "J'ai
vécu dans la cité qui fait peur”. L'ensemble deidtle était une illustration du chapeau
introductif : "a nos portes commence une jungldéton ou les fauves sont des chiens
et ou la force fait loi (...), dans un quartierram@ entre |'autoroute du sud et la prison de
Fleury-Mérogis. Reportage dans une banlieue ch&uda ligne de front de la fracture
sociale".

Le méme jourlLibération dénonce la manipulation : non seulement le procédé
de la journaliste, qui a "animalisé" autant "qutisé” les habitants de la cité ; mais
aussi les illustrations effectuées sur la baseideés pris ailleurs, et dont I'angle et les

légendes avaient pour but de "prouver” que le grasémblait "dévasté par la guerre”.

C'est peut-étre cet article, illustration de la élgation de la réalité dont serait
coupable une certaine gauche, qui a provoqué lhcptibn parMarianned'un dossier
titré - "Délinquance : cette terrible réalité ges bien-pensants refusent de regarder en
face". Annoncé comme une "enquéte”, l'article ntgstin résumé illustré d'un livre,
Violences et insécuritérbaing publié aux PUF dans la collectidue sais-je?en
juillet 1998. Pour Alain Bauer, directeur d'un goeude conseil en sdreté urbaine, et
Xavier Raufer, criminologue, la réalité des chiffie la délinquance et des rapports des
renseignements généraux doit s'imposer a tous iEuws de dénégation ou de
relativisation depuis longtemps véhiculés dans dphére politico-médiatique”, et
justifier la mise en ceuvre de politiques de sééitis offensives. Un encadré dénonce
la "petite gauche bourgeoise", bien protégée dedurité par les frontieres du Quartier
latin, et fait de la "délinquance zéro" une "vreggendication sociale", exprimée par les
populations modestes des quartiers périphériques.

Est ainsi reprise, sans qu'on y fasse allusiothdematique du "droit a la sdreté"
développée par le gouvernement a Villepinte. Utoéidi demande aussi que "toute la
veérité" soit dite sur l'insécurité et les violenagbaines, et dénonce les "docteurs és
banlieue" qui ne veulent pas reconnaitre la parvat@é de l'article dd?aris Match
comme ils ne veulent pas reconnaitre le comporteprédateur "ultra libéral” de la loi
du plus fort des petits "fachos" de banlieue, atgxte que ces derniers sont issus de
I'immigration - c'est-a-dire "victimes" du racisraede la société. Cette polémique sera
d'ailleurs relancée a I'occasion des violencegsetpillages commis le 15 octobre place
de la Nation a Paris, en ouverture de la manifiestdiycéenne, par des adolescents
venus de la banlieue et dont la télévision et kstgs ont bien montré qu'ils étaient
pour la plupart issus de I'immigration.
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Marianne pose ainsi en des termes trés incisifs la quedtiontraitement
journalistique des violences urbaines et de l'ins&x a travers un triple clivage :
invisibilisation vs visibilisation des violencesdanaires par l'ordinaire de l'information ;
approche "complexe"” vs ‘réaliste” des situationsnsdturité; "veérité" vs
"euphémisation" de la dimension "ethnique" destitest Ce que souligne en tout cas ce
débat, c'est la charge directement politique etb®figue de la question de ces
violences urbaines, et par la, la responsabiliiéoédle des journalistes quant a leur
construction et a leur qualification des faits.

Or, de ce point de vue, la différentiation au shinlectorat est explicite pour le
Figaro et Libération. Quant auMonde son statut de référence lui permet I'exercice d'u
jugement critique sans que la diversité des op@ide ses lecteurs ne pése trop
lourdement. Les journalistes sont spécialiséanagtrisent une pluralité de sources, ils
sont autonomes dans le choix de leurs sujets (aéifiement incontournable). lls
disposent donc de temps d'enquéte, de reportatyeceiture. Des lors, la problématique
centrale du journalisme de la presse nationaleirdtp est celle du rapport entre le
travail de reportage et les options éditorialesitte.

2.2LIBERATION

Libération est un quotidien national généraliste appartenant groupe
multimédia Pathé (65% groupe Chargeurs, de JéroeydoBx), et aux journalistes
fondateurs (21%). Les journalistes disposent d'woitdde veto concernant la
nomination du directeur de la rédaction (a 66% \d#g). Avec 169 000 exemplaires
diffusés (1997)Libération est le plus petit des grands quotidiens natiorggunéralistes
francais.

Fondé en 1973 par des journalistes et des inte#ectengagés a I'extréme
gauche, le journal a di suspendre sa parution 84 pBur des raisons internes et
financiéres, alors qu'il tirait & 30 000 exemplgirRepris la méme année par un des
fondateurs, Serge July, riéste la propriété des journalistes, mais devienguptidien
plus professionnel, orienté a gauche et s'appwsganine information critique véhiculée
dans le cadre d'enquétes et reportages. En 1988iffssion atteint 195 000
exemplaires, mais une série d'échecs dans I'&argent de la formule au début des
années 1990 entrainent une situation qui en 199@rdecritique. La diffusion tombe
alors a 160.000 exemplaires. C'est a ce moment egtiracheté par Pathé. Les
journalistes ne sont plus majoritaires dans letahda rédaction conservant néanmoins
un droit de veto. En 1998|bération est diffusé a 169 427 exemplaires, soit son niveau
retrouvé de 1993.

Parmi les quotidiens généralistes nationdtikgération représente un point de
vue critique de gauche, et continue d'accorderguaede importance aux reportages et
enquétes de terrain - méme si sa ligne éditoriat eecentrée, en méme temps que son
lectorat se notabilisait, se recrutant dorénavamir d'essentiel au sein des classes
moyennes et supérieures a fort capital culturel.

Le lectorat dd.ibération est celui qui vote le plus a gauche aphdarhanité Il
rassemble le plus d'électeurs d'extréme gauche, @@6)ogistes (11%) et proches du
PS (51%), mais moins d'électeurs communistes dliemianité et le Parisien et le
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moins d'électeurs d'extréme droite (2%) apigsrianité(sondage CSA-Télérama, juin
1997).

Le départ en mars 1999 du directeur de la rédadtamrent Joffrin (pour le
Nouvel Observatelr et son remplacement par Frédéric Filloux, respble
multimédia du journal, a pu faire craindre a laaén un recentrage éditorial
menacant l'identité critique du quotidien, ce geststraduit par un veto (insuffisant)
émis par 49% des journalistes.

La rédaction comprend 200 journalistes, sans caniggepigistes. Les violences
urbaines sont traitées généralement par le seriidermations générales”, "vie
publique” ou "politique”.

L'intérét du journal pour la banlieue a pris sosoeen 1994, avec le lancement
(éphémeére) des pages "Métro", consacrees a l'aétdalla banlieue parisienne, et avec
pour cela l'ouverture de bureaux et de postes desmondants, qui ont fait venir a
Libération de jeunes pigistes trés informés sur les contdgtzaix. A la fermeture de
"Métro" en 1997, certains de ces pigistes ont @té&grés. lls s'occupent dorénavant de
la question des banlieues a I'échelle nationaldaeinque journalistes reporters, et en

donnant la priorité au reportage et a I'enquéte.

2.2.1Libération et la question des banlieues: de la saga des ann&880 aux
troubles des années 1990

Comme pour d'autres journaux, le theme des basliawibi un renouvellement
a Libération au début des années 1990, apres le tournant destesnde Vaulx en
Velin. Cette émeute, et celles qui s'en sont ssiaat remis en question la croyance en
la politique de la ville comme un substitut de lahitisation collective, telle qu'elle
s'était donnée a voir lors des marches pour I#galine mobilisation qui s'était par la
suite épuisée, avec la disqualification progressigeSOS racisme aupres des jeunes
générations des cités.

De plus en plus éloignée d'une saga "de gaucheSaceée par la collusion entre
le président Frangois Mitterrand, le Parti socialist SOS Racisme, la question des
banlieues se présentait désormais de plus en plus sne face délinquante autant
gu'émeutiére, la violence et l'insécurité deverlast données centrales d'un théme
jusque-la pris en charge a travers les catégougmlitique et de la culture.

C'est cet éloignement entre la question des badigles années 1980 et celle
des années 1990, et ses répercussions au seirgdeclae et au sein de la rédaction de
Libération, qui informe le mieux sur le traitement des viokesarbaines aujourd'hui
effectué par ce journal.

"(Ici) méme, il y a des gens qui ont cette expoasgui m’horripile - “moi

je ne suis pas politiquement correct”! C'est ladamce Marianne et il y a des gens
(ici) sur cette ligne l1a, y compris (certains) quénnent de milieux antiracistes(...).
Pour parler du virage de Libération (...) : il yla fait que Libération a collé au

mouvement de SOS Racisme dans les années 80,rapacpe tout ce mouvement
la. Alors que dans les cités, ceux qui restenttigéh aujourd’hui (...) sont des gens
qui sont extrémement critiques sur SOS Racisme Ge sont des gens du MIB
(Mouvement de I'lmmigration et des Banlieues), @ample, sur lesquels je bosse
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en ce moment, qui ont un discours extrémementMaiis pour tous les confréres,
également, Libé, c'est les années 80, aux co6t&QOfe Racisme. Et du coup, (...) la
démarche actuelle de Libé, sa facon de travaillar Iss banlieues n’est pas bien
comprise(...). On est sur une espece de fil raideMoi, (...) ce que je fais (...), c'est
simplement essayer de rester sur ce fil raide mmuntinuer a décrire une situation
d’'une fagon, la plus lucide possible, la plus neytossible. En privilégiant tout ce
qui est décortication des faits, recoupement dés, fanise en contexte. Tout ¢a,
pour réussir a expliquer la violence. (...) C'edrrifiant, la violence qu'on
n’explique pas.

Effectivement, pas d’angélisme. Mais moi, j'ai prassion de ne jamais en
avoir fait. J'ai I'impression que ca fait longtempgsie mon journal n’en fait plus. Il
raconte ce qui se passe dans les cités, (...)dbmée a quel point on est dans une
spirale négative (...), a quel point on ne s’entisarpas tant qu’on n’arrivera pas a
renverser cette spirale. Et(...) @ mon avis, ciea$ en travaillant sur les violences
gu’'on va linverser la spirale. C'est en pesant $emploi. Mais c’est vrai que les
choses sont liées. (...) Les violences, ¢ca amiédifigpirale, parce qu’elles font fuir
les entreprises ou les empéchent de s'installdesBbnt fuir ceux qui accedent a
'emploi ou ceux qui accédent a une situation reaik. Elles amplifient la
répression, qui va amplifier les violences(jdurnaliste)

2.2.2 Des reportages qui "décortiquent” la complexé des contextes locaux

Sensibles au refus de "l'angélisme”, mais sansouorgnoncer a l'idée d'une
"complexité" qui serait inhérente au phénoméneldediceues en son stade actuel, les
journalistes plaident pour des pratiques suscetilolaller, en ce domaine, au-dela
d'une approche considérée comme trop "superfitidds faits.

"Mon but, c'était de décrire une violence et dexpkquer, de donner
quelques clés pour comprendre un univers ou lesn@istes ne vont pas, ou
presque pas. (...) Quand il y avait des émeutgsd.chaque fois que ¢a flambait le
soir, j'étais le seul journaliste au cceur de laéciEt pourtant il y avait plein de
journalistes qui le lendemain racontaient ce quétait passé. Et j'ai compris, un
soir. Je suis reparti et je suis passé a c6té dasians de CRS qui étaient la. Il y
avait la voiture du directeur de cabinet du préfat,l y avait tous mes confréres a
cet endroit la. Le gars du Parisien, le correspondAFP etc. Ces soirs-1a, ils les
suivent derriére les gendarmes mobiles, et ils plug prés de I'émeute. (...) Et la
seule explication qu’ils ont, c’est la tournée dait le lendemain matin le gars de la
locale, quand il appelle. “Alors, hier soir, c’étaichaud...” “Ben oui, c'était
chaud”. “Qu’est-ce qui s’est passé?” “Ben, ils ohtdlé une voiture, du coup, nous,
on est intervenu, ils nous ont jeté des pierres'v&ila, ¢ca s'arréte a ca comme
explication. Moi, ce que je voulais, c’était alldans la cité. Etre |a d’abord pour
décrire un soir d’émeute, comment ¢a se préparepneent ca se fait. Et puis,
essayer d’aller voir un maximum de mecs, et recouqgenme on recoupe dans une
enquéte.'(journaliste)

Pour ce faire, ils disposent d'une trés grande gdattonomie dans le choix de
leurs sujets et de leurs méthodes de travail.

"Ce que je trouve de bien, c’'est que j'ai les mdibees. Je fais ce que je
veux sur la politique de la ville (...). La plupaiti temps, c’est moi qui propose les
sujets, et pas quelqu’un au dessus de moi. Et’eat ce qui m’'intéresse le plus.”
(journaliste)

Certes, la pénétration dans cet univers étrangeisgat les banlieues génére un
type particulier de consommation, qui d'une cedamaniere participe a la logique de
I'info-spectacle.
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"Je faisais remonter des personnages qui n'appagais pas d’habitude,
(...) et ca permettait de comprendre un peu lesamémes. Mais (...) c’était trés
exotique aussi. Je racontais des choses qui faisai®yager. Quand je racontais un
trafic de drogues dans une école primaire, dansuéécgtait impliqué le fils du
recteur de la mosquée, en racontant comment touétgd organisé - c’est du
roman, et c’est une réalité. Mais c’'est aussi dmam, et quelque chose de tres
exotique a lire. Moi, je ne me fais aucune illuslardessus. C’était une chose qui
plaisait a mon journal.'(journaliste)

Mais il ne s'agit pas seulement raconter "des inetq il s'agit aussi de faire des
enquétes susceptibles de "décortiquer" les corggpéréraux et locaux qui favorisent la
violence et l'insécurité. De ce point de vue, lddes principales des journalistes de
Libération sont la police et les élus locaux, souvent coméglét montrés comme étant
des facteurs de mise en puissance de cette viglemceraison de leurs modes
d'intervention dans des situations déja tenduetasgrégation urbaine.

"On avait titré un papier - “Mais que cherche laljp® ?” Ca avait déplu
fortement au préfet du coin. (...) La, javais réugraiment a recouper le truc. Il y
avait eu une descente de la BAC d'une brutalitééext. C’était une humiliation.
(...) Des gamins, la téte dans la poubelle devastparents, des choses comme ca.
Un papa mis a genou. Enfin, des choses (...) erré@ant violentes. Et en méme
temps, ¢a avait débouché sur quelques soirs d'é@saelonc, moi, j'en étais a me
demander ce que vraiment cherchait le préfet da®ndroit. Et la question était :
est-ce que la BAC est incontrblable, parce quead '@es jeunes flics mal formés,
pas préparés, tres cow-boys - c'était le cas déaifk ; ou est-ce qu'il y avait une
volonté de faire monter la pression et pourqu@ptrnaliste)

Cet exercice de "décorticage" peut néanmoins devkssant, lorsqu'on
s'apercoit de la répétitivité des causes strudasel

"Je pense qu'il y a une lassitude a traiter le €mdttoujours d’'une maniére
récurrente... Il y a une lassitude aussi a décliemvironnement. La encore, on a
des choses qui sont récurrentes et qui ne bougentljpin endroit a un autre, et qui
finissent par étre déprimantes. (...) Dans une emge garrigue, on t'a construit un
truc, une espéce de forteresse (...)Tu as 8.008opaes qui vivent la, un taux de
chémage de 30%, un collége avec 90% de populatamigihe étrangére... Tu vois
gu'il y a toujours des situations qui sont identgq..)ll y a des causalités
mécaniques.{journaliste)

Dans I'ensemble, les journalistes de Libérationepadent se démarquer de leurs
confréres qui traitent la banlieue de loin, sangrtimité culturelle et professionnelle
requise, et qui se font les porte-parole des sfiedéde communication des sources
"autorisées".

"Pour Dammarie les Lys, en décembre 1997,(...) &imon a écouté les
infos, et on s’est retrouvé sur place. Moi et uliégue du journal, parce qu'on
habite pas loin. Lui, il avait vécu dans cette cit§ a trés longtemps, quand il était
gamin. Alors, je l'ai laissé bosser dessus, et itauvert ca pendant trois jours.
C’était trés intéressant, y compris quand on l'alisesous I'angle de I'intervention
des médias. "Arrét sur Images"(sur la Cinquiemegitafait un petit sujet qui était
pas mal, la-dessus. On y voit le "plan médias" diren qui est ahurissant. Il a tout
fait pour faire monter la pression dans sa cité. ®nvoit aussi les modes
d’intervention de TF1 et France 2. TF1 qui fait smet a 13H, le premier jour, en
parlant des deux voyous, d’'un voyou abattu dansvaitere etc. Sur place, la cité
est révoltée par ca.
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Le soir, moi je rencontre dans la cité un onclepétit Abdelkader, qui s’est
fait tuer. On en discute longtemps, puis il dispard revient un quart d’heure
apres, et me dit : "si vous voulez je vous inMiteus sommes en veillée dans la
famille, chez le grand-pere". Je le suis avec l#égoe. (...) Un journaliste de
France 2 (...) est la. C'est un type d'origine meaine. J'ai oublié son nom. Un
type tres, tres bien, qui est venu discuter longim.) Il parlait en arabe avec la
famille. Et on a passé toute la soirée a parlecdegamin la : d’ou venait la famille,
la guerre qu’a fait le grand-pére en France. Onpds plein de choses. Il y avait
le pére de I'autre gamin, qui est venu aussi. Quugarler avec lui. Il avait vu son
fils a I'hdpital. Il nous a raconté ce qu’avait dion fils, la peur qu’avait son fils etc.

Et puis vers minuit, des hurlements dans la ruejguiun se met au balcon
et il y a une charge. Ca brdlait pendant toute @rée dans la cité. Dailleurs,
encore une fois, il n'y avait pas de journalist®s. était les deux seuls(...). On les a
vu préparer les cocktails au milieu de la cité. €'ee qu'il y a de plus intéressant
aussi a voir (...). Et aussi une scéne étonnanieil ¢ avait du rap. Au premier
étage, un gars qui avait mis les baffles dehorsune petite place, ¢a donnait a
fond... C'était incroyable ... Et les gars qui @i tous a moitié cagoulés, qui
finissaient des trucs ... Jusqu’au moment ou toéitegprét, ou la un des mecs a dit -
"maintenant vous vous barrez, vous, tous les délLiaVait mis la cagoule, donc on
le reconnaissait plus. Il y avait des gars qu’oraiawus dans la journée, qui nous
laissaient bosser. Mais 13, c’est le moment ougschle un peu.

On s’était mis un peu en recul. Et donc la le sdies hurlements, au
balcon, tout le monde descend précipitammentaluye charge de gendarmerie au
milieu de la cité. Et ils tiraient des grenadesrianogénes de tous les cbtés - c’est-
a-dire, sur les balcons, dans les maisons. C'étmlucinant. Avec des scenes
d’invectives entre les parents et puis les respbiesades CRS. Les parents qui
disent - "mais nous, on n'arréte pas de les calm@e qui était vrai. Je les ai vu
faire toute la soirée. Et |a, on s'apercoit que iikre les CRS, il y a toute la presse
(...), toutes les caméras, tous les appareils phaotout. Et une voiture arrive, se
gare plus loin. Les gars descendent avec une canoéitit TF1. Du coup, I'oncle
va les voir avec un de ses jeunes fils. Nous, @n@suécoute. Et il dit - "'monsieur,
c’est pas bhien ce que vous avez fait ce midi"ouenjaliste dit - "c’est pas moi, c’est
un confrére". "Oui, mais c’est pas bien quand méawmutez, je vous invite a venir
chez nous. Venez, on va vous raconter qui étaielkhder. On va vous raconter ce
qu’on vitici". Et le gars lui dit - " non, mais jgonnais vos problémes". Et il lui dit -
"mais quels probléemes ?" Il était comme c¢a, sur aspéce de vision globale, et
puis en retrait. Et puis ensuite il dit - "mais ae peut pas laisser la voiture 1a".
Alors du coup, c'est le fils qui s’avance et 'omajui dit - "c’est mon fils qui va
garder la voiture". Mais ils ne sont jamais verarsfait. lls sont partis, et je pense
gu'il avait peur de rentrer la dedans(journaliste)

2.2.3 Une réalité qui se dérobe

La demande de la hiérarchie, disent les journalist&est quelquefois sur du
factuel, et moins sur tout ce qui est le coté alioon institutionnelle, qui peut-étre les
dérange un peu. Mais, par ailleurs, la vérité dédalieue se dérobe au regard des
professionnels, qui doivent faire face aux str&®gle communication des uns et des
autres.

Il'y a beaucoup d'ambivalence dans l'accueil quaapurd'hui fait aux meédias
dans les quartiers populaires. La télévision serabtér provoqué beaucoup de dégats.
"Les images, avec le coté caricatural, violent. @tures qui brdlent..." La population
lit trés peu les journaux, et encore moins les dgaitres de la presse d'opinion. Les
journalistes de la presse écrite ne manquent pdysts de faire les frais de la mauvaise
publicité suscitée par leurs confreres des méd@évisuels. Comme eux, pour
travailler, il leur faut prendre du temps.
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Cependant, le temps ne régle pas tous les problémessacteurs ont leurs
propres stratégies de communication. Le journadiste sentiment trop souvent de faire

7

face au mensonge, ou, en tout cas a un récitwetaéint déconnecté de la "réalité". Soit
celle-ci est présentée de maniere caricaturalee téalité dont on croit que tu vas te
satisfaire : c’est-a-dire, 'image que eux, ils gata la télé, ils te la resservent", soit on
essaye de ne montrer que le c6té positif des cledsescache ce qui ne fonctionne pas.
Ceci est vrai pour le milieu associatif, mais nfggs moins vrai pour les municipalités.
"lls ont presque la méme démarche, aussi, de mgasoha municipalité minimise."

Malgré une volonté d'aller au-dela, de décryptatrecetalité qui se dérobe, les
limites sont claires. Les interlocuteurs des jolistes sont ceux qui se trouvent placés
au devant de la scene. Toute une partie de la gibpulest pour eux inaccessible. D'ou
un discours sur le temps qui serait nécessaire @oair acces a autre chose que des
interlocuteurs "semi officiels".

Mais le temps n'expligue pas tout. Le journalistst eonscient d'une
surinterprétation permanente de I'événement, aisapar ceux qui le vivent, ceux qui
en parlent et ceux qui le lisent - ce qui l'obl@gdaire des choix, dont il ne sait pas
toujours s'ils sont complétement légitimes.

"J'ai été surpris par la difficulté plus grande (g a ) a faire ce travail
sur la banlieue, que celui de reporter de guerrel'éranger, surtout dans des
conditions d'extréme d'isolement en cas de gu@ieurnaliste peut a la limite dire
ce qu'il veut. Ses lecteurs et ses chefs n'y ceseat rien. lls n'ont pas de référents
empiriques. En banlieue, c'est tout le contraireufTle monde a un avis sur la
question, que ce soit d'expérience ou idéologiqae qui fait d'une part que les
critiques sont nombreuses et immédiates et, d'apa®, qu'il est extrémement
difficile de conduire des entretiens "simplemengUisque les réponses des
interlocuteurs sont saturées de "discours sur" &nlieue, qu'ils proviennent de
rhétoriques corporatistes, idéologiques ou meédisds.

A la limite, chacun adopte son discours caricaturali détriment de la
restitution de la réalité. D'ou la quantité de tesnpassée par le journaliste, (qui
cherche) a avoir accés a un discours plus "vrait'bien souvent ce temps n'est pas
accordé. C'est pourquoi les journalistes n'‘ont acgé'a des discours stéréotypés,
rendus d'autant plus "réels" qu'ils sont & nouveais en circulation par ces mémes
journalistes. A cela s'ajoute le fait que les joalistes en quéte d'une parole plus
"vraie" ne sont pas soutenus par leur rédactiom:pyéférera des raccourcis plus
"brillants" a la complexité du terrain. Ou bien, rga que c'est compliqué, on
cessera d'en parler.

( D'un autre c6té, on pourrait dire aussi que) rég@port des habitants des
banlieues a la presse est le méme que celui déahtbhde Sarajevo : au début, la
presse apparait comme le sauveur de populationsddimées, ignorées. Mais,
comme par la suite les articles des journalistegent sans effets politiques, comme
I'action de la presse ne se substitue en aucuneémaau défaut d'action politique,
alors le rapport entre les habitants et les jouistds devient répétitif, a quelques
rebondissements dramatiques et spectaculaires fEeslonc les populations se
lassent, ne répondent plus aux journalistes, vaiomtestent une sollicitation
soupgconnée en réalité de n'obéir qu'aux seulescprdmations commerciales des
médias. A partir de 1a, le rapport aux journalistestre dans I'ére du soupcon et
peut virer rapidement a I'agressivitgjburnaliste)
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2.2.4 Les banlieues comme enjeu politique et médiqties

Une telle surinterprétation, nous l'avons dit, tnfess étrangére au fait que les
banlieues sont devenues un vrai enjeu politico-atiglie.

"C’est extrémement difficile de travailler sur lardieue aujourd’hui, c’est
devenu tellement au centre des préoccupations @eicbep de gens dans les
milieux médiatiques et politiques que chaque ligisé décortiquée et qu'on est
soumis a des turbulencegjburnaliste)

Cette situation entraine des tensions internespeunvent conduire les reporters
a étre en porte-a-faux avec leur hiérarchie.

"Depuis Villepinte, la gauche s’est installée sur lwoulevard de la sdreté
républicaine, nouvelle valeur qui interdit a la dede passer par Ia, et qui oblige
la droite a passer a droite. Je crois que c’est des thémes majeurs pour le
gouvernement Jospin. Politiquement, c’'est tréslbalis ont raison. Alors il y a une
espece d'auto justification permanente entre cadajournalistes, ou certains
responsables de journaux, et des élus politiqueand la gauche fait un virage, elle
autorise le virage que vont faire certains éditdistes. Et, a I'inverse, certains
éditoriaux encouragent la gauche ou la Iégitimevitllepinte, on I'a pris avec
réserve. C'était le virage de la gauche, le viralle PS, qui passe du préventif au
répressif, ou en tous les cas a la sdreté répuislecaOn I'a pris avec prudence, et
puis progressivement on I'a suivi de plus en plitsuis on a senti des éditorialistes
basculer, eux aussi, puis dire : "oui ... il faue dlordre". Alors on a parlé de
Marianne. L'Evénement du Jeudi est également stie ¢igne 1a, (de méme que)
certains éditorialistes et la plupart des rédacteen chef de Libération. July est une
ligne a part, parce que July reste un grand jourstal, avec tous ses défauts. C'est
un journaliste qui sait encore sentir I'info, etigest un de ceux qui a mon avis
comprend le mieux (...) ce qui se passe dans tés aujourd’hui. Mais en dessous,
tous les rédacteurs en chef sont plutét réactiomsasur ces questions. C'est des
gens qui ont basculé totalement, qui vivent trés de tout ¢ca. C'est pas leur milieu
d’origine. Il N’y ont, @ mon avis, jamais mis legs, parce que la plupart ne sont
pas des gens qui viennent du reportage. (...) Rele journalistes reporters, (...)
qui sont (...) une autre source d’information pdes éditorialistes. Et aprés, tout
dépend de la confiance que les rédacteurs en cbedrdent a leur reporters.”
(journaliste)

Dans ce contexte, le risque pris par le journalgeterrain est d'autant plus
grand que son engagement critique n'entraine péensent des tensions internes, mais
peut susciter tout autant des réactions violengeses propres lecteurs. C'était le cas,
lors de I'affaire de Paris-Match, que nous avomgigge plus haut.

"L’histoire de Paris-Match est (celle) d’'un repoga baclé, voire d'une
réalité bafouée. Le probléme, c’était pas tant epgyjournaliste soit méprisante et
stigmatise une cité, le fait qu’elle travaille magl)’elle mente a ses lecteurs, et que
toute une cité se retrouve humiliée. Moi, connaisgees bien la Grande Borne,
parce que j'y ai beaucoup travaillé, j'y connaisabeoup de gens - d’emblée le
papier m'avait horrifié. Cette facon de parler dgsns comme d'animaux, de parler
d’'une jungle, de raconter qu’on va s'immerger dang cité. En fait, j'ai décidé de
faire un papier a partir des photos. Un jour, ilayune femme qui m'appelle en
disant : “Je voudrais vous parler a propos de Paviatch. Vous savez, pour les
photos ? C’est pas a la Grande Borne, c’est a Ran@is”. Je me dis : la j'ai du
solide, on a fait la page de contre enquéte. Arikae, je ne me suis vraiment
jamais pris autant de coups dans la téte, et ragiart de lettres d’injures que cette
fois la. Des lecteurs qui ne vivent pas dans légsciinterprétant ca comme de
'angélisme - le fait de faire une contre enquéte \&rifiant chaque point, en
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écrivant ce qui est faux, et en faisant réagir deas qui disent : “moi je travaille
dans cette cité, j'ai jamais été égorgéjournaliste)

Si l'autonomie des reporters n'est pas remise asec&lle est tout de méme
encadrée par des choix éditoriaux sur lesquels'alst pas de prise. La publication du
courrier d'un lecteur de Médecins du Monde, a Idgu®us nous sommes également
référés a suscité une polémique interne importamatgournaliste, qui avait fait un court
papier sur la techno-parade, s'était basée suédesgnages indirects et n‘avait pas été
elle-méme témoin des faits. Certains auraient vaula le journal engage une vraie
enquéte, et non pas que le courrier soit publié sdns, dans la mesure méme ou
Libérationavait été le seul journal a évoquer l'affaire.

2.2.5 Une éthique politique du journalisme

Porter l'attention sur des initiatives locales, npetr de les extraire de leur
invisibilité. Mais tout n'y est pas positif. Doittaalors prendre le risque de la critique
ouverte et de la disqualification ? Le journaliseerend bien compte d'une part de la
particularité des problemes auxquels il faut fé@ee, lorsqu'on développe des actions
en banlieue. "Je les trouve dynamiques et motiddsis des situations qui sont
vachement plus difficiles que s’ils étaient a Paois ailleurs. lls sont d’origine
étrangeére, tout un tas de raisons que je ne vaisi@eelopper..." Mais il sait que son a
priori favorable recéle aussi un piege, qui edrel’Bousse, sous la pression, a renoncer
a toute critique. Les situations sont tellemengifess, les subventions tiennent a si peu
de choses, que la tentation en ce sens est graderois qu’il y a un point de fixation
aujourd’hui, sur le theme. Est-ce qu’on doit montne cété positif, optimiste, pour que
ca fasse effet de levier, pour que ce soit riamé ¢p attire du monde ; ou est-ce qu’on
doit décrire la réalité dans sa complexité, dandifsigulté ?" Il n'y a sans doute pas de
réponse simple a cette question la.

Un débat se pose de plus en plus fortement - cluirenvoie aux origines
"ethniques” des délinquants. Longtemps créneau'edérdme-droite qui, faisant de
l'origine "ethnique" la cause d'un défaut irrémbtiad'intégration des populations liées
a l'immigration, utilise toutes les occasions dare la démonstration par des chiffres
ou par des témoignages (gardiens de prison, pajciee theme a été approprié par
certains courants de la gauche, et relayé parddrebdaireMarianne en rupture avec
"'angélisme" de la "gauche morale", auquel on gppait un "réalisme" qui se doit de
constater et de reconnaitre que la congruence dgtiequance, violence urbaine et
origine immigrée s'effectue a I'encontre des discaptimistes sur l'intégration a la
francaise. Sur ce point, la position des journadigeporters de Libération s'appuie sur
des orientations idéologiques et politiques de fond

"Je suis contre la référence systématique a linagethnique, tant qu’on
ne m'aura pas démontré que le fait d'étre maghrébst déterminant dans le
déclenchement des violences. Pour moi, et jusq@avp du contraire, I'élément
déclencheur de tout ¢a, c’est que ces gamins vigndes cités. C'est ¢ca qui
m’intéresse et c'est sur ca que je travaille. Jeminpas besoin d'écrire
systématiquement, quand je parle d’un gamin, asild’origine arabe ou d’origine
francaise."(journaliste)

Mais cette interrogation sur l'origine "ethniquedsdiauteurs de trouble est elle-
méme enserrée dans un débat plus général, quig@utzhquestion du modéle francais
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d'intégration. L'effort d'assimilation inhérent & modéle serait aujourd’hui remis en
cause par la formation de communautés "ethniqups"résisteraient a l'intégration -
version contestée par ceux qui pensent que c'ésispment I'effort d'assimilation qui a
produit le rejet et la radicalisation de Il'affirnoat identitaire, justement sur des bases

"ethniques".

"La chose exotique, qui excite un peu tout le mpetigui exciterait ma
rédaction en chef, c'est de savoir - "est-ce qu'd des affrontements ethniques en
banlieue"? Quand je dis exotisme, c’est a des€@irmand on va en banlieue, en gros
c'est pour savoir comment vivent les indigénes."

Mais le probléme se pose aussi en d'autres tethssgit de savoir jusqu'a quel
point il faut tenir compte de la barriere ethniquaair parler, par exemple, des taux de
chémage.

"Les gens du MSA (Mouvement syndical associasBrdioui. Et je pense
que, la dessus, ils ont raison. lls disent : "laxale chdmage en France pour les 19-
24, c’est 21% ; et chez les gens d'origine étrapgetest 35% ou 40%. Les taux de
suicides, c’est pareil". C'est intéressant de savmarce que ¢a montre qu'il y a une
discrimination ... Il faut qu’on puisse avoir celg@ments la, pour pouvoir dénoncer
un certain nombre de situations. Si on ne les g p&st aussi une maniere de ne
pas (en) parler. Comme de ne pas parler du faitl qy ait qu’un (député) black a
I’Assemblée Nationale(...), et que personne ne &aut, et pas de beurs non plus.”

Méme si les liens entre la presse écrite et laenid ne sont pas de méme nature
gue ceux qu'on observe pour ce qui est du joumaliglévisé, les professionnels de
Libération ne manquent pas pour autant de s'interroger duentuel réle qu'ils
pourraient jouer dans le déclenchement d'actegtlie mature. Cela ne va pas sans états
d'ame.

"Ce qui me géne le plus (...), c’est quand on neod#s (...) événements sur
lesquels (...) on lie des analyses qui ne sontfpa®ment fondées, (qui sont) plus
des intuitions que des analyses réfléchies. Jeepana rentrée des casseurs dans
les centres-villes - "Villes: les nouveaux visagies la violence". Ca, c’est un
phénoméne pas évident, (...) la prophétie qui &dise d’elle-méme. Je suis
sceptique. Je me dis, "est-ce qu’on ne va pas sandele quelque chose". Ce qui
me géne, c'est le coté apprenti sorcier de notréiené se mettre a la place de,
donner des clefs, des analyses. C'est le but, biagsur ¢a. Mais je trouve que
c’est un peu gonflé. D’abord il y a d’autres gersup ¢a, des sociologues. Et je
penses que leurs instruments de mesure sont peuplés adaptés que les notres.
On a des thermomeétres qu'on enfonce de temps gst€n les ressort pour dire -
“ah c'est 39,5". "

2.2.6 Un engagement critique pris dans les "turbuleces" de la gauche

L'engagement politique des journalistes de Libéraéin ce domaine reste assez
fort, en dépit des limites d'une spécialisationogageu reconnue et peu valorisée au
sein de la rédaction. Etre "reporter de banlieueleve encore largement d'un
journalisme jeune et débrouillard, mais c'est atesgndiqué par ceux qui le pratiquent
comme un engagement critique et professionnel elmigre importance.

"Je suis obligé de me mettre a bosser sur d’autgss en politique. Mais
jai pas envie de quitter le terrain. J'ai constaemh la banlieue qui me rappelle.
Parce que le moment est important, parce qu’onaesin virage, parce que les
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gamins qui vivent dans ces cités la sont au cedé&equelque chose, gu’ils ne
comprennent pas. Mais ils sentent gu’ils sont desemn enjeu essentiel dans la
société francaise. lIs ne comprennent pas lequeini@e ils ne comprennent pas
pourquoi il n'y a pas grand monde pour dealer lepasoles. Ca, c’est |'expression
d’'un gamin, il n'y a pas longtemps : "pour dealeuls paroles". C'est-a-dire, pour
savoir le faire honnétement. Tout ¢a, ca me passiate 'observer. Mais en méme
temps, il y a une méfiance énorme, qui vient adesda période de SOS Racisme -
une période ou on a fait monter les élites et araleoupées de ce qu'ils faisaient, et
du terrain. Un jeune du MIB me disait - "nous, oméeu la marche des beurs dans
les années 80, on a vécu la récupération de SO$Rac Tant qu’'on aura ¢a
marqué dans nos tétes, on ne sera jamais récupéré.”

Le traitement des violences urbaines, dans le cddrgournal, se caractérise
ainsi par la tension entre les journalistes repsré leur hiérarchie. Les journalistes
reporters ont une bonne connaissance du "terraime,forte proximité culturelle avec
les situations et les interlocuteurs habituels geartiers populaires. lls cherchent a
"décortiquer" la complexité des contextes, afifalee valoir un point de vue critique,
qui concerne d'abord Il'action des autorités, maisngpargne pas toujours celle des
"acteurs”, lorsque c'est le cas. Les rédacteuchehet les éditorialistes, pour leur part
manifestent une quasi méconnaissance du terraineetres forte proximité culturelle
avec les acteurs politiques, leur agenda et legpsésentations sur la question des
banlieues.

La forte charge éditoriale deibération, ainsi que la relative autonomie des
reporters, conduit le journal a traiter les violesarbaines souvent par juxtaposition
d'articles qui dénoncent les autorités, d'artictes expliquent une situation et
d'éditoriaux liés a l'actualité politique ou idégigue du moment. Il arrive qu'on
présente des dossiers de "compromis”, comme cehliéple 2 novembre 1998 sur les
"nouveaux visages de la violence". Partant d'umtpdé vue éditorial qui voulait que
dorénavant la violence des banlieues semblait vauééborder sur les centres villes,
une perception suscitée par la casse, lors desfesttions lycéennes, le dossier
replacait cette violence émergente dans le cadredpirale autrement plus profonde et
significative que les événements, en eux-mémesgpgataculaires, de la casse, place
de la Nation.

2.3LE FIGARO

Le Figaro est un journal quotidien généraliste national ajgp@ant au groupe de
presse Hersant (Socpresse). Longtemps un des mhatants groupes de presse du
pays, Hersant contrélait la majorité des quotidigggonaux francais. Il est aujourd'hui
en pleine restructuration, en raison de difficultémncieres : cession de trois titres
régionaux aOuest-France vente du quotidien nationdFrance Soir projet de
recapitalisation (et donc perte de contrdle engeative) duFigaro par une éventuelle
cotation en bourse, et participation de grandsigge industriels - groupe Dassault
(propriétaire de I'hebdomadaire économigualeurs Actuelles ; groupe Pinault
(propriétaire du magazine hebdomadaiesPoint et en partie de TF1), groupe LVMH
(propriétaire du quotidien économiqgua Tribune.

Avec 365 000 exemplaires diffusés (1998¢, Figaro est le second quotidien
généraliste national aprée Monde(385 000). Malgré un financement publicitaire qui
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est le plus important de toute la presse franc#es€jgaro envisage actuellement une
relance éditoriale, destinée a enrayer une baieséinoe de son lectorat. Premier
quotidien national en 1993, avec un tirage de 330 €&emplaires, il est descendu a
avec 366 000 exemplaires en 1997, sa diffusionlagapt désormais en dessous de
celle duMonde

Le plus ancien des journaux francais a été créié3ba et il est devenu quotidien
en 1866. Le Figaro est le journal traditionnel debburgeoisie de droite. Relancé en
1944, il atteint son apogée en 1969 avec une diffiude 439 000 exemplaires. A la
suite de crises successives, il est racheté en par3e groupe de presse Hersant,
promoteur des idées politiques de la droite. ErB188 recentrage éditorial a lieu, suite
a la nomination d'un directeur de l'information wetu Nouvel ObservateurFranz-
Olivier Giesbert.

La structure électorale du lectorat du Figaro e=t targement dominée par la
droite républicaine (73%), avec une forte minod®@ecteurs du Front National (11%,
soit le 3éme rang aprée ParisienetFrance Soij (sondage Télérama-CSA, 1997).

Les questions des banlieues et de la violence neglsont traitées par le service
des "informations générales”, qui comprend une zgiie de journalistes. Mais elles
sont couvertes pour I'essentiel par un journadipeialisé, sous la responsabilité directe
de son responsable de service.

En 1995, le Figaro a entrepris d'étoffer son équiper le traitement des
questions des banlieues. Il recrute alors de jejmesalistes, repérés pour leur mordant
professionnel et leur expérience de terrain endtiere - pigistes spécialisés a I'époque
auprés de I'éphémere quotidiea Jour, deLibération deMatch, et del'Evénement du
Jeudi.

2.3.1 Une convergence éditoriale entre droite et gehisme

Contrairement dibération la tension entre journalistes reporters, rédasten
chef et éditorialistes est bien moins sensibld-@aro. Et cela pour diverses raisons.
D'une part les réorientations éditoriales entre@gridepuis 1988, avec l'arrivée d'un
directeur de l'information venu de la presse declgauet l'incertitude quant au contréle
financier du titre, font qu'il n'existe pas de kgéditoriale intégrée au niveau de la
hiérarchie - d'autant plus que, a l'inverse_deration et duMonde les journalistes du
Figaro n'ont formellement aucune prise sur les décisitmsspropriétaires du titre.

Aussi, le journal se présente de plus en plus comume juxtaposition
d'éditoriaux engagés dans la perspective d'unigueitde droite a un gouvernement de
gauche, d'articles de journalistes qui a la limerraient étre publiés ailleurs, ainsi que
de tribunes ou courriers des lecteurs nettementiodaaires, voire extrémistes.

Le traitement des violences urbaines est laissé€indtiative des jeunes
journalistes, en plein accord sur le fond avec l&glacteur en chef. Le profil de ces
journalistes est paradoxal, puisqu'ils ont étéutesr sur la base de leur approche
"gauchiste" de la question des banlieues, telléscen avait fait preuve dans différents
articles, en tant que pigistes. Il existe cependaet logique dans ce recrutement, qui
tient & plusieurs facteurs.
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Il'y a, d'abord, cette relative non-intégrationtédale du Figaro.

"Curieusement, au Figaro il y a un espace de li&eBnfin, il faut vraiment
connaitre, il faut étre dedans pour s’en rendre ptanParfois, méme en lisant... Il y
a évidemment une ligne éditoriale assez dure, istlpwcourrier des lecteurs. Mais a
I'intérieur du journal vous pouvez trouver le camite de ce qui est annoncé a la
une. Je crois que c’est le seul quotidien ou yainptle petites chapelles, ou il n'y a
pas une ligne éditoriale fixe. Il y a évidemmen¢ @mveloppe. Mais ensuite vous
pouvez exprimer d’autres choses, ce qui est rareibA, c’est plus serré. Je pense
gue si j'ai été embauché a ce moment, c’'est patcg g eu Giesbert, qui quand
méme a amené, quoi qu'on en pense, une ouvertaeldauotidien. Il a permis un
espace de liberté a travers ce journal. Il a permige des gens différents puissent
arriver. "

Il 'y a, ensuite, la nécessité sans doute d'élafgde rajeunir le lectorat, en
recrutant des jeunes journalistes plus en prigelepa travail et leur style, sur le temps
présent.

"L'intérét (du) Figaro (pour) mes sujets, (...) steque c'est des sujets que
d’autres n'ont pas fait. Et ca donne une image ¢igaro plus jeune. (...) Le Figaro
a plein de fric, mais il perd des lecteurs. Et a moment la question se pose du
renouvellement des lecteurs. Les vieux réacs, ienya de moins en moins, en
politique comme ailleurs. C’est pareil pour lestas. (...) Il y a une frange dure
au Figaro qui pense qu’'on déconne complet, quiitfire un virage a droite, et
méme a l'extréme droite. D’autres disent, il y aipétre des trucs a prendre au
centre, et surtout essayer de renouveler le lettdra) Il y a des gens qui me lisent,
qui (ne) sont pas du tout au Figaro, qui me lishidéja au Jour. Je pense que ca
crédibilise un peu le journal, surtout quand mepipes sont repris."

Enfin, ce type de recrutement paradoxal s'expliqussi en raison d'une
convergence politique contre le parti socialistafree une droite classique et un
radicalisme gauchiste, 'un comme l'autre convardel l'incompétence et des "dégats"
causés par le mitterrandisme. Les violences urbaghda question des banlieues sont
ainsi percus comme le résultat scandaleux d'uniéicque délétere, qu'il convient de
montrer et de dénoncer comme telle.

"Il n'y a pratiguement plus de reconnaissance fpli¢ dans les cités, et ca
a été voulu. Il y a eu la marche des beurs en 1B8Buis, SOS Racisme a été créé :
un sous-marin du PS, qui a brisé les (autres), pagu’ils étaient dangereux
politiquement. lls ne roulaient pas pour le PS,nlétaient pas encartés au PS. Et
aujourd’hui on en arrive & ce que, si la référertest le dealer, le mec qui fait du
business, c’est pas pour rien. A aucun momentyibreu une ouverture autre que
celle la. Dans les cités, il y a des mecs qui aamt B5, ¢ca pullule. Mais les mecs
végetent dans les assos, ils sont considérés come® mendiants. La
reconnaissance sociale, c’est le mec qui fait dsilmss, c’est pas celui qui va
végéter a 25 ans dans une assos ou les jeunes ggentod’eux. Et il y a une
responsabilité énorme, de 14 ans de mitterrandistas institutions, la politique de
la ville - pour tout contréler, pour absolument jaim donner d’ouverture a ces gens
la.

A Vaulx-en-Velin, c’est un maire communiste rémewa C’est scandaleux
ce qu'il fait! Je connais une association qui s'ajip Agora. C'est un mec qui a fait
Sciences Po. Il est vraiment baléze. Et ce type] Bst considéré comme un
adversaire politique par le maire. On leur coupes leivres. Les mecs parlent
d’intégration toute la journée, en politique. Qg'isoient de droite ou de gauche. Et
puis, il n'y a aucune ouverture."
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2.3.2 Un journalisme "d'investigation" en banlieue

Ces jeunes journalistes prétendent disposer audseititre d'une tres grande
autonomie de travail.

"Je crois que mon travail est personnel et quetdeg assez rare dans le
journalisme, ou tu as l'impression que tous lesig@pse ressemblent. Moi, j'ai une
démarche personnelle. Les situations et les paroi@s je rapporte, c'est des
paroles et des situations qu’on n'entend pas besucde fais plein de sujets qui ne
sont pas a proprement parler Figaro - qui pourrdiétre a Libé, mais qui sont au
Figaro. Et c’est une maniére du Figaro. Je ne gaés si c’est calculé, de dire
"finalement, on est pas si ringard que ca". On tditjours, "le Figaro c’est des
vieux cons, des vieux réacs a la Jacques Faisdi#lis a chaque fois que je
participe a une émission, je vois bien I'étonnendest gens qui ne s'attendent pas a
Voir un jeune qui parle le langage des jeunes -snm@rce que je suis jeune, et que
c'est mon langage."

Cette autonomie leur permettrait d'aller a I'enmontles préventions des
collegues et des attentes des lecteurs.

"Je leur sers dans la mesure ou je suis capablendtre le doigt sur une
réalité violente. Mais par ailleurs jai fait pleirde papiers inattendus pour le
Figaro. Par exemple a Calais. C’est une des railesymoyennes en France, ou il
n'y a pas d'immigration. Une mairie communiste, Wlegrés longtemps frileuse (a
I'égard des) entreprises, qui sont allées s'impdart Dunkerque. Les immigrés sont
partis la-bas, et a Calais il y en a trés peu. Bvais fait un papier pour montrer
gu'’il y avait les mémes probléemes avec des pojuatfrancaises de souche. Des
papiers comme ¢a, qui ne sont pas attendus au &jgemais qu'on m'a laissé
ecrire.”

Cette posture conduit a définir une pratique jolistigue en rupture avec la
distance et la prudence qui seraient en vigueus dawutres titres. En rupture aussi avec
le conformisme confortable des journalistes qupersoivent comme des anciens bons
éleves, issus de bonnes écoles et de milieux sopratégés.

"Les journalistes viennent presque tous du mémeoéndIs ont le) méme
niveau social, ils ont fréquenté les mémes écdédravailler sur les violences
urbaines, c’est vraiment (...) pas gratifiant. Biemins que de cotoyer les hommes
politiques. Les gens viennent tous a peu presdes)mémes familles. Souvent, un
pére journaliste. Et aprés tu retrouves la mémanisles choses. (...) Quand je suis
arrivé au Figaro, j'ai tout de suite fait mon troyarce que jétais tout seul a
travailler sur ca et a étre intéressé par ces questla. Les autres, tu parles d’aller
dans les cités, ca ne les intéresse pas vraiment."

Une rupture par ailleurs rendue possible par unagement personnel du
journaliste, qui fait des questions de banlieuefonme spécialisée d'investigation.

"Ce qui m’'intéresse dans ce boulot, c’est de retreorles gens différents,
(...) des situations différentes. Et pouvoir ragpordes faits de société, des trucs
nouveaux, des trucs qui sont en train de naitrelssquels on n'a pas vraiment
encore mis le doigt."

Cette posture induit une double orientation dudila@urnalistique. D'une part
traiter de sujets qui ne correspondent pas a lgdas événements et des thématiques
du discours politique. D'autre part, employer poela des méthodes susceptibles de
permettre de contourner les sources officiellesstitutionnelles.
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"Il y a une rupture entre les mecs qui sont damssassos, et puis ceux qui
sont dans le business ou dans la violence urbaest deux mondes différents.
Moi, ¢a fait maintenant presque huit ans que jeskda-dessus. Je connais quand
méme pas mal de monde et j'arrive a communiquet & mecs. Peut-étre aussi
parce que j'ai un pote, journaliste au Figaro Magee qui vient d’'une cité, et qui
est mon meilleur ami. Et que j'ai pigé le truc, coent ces mecs fonctionnaient.
Jamais je ne vais dans une cité angoissé, ave@ppehension. Je me pose méme
pas la question de savoir si je vais me faire tagessus. Mais aussi, je ne vais pas
aller dans une cité que je connais pas. Je ne pasy aller les mains dans les
poches, en disant “salut voila, je suis journalisfe voudrais savoir ce que tu
penses de machin”. Je vais dans les endroits atofmais quelqu’un qui me fait
confiance. "

2.3.3 Le spectacle "réaliste" de la marge et ses &iguités

Ici, comme ailleurs, le journaliste ne manque pase poser des questions sur
quoi dire et comment le dire. Mais son angle d'agipe est autrement plus empiriste
que celui, par exemple, des journalistes idberation.

"Je pars du principe qu’il faut parler de la réaditLa violence existe, il faut
la décrire. Il faut dire qui est dans la violend#. puis, a c6té, tu fais des papiers sur
la discrimination. Il y a cette réalité Ia, qui ek, et que la gauche essaie de nier,
puisque, forcément, elle est a l'origine de ca.oluj’hui c’est aberrant, ils sont
tout le temps en train de dresser le Front Naticc@hme épouvantail. C'est eux qui
I'ont amené, qui I'ont fait progresser. Aujourd’hils s’en servent, justement pour
éviter de parler des vrais problemes. |l y a desewrs qui ont été commises, la
vérité est la. Aprés, tu peux le nier, mais ca ar'eoe a rien. Au contraire, ¢ca laisse
la possibilité au Front National d’étre le seul anfer de cette réalité la. Alors moi,
la réalité j'en parle. On me dit - "quand tu éceemme c¢a, (...) tu fais le jeu du
Front National". Mais je ne crois pas. Tu dois marlde ca. Tu dois dire que ¢ca
existe. Et que c’est mieux que ce soit moi, quiditle au Figaro, qui en parle,
plutdt que le mec de Présent soit le seul a erepérl

Cette approche politique "gauche radicale" de kstjon des violences urbaines
n'est en rien contradictoire, par conséquent, aveurnalisme de droite, s'appuyant
sur des reportages d'investigation pour s'opposer\lonté du pouvoir de minimiser,
voire de rendre invisibles certains aspects démmgeale ses propres échecs en matiére
de sécurité et d'intégration.

"C’est vrai que je venais du Jour. Et pendant cimgis, on a fait de
I'extréme gauche. On avait démarré a I'époque dwriree de Makomé dans le
commissariat des Grandes Carriéres a Paris, en 1#33on avait vraiment été a
fond dessus. On avait débordé Libé a cette épaguyealce qu’on était présent sur
le terrain, et qu’on n'avait pas peur de dire gaes flics déconnaient. Mon rédacteur
en chef (ici) est un type plutét dur, marqué a @roinais qui est assez curieux. C'est
lui qui m'a embauché. Vraiment, j'étais pas du teah profil. Mais il est intéressé
(au) terrain. Savoir comment ¢a se passe réellenieast convaincu qu’il y a une
réalité qui existe, et qu'on essaie de nous cachequ'il faut parler des choses
telles gu’elles sont."

Le projet de dénonciation de "ce qui est cachébamlieue apparait ainsi trés
proche de celui de Marianne : le "réalisme" duaiercontre I'hnypocrisie du pouvoir et
des médias dominants.

"A un moment ou a un autre, il faudra qu’il se pasgsielque chose, ¢a ne
peut pas continuer comme ¢a. (Mon) sentiment, Emsités, ils I'ont encore plus,
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c'est (qu'iil y a) une frustration permanente. Et farce de frustrations,
d’humiliations, & un moment ou & un autre ¢a vapédr c’est la gauche qui est au
pouvoir. Je dis que si la droite avait été au pagw® ne serait pas pire. Mais c'est
la gauche qui a servi et sert toujours un discadiistégration. Or le travail social,
depuis 25 ans, est le méme. Les méthodes sontéleeanles schémas sont les
mémes. Et les mecs qu’étaient dans la misére, ldamerde y a 25 ans, c’est plus
les mémes. Et tu ne peux pas travailler sur ceipldlcomme tu pouvais travailler
sur le public d’avant. Il y a de plus en plus ui@ence pathologique.”

Un exemple de "sujet qui fache" : la forte propmrtde jeunes femmes issues de
I'immigration, parmi les prostituées francaisesrticle, intitulé "La dérive secrete des
beurettes prostituées", avance un certain nombahiffees non officiels, et les illustre
au moyen d'entretiens avec des prostituées redesnta Lille et en Belgique.
L'ensemble est commenté par une ethnologue du CNB&ialiste des familles
maghrébines, mais qui ne connaissait pas les ehifivoqués.

"J'avais lu une enquéte qui montrait qu'il y a uaivprobleme. Les filles
sont beaucoup plus en danger que les garcons.s(Ethat) en souffrance mais de
facon silencieuse. L'étude montrait que les fillesigine maghrébine se suicidaient
deux fois plus que les filles francaises de sou@De.parlait aussi de) troubles de
comportement. Mais la prostitution n'avait jamaig éraitée. C'est normal, c'est
tabou on n'a pas envie. Des journaux comme Libé&ejesais pas ce qu'ils en
pensent. Mais ils n‘ont peut étre pas envie de giraujourd’hui en France trois
sur quatre prostituées sont d’origine maghrébiné.pBurtant, dans les grandes
agglomérations, c’est une réalité. Je suis alléilielj'ai rencontré des prostituées.
Je suis allé dans les bars américains en Belgityless c'est pareil. A chaque fois
gu’on veut faire un truc, rencontrer la police fiut une autorisation d’en haut, du
ministére de ['Intérieur. Alors évidemment, quandvagis fait ma demande
d’autorisation, je n'avais pas dit que je voulaissser sur la prostitution des filles
d’origine maghrébine. J'ai dit que je voulais coiitne I'évolution de la prostitution
en France, liée a I'immigration. (...) J'ai réussiavoir des chiffres, ce qui n'est pas
facile - parce que, toujours pareil. En ce moménta la polémique sur les origines
ethniques... Il se trouve que les flics, bien gurilaient pas le droit, chaque fois
gu'ils font un contrdle d'identité, ils notent ligine. Sauf qu’officiellement, quand
on passe par la direction de la police, (on vous, dhon, non on a pas ces chiffres"”.
Mais quand on va voir les flics directement, ilsiades filent. J'ai réussi a avoir les
chiffres : c'est deux sur trois a Lille, et troisrsquatre a Marseille. (...) Un
commissaire que je connaissais bien, a Marseillg,d réussi a me filer les chiffres.
Et a Lille, ils me les ont donnés, parce que leetyp voyait pas le probleme qu'il
aurait pu avoir en me les donnant... Apres, (il ¥ des pressions de la part du
service de presse de la police : "vous ne pouvezdpa& que c’'est nous qui vous
avons donné ces chiffres, on va nous tomber ded308t, j'ai dealé avec eux. J'ai
dit les chiffres sans donner mes sources. Et lagguen m’a dit, carrément : "vous
n‘aurez plus d’autorisation pour rencontrer desipielrs."

Le débat sur les origines "ethniques" de ceux qatiguent les violences
urbaines peut prendre, nous l'avons vu a propokiltration, plusieurs formeslLe
Figaro, commeMarianne, estime qu'il y a la une variable explicative awime dont il
faut tenir compte, en raison de politiques de ggEgién qui ont conduit a des attitudes
de racisme réciproque, devenues dorénavant unraesppux facteurs d'insécurité et
de violence urbaine.

Or, toute la difficulté de cette derniere forme ttaitement "réaliste” de
l'information est de présenter la "réalité" de aeisme et de ce rejet d'une intégration
sabotée, sans que s'inversent les causes et legqo@mces. En d'autres termes, la
difficulté consiste a faire en sorte que la desienip précise de la déviance, de la
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rupture, du racisme et de l'autojustification desuges dominés ne conduise a "réifier"
culturellement et politiquement ce qui précisémaldst, selon les journalistes de
Marianne et du Figaro, que le produit de rapports sociaux et d'une datiun
culturelle.

Cette ambiguité est d'autant plus évidente quenéthodes de travail et le style
d'écriture des articles qui traitent de la banliaueFigaro sont au plus loin de vouloir
apporter une explication par rapport a ces sitnatidl s'agit bien plus directement de
produire de la description d'un monde en margeupture, en révolte, et ou la plus-
value journalistique consiste pour l'essentiel mefatat de ces observations. Une
"performance” qui, ici encore, allie I'exotisme décit a la publicité pour un titre
capable de le produire - tout comme la télévisiat Bn scene ses envoyés spéciaux
dans les endroits les plus reculés, pour démorsaelpropre capacite a le faire,
indépendamment de la pertinence ou de la qualgénd@rmations recueillies.

Les journalistes du Figaro revendiquent d'aillexgte proximité physique avec
leurs terrains et leurs sources informelles detidigss.

" Jamais je ne nomme les cités. C'est le deal gumagse avec les types. Je
ne me pointe pas dans une cité en disant “bonjpuguis journaliste au Figaro”.
C’est toujours un contact, un type que je conneagnvent depuis longtemps, qui me
permet de rencontrer des gens. J'ai sa confianee. éxemple, dans telle cité, je
connais un type depuis trés longtemps qui a na@lig0S , a OBU. Un mec vraiment
pas langue de bois, avec qui javais eu des retatipendant un moment. Je lui
avais dit, est-ce que tu crois qu’on peut fairetture la-dessus. Et lui, il est d’accord
pour dire qu’il y a de plus en plus de violencegqa craint, qu’il y a un vrai
probléme. Donc, j'ai passé une semaine dans sa&iténcontrer des jeunes. J'ai
fait le portrait de trois jeunes, qui sont vraimetdns la violence, qui dealent, qui
ont des couteaux, tout ca. Javais fait un truc omnca et le deal c'était
évidemment de ne pas dire que c’était dans tetée de ne pas donner les vrais
prénoms... C'est un rapport de confiance. (...)vdia dit simplement que c’était
dans tel département. Le lendemain, javais la gotfre qui me téléphonait pour
me demander, ou c’était, quelle cité etc. Si demiaimets le nom de la cité, il y a
une descente des flics. Et, encore une fois, jgose pas de jugement moral. Je ne
suis pas flic. Aprés, que les gens y disent - ¢esue c’est vrai, est-ce que c'est
faux ?" C’est mon travail depuis sept ans, je bdas#essus. Si les gens croient que
c'est bidonné..."

Le risque de réification culturaliste d'une cordwdture ou d'une sous-culture
délinquante, mafieuse et ethnigue, alimentant adiesirhétoriques différentialistes
contre lesquelles les journalistes du Figaro etMhkrianne disent s'opposer, est
cependant permanent, d'autant plus gureggaro une telle tendance est interne au
journal.

Un article du 22 octobre 1998 est révélateur deapeBiguités. Paru quelques
jours apres la seconde manifestation lycéenne as R mardi 19), ou des
échauffourées vite réprimées par la police et lwige d'ordre de la CGT avaient
faiblement rappelé la casse de la place de la Natay des bandes de venues de la
banlieue, lors de la premiére manifestation lycéera 15, l'article s'intitule "Moi,
Willy, casseur de profession”. Le journaliste dotenparole a un jeune agé de 21 ans, et
présenté comme "un des agitateurs du défilé deitmdirest illustré par une photo
montrant un jeune a casquette, interpellé par dbsigrs. Le texte prend la forme d'un
entretien, le jeune homme répondant aux questionfuwrnaliste, qui le tutoie. Les
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réponses, en "verlan", traduit entres parenthesmsge(s), le font ressembler a une
caricature de petit voleur professionnel de baslifaisant, comme il dit, "un métier a
risque".

"Je suis venu pour faire de la maille (argent).rHauwcasse, il faut courir
vite. C'est pour ¢a que ne fume pas. Sportif. Qest@s pécho (volé), tu pars direct
a pied. Il faut éviter le trom (métro), les keufsst la qu'il t'attendent. Si t'as la
caillasse (argent), tu prends un taxi (...) Quded petit, tu casses, tu dépouilles
(racket). Mais tu passe vite a autre chose. Tuethsviranquille. Si tu veux faire du
biz, t'as pas intérét a te faire remarquer. Je @isrplein de keums (mecs) dans la
téci (cité) qui sont RMIstes ou emplois jeunes @tfqnt du biz. C'est une bonne
couverture".

Or, cet entretien, conduit, recueilli et présenté pgemier degre, ressemble
beaucoup a un autre portrait fait par le méme jliste en décembre 1995, lors d'un
épisode de casse, dans le cadre d'une manifeséatidiante cette fois. L'article, intitulé
“Le nouveau visage des casseurs", donne égalem@ardle a un jeune homme de 27
ans, prenommeé "Lami"”, présenté comme un squattiécalaalternatif, adepte du sous-
commandant Marcos et de la révolution, par l'inapdu désordre et de la casse anti-
institutionnelle et anti-policiere.

Pour ce qui est de "Willy", rien ne permet de perngdil s'agit d'un jeune
d'origine maghrébine. Mais I'entretien est suiwind' tribune intitulée "Violence :
comment nait la "fracture légale". Rédigée par expért international”, auteur d'un
ouvrage intitulélmmigration, la fracture légalela tribune avance l'idée de l'existence
d'une "fracture Iégale" entre les honnétes gerlssetvoyous”, lesquels justifieraient
leurs actes par l'exclusion dont ils seraient mes. Cette fracture recouperait "les
zones de flux migratoire”, d'autant plus que "legu&tes indiquent que c'est parmi ceux
qui sont nés en France de parents d'origine étrarmgee le rejet de la loi est le plus
vigoureux".

Aussi est-il clair que le projet "réaliste”, quiépend dénoncer "ce qu'on nous
cache", en faisant appel aux "preuves" que real¢edrain, n'apparait pas moins
construit que n'importe quelle autre rhétoriquenalistique.

"J'étais a la Nation pendant la casse, la c’estréportage pur et simple, je
raconte en étant au milieu, pas en train de cassais presque. Ensuite, j'essaie de
donner du sens en donnant la parole a des cassetidonc le lundi je suis allé
dans une cité ou je connais trés bien les jeunesepgue j'ai travaillé longtemps la-
bas, et & chaque fois que j'ai un truc un peu poelct faire, je vais la-bas. Les
jeunes discutent, certains disent qu'ils seronaaséconde manif. En fait ils ne
viennent pas, mais la j'ai rencontré un type quardemandé si j'étais keuf, j'ai dit
non, on a plaisanté, et puis j'ai fait la manif aJei, j'ai fait I'interview comme ¢a,
en lui disant au bout de trois quart d'heure, qigdajs journaliste au Figaro. Cet
interview été repris partout, parce que effectivetmen avait parlé pendant une
semaine des casseurs sans aller en voir un; caéatrés, trés médiatisé. Mais
encore une fois parce que personne n'avait donrgatale a un mec comme ca. Ce
qui me géne toujours un peu, parce qu'on parle girss sans aller les voir, moi
I'idée c’était de voir ce que ce type avait danddte et pourquoi il était la. Ce mec
jai passé I'aprés-midi avec lui, ¢a fait un momepute je traine dans les cités, les
mecs je vois bien gu’est-ce qu’ils sont, commsmtalssent leur vie, par rapport aux
choses a la consommation, le mec dit ¢ca peut-éreqglest des clichés mais c'est
des clichés qui sont vraigjournaliste)
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Sur le fond, le parti pris éditorial deigaro semble nous renvoyer vers l'idée
d'une insuffisance des principes d'intégration adecet nationale francais, devenus
obsolétes dans le cadre d'une société changeadittnetdynamique engendrée par des
logiques économiques et politiciennes, et qui canélda constitution de groupes en
ruptures, devenant ainsi des "étrangers" portensed'menace” sur ce systeme lui
méme, dont ils ne font qu'exploiter stratégiguemeintucidement les failles; et le
“réalisme" journalistique du traitement de cesenales urbaines consiste a décrire au
plus prés, et comme de lintérieur, cette menategeedénoncer par la tous les
responsables politiques et médiatiques qui voudraiéy voir que quelques "ratés"
d'une intégration toujours officiellement prescrit@lors méme que I'expérience du
terrain montrerait le contraire.

Cette critique de droite adressée a la gauche avopose situe, comme nous
I'avons montré, au point de rencontre d'un jousnadi d'extréme gauche, lui aussi plus
radicalement critique que porteur d'orientationsijpees.

2.4LE MONDE

Le Mondeest un quotidien généraliste national indépendappartenant a ses
fondateurs et a ses journalistes. Avec 385 000 pharas diffusés (1998),e Monde
est le premier journal de sa catégorie depuis 188€pnnait une croissance continue
depuis plusieurs années.

Fondé en 1944, il s'est donné pour objectif de wieve quotidien francais de
référence, a l'instar dfimes ou du Washington Postadoptant un point de vue
progressiste modéré et la posture d'un "magistef&pard des responsables politiques
et de son lectorat, fondé sur une connaissancedrapléte des dossiers internationaux
et nationaux. En 1980, il a atteint une diffusid® 445 000 exemplaires, avant de
connaitre une série de crises financiéres et éalisr et de tomber & 342 000
exemplaires en 1985, avant de remonter durabletpattir de 1995, avec l'arrivée a la
direction de Jean-Marie Colombani.

Le Mondeest le journal des décideurs, des cadres et desgaants. Il informe
autant sur l'actualité que sur les débats polisceteintellectuels en cours. Son lectorat
se partage équitablement entre électeurs de laedm®publicaine (34%) et du parti
socialiste (36%), mais avec une sensibilité plat@auche : sous-représentation du PC
(9%), mais sur-représentation des électeurs dhagtigauche (5%) et écologistes (8%),
avec tout de méme 7% d'électeurs du Front national.

Structuré a partir de rubriques spécialisées, agsnpar des journalistes eux-
mémes trés spécialisdss Mondeassure a ses professionnels une grande légitisité
a-vis de leurs sources institutionnelles - unetildgié qui est liée au prestige et a
l'indépendance du titre. Cette légitimité, qui audes portes a l'information, vient aussi
de la compétence reconnue des journalistes, etutechpacité a mener a bien leurs
enquétes, ce qui n'est pas sans rapport avec [estgui leur accordé pour ca. "Le fait
d'étre spécialisé, d'avoir du temps, permet d'@mrap la pression de l'urgence”. Or,
échapper a l'urgence est un principe de travai$ danjournal, qui se congoit comme
lieu d'exercice d'une réflexion critique sur leskgemes politiques et les problémes de
société en général.
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Les journalistes que nous avons interviewés diskgposer d'une grande
autonomie de travail et peuvent, malgré leur spiai#on, transiter a travers les
différentes pages, suivant I'angle a partir dudgjsesouhaitent traiter leurs sujets. Ceci
traduit I'effort de décloisonnement entrepris gaguiotidien lors de la réforme de 1994.
"Chaque section du journal - France, internatiosatiété - s'ouvre par une page plus
ou moins compléte consacrée a un méme sujet. (dilge) a réfléchir a I'avance au
sujet, a croiser différents angles, différents céelars, voir des rédacteurs de différents
services - ce qui avant était du domaine du réve."

Les violences urbaines ne sont pas traitées paeruice particulier, mais par
divers journalistes spécialisés dans les domaieek golice, la justice, la jeunesse,
I'immigration, la politique de la ville. Cette opii rédactionnelle est elle méme liée a un
point de vue éditorial. On résiste a percevoirdalieue comme un théme en soi, et on
pense que la spécialisation entrainerait vraisdmdizent un risque de stigmatisation.
Mais par ailleurs on veut l'envisager comme un migrossissant de la société
francaise. Il serait des lors erroné de la percesanme un monde & part, extérieur.

"Je viens de terminer un article sur la crise dmutorité parentale, ou je
montre qu'elle est générale dans tous les milimociasix, et non pas propre aux
milieux populaires. Simplement, comme ses conséggesont plus visibles en
banlieue, en termes d'incivilité et de délinquanme,a tendance a se focaliser sur
les seules banlieues, a les stigmatiser."”

Le prix a payer pour une telle organisation ediskmce de prise en charge
directe, au sein de la rédaction, du theme desmels urbaines considéré dans sa
spécificité. Le journal manifeste, par ailleurs,r m structure méme, une faible
réactivité a des événements transversaux, commeideEsnces urbaines ou les faits
divers. "Quand les transporteurs se font tabagsél,y a des greves un peu partout en
France, personne ddondene s'en empare. Et on se retrouve avec la pagjens
quelqu'un qui ne connait pas le probléeme des wekerurbaines, qui fait le sujet.
D'habitude ils font Météor, les nouveautés. S'iaydes problemes avec la RATP,
automatiquement c'est eux qui s'en occupent.”

2.4.1 Un regard sur les banlieues en question

Cela ne veut pas dire que les banlieues soient lébenpent absentes des pages
du Monde Mais elles sont d'autant plus adéquatement présescharge que les
problemes qui les touchent se présentent au redasd journalistes comme des
problemes politiques. C'était le cas dans les anri&80, quand la question de
I'immigration est devenue une question politiquetamment a la suite de la Marche
pour |'égalité et la création de SOS-Racisme. C'#acas également, au début des
annéees 1990, a la suite des émeutes de Vaulx ém &tele Mantes, dans le cadre d'un
débat sur la politique de la ville.

En 1997 le journal a manifesté la volonté de seadi@&pde la question des
"banlieues"”, pour envisager plutot la problématiguies générale de la jeunesse, du
traitement institutionnel des questions qui luiigité liées, des initiatives prises a son
égard, des questions éducatives et familiales.dLevernuté de I'approche venait de son
caractére transversal, déconnecté d'une institaigoréférence. Il a été possible, par ce
biais, de traiter la question des quartiers difficiet de la délinquance des mineurs.
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Mais, d'une facon générale, le journal n'a pasulauie du "fait divers" et les
journalistes ne sont pas préparés a un tel trdaadhaud”. "Il y a une absence de
réactivité la-dessus, dont tout le monde parlesmarsonne ne résout ce fameux truc".
Le fait divers suppose un corps a corps avec l&wént, qui est en contradiction avec
la volonté de distance critique qui caractérigelenal.

"Celui qui va a Dammarie-les-lys, le jour ou ca@ét'est difficile de faire
la part des choses, d'avoir la vraie version - gargi'on peut en avoir dix. En plus
je me sens mal, dans la meute, a aboyer, a polssewnfrére, et la plupart du
temps je me fais écraser. Il faut que je trouve lfass pour arriver a récupérer
I'info malgré tout. Il faut des personnalités quinent ca, et les gens d'ici n'aiment
pas trop ca."

Dammarie est un exemple, justement, d'un événeaugptel journal n'a accordé
gu'une faible importance. Les incidents avaienieua la méme époque qu'une bavure
a Lyon, qui avait entierement absorbé l'attentionjaurnaliste qui s'occupe de la
rubrique police. Dammarie n'a fait I'objet aloregliune attention secondaire.

Contrepartie de cette faible réactivité, le jounpilit faire de bons reportages sur
des thémes ciblés, si, dans l'esprit maison, lengiste se donne le temps de la
préparation de son sujet. On évoque une sérieoie rtreurtres de jeunes par d'autres
jeunes, dans des quartiers difficiles. Le choidadeédaction a été de ne pas les traiter a
chaud, mais d'aller passer sept jours avec deggewtans un quartier qui n'était pas
violent, pour parler de la violence. Le reportagaitaété publié dans la pagrizons.

"L'originalité du Monde, c'est le recul au bon saihs mot par rapport a
I'événement. Comparé a Libé, on fait moins de &aldessus, on a peut-étre plus
de mal qu'eux a aborder des phénomeénes ou desepnebllocaux, en dehors d'une
période de débats politiques. (On s'intéresse) &uwjet pour autant qu'il pose un
probleme général."

Les journalistes assument tout de méme leur hgmd8auvent, ils arrivent dans
des quartiers ou ils ne connaissent personneuetdfiexe immédiat est de s'adresser
aux structures présentes sur le terrain, aux a8mts - tout en sachant que tout le
monde n'est pas dans les associations.

"J'essaye de faire du micro trottoir, mais ce njess évident."

Aussi, n'éprouvent-ils pas moins que leurs coaféle la difficulté a donner
une image juste des quartiers sur lesquels ilsailtent, et ne sont-ils pas moins
victimes qu'eux des critiqgues qui leur reprocheatpdocéder a des généralisations
abusives, et de contribuer a la stigmatisationpdgsilations les plus démunies.

2.4.2 Une expertise critique

L'injonction a la prise de distance conduit habiament le journaliste a
s'inscrire dans une optique d'expertise critique & place dans un rapport de dialogue
étroit avec ses sources institutionnelles. Ce tstetwva pas sans entrainer des situations
de connivence. "Il y a énormément de portes quivsamt a nous, parce qu'on a
I'étiquetteLe Monde Des gens qui nous parlent parce qu'ils pensentgua un certain
poids, parce qu'on parle le méme langage..." Mast aussi ce qui permet au
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journaliste d'étre le moins possible manipulé pardtratégies de communication de ces
mémes sources. Ces deux faces de son statut sopkcoentaires.

En revanche, il peut étre naturellement induit aoeser une priorit€, méme
critique, a ces mémes sources institutionnelles.

"C'est vrai qu'il y a des gens ici qui disent “maninistre”... C'est
compliqué, c’est dangereux quelquefois, parce qeegenre de phénomeéne est
nourri par l'incroyable réactivité des milieux ptijues (et) de I'administration a
tout ce qu'on écrit... Beaucoup de journalistes lMonde venant de Libé sont
fascinés par ca. Il nous arrive souvent dés 15 éguc’est-a-dire pas longtemps
apres la parution du journal, d'avoir des politiggeou des gens qui nous
téléphonent pour nous engueuler .... Il y a uns, tré@s forte réactivité, mais qui est
en méme temps une part énorme de notre capita mbtte confort de travail."

La police fait naturellement partie de ces soumsstutionnelles. Mais cela ne
veut pas dire que le point de vue du journal sardeestions des banlieues lui soit
entierement redevable. D'autant plus que l'ingitupoliciere abrite des points de vue
tres divers.

"Dans la police, il y a plusieurs points de vue. tiscours dominant, un
peu catastrophiste, qui dit que ¢a s'aggrave. Qestliscours que vous entendez en
permanence par le biais de la section banlieueRiEsseignements Généraux, par le
biais des commissaires de sécurité publique, defsale slreté départementale. La,
il y a un discours unanime alarmiste, dramatisafpres, il y a le discours
gouvernemental qui a priori part un peu de la mérase, en disant : ‘ca s’aggrave,
mais on va faire quelque chose, on ne déserte es'st donc la mise en place de
dispositifs comme) les adjoints de sécurité, orelance de I'llotage. Et puis, il y a
un troisieme discours, plus difficile a formalisepli est le discours des flics de
base. Il y a ceux qui sont totalement désabuséglisgnt ‘ ¢ca sert a rien’. Alors ¢a
se traduit, soit par un découragement professiormal et simple, (...) soit, plus
gravement, par de l'extrémisme politique du typéles sales petits cons de
bougnoules nous font chier, on leur tape sur laujgie Ca, c’est un discours qu’on
entend. Et le troisieme, qui est hélas plus ratestcde dire ‘il y a quand méme

quelque chose a faire’.

Le fait que l'acces aux sources lui soit relativenfacilité autorise également
des prises de position critiques, qui ne manquastdentrainer en retour des réactions
rapides.

"Le Monde est trés lu par les ministres et leurbicats. J'ai fait un truc
récemment sur les contrats locaux de sécurité, dirpd'un rapport qu’ils ne
voulaient pas rendre public, et qui montrait dessuléats pour le moins
insatisfaisants. Ca a provoqué des réactions épidtues, ¢ca les a vraiment super
énervés. On peut dire que c¢a produit une actionisMat-ce que ¢a va au dela de la
réaction, est-ce que ca va au dela de dire “c’estcon, il nous fait chier” ? Ca, je
n'en sais rien. Je crois que le lieu de débat ss grobléemes la, c’est pas le journal
(...) Cest plus sur le terrain, a condition que lehoses existent. A condition que la
police, toutes les institutions - la police, latjus les élus locaux - acceptent de se
confronter aux jeunes, et aux habitants des quatti# n'y a pas que les jeunes.
C’est pour ¢a que j'étais personnellement assepréble a 'idée des contrats
locaux de sécurité, a condition que ce soit vraitmg que leur élaboration soit
vraiment I'occasion de débats. La, ¢a peut avoietfet réel..."

Quoi qu'il en soit, et s'il est vrai que, globalemde journal privilégie ses
sources institutionnelles, cela ne pese pas tnodément dans le cas des banlieues, un
sujet qui, dans les pages ddonde nous dit-on, n'a jamais émergé par le biais
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sécuritaire et police, comme cela a été le cass Hawons vu, danke Figaro."Le coté
policier, en tout cas dans la relation avec lemnértents des banlieues, n'a jamais été
dominant."

Le projet éditorial autorise souvent par ailleunse umise en commun de
compétences croisées autour d'un méme themevd amsi des regards sur la jeunesse
et la justice, qui peuvent a I'occasion mobilisemdjournalistes spécialisés dans chacun
de ces themes. Une large opération de police a éi@ssuivie en Seine-Saint-Denis.
D'un point de vue institutionnel, la présence dmrsrjalistes duiMondeintéressait en
termes de stratégies de communication. "Leur lait é¢ réinvestir des lieux soit disant
désertés par les flics." Relativiser ce point de gupposait, bien évidemment, d'un
autre coté, prendre le pouls de la population stys de saisir sa perception de
I'affaire.

“Le surlendemain, on est venu sans les flics, tesigleux. On a discuté
avec des jeunes, des représentants d’associatmmspas pour demander ce qu'ils
pensaient de 'opération de police, mais commentivaient I'insécurité dans le
guartier - et, en méme temps, ce qu'ils pensaientcel type d'opération. Et la
réponse était que c'était plutdt de I'esbroufe, gaechangeait pas grand chose au
probléeme. Et ca permettait en méme temps d'avod approche beaucoup plus
sociale - parce que le discours de ces gens lat gas un discours uniquement
d’'ordre. (...) Méme ceux qui sont plutét favorabdese type d’action (disent que) le
probléme c’est de donner du travail aux jeunesstct® les insérer socialement, de
les ouvrir sur autre chose que la cité."

2.4.3 Un décalage par rapport a I'événement

Journalisme d'examen et d'enquéte, celui qui sigpeaauMondecherche en
permanence, nous l'avons vu, a se donner les mayansdécalage par rapport a
I'événement et a lI'agenda politique.

"On a besoin de prendre de la distance pour congir@nin peu de quoi on
parle. Quand un maire de droite vous envoie untas les jours, pour vous dire
"moi j'ai supprimé les allocations”, qu'est-ce gga veut dire? D'ou parlent les
gens, dans quelle stratégie ils sont, pourquoifaitd se saisit de ce truc la etc..
Quand la droite est montée au créneau sur les aflons familiales, quand Chirac
a fait son grand ramdam a I'Elysée, il faut traitler sujet. Mais il ne faut pas en
rajouter en disant : ‘ah oui, l'autorité parentalgest un vrai probleme’. Je pense
gue ce n'est pas notre role de nous emparer de@esepts-la, et de les faire vivre.
La presse les fait vivre a fond. Et moi, je vousirila limite qu’on soit peut-étre en
décalage. D’allleurs, c’est finalement ce qu’oniaera faire."

Ce décalage et cette prise de distance par rapp&rdiscours des acteurs se
double d'une résistance au rythme imposé par dautedias, et en particulier par la
télévision. Pour ce qui est des banlieues, la ymes#e l'urgence, et la spécificité du
médium télévisuel, sa capacité a constituer uncespablic |a méme ou cet espace
n'‘apparait que tres faiblement structuré, ont mvesat induire la circulation de fausses
vérités médiatiques.

"Pendant la guerre du Golfe, on a eu des tas dentages, télés ou autres,
ou on faisait dire aux jeunes arabes des banliepes Saddam Hussein était leur
idole, qu'ils chiaient sur la France, que les Araladlaient enculer tous les Francais
et que l'lslam vaincra. On allait tendre le micravajeunes des banlieues pour se
faire peur, et pour montrer qu'il y avait une cingme colonne en France, qui
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soutenait Saddam Hussein. (Or,) premiérement ilscoenaissaient pas Sadam
Hussein (jusqu'a) quelques jours avant. Deuxieménepense que ce qui relie les
jeunes qui disent ¢a a la société francaise ederfois plus fort que ce qui les relie
aux monarchies pétrolieres ou a I'lrak, et a ce sgipasse la-bas. C'est un discours
totalement faux. Comme un peu, ce qui s'est pagsén@ment de I'histoire du
foulard - tout ce qui concerne le traitement média¢ de la religion musulmane,
cette espece de provocation permanente, complaisammelayée par les
journalistes. Tout ¢a, nous dans le journal, onagsesde ne pas tomber dans le
panneau, d’exploiter les quelques avantages qusmestent par rapport a la télé
par exemple, de ne pas répercuter au premier degres les émotions, d'en rendre
compte, mais aussi d'essayer de les expliquer.”

Or, méme auMonde la pression de la télévision est incontournal¥e.la
réunion de rédaction du matin a 7h30, la reuniedhefs de séquence et la direction,
quand il y a eu un gros truc a la télé et que persm’en parle dans sa programmation,
on se dit ‘alors?’." Mais le journal n'a pas noaspla culture du scoop. "Il est rare que
les gens apprennent les informations dans la pes#e. Donc soit il faut gu'ils les
apprennent sous un autre angle, soit qu'on leuordépmles é€léments d’analyses et de
commentaires."

2.4.4 Une réalité complexe: faire "émerger les logues"

Comme beaucoup de leurs confreres d'autres méelsagmurnalistes divionde

se montrent aujourd'hui tres critiques a I'égardalgqu'a été le traitement journalistique
des violences urbaines au début des années 199GoMt conscients des effets
ravageurs et dévastateurs de certaines pratiqaemnt des effets de stigmatisation de
la réalité banlieusarde que d'accélération et deagdjon des violences. Les journalistes
savent par ailleurs qu'ils étaient peu préparéspddue a faire face, et a saisir, dans
leurs véritables significations, les stratégiesitipples des différents acteurs qui se
manifestaient par rapport a ces événements.

"Je pense qu'on a réagi par rapport a ca. Mais dipge maintenant on a
trouvé la maniére idéale de traiter les banlieugg,non. On n'est pas satisfait. On
discute tout le temps, les choses ne sont padiséss.”

Le premier parti pris est de faire "émerger lesgogs” qui sous-tendent les
situations de violence, soit a partir de I'exametigoe des politiques publiques, ou de
reportages qui cherchent a réinscrire les acteams dn systeme de relations générales,
en situant dans ce cadre général I'événement cantexte local dont il est question. I
en va ainsi de la délinquance des mineurs. Le @hste doit expliquer pourquoi le
probleme ne s'était pas posé dans les mémes tgusmsa une période récente, la
nouvelle place du chbmage dans ce débat, le décal@gucateurs formés dans les
années 1970 par rapport a la situation actuellg, irepuissance aussi a apporter des
solutions de fond.

Le second parti pris est de considérer qu'il y @@ question fondamentalement
politique, et que la polémique sur la dimensiorhfiggue” du trouble induit par les
banlieues traduit en réalité l'incapacité du syst@wlitique, et de certains journalistes,
a penser les violences urbaines en ces termes la.

"L'un des échecs des politiques récentes, c'estedpas avoir su utiliser,
sinon canaliser toute I'énergie y compris reventia conflictuelle qu’il y a dans
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ces quartiers. Hier, c'était pas trés gai. Il y #@vaine espéce de réunion
d’'associations, parce que c’est le quinzieme amsaire de I'arrivée de la marche
des beurs a Paris. Et quand tu entends ces espdesgiens combattants -
pourtant, ils ne sont pas trés vieux - c'est viaeg@'est déprimant. D’une maniéere
générale, en dehors de ces gens la qui sont undpswnotables dans leur genre,
guand on va dans les banlieues en dehors des @éridd chauffe, j'ai toujours été
frappé par la qualité du discours des jeunes. M&mex que tu rencontres sous un
porche, qui tiennent les murs, qui n'ont rien adaiJe suis frappé) de I'intelligence
avec laquelle ils parlent de leur propres situasofa, c’est un truc qui n’est pas du
tout pris en compte. En méme temps, le systént@pelet le systéme médiatique se
sont beaucoup servis de quelques tétes d’affich@uelques gens qui présentaient
bien, pour les jeter aprés. Mais la force d'exptioa et de bagarre, dans le sens
positif du mot, qu’il y a dans les quartiers - elist totalement laissée en jachére.
Principalement parce que il y a un refus des ébgalix de laisser un minimum de
place a ces jeunes la. Ca, je pense que c’est smakids du probléme.

On n'est pas capables de faire de la place (aux¢<tlentre guillemets,
issues de I'immigration. J'ai abordé ¢a déja. Oméme fait un édito qui se voulait
cinglant la dessus, au moment des dernieres éfectiegislatives - sur I'incapacité
des partis politiques a intégrer des gens qui paniravaient fait leurs preuves, qui
avaient milité. Je pense que ¢a, c'est une forrae importante de violence. Peut-
étre aussi importante que les feux de bagnolegegpaue c’est un signe de défiance.
Méme pendant I'époque coloniale, il y avait desutép africains a I’Assemblée
Nationale. Ca génére une espéce de hargne consedaté, de violence a rebours,
de parano. C’est un aspect de la discriminatiorg’est fondamental.”

Aussi le débat autour du "réalisme” qu'il y auraitqualifier en termes
"ethniques" les fauteurs de trouble ne pourraitrage sens, que dans la mesure ou il
serait réinscrit dans le cadre d'une interprétatigtorique et sociale des phénomeénes
de discrimination et des conflits liés a I'immigpat

"Je pense que sur le long terme les tendances dsodeété sont des
tendances a l'intégration. Les gens, grosso mocmjvent ou vont trouver leur
place. Sauf que cela se heurte a la réalité quetde et individuelle de tas de gens
qui ne trouvent pas leur place, et qui peut-étréanteouveront pas. Quand on décrit
un événement précis de violence, on décrit quethose de négatif, de difficile, on
appuie la ou ca fait mal. On appuie sur le fait gosi, il y a eu une bavure parce
que les gens ont une gueule d’Arabe ou parce guélsrouvent pas de boulot etc..
Mais ca n'’empéche pas de penser que globalemertédiation se fait. Donc on
navigue un peu entre ces deux réalités la. Poungine un exemple précis, pour moi
ce débat, il se focalise sur des questions de wdaab, sur la maniére dont on
nomme les gens, et en particulier comment on norfeeegens issus de
Iimmigration. Est-ce qu’'on se contente hypocriteinde donner leurs prénoms,
guand ils s’appellent Mohamed ou Farid, est-ce guait allusion a leurs origines,
est-ce qu'on ne donne que leur nationalité - quifescaise en général ? C'est un
peu le probleme sur lequel se focalise tout caplircipe en général (pour nous),
c’est qu'on ne cite l'origine "ethnique" des gemgie si c'est un élément de
compréhension pour I'histoire qu’on raconte. C'astlire, s'il y a un soupgon de
racisme, si ¢a a un sens par rapport a I'histoire’ap raconte. Ca c’est un joli
principe auquel on tient. Sauf que dans la réalité,n’est pas toujours facile a
tenir.(...) Le principe c’est quand méme ca - ctpsbn n’étiquette pas plus les gens
que de besoin. (...)

Mon parti pris pour la réalité de l'intégration rege sur ce que je crois
savoir de I'histoire, des rapports sociaux, de himgration etc. Il ne faut pas faire
de I'angélisme et nier la réalité. Mais je pense auest aussi le role d'un journal
de presse écrite, et en particulier un journal camibe Monde, qui a une certaine
influence sur les décisions, sur les événementsdguappeler ¢ca. De ne pas avoir
tout le temps le nez sur le guidon, de prendre ehwulrjustement par rapport a
toutes les émotions que veéhiculent la radio, leé tétc.. Et d'avoir en téte,
premieérement, que les phénoménes de violencespplowins liés aux gens issus
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de I'immigration, ou attribués aux gens issus d@ihigration, sont aussi vieux que
'immigration en France - que cela ne s’est jamfti sans heurts ; que les clichés
concernant les gens de la deuxieme ou troisiemeérgéon ont varié selon les
époques, et peuvent varier encore ; que tous lemmaements sur (le caractere
inassimilable) de I'lslam en tant que tel se hentrteussi au fait que des vagues plus
anciennes d’immigration, bien chrétiennes, (ont éftés aussi confrontées) a des
tas de violences sociales. Il faut avoir en mémtuite ¢a, pour ne pas tout prendre
au premier degré."

2.4.5 A la recherche d'une "bonne distance"

Il'y a aujourd’hui danke Mondeune conscience, encore diffuse mais réelle, de
la dimension politique du phénomene des violenckbaines. Et c'est sous cet angle la
qu'un tel phénomeéne est susceptible d'intéressejoaenalistes et de faire son entrée
dans les pages du journal. Si une telle conscieeste encore diffuse, c'est que tous
n‘ont pas pris la mesure de la question. Les hasdiequoi qu'on dise, sont a mille
lieues de Paris et du Quatrtier Latin.

"Depuis que je suis la, il y a eu des comités ddaction surle PACS, le
gouvernement Jospin, le communisme (aprés le haie du communisme), un autre sur la
paritt homme femme. A chaque fois les comités diaation (portent sur) des problémes
politiques qui intéressent a priori quand mématéglc’est-a-dire qui intéressent la rédaction
en chef du journal. Il N’y a pas eu de comité d#action sur la merde dans les banlieues !
Parce que je pense que, au final, d'une part jpg@mne certains de ne pas sy intéresser
vraiment, et d’autre part ceux qui s'y intéresseltnt nous, je nous soupgconne de ne pas
trouver les clefs pour comprendre ce phénomene; datdiquer la compréhension de ca."

Si la distance critique protege le journaliste dau lcommun, si elle I'aide a
contourner le cliché, elle ne remplit pas le vigissé par I'absence d'une ligne éditoriale
sur ce theme : "je n'ai pas vu de discours constutour de ¢a, on ne s'est jamais réunis
tous ensemble, en disant ‘on va afficher telledi¢grdessus™. Reste qu'implicitement,
les journalistes se situent dans une perspecti@iytaque qui percoit dans les violences
urbaines le signe d'une dynamique conflictuelletéjration des populations immigrées
dans la société francaise. Forts des lecons quiitent dans I'histoire de leur pays, ils
entendent que, dans I'ensemble, cette intégrasiovoeée a s'effectuer sur le long terme
dans un sens positif, avec résorption des pratigwdsntes qui aujourd’hui prennent le
devant sur la scéne publique. lls ne se sentenplpascapables pour autant d'avoir une

perception tout a fait claire des termes dans ksqles problémes se jouent
actuellement.
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IIT - LA PRESSE POPULAIRE DE PROXIMITE
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3.1INTRODUCTION : LA PROXIMITE COMME CAISSE DE RESONANCE

Nous avons vu comment la presse nationale d'opisiempare du theme des
violences urbaines comme d'un enjeu politique gdnégui remet en cause les
équilibres classiques propres a la société fraagaisire apparait comme le lieu
faiblement structuré de la formation de nouveauglas, et ceci de facon plus ou moins
implicite, a travers la mobilisation d'un point dae éditorial qui lui est propre, et qui
lui permet de participer a sa maniére aux débalisiques nationaux qui se jouent
autour de ce theme. A linverse, la presse populdér proximité a plutdt tendance a
refuser ce rble d'acteur politique autonome endtére.

Cette presse fonctionne, au contraire, comme uisseca@e résonance pour des
enjeux qui se jouent an dehors du journal. Ellecionne un peu a la maniére d'un
sismographe, enregistrant les variations d’humegr atteurs organisés et, dans une
certaine mesure, reprenant a son compte leurggtatde communication. Elle obéit
aussi, par ailleurs et dans le méme esprit, auglieg propres a la proximité, se devant
de répercuter des événements locaux pour des saigome tiennent qu'a la prise en
compte des préoccupations d'un lectorat local.

Le Parisienest en France la figure probablement la plus inapoet de ce type
de presse. Nous verrons que beaucoup d'élémenis garactérisent sont également
présents dans la presse quotidienne régionale annpe. MaisLe Parisienest, par
ailleurs, un journal qui se vend au niveau nati@iaa couverture régionale est ouverte
sur I'ensemble de la région lle de France.

3.2LE PARISIEN: UN JOURNAL DOUBLE

3.2.1 Une proximité locale et culturelle

Le Parisienest un quotidien généraliste appartenant a 75%r@upe de presse
Amaury (également propriétaire du quotidien spdrtfquipé et au groupe industriel et
multimédia Hachette (25%). C'est un quotidien metipqui a peu a peu lancé des
éditions départementales en I'lle de France, sandrg pour autant sa dimension
nationale.

Le Parisien combine ainsi deux journaux en un. Avec ses l1lQGioddi
départementales (cahier de 12 pages) couvrant Id@d9 toute I'lle de France et
I'Oise, le journal fait office, en situation de nogole, de quotidien local, départemental
et régional , au méme titre que les autres quaisdrégionaux de province. Avec son
tronc commun national (30 pages), c'est un quatidegional, que ce soit dans la partie
nationale duParisien vendu dans toute I'lle de France, ou de facooname a travers
Aujourd’hui vendu dans le reste de la France.

L'édition proprement nationale, vendue depuis 198ds le titreAujourd'hui
connait une croissance continue : 80 000 exempldiffusés payants en 1994, 110 500
en 1998. Une importante campagne de promotion edédeloppement mise sur le
doublement des ventes au cours des cing prochameses. L'édition diffusée en lle de
France, vendue sous le titte Parisien combine dix éditions départementales et un
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tronc commun national.e Parisiena atteint une diffusion de 361 773 exemplaires
vendus en 1998 (OJD). En y ajoutant la diffusaiAujourd’huj cela signifie une
diffusion nationale de 471 199 exemplaires, quispést, en progression constante
depuis 1990. C'est la seconde plus grande diffysoam un quotidien francais, aprés le
quotidien régionalOuest-France (759 756 exemplaires), et la premiere pour un
quotidien national, devahie MondeLe Figaro etLibération

Fondé en 1944, sous le tittee Parisien libéré devenu en 1975 le premier
quotidien francais avec 785 000 exemplaires difug8éapparaissait comme une presse
populaire, populiste, nationaliste et anticommumifelancé en 1983 apres une grave
crise, avec une rédaction presque complétementuvetee en 1989l e Parisien
conserve son ancrage populaire dans les rubritpuesise en page et le style d'écriture,
tout en cherchant une plus grande rigueur joutiiglie. Il effectue par ailleurs un
recentrage politique de sa ligne éditoriale, afapgaraitre non plus comme un journal
populiste de droite, mais comme le journal de leafiEe exacte”, c'est-a-dire dont le
lectorat correspondrait le plus fidelement poss#ilx catégories socioculturelles et
électorales de la population.

Poursuivant en cela une "logique d'audience" coaipara celle des chaines de
télévision généralistes "grand public" (mais ou feenges populaires et la classe
moyenne modeste dominenktye Parisiense veut I'expression de "ce que pensent les
gens et de leurs préoccupations”. "Journal de prioXi, s'autodésignant comme "le
grand quotidien populaire de qualité” de la prefsaacaise, il définit ses missions
comme étant "d'informer, distraire, rendre serviceD'aprés un directeur de la
rédaction, les hommes politiques aiment lire Parisien parce que, a linstar des
sondages, il exprime "l'air du temps" et les varreg d'humeur de I'opinion publique.

Ce point de vue des "gens" est d'ailleurs mis enesdans une rubrique intitulée
"Voix express". Chaque jour, la rédaction définiteuquestion liée a l'actualité, et
envoie un journaliste faire un "micro-trottoir" damne gare parisienne, en vue de
trouver cing personnes voulant bien donner leus &ddessus (le 7 octobre 1998 :
"soutenez-vous les grévistes de la RATP et de IBFSR') et laisser publier leur nom et
leur photo en page 3.

"La Voix Express, c'est un truc piqué a US Today C’est pas I'opinion
de la rue, c'est pas un sondage. ldéalement, desttranches de vie. Le lecteur
adore ¢a. Mais les journalistes, ¢a les emmerdece que, pour eux, ¢a consiste a
les faire courir dans la rue, qu'’il pleuve, qu’ieige, ou n’importe quoi, prendre des
gens au hasard, qui les envoient balader d’abordqgili’a ce qu'ils trouvent cing,
six personnes, qui acceptent de répondre. Chaquadiste est un jour chargé de
faire ca. lls vont dans les gares, de maniére arasdes gens d’'un peu partout (...)
Les réponses ne sont pas trafiquées, on équilim® jun peu. Tous les jours, il y a
¢a dans le journal. Il parait que c’est trés lugdrapprécié.(rédacteur en chef)

Cette approche "grand public" ne va pas sans amégyicomme le montre un
reportage sur le Front National, publié le 26 ni87. Le parti d'extréme droite y est
présenté a travers les portraits de quelques ussglélecteurs, et a travers un sondage
sur la gestion municipale du FN, effectué auprés ltgbitants de Toulon, Orange et
Marignane. Certains journalistes et syndicats deéldaction contestent une telle
présentation "compréhensive" et "banalisée”, ngoréie d'informations critiques sur le
FN, résultat selon eux d'une ligne éditoriale "emssielle” qui ne peut ni ignorer ni
irriter les 20% de son lectorat électeur ANbg€ration, 27 mars 1997), soit le taux le
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plus élevé de la presse quotidienne généralisteele, méme si le lectorat dRarisien
vote a gauche a 53%. (Sondage CSA paru dalesama4 juin 1997).

L'arrivée en 1998 d'un nouveau directeur annonsevamlifications, apres 3 ans
de stagnation des ventes @arisien, malgré de nombreux investissements et une
augmentation des dépenses. Tandigwjourd'hui doit devenir un titre national a part
entiere,Le Parisienest voué a se régionaliser davantage, tout ensatula part des
cahiers départementaux (10 pages au lieu de 14prdfit d'une nouvelle édition le
dimanche, et en offrant une nouvelle maquette phisrée. Ces modifications, en
particulier la réduction du nombre de pages deso@édi départementales, inquiétent les
journalistes de ces éditions, qui craignent pour é¥enir Le Monde 19 février 1999).

La rédaction compte 235 journalistes et 130 pigistb5 journalistes et 100
pigistes appartiennent a la rédaction nationaleO; j@urnalistes et 30 pigistes
appartiennent aux rédactions départementales -8sgiurnalistes et 3 pigistes par
département.

Le traitement des faits divers et des violencesinds se fait a deux niveaux.
Les rédactions départementales traitent les famsernant leur territoire, méme si ces
faits sont d'importance régionale ou nationalegles en gardent (en principe) la
responsabilité rédactionnelle lors de la publicaties articles dans les pages nationales.
Il arrive, dans certains cas, que des journalidess éditions soient "doublés” par des
journalistes de la rédaction nationale. La rédactiationale traite des faits survenant
partout ailleurs qu'en lle de France, a partirffdiimations de I'AFP, des correspondants
de province diParisienet d'envoyés spéciaux de la rédaction nationale.

Dans le cadre de cette recherche, nous avons e@aeux rédacteurs en chef
de [l'édition nationale et 14 journalistes et réelact en chefs des éditions
départementales. Les entretiens ont eu lieu erersépé et octobre 1998 - avant le
changement de direction, avant aussi que ne sodreée une régionalisation accrue
du Parisien,ainsi que la reduction du nombre de pages demisliiépartementales.

3.2.1 Le départemental et le national

Chaque rédaction départementale est composéeéatianteur en chef et de son
adjoint, qui assurent le management et la gestolédition. Elle compte par ailleurs 6
journalistes et 3 pigistes. Chacun de ces 6 joisteal est en charge d'une zone
territoriale précise - la "locale" - et, autant qoessible, d'un secteur thématique de
spécialisation - santé, éducation, politique, e&s pigistes remplacent les journalistes
absents ou assurent la locale lorsque ceux-cicgmupés par leur theme spécialisé. Ces
journalistes sont jeunes, 80% ont moins de 35 amp¢ut étre chef d'édition a 30 ans).
Trés souvent, ils sont devenus journalistes sassepgar une école, a la suite d'années
de piges dans des domaines variés (locale, sptct¥y,de la presse locale ou régionale.
La plupart résident dans le département ou ilsatlent. Avec les correspondants de
I'AFP (un par département), les journalistes dépaenhtaux duParisienconstituent les
principales sources d'information sur la banlieagsenne pour les autres journalistes
francais, principalement ceux de la radio et déli&vision.

La carriere de ces journalistes est structurée ein du journal par des
meécanismes qui font "monter” les plus performarissr&@daction nationale, a travers un



80

implicite du quota. Méme si ce n'est pas systématign préférera recruter au niveau
départemental, plutét qu'a I'extérieur, comme ugeanale mettre en valeur la formation
sur le terrain dont bénéficient ces professionaalfur et a mesure qu'ils acquierent de
I'expérience, ainsi que comme un moyen de mettreaérur leur participation a une
culture maison.

Au niveau national, les violences urbaines soaitées par le service des
"informations générales”, a la rubrique des "faltgers"”, et parfois dans la rubrique
d'ouverture, "Le fait du jour". Ce service se cosgad'un rédacteur en chef et de son
adjoint, de 8 journalistes et d'une "cellule enquétomposée de 3 journalistes
spécialisés en investigation (qui ne travaillend par les faits divers et les violences
urbaines, se réservant les "affaires" politicoficiares).

La rédaction nationale du Parisien se comporteagenf autonome, au méme
titre, et sur un pied affiché d'égalité, que legesurédactions nationales. Du point de
vue de la rédaction nationale, les rédactions de&p@&ntales ne sont jamais que des
sources d'information parmi d'autres (AFP, pressgomale, sources propres), qu'il
convient de sélectionner, de hiérarchiser, voirev@iefier ou de développer au méme
titre que les autres.

"Mettons qu'il se passe un machin dans le Val denklasi c'est
d'importance moyenne, ¢a va rester chez eux, st @éritablement important, moi
je prends. Mais seulement si ¢a intéresse au ntoirte la région parisienne, et au
dela, toute la France. Sauf que moi, je vais juderl'importance des choses, en
fonction d’autres choses. (...) Tous les jours ges fdes choix. (...) La violence
urbaine qui va arriver du Val de Marne, est-ce dl@¢'&va détrbner Virenque, est-ce
gu’'elle va détréner un truc sur la drogue dans B&i(...) Ca dépend de ce qu’ily a
de mieux, tout simplement. Mais apres, ce gu'ildganieux, ca dépend de trente-six
mille critéres."(rédacteur en chef)

Le partage des taches territoriales n'est doncspad. La rédaction nationale
aura toujours le souci d'un contréle de la quatitde l'orientation éditoriale des articles
publiés dans les pages nationales, méme si formetieles informations proviennent
d'une édition départementale.

"En cas d'affaire en banlieue, j'ai deux possibgit Soit les locales font le
boulot, soit j'envoie des gens d'ici, si je troup€il faut bien traiter le sujet... (...) Il
faut faire preuve d'un peu de diplomatie, parceoguva chez eux quand c’est bien,
on leur prend ce qui est bien. (...) Moi, je vaiemmre un sujet, (...) je préféere que le
sujet soit de qualité. Mais je ne contréle pas guafest eux qui le font. (...) Je
demande a un chef d'édition la-bas, je dis d'accdals le truc, je discute
éventuellement de l'angle avec lui, ou avec le naliste sur place. Mais je ne
connais pas nécessairement ce journaliste. Quesit® j'ai a I'arrivée ? J'en sais
rien. Par contre, si jenvoie quelqu’un d’ici, jais qu'il travaille bien et comment il
travaille, et la je gére mon truc de A a Z. (.. Qui fait que, lorsque les sujets sont
importants,(...) jenvoie mes gens. Ou alors, js Siir de savoir qui fait le papier
localement."(rédacteur en chef)

Paradoxalement, la rédaction nationale du Parsietéresse moins, en tant que
telles, aux violences urbaines que les autres tiédacnationales. La raison principale
en est la forte culture du fait divers propre awf@l: malgré le tri fait par les éditions,
la banlieue parisienne n'est que faits divers elexces urbaines lassantes dans leur
répétitivité, et donc sans intérét particulier plms pages nationales.
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"Le probléme que j'ai face a la violence urbaineit £'est énorme et ony
va, mais c’'est tres répétitif. Comment traiter ¢as.jeunes, de plus en plus jeunes,
de plus en plus forts. On s’apercoit que les jeuematorze, quinze ans, ils sont
costauds, ils font un metre quatre-vingt, n'impogeoi, ils sont effectivement
capables de se tuer. Ca devient un petit peu nayvelapuis ¢a rentre dans les
statistiques. Alors une fois que ¢a arrive une péeenfois, c’est énorme, ca étonne
tout le monde, une deuxieme fois ¢a tourne au phéne de société, ¢a étonne
encore plus, la troisieme fois, ca commence a um gramerder, le jeune il a
poignardé l'autre pour une histoire de carambar, fgét quatre fois qu’on fait le
méme sujet, doncc'est répétitiftedacteur en chef)

Cette faible problématisation au seinRarisiendes violences urbaines comme
fait social ou comme fait politique et certainesdances a la dramatisation expliquent
le peu d'intérét a priori de la rédaction nationadeir ces questions, sinon lorsqu'un
événement s'impose soit par ses dimensions publiqgget par son originalité, soit,
comme pour les éditions départementales, parce'igt@mation peut donner lieu a
une "belle histoire".

"Moi j'ai quand méme une vision un peu "rock’n falles choses, c'est a
dire que les gens n'achétent pas le journal poensherder. Il faut aussi que ¢a soit
un peu sexy le sujet, et que ¢ca concerne les ggussible d’'une maniére directe,
amusante. Ce n’est pas nécessairement une infamatportante, parce qu'a coté
il y aura une info qui n'aura pas d'importance, maiest une histoire, les gens vont
le lire comme une histoire, c’est un petit fait;di@emme ¢a, mais on le lit parce que
c’est un truc un peu extraordinaire, ¢a n’'arriveg#us les jours, on va le lire avec
plaisir, alors que I'autre machin, oui c’'est undanmais voila, en cinqg lignes on a
I'info et basta "(rédacteur en chef)

En cela,le Parisienest un observateur de ce qui se passe en baelialee ses
tensions paradoxalement beaucoup plus en retraifeguautres rédactions nationales,
qui ont spécialisé certains de leurs journalispesfois parmi leurs meilleurs, dans la
couverture des banlieues et des violences urbaines.

"Je serais tenté de dire que normalement, nous ssnu@nseés y étre plus
attentifs. Dans la pratique, pour tous ces problsnue petit peu de circuit, de
structure et tout ¢ca, moi j'ai le sentiment qu’os les traite pas toujours aussi bien
qu'on le devrait. Parce que une rédaction qui esiins implantée dans le tissu
urbain, qui s’intéresse moins a tout ¢a, lorsquiient le traiter, ils vont aller plus
au fond, et quelque part, un peu, je peux moi,raunisentiment d'insatisfaction par
rapport a cela, parce que moi je vais prendre lasses justement d’'une maniére
plus sporadique, donc, un godt de truc pas trasg$muvent, je dois dire (rédacteur
en chef)

3.3LES CONTRAINTES D'UNE PRESSE DE PROXIMITE

La presse de proximité est régie par trois typesaltdraintes spécifiques qui
encadrent la production de l'information : une caminte de genre, dérivée de la
proximité territoriale ; une contrainte dérivée mionopole sur l'information locale ; et
une contrainte organisationnelle, liée aux cond&ioconcrétes de travail des
journalistes.
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3.3.1 l'information de proximité, reflet du déja canu

Ce qui fonde le "contrat de lecture" de la pressgbximité et son lectorat,
c'est que les lecteurs sont supposés attendreudglenal qu'il rende compte de faits
déja connus par eux, en tant qu'habitants. Cd#ptatdiffere selon qu'elle concerne des
faits connus dont la signification est égalementnc® - une féte de quartier ou une
manifestation associative ou municipale ; ou ga'ebncerne des faits directement ou
indirectement connus, mais dont la significationiesonnue ou mal connue - les faits
divers. Dans le premier cas, I'enjeu est la missagme d'un événement dans la page
“locale”, et la participation subjective du lectedurla "communauté imaginée" de
I'appartenance territoriale. Dans le second aagell est la mise en scene d'un trouble,
et la participation subjective du lecteur a quelghese qui menace l'intégrité de cette
communauté imaginée, ainsi que celle des persairdes biens qui la composent.

"La question des fait divers est de premiére ingwe, le Parisien c'est
guand méme le journal des banlieues, donc on sé ditraiter ce genre
d’'informations ne serait ce que pour nos lectewrsvgulent retrouver le lendemain
ce qui s'est passé dans leur quartier, ils veulsmtoir pourquoi on a brdlé des
bagnoles'(responsable d'édition)

L'intérét journalistique du traitement des faitetty provient de la rupture qu'ils
introduisent dans la routine de I'existence etidformation: I'événement est plutét le
train qui déraille que celui qui arrive a I'heure.

"Les violences urbaines c’est du fait-divers, efdli¢ divers c’est vraiment
I'essence de l'actualité, c’est le moteur, c’estiment I'expression, et donc chacun
doit étre amené a travailler sur du fait-divers,spaécessairement et uniqguement les
violences urbaines, mais aussi suivre un procéssibes, faire un reportage sur une
série de braquages..(fesponsable d'édition)

Ce tropisme du fait divers dans la presse localg pmsi conduire a différents
niveaux d'intensité dans le traitement du fait divéJn niveau bas, qui est celui de la
maximisation des désordres répertoriés, et quiwidd mettre en scene le spectacle du
désordre par la seule accumulation d'événements.

"Avant, on n'avait pas d'espace précis pour legsfalivers, alors on
commencait par remplir les pages froides de la éinplus on allait vers le chaud,
plus on accumulait les faits divers, dans les dengxnieres pages, et puis apres il y
en avait partout, dans des petites colonnes, etasmcendait trés trés bas, ¢a pouvait
étre le vol a l'arraché devant telle gare...efggsponsable d'édition)

Un niveau éleve, qu'est celui de la valorisatioa désordres répertoriés, et qui
conduit a mettre en scene le scandale du désardregen d'une dramatisation.

"Avant on ouvrait systématiquement le cahier aesdauts-divers, il y a eu
des titres retentissants "le meurtier pédophile tre handicapé”, "drame a la
maison de retraite”, pendant un moment, plus d'éfait-div et plus c'était
graveleux, plus on se disait que ¢a pouvait fagedre..."(responsable d'édition)

Ce tropisme du fait divers a pour lui non seulementropisme professionnel lié
a la valorisation de la rupture, mais égalementatgument commercial validé par
l'observation des chiffres de vente au numéro antion des gros titres et des affiches
publicitaires sur les lieux de vente.
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"Le fait divers, c’est ¢a qui nous fait vendre dapjer, c’'est ca qui
intéresse le plus le lecteur, c’est ¢a qui doieéine de nos priorités. On a constaté
que les fait-divers avaient un impact, il ne faasse leurrer, ¢a fait vendre, on a
régulierement des retours sur les chiffres de vegttguis on a toute une politique
également de mise en avant de gros sujétssponsable d'édition)

Le tropisme professionnel et commercial du faitedivauParisiena d( faire
face a deux obstacles.

D'abord, la présentation cumulative et la dramttisade ces événements dans
les pages d'un journal comporte toujours un risggiéensions au niveau des relations
avec les institutions chargées de I'ordre publlegglus locaux. Ceux-ci voient souvent
dans cette mise en scéne excessive du désordaetenifde son développement, lié a la
radicalisation du sentiment d'insécurité et au rddit jeté quant a la capacité des
pouvoirs publics a faire respecter 'ordre. Le grigayer pour une telle rupture est alors
la quasi impossibilité d'accéder a l'informatiommnettant ainsi en cause le principe de
proximité qui lie le lecteur a son journal.

"Ce qui est vraiment trés important, c'est le trdvet du responsable
d’édition et de son adjoint, qui font la partie negement. C'est de savoir faire la
part des choses, entre la petite série de feuxodéglle (...)dans un quartier HLM,
et la véritable émeute - c’est a dire, cent a deent jeunes dans la rue, qui avec des
battes de base-ball et des barres de fer cassemtvilenes, s’en prennent aux
policiers. (...) Il ne faut surtout pas (...) seaion a un petit incident dans un
quartier, on va monter ¢a en épingle. (...) C'esbgereux, parce que tét ou tard, on
le paie. Et(...) vous avez aprés une porte qui pedermer au commissariat. Parce
gu'ils vont nous dire, (...) des qu’on vous donaeroindre information, vous
I'exploitez et la survendez dans votre journdité'sponsable d'édition)

Les journalistes se font aussi rappeler les cagffieds de la publicité. Leur
capacité a constituer un espace public autour d@ences urbaines fait d'eux des
acteurs de ces mémes violences, comme c'est bgaptamidirectement le cas, nous
I'avons vu, pour le journalisme de télévision.

"Il nous est arrivé aussi de ne rien sortir paragedes flics nous disaient -
si vous en parlez, ¢a va étre le feu dans la €itést vrai que certains jeunes sont
ravis de trouver une caisse de résonance pour flgues conneries ! On en est
parfaitement conscient, et a chaque fois je me dédma si nous, on n'en parlait
pas, est-ce que ca existerait ? Parce que c'ess mpil faisons exister ce truc la.
Qu'est-ce que c'est que de faire cramer 3 bagndlzsfait trois bagnoles détruites,
c'est moins que pour les accidents de la routef danne va pas parler ! Alors la
réponse, c'est que ca existe, quand méme, parceaque changer le quotidien des
gens. (...) Mais on parle pas des incidents poutepades incidents... Il y a des
choses tellement sensibles parfois, du genre tésléentre bandes. Et il y a des
choses dont on ne parle pas, parce que les flies i@ demandent et parce que
sinon, autant dire qu'on organise le championnatreerbandes !"(responsable
d'édition)

Le second obstacle a ce tropisme du fait diverce@si d'un contre-argument
commercial : trop de faits divers restreignent ll@rop de réponse des attentes en
matiere de proximité, discréditent le support demsapacité a rendre compte de cette
proximité, et peuvent conduire a un effet de rgjat, refus de la stigmatisation et de la
réduction de I'expérience locale produites parectttalisation et cette dramatisation
des désordres.
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"On se met aussi des limites, parce qu'on s'estuarompte que les faits
divers étaient quelque chose qui a court termeafigendre - un bon faits divers,
des affichettes, boum, on vend du papier ! Saufagieeme, c'est pas tres bon pour
I'image du journal, on reste le journal des chiéesasés.' (responsable d'édition)

Or les attentes du lectorat sont paradoxales surmaédiatisation des violences
urbaines peut entrainer le reproche d'une drartiatisad'une déformation et d'une
stigmatisation de la réalité locale, voire commaisndavons dit d'une incitation a
I'imitation.

"La par exemple, "5 voitures en feu sur le parkirgést vrai que ca vaut le
coup parce qu'au niveau marketing, c'est vrai queHoto est pas mal. Ca va faire
lire. Et c'est vrai qu'on a rarement des photos sldes pages "faits div". Donc,
quand on peut en avoir une correcte on la met..aisM5 voitures en feu sur le
parking”, ca veut dire: "faites le les gars, onem parler!" (rédacteur en chef)

Inversement, une sous-couverture des faits divetleviolences urbaines peut
entrainer le reproche d'étre de meéche avec latutiwts pour invisibiliser un désordre
dont souffrent les habitants.

"Il ne faut surtout pas nier les problémes. Jesidére que plus on masque
ce qui se passe, plus on fait le fond de commessegdns du FN. Moins on parle
des problemes dans les banlieues, plus on donrgraln & moudre a ces gens la
qui, quand ils font du porte a porte ou vont daes tafés, disent - vous voyez,
méme le Parisien n'en parle pas. Alors que noussincensé étre au cceur des
choses, surtout dans les bistrots et les cités;ektj'essaye de I'expliquer a mes
interlocuteurs, qui cherchent, eux, a verrouillgfjdurnaliste)

La volonté de consensus propre a la presse de npitéxiest pourtant
perpétuellement remise en cause par les logiquesacictoires qui informent les
attentes du lectoraLorsqu'il s'agit de problemes de déviance ou desgwession, qui
ne concernent toujours qu'une petite minorité deqmes, le fait de focaliser I'attention
la-dessus rayonne inévitablement sur un collecidn bplus large. Ici encore, le
journaliste n'est pas dupe. Il sait que des efiedesirables de stigmatisation sont
inhérents a ce type d'information.

"Est-ce que notre responsabilité n'est pas d'&redisse de résonance de
tout ¢a ? Mais il y a un autre probléme, c'est cdluretour des lecteurs. Si on parle
d'un événement, les élus disent - vous parlez tte midle dans ces termes la ! Et
certains habitants - vous ne parlez que de ¢a,g®mce qui est bien. C'est faux !
Deés qu'il y a un truc de bien, méme dans la pire\diées, on en parle. On essaye au
contraire d'étre toujours positif. Par contre, sh me parle pas du truc, c'est - ah,
comment se fait-il, le Parisien, vous étes achgédes flics ?Et ca on I'a sans arrét
! Donc, si on en parle, on fait exister le truc.din'en parle pas, on le cache, et en
fait (on nous accuse de faire) le journal contrs [gauvres gens qui subissent ¢a
tous les jours"(responsable d'édition)

La gestion de ces tensions entre tropisme du fedrsl et effets pervers de la
dramatisation s'exprime aBarisien dans la mise en ceuvre a partir de 1997 d'une
nouvelle maquette qui, par un "rubricage" et urgin@ion plus rigoureuse, impose une
limite formelle au traitement des faits divers. @aimgnant les journalistes a accorder
une moins grande importance a ce théme, la réfarpermis d'assurer un meilleur
équilibre interne des éditions départementaledaanise en scéne des désordres, des
troubles et des menaces est compensée par la boarehe institutionnelle et la
positivité des initiatives locales.
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"Depuis un an et demi, dans la nouvelle formubksgace est pré-formaté,
on est obligé de hiérarchiser, et de trapper lesitpdaits divers si un plus gros
arrive. Ce n'est plus la dictature du fait dive@n peut mieux faire de la qualité."
(journaliste)

"Si vous lisez nos pages faits div tous les jouosis pensez que tous les
jeunes font des conneries, mais si vous lisezefebke du cahier, normalement vous
devez avoir la contrepartie... Aujourd'’hui on a gdanéme des jeunes qui sont en
photo, qui sont les nouveaux médiateurs du quattidans I'ensemble, il y a des
papiers a espoir (...) C'est pas que des bagnalesilent et que des jeunes qui
font du racket !"(responsable d'édition)

3.3.2 La contrainte du monopole: une ligne éditori@ consensuelle

Appuyant le "contrat de lecture" avec son lectstatla base d'un monopole sur
I'information locale en lle de Frandeg Parisiendoit aussi tenir compte de la diversité
des opinions politiques de ce lectorat (50% d'élest de gauche, 30% d'électeurs de
droite, 20% d'électeurs d'extréme droite), ne poupas, en conséquence, se présenter
comme un journal d'opinion. Ce lectorat est en nit@jassu des milieux populaires et
de la classe moyenne modeste (ouvriers et empldy&digne éditoriale du Parisien est
ainsi commandée par la contrainte du consensus.

"La seule chose qui est vraie, c'est qu'on ne pastraconter de conneries,
notre slogan c'est "proche des gens", et sachailiityga 50% des gens qui pensent
gue si on est jeune, maghrébin, gitan ou truc,|ément on est né pour cramer des
bagnoles, et 50% des gens qui disent que si on ami2é a ce point la, c'est qu'ils
sont mal dans leurs baskets. Nous, sachant cayretn@ on vend du papier, on fait
la part des choses, mais on ne peut pas trompeagdas, parce que le probleme ils
le connaissent et ils s'en sont fait une idée (pstrpas forcément mauvaise, qu'elle
soit d'un c6té ou de l'autre, ils ont tous les deng part de la vérité peut-étre, donc
le plus sdr pour pas raconter de conneries, c'estidnner la parole aux différentes
parties" (responsable d'édition)

Tout engagement critique dans l'expression des fait des opinions est tres
fortement limité.

"Moi, je suis émetteur d'information, je ne veus gére un pré-macheur de
réflexion, je donne des faits et aprés les gensdemu'ils veulent, j'essaye que ce
soit le plus fidéle possible a la réalité, aveajog s'est effectivement passé, apres, je
suis pas sociologue, je suis pas économiste, & a8 agent immobilier, chacun
recoit le message comme il veut bien le recevoioi M suis journaliste, je
m'informe, je vais voir ce qui se passe, je retcahga de la maniére la plus neutre
possible, en essayant d'équilibrer les choses. &lgge chose se passe, on
analysera un peu plus finement, mais sur les faitts on se doit de ne pas le faire,
en tout c'est comme ¢a que je vois mon métier: gas a faire d'analyse.”
(journaliste)

Le seul parti pris légitime est le point de vues'dgens” et de leurs intéréts
immeédiats - d'ou I'importance des informations Ve&", concernant les conséquences
pratiqgues ou a court terme de tel fait ou de taddleision. Mais l'importance aussi des
"témoignages” des "gens simples" - tout autantlgusensibilité de ce type de presse
aux stratégies de communication des acteurs oggrpsur autant que ces stratégies de
communication prennent en charge, ou rejoigneastptéoccupations d'une population
modeste. Le journal conjugue ainsi la proximitéiteriale avec la proximité culturelle,
dans la définition de sa ligne éditoriale.
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"C'est une politique éditoriale: a chaque fois aamener dans les papiers
ce qui touche les gens dans leur vie quotidientest @ dire que le fait div nous
intéresse, mais ce qui nous intéresse, c'est letidrade la population par rapport a
¢a, on va faire parler les gens: une bibliothéque crame ce n'est jamais qu'une
bibliotheque qui crame, mais est-ce qu'ils vone &mmerdés pour leur prét de
bouquin, est-ce qu'ils vont avoir des réactiongdépniques par rapport a ¢a, "ha
¢a devait arriver”, systématiquement on parle deleavecteur humain on le fait
intervenir a chaque fois que I'on peufresponsable d'édition)

3.3.3 Paradoxe du journalisme local: une proximit&ans familiarité

Lorsqu'on le compare au reste de la presse régidreaParisienne dispose que
d'équipes restreintes pour "couvrir" I'actualitédie de I'lle de France. On a ainsi affaire
a des journalistes faiblement spécialisés, sougéhordés, ayant a produire plusieurs
articles par jour sur des sujets tres difféererasqui limite fortement leur autonomie vis-
a-vis de leurs sources institutionnelles et desté&gies de communication des acteurs, et
fait que leur proximité territoriale recouvre soaven pratique une distance vis-a-vis de
la complexité des contextes locaux.

Eu égard aux autres régions francaises, I'lle dader est celle qui dispose de la
plus faible couverture journalistique au niveau laepresse régionale. Tandis qu'un
quotidien provincial peut compter jusqu'a 80 jolistes et 200 correspondants pour
une population d'un million d'habitants, les édisodépartementales dRarisien ne
disposent que de 6 journalistes pour une populaprivalente, qui doivent chacun
produire chaque jour la page de leur locale, passljets départementaux thématiques.
Les journalistes travaillent souvent plus de 10réeyar jour. lls sont débordés par la
taille de leur territoire, par la diversité des rtfes a aborder, et par la nécessité
d'abonder les rubriques thématiques départementales

"On n'est pas assez (nombreux) pour faire tourmetbdutique. On est
toujours a la limite, entre le boulot qu'on (..9Qus demande, et puis ce qu'on peut
vraiment fournir."(responsable d'édition)

A priori, du fait de leur monopole sur le journatis local en banlieue parisienne, les
professionnels dRarisiensont les plus a méme de traiter I'information leca

"La plupart des gens, des confreres parisiensdgliarquent en banlieue,
a quelques exceptions pres, d'abord n'y travaillgmhais, n'y habitent pas, et n'y
connaissent rien. lls ne savent pas ce que c’ésngLcité. lls ne savent pas ce que
c’est que travailler comme nous travaillons tous feurs, avec des gens qui
s’occupent (...) des quartiers, une associationalmes, I'amicale des locataires,
I'office HLM du coin parce qu'ils vont rénover, quarce qu'ils vont faire une
politique pour que la cité soit plus propre. Mdis'ly a pas que des gentils dans les
institutions. On a fait beaucoup de papiers aussic@té des locataires qui ne sont
pas contents de leur office HLM parce que les cesmgnt trop augmenté. Je dirais
(...) que s’il y a des gens qui savent ce que ¢jestla vie en cité, c’est bien dans les
éditions régionales (du Parisien)journaliste)

Cependant, et en raison de leurs conditions daitrdes journalistes locaux du
Parisiensont structurellement en situation de distancexwss de leur terrain.
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"Tout va vite pour nous. (...) Tous les soirs onnabouclage, et en méme
temps on est la en permanence. Donc, on pourraiginer que les gens du Parisien
ont le temps complétement de noyauter, de s'imprégeiest vrai (...) avec les
interlocuteurs plus ou moins institutionnels. Melsst assez difficile par rapport au
tissu social installé la. Parce qu’on va toujourgs vite."(journaliste)

Les journalistes manquent donc, disent-ils, de [farié avec le terrain. lls n'ont
pas suffisamment de connivence, d'implication, alenaissance du milieu dans lequel
ils interviennent. Cela limite leur appréciationsdé&vénements qui se déroulent dans
leur secteurkt le font regretter de ne pas disposer des mépraditons de travail que
les rédactions nationales.

Cette contrainte organisationnelle fait que le paliste local appuie son travail,
pour l'essentiel, et de facon routiniére, sur dasrces institutionnelles reconnues -
police, pompiers et justice, préfecture et munidigs en cas de besoin. La "tournée "
est faite deux fois par jour par téléphone, voineealement dans les locaux de la
Direction Départementale de la Sécurité Publidwee difficulté vient de ce que, en
matiere de faits divers et de violence urbainefdfimation émanant de ces sources
institutionnelles tend a étre de plus en plus cbédér.

"1l nous est arrivé en 1993 d'écrire un éditorialndales Hauts de Seine, a
I'encontre de Charles Pasqua. (Il) était a I'époauiaistre de l'intérieur, (et) il avait
donné des consignes. (...) C'est un départemerte,rida 36éme puissance
économique mondiale. De telle sorte que dans lagdHde Seine, il ne se passait
jamais rien ! Vous avez 1,5 millions d'habitantsuy téléphonez a la police la
matin, vous n'avez rien ! (...) A un moment dorma &ait un éditorial en disant - de
qui se moque-t-on ? Parce qu'on est dans le démeé du ministre de l'intérieur,
il n'y a pas eu un vol dans la journée d'hier 9 Et ca, dans toutes les villes c'est la
méme chose ! Sur Paris, mais aussi sur des villepau sensibles : a Sarcelles,
Créteil, les maires ont une peur bleue qu'on vdhicmne mauvaise image de leur
ville. Alors ils verrouillent I'information. (...[En région parisienne, (...) l'information
est (aussi) complétement verrouillée, au niveaudiestions départementales des
polices urbaines, des parquets..(rédacteur en chef)

La volonté de contrdler I'information aurait potfieed'amplifier les événements
diffusés.

"Comme il y a peu d'informations qui filtrent ennliaue, ¢a devient
quelque chose d'important, et du coup c'est momtéégingle. Vous avez un
reportage de télévision qui va diffuser sur towerégion un événement, pas trés
important, qui s'est déroulé dans une cité de leadi A partir du moment ou vous
avez trés peu de journaux, trés peu de presseptase journalistes, le moindre
événement devient trés important ! Du coup, (caedé¢yvcaricatural..." (rédacteur
en chef)

Certes, toute l'information ne provient pas desaasiinstitutionnelles. Il arrive
souvent que les journalistes soient appelés pahaleisants, des gens avec lesquels ils
ont noué des contacts dans les quartiers - desnsaples d'associations, des élus
appartenant a un parti d'opposition au maire, wbdrsimples gardiens d'immeubles et il
y a la pour eux, disent-ils, une source d'infororatssentielle. Ces sources, néanmoins,
n‘ont pas la méme légitimité des sources officseléd faute de véritables enquétes, leur
multiplication implique aussi pour le journaliste plus grands risques d'étre manipulé.

"La difficulté, c’est évidemment de donner la ri#aldes choses. Vous
n’étes pas aupres de la BAC, quand ils mettent ginges a genoux, et leur mettent
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la téte dans la poubelle. Donc, évidemment si desgs nous appellent en disant
‘voila, on s’est fait matraquer’, on appelle de Wi@e coté. Les policiers vont dire -
‘mais pas du tout, ¢ca s’est trés bien passé’. Dan@u milieu, c’est excessivement
difficile d’avoir la réalité des choses, et de twew l'interlocuteur sincere. (...)
L’information est tout le temps truquégjéurnaliste)

Aussi, dans tous les cas, la dépendance aux soums@tutionnelles reste
déterminante.

"La difficulté du boulot de localier, c'est que.)(les flics qui vont nous
donner une affaire, c'est ceux qui vont nous domaerochaine. Donc, on est un
petit peu obligé d'avaler leurs couleuvres, poutilgiunous donnent la prochaine. Et
c'est la méme chose avec les élus. (...) Nous,toles les jours qu'on est en contact
avec. Le contrat tacite est - ‘on vous alimentejsmaus nous faites le moins
d'ombre possible’. Et toute la difficulté du bouloest de faire du vrai journalisme,
en confrontant les points de vue et les versicass sious griller avec nos sources.
Toute I'équation est la ! Quand un maire s'estdade I'argent dans les poches, il
faut en parler? Et alors le gars va fermer sa bqué, on aura plus rien ! Bon, dans
ce cas, on fait parler I'opposition, mais c'est gasimple. On a des maires ou, des
gu'on met trois lignes, on a trois lignes de ddstréponse ! Et pour les faits divers,
on est nécessairement a la remorque de nos soufcédacteur en chef)

Alors on contourne le verrouillage par un surplespdoximité. "Pour avoir des
infos, ¢ca passe par le feeling, boire un coup, rj@uegolf avec un policier qui en est
fondu, parler foot et PSG avec un commissaire gquast supporter, si on sait qu'un type
est une fine gueule, on l'invite a bouffer." Daessemble, la proximité du journalisme
local se définit moins par une familiarité avec semain que par une dépendance, voire
une familiarité, avec ses sources institutionnelles

3.4DES PROBLEMES D'INTERPRETATION

En contre point, c'est la parole des témoins et Wesmes des violences
urbaines et de l'insécurité qui est mobilisée, @@ juxtaposition qui laisse penser que,
faute de point de vue éditorial explicite, "lest$gparlent d'eux-mémes" et les lecteurs
sauront bien s'y retrouver. Car, en situation dgime au moins, une des difficultés que
pose le traitement des violences urbaines, c'dsitlgu'elles sont frappées d'une faible
lisibilité.

Dans leur configuration actuelle, les relater sggpdéja de faire appel a des
interprétations complexes, et de mobiliser des édesrsociales ou contextuelles peu
disponibles, ou pouvant apparaitre comme trop eémEg de l'expérience vécue. Ou
encore, cela suppose de faire appel a des intatiorés critiques, ce que le format et le
genre n'autorisent que tres peu. Or, d'ordinaie jeurnalistes sont eux-mémes
perplexes devant les situations qu'ils rencontetriill ils ne se reconnaissent pas.

"Quand je vais dans lycées pour la semaine de ksg®, il y a des
dégénérés, il y a des mdbmes - c'est horrible & dsesont perdus pour la société
(..)! lls ne parlent pas le langage qu'on parleus. C'est un langage uniqguement
basé sur la violence. (...) Et puis ils ont desulsede gens qui sont pas normaux
dans les yeux ! (...) Alors, oui, effectivemenpent trouver des débuts de réponse.
lIs n'‘ont aucun repere, aucun but. Leurs seuleéretfces, c'est des gens eux-mémes
en échec. Donc, ils se nourrissent d'une révolé.puis, (...) pas que de révolte,
mais de pinard et de shit. (...) Alors, c'est censé dire que c'est un probléme des
parents. Mais on peut se dire qu'effectivement/dmission des parents... Bon, on
peut expliquer pourquoi ils en arrivent la. Maingat, ce qu'on en pense... On fait



89

comme tous les gens : plus on y pense, plus oit g&'dn va habiter le plus loin
possible de ¢a !(responsable d'édition)

Une premiére facon de répondre a cette difficuititcelle de I'objectivisme du
"fait brut". En reconstituant les événements séésnsources disponibles, le journaliste
se retranche derriére ces sources pour se faifesiimapporteur” de ce qu'il voit et de
ce qu'on lui dit. Chronigqueur des événements quiugeent la tranquillité et I'ordre
public, il les relate tels quels, c'est-a-dire tpldls lui sont relatés par les agents de la
force publique, et par des victimes directes ouréutes.

"Nous, dans le cadre des faits divs, c'est ‘/'aiomim'a dit'. C'est-a-dire, la
version officielle - ce que jai pu en vérifier, e qu'on a pu m'en dire sur le
terrain." (responsable d'édition)

Il s'agit donc de contourner une capacité d'intggtion déficitaire ("ldParisien
c'est pas vraiment un journal d'idées"), en donfeparole de maniére plus ou moins
indistincte au plus grand nombre.

"On le remet en contexte : quand il y a trois bdgeoet un bus qui
crament, on fait parler le maire, le chauffeur, dgns du quartier, et puis le volet
judiciaire avec l'interpellation de deux mecs." (oarnaliste évoque un événement
précis) : "le lendemain on a fait un retour avetangle tout a fait discutable, mais
c'est un angle : le député du coin qui disaitauérait rouvrir les camps de travail
pour les foutre (de)dans."” (...) Alors, effectivaingétait un angle anti-jeunes. Mais
¢a aurait pu étre un angle pro-jeunes, avec un oespble de maison de quartier,
en disant - ‘si on s'occupait plus des jeunes, gaverais pas ! Le plus sdr pour pas
raconter de conneries, c'est de donner la parole différentes parties. Et que les
gens puissent s'exprimer - a partir du moment curdstent dans des limites
républicaines."(responsable d'édition)

Une seconde facon de répondre a la difficulté ppsdda faible lisibilité des
violences urbaines est celle d'une inversion hiéirgue de l'information. Les violences
urbaines, les faits divers les plus fréquents (traga dégradations, incendies
volontaires), voire les plus préoccupants (en garér les viols) sont effacés au profit
des faits divers les plus originaux, les plus sliegsl et les plus consensuels. Il s'agit de
mettre en valeur ce qui releve de la nouveautédipliue ce qui appartient au registre
d'un mal chronique, la "belle histoire" plutdt ges situations contre lesquelles on ne
peut rien et qui ne suscitent plus que de la ladsit Une telle démarche conduit
finalement a rendre invisible ce qui est au ccedfimgecurité, mais dont la montée en
puissance et les significations échappent a uneelpg routiniére.

"Depuis un an ou deux, il ne se passe pas una@oiil n'y a pas une
voiture qui flambe, ou des containers a ordure. Memant on n'en parle plus. Au
début oui, plus maintenant. Méme les flics ne rsusforment presque plus. C'est
devenu (comme) le vol d'auto radio il y a 5 an$. (La voiture incendiée, on
continue a en parler en disant - ‘en 2 mois, @7)(...) voitures ont cramé, rien que
sur la Plaine du Lys & Dammarie’. Mais (...) on vee pas le faire tous les mois."
(responsable d'édition)

"L’exemple typique c’est les jeunes qui squatterd cage d’escaliers qui
empéchent tout le monde de dormir: personne nepfagt de papier la-dessus ! Je
me rappelle une époque ou effectivement il y ayaiqu’un qui m’appelait pour
me dire ‘jai un probléeme’. Jallais dans la citéjallais voir les gens,
éventuellement j'allais boire I'apéro chez euxstér a 21 heures, et je redescendais
en enjambant les jeunes qui étaient la avec leatgdilles de biére, qui discutaient,
et javais I'écho de ce que ¢a pouvait étre. Mdistvrai qu'aujourd’hui on y va
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pas. D’abord parce qu'on est pas assez nombreuaulirait aller dans toutes les
cités. (...) Et c’est qu'il faudrait carrément, que rédaction ne travaille que la-
dessus (...).Journaliste)

La banalisation n'est cependant pas le seul argunpexir une telle
invisibilisation: une démarche "compréhensive" aggpait beaucoup d'efforts et de
risques pour rendre compte de situations dontdemaglistes ne sont pas convaincus
gu'elles peuvent avoir grandes significations.

"Tout les matins on va a la DDSP, et la ils nousmnt ce qu'ils veulent
bien nous donner, en général il n'y a que de ldevice urbaine: rixes, bagnoles qui
crament, en fait rien d'intéressant, médiatiquem@ariant c'est pas intéressant a
traiter, c'est toujours le méme truc, la bande Asjen prend a la bande B, histoires
de drogues, et puis c'est nébuleux, alors pouwarra tirer le vrai du faux... et puis
je ne vais pas aller voir la bande machin pour lel@mander ce qui s'est passé,
alors il faut s'en tenir aux faits, parce que si @mmmence a chercher le pourquoi
du comment ils ont fait un concours de casse dieireodans le quartier adverse,
souvent c'est une histoire de filles, c'est trékcule - pour nous, pas pour eux
évidemment - c'est des motifs trés futiles, etrlegens lecteurs seraient atterré de
savoir que leur voiture a été cassé pour un regaal placé ou une histoire vieille
de six mois'(journaliste)

On accorde a l'inverse une attention bien pluadgaux faits divers classiques
- ceux qui intéressent le lecteur par leur singidlaou aux faits dont le récit est déja fait
par l'institution policiere et judiciaire. Car aoni, le "bon papier" est celui qui raconte
"une belle histoire", avec des situations et dasgmages qu'il est aisé de mettre en
scene et une dramaturgie que I'écriture peut faeite restituer.

"Ce qu'on fait de plus en plus, c'est de nous oecues proces d'assises
sérieusement. Avant, on ne s'en occupait pas, pqueec'est pas rentable. Ca
blogue un journaliste de 1 a 3 jours. Alors la rusest d'envoyer un pigiste - parce
que lui, qu'il travaille 1 ou 10 heures pour faina papelar, c'est le méme prix. Mais
ils sont moins bons par définition, et les procé&sssise c'est dur a couvrir. Par
contre, un bon proces d'assises, c'est du faipdipre, c'est moral, c'est les fables
de La Fontaine : ‘... moralité : 15 ans'. Ca, c'gsas mal. En plus, il y a des
histoires, c'est ficelé. (...) La police et la justont fait leur travail, et le méchant a
été puni."(rédacteur en chef)

Dans ces conditions, le degré de visibilité dessfdivers et des violences
urbaines dépend principalement de deux variables: de la correspondance entre
I'événement et les canons éditoriaux d'une "belitoine”, soit de la mobilisation
connexe d'acteurs sociaux constituant, a l'intanties journalistes, ces faits divers en
"événements" dignes d'intérét pour la presse locale

3.4.1 Stratégies de communication des acteurs saoa

Si la presse nationale d'opinion est tres senailptevariations du débat politique
sur les violences urbainelse Parisien quant a lui, est trés sensible aux stratégies de
communication des acteurs sociaux organisés -a‘dse, surtout et avant tout aux
stratégies de communication du monde syndicallegQtheme de l'insécurité est depuis
un certain temps devenu - en tout cas pour cegagaégories sociales tels les
machinistes, les enseignants ou les policiers puissant levier de I'action syndicale.
Dans une conjoncture durablement bouleversée dralegement, et peu favorable a la
mobilisation collective, le theme de [linsécuritét eporteur des revendications
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catégorielles comme des craintes statutaires démam groupes socioprofessionnels.

Ces catégories ont ainsi fortement contribué &stoamer le probleme de l'insécurité en

probleme public - c'est-a-dire en enjeu d'un dé¢hdalic. En s'emparant de ce théme
dans une perspective plus ou moins ouvertementuimsntale, elles ont aussi tres

probablement suscité, par une dynamique d'effetvep®e un accroissement du

sentiment d'insécurité au sein de la populationisMa, c'est quelque chose que nous
n‘avons pas la possibilité de mesurer sans awure a des instruments spécifiques.

La sensibilité duParisienaux stratégies de communication des acteurs sociau
organisés s'explique par le rble de relais, jouécea derniers, entre une population
touchée par les violences urbaines, a laquelledmal est lui-méme lié par la logique
de la proximité, et le monde politique. Ces acteaident le journal a extraire les
violences urbaines de la gangue d'une routineend ces phénoménes habituellement
illisibles, et lui permettent de les réinscriresaidans un espace de débats et de sens.

"Il arrive que les conducteurs de bus se mettergréme. lls nous appellent
au téléphone. Et 14, c’est pas nous qui faisonghément, c’est eux qui le créent.
Eux se mettant en gréve, ¢a touche des milliergemhs. (...) Sur une ligne, des fois
¢a bloque quasiment Paris. C'est grace a ca qu'arparler - et la on peut parler
du vécu du chauffeur qui se prend une baffe, oplemment qui se fait insulter, ou
qui voit passer les gens qui ne payent pas le ttiddais effectivement, il (faut)
gu’on nous donne une médiation. (.(P8sponsable d'édition)

En octobre 1998, alors que la rentrée était plcaine en matiére de violences
urbaines médiatiséeke Parisiena lancé un grand débat national, qui a été swvi p
presque toute la presse (a I'exceptionMiindg sur l'insécurité dans les transports -
débat immédiatement enrichi par une série de gravikss SNCF. C'est, parait-il, de
maniere tout a fait accidentelle que ce sujet da#tita une du journal. Mais cela n'est
pas non plus sans rapports avec le fait que plissiggndicats ont des stratégies de
communication actives a I'égard du journal. Le tsajeait été repris dans la page
régions celle qui s'occupe en routine de la questionm@esports.

Ce qui est vrai pour les transports, I'est ausspaetie, pour I'école.

"Le fait qu'il y ait de grandes gréves concerndirtdécurité a I'école, ca a
mis les questions de I'insécurité a I'école en avMaintenant les enseignants nous
appellent lorsqu’ils ont un incident sérieux darsi établissement, parce qu'il y a
un certain ras le bol et ils ont envie que ¢a sehsall n'y a pas de regle. Ca peut
étre un enseignant, ca peut étre un responsabl@alliésement, ca peut étre un
syndicat, ¢a peut étre un parent. Pour les probdes transports effectivement les
syndicats montent au créneau. Mais I'éducationaratie c'est quand méme autre
chose, un enseignant va se poser la question siowuon, il appelle un journal
pour signaler un fait, (il se demande quelles) répssions ¢a va avoir. Tandis
gu'un machiniste de la RATP ne va pas avoir d'étame, il va prendre son
téléphone.'(journaliste)

Les syndicats de police ne jouent pas moins ctjeD'est notamment le cas des
syndicats d'extréme droite, pour lesquels il s'dgitendre visibles des événements que

pY

leur hiérarchie a pour mission d'occulter. Celavoém vraisemblablement a des
stratégies électorales visant faire monter la prass

"On recoit tous les jours (...) des télégrammesndayndicat de police
(plutét orienté a l'extréme droite, nous expliquesuate notre interlocuteur) qui
résume un petit peu tout ce qui s’est passé léevedlla nuit sur le département. Il y
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a énormément de choses. La source officielle vayessde dissimuler certains
événements, et notamment les problemes de banligagse que c¢a reste
extrémement sensible. Et quand on fait une tourmég@eut trés bien passer a coté
parce que les consignes sont - ‘on ne fait pasad@®s, on ne fait pas de bruit’. Moi
ce qui m'intéresse c'est d'avoir l'information bejtdonc que c¢a vienne d'un
syndicat plutét extréme droite, ou que ¢a vienneaumissaire, moi, je m'en fout.
(responsable d'édition)

Si les viols, par exemple, ne semblent pas coestities événements dignes
d'étre médiatisés, c'est parce qu'il ne s'agit gmag l'instant d'un theme dont des
mouvements féministes ou des associations de feraenesnt emparés. Or, dans cette
perspective, le vrai probleme que posent aujourddsubanlieues a un journal comme
Le Parisien, c'est qu'il s'agit d'un monde trop faiblement dtriie et organisé.
Contrairement aux syndicats, qui disposent d'useeasnstitutionnelle reconnue, tous
les interlocuteurs associatifs en banlieue n'ostyree égale Iégitimité.

"Moi, demain je vais déposer les statuts d'une @ation ‘les jeunes de
telle ville’ - et voila, je fais de l'intox auprés canard, je vais m'offrir les colonnes
d'un canard qui se diffuse a 35 000 exemplairedesdépartement. Qu'est-ce que je
représente, moi? Que dalle ! Notre vrai problemgard'hui, c'est effectivement de
trouver des interlocuteurs représentatifs dansHaslieues... Quand il y a eu le
mouvement des potes a cyclomoteur a travers la d&ammn avait de vrais
interlocuteurs fiables. Et petit a petit, on a euslystéme complétement dériver. Tous
ces gens la - en tout cas leurs héritiers - sontedas des professionnels de la
subvention... C'est quand méme vachement emmertigatirnaliste)

3.4.2 Une conflictualité liée a la configuration déespace public

Ce décalage entre la capacité dont font preuvetrdifts acteurs sociaux a
accéder a l'espace public, selon des stratégigsgmoen prenant appui sur le théeme de
I'insécurité dans les banlieues populaires ; etdpacité a le faire a laquelle se voit
confrontée toute une frange de la population baséiede, jeune et moins jeune, en
raison de son faible niveau d'organisation - t@ufagt que I'espace public devient lui-
méme l'enjeu de conflits violents. D'un c6té, lalemce, nous l'avons vu dans I'étude
sur le journalisme télévisuel, apparait comme util stratégique ouvrant l'acces a la
publicité - au méme titre d'ailleurs que linséurpour d'autres acteurs mieux
organisés. De l'autre, le journaliste, qui déposszdte population de tout contréle sur
sa propre image, est ordinairement victime d'unessiyité et d'un ressentiment
exacerbés.

"Depuis les émeutes du début des années 1990 oplulpart des
journalistes s'étaient comportés comme des voyousaquant les jeunes, en volant
des clichés ou en faisant des photos montagestukation a beaucoup évolué. Les
jeunes se méfient des médiggiurnaliste)

Or, toute la presse estime - y compris les joustedi duParisien - que la
télévision et la radio doivent porter le chapeaurpce qui est de l'essentiel de ces
critiques. Ce seraient eux, les responsables dmage caricaturale des banlieues,
d'autant plus que ce sont eux les médias populaénesxcellence.

Quoi qu'on en pense, il est certain que les joistesl duParisien ont été
obligés, comme leurs confréres d'autres médiav@laj#per des stratégies d'adaptation
pour faire face a I'hostilite.
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"On évite de passer pour un journaliste, on esshgyse "déguiser”. (...) On
ne porte pas un sac (photo) a I'épaule, on le pa@rta main, comme pourrait le
faire un médecin, ou n’importe qui. (...) Tout @nt & une réalité des choses, a une
crainte, une inquiétude (...) du journalisme pampart a un milieu que l'on
considere comme hostile a prior{journaliste)

Ces mémes difficultés, concernant les conditiorexedtice du métier de
journaliste en banlieue, sont évoquées dans unigéage publié dans un journal
interne, destiné a la rédaction (avril 1996), dagsel une journaliste raconte comment
elle a été plusieurs fois prise a partie, et méamersent elle a essuyé un jet de bouteille
incendiaire sur son vehicule. Elle propose quelquessuces pour éviter ces
désagréments : garer sa voiture dans le sens derti@, ne pas avoir l'air d'étre
journaliste - et affirme pour conclure que "dang wiié, ce n'est pas le journaliste qui
fait sa loi".

3.5LE PARISIEN FACE A LA PRESSE NATIONALE : LE CAS DE L'EMEUTE DE DAMMARIE -
LES-LYS

Cette régle d'un journalisme non critique, commapatéles trois contraintes de
I'information locale (proximité, consensus, sourgeeférentielles"”), se retrouve dans le
traitement des cas limites que sont les émeutassaile de la mort de jeunes mettant
directement en cause la police. Soit le cas desu@mede Dammarie les Lys en
décembre 1997, a la suite de la mort d'un jeuneptuédes policiers de la brigade
anticriminalité de Fontainebleau, alors que pricleasse par la BAC de Dammarie-les-
lys, ils tentait de forcer un barrage a I'entrédadélle.

Dans un premier temps, le vendredi 19 décembrsyjet est traité dans les
pages nationales des faits divers, avec renvoi'aria" de I'édition départementale de
Seine et Marne (77). L'article, intitulé "Banlieuen adolescent abattu par les policiers.
Connu pour une quarantaine de délits, il tentaifodleer un barrage", s'appuie sur des
informations de source policiere et charge conaldément le jeune Abdelkhader, 16
ans, présenté comme un multirécidiviste depuig Ig9 ans. La "légitime défense" est
invoquée par les inspecteurs chargés de I'enguétgournaliste signale par ailleurs
qu'une "quinzaine de voitures ont été incendiées da quartier de la Plaine du Lys
d'ou était originaire la victime". Le parti pristasi celui de la source "autorisée”, qui
disqualifie la victime et les émeutes réactives. §mn co6té,Libération tout en
rapportant la méme version officielle, inscrit fitafe dans le climat de tension régnant
dans le quartier depuis plusieurs mois, et meta@ise I'attitude provocatrice du député-
maire RPR, héraut médiatique (par l'intermédiaeereportages de TF1) des theses
sécuritaires dans les banlieues.

Dans un second temps, le lendemain, I'affaire dipdes pages nationales (au
profit d'une bavure plus "nette", celle du commisgale Lyon ou un policier a tiré sur
un jeune péere de famille interpellé pour dispute@isinage) mais fait toujours la "une"
de I'édition de Seine et Marne Barisien Une page entiere est consacrée a l'affaire et
illustre la technique de l'objectivisme par juxtsiion: un article principal, intitulé "La
Plaine du Lys sous tension”, illustré par la phdien fourgon de pompiers détruit,
donne largement la parole au maire de Dammariedéudnce les "hordes sauvages qui
ont tout saccagé gratuitement”. L'article mentioensuite les "réserves” émises par les
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"proches de la jeune victime" concernant Il'attitdédda police. Cet article principal est

bordé par deux encadrés : un plus grand ou le mateen cause l'inertie des forces de
l'ordre dans la gestion de I'émeute ; un plus pétile parquet annonce une information
judiciaire pour "violences volontaires ayant emtéaila mort sans intention de la

donner", et ou la famille annonce le dép6t d'uraénpe.

Le second article, intitulé "La famille d'Abdelkreadévoltée" est illustré par la
photo d'un adolescent joyeux. Il donne largemepalale a la famille de la victime, qui
dénonce la traque et les provocations policieres féosait objet Abdelkhader de la part
des policiers de Dammarie, qui auraient délibéréraénlé la BAC de Fontainebleau,
apres avoir pris celui-ci en chasse, sans douts apses l'avoir reconnu. Le propos se
termine par un appel au calme adressé aux jeuhgmreune critique a l'adresse du
maire, qui n'a fait aucun geste en direction d@aaille. Un encadré fait part de I'appel
au calme du recteur de la mosquée de Paris. lafp#qinsi se juxtaposer deux blocs
disjoints : d'un coté, la légitime défense desqgieis et la colére du maire contre les
casseurs ; d'un autre c6té, les critiques de leeget du maire par la famille de la
victime, le tout assorti d'appels au calme relggune personnalité musulmane.

Libération pour sa part, témoigne de l'attitude méprisantedire vis-a-vis des
jeunes du quartier, et met en cause, par propegimges, les attitudes d'humiliation et
provocatrices mises en ceuvre depuis longtempsequtaires policiers du commissariat
de Dammarie, se vantant d'appartenir au Frontmeltio

Le troisieme jour, tandis quee Parisienne traite plus dans les pages locales
("Melun-Région") du cahier départemental que letUek des affrontements qui se
prolongent,Libération présente le témoignage du passager rescape, Djsmeeipgé
sur son lit d'hdpital, qui contredit la these piéiie de la "légitime défense", et creuse la
piste d'un dérapage dans l'utilisation des brigadggriminalité dans les banlieues,
appuyé par les propos du procureur de I'Essonmmtallussi dans ce sens - une
approche fortement critique, également développékegMonde

Dans un quatrieme temps, Rarisien traite I'affaire a nouveau sur une page
entiere du cahier départemental, composée de dleartiLe premier, intitulé "Une
marche silencieuse a la mémoire d'Abdelkhader"|llestré par une photo du jeune
homme en "play-boy", casquette, lunettes noiresitshdossé au capot d'une voiture. |l
donne la parole aux parents de la victime, orgésiss d'une marche "dans le calme”,
qui dénoncent l'aspect "prémédité" par les pokcide la mort d'Abdelkhader, et
demandent la tenue d'une table ronde réunissaneégeumunicipalité et police, pour
“renouer le dialogue et faire avancer I'enquéte”skecond article s'intitule "Ambiance
tendue a la Plaine du Lys : les gens ont peudstlillustré par la photo d'un véhicule
calciné, qui fait écho a celle sur laquelle s‘adoSkdelkhader. Une premiere série de
témoignages donne la parole a des commercganteseataclientes, qui disent avoir
peur dans le quartier, I'une d'entre elles ayahtcatnbriolée 6 mois auparavant. Une
seconde série rapporte les propos de jeunes qandént le harcélement policier et la
"version de la police”. Un encadré intitulé "Unendoe enquéte” fait le point sur la
procédure : l'ouverture d'une information judi@aipar le parquet pour "violences
volontaires ayant entrainé la mort sans intentienlal donner" , "pourrait laisser
penser"”, explique le journaliste, que "les circanses d'une |égitime défense ne sont
pas clairement établies.” Le journaliste rappoaedérniére version policiere : deux
agents effrayés tirent quatre fois sur la voitumee balle en ricochet tue le conducteur,
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ce que confirme le procureur - "la balle a subi dé®rmation”. Version contredite par
Djamel, qui a affirmé "a des employés de I'hnépitaldir entendu des coups de feu aprés
l'arrét de la voiture - mais version aussi misedeate par le procureur qui s'affirme
"surpris, alors que Djamel a confirmé la versiors @eliciers lors de son audition".
L'enquéte suit son cours, la justice cherche desités de la scéne. Le dernier article,
s'intitule "Le président de l'association des musuls : il faut calmer le jeu". Le
journaliste rapporte les propos du président réégtions jeunes/police sont tendues, le
commissaire n'‘a entamé aucune mediation, l'isldmresressource d'appel au calme et
au dialogue.

De son cotéLibération explique la violence persistante, d'une part gar |
maintien de la thése officielle de la "légitime eléfe", renforcé par la disqualification
du témoignage de Djamel par le procureur ; d'apdmt, par I'attitude provocatrice et
inutilement répressive des policiers et des CR&gésade maintenir |'ordre.

A nouveau, leParisien juxtapose quatre "mondes” qui ne sont pas mis en
perspective par les journalistes : celui des pardatla victime qui appellent au calme et
qui accusent le police ; celui des "gens" du geadui "ont peur”; celui de I'enquéte
(policiers et procureur) qui maintient la these lddégitime défense, notamment en
disqualifiant le témoignage de Djamel ; celui d'yeesonnalité musulmane qui appelle
au calme. Les journalistes multiplient I'expressibes points de vue, sans jamais
affirmer un point de vue éditorial, notamment ergueconcerne les tenants contextuels
des tensions locales entre les habitants du quagtieparticulier les jeunes, la police et
le maire de Dammarie - un terrain qu'investissemtrevanche considérablement
LibérationetLe Mondega travers leurs envoyés spéciaux.

Invité a commenter le traitement de ce type d'affain des responsables de
I'édition départementale du Parisien nous répoadodd que le sujet a été mal traite.
"On est passé a coté de plein de choses, qu'aité@ aprés, mais un peu tard." Il pense
en particulier qu'a été oublié le "c6té habitant”.

"On s’est vraiment focalisés sur I'événementiet,lea émeutes qui étaient
trés dures. C'était vraiment une logique de guegta,a duré plusieurs jours comme
ca. C'était assez violent, et nous, on a complét¢meblié le coté habitant. Au plus
fort des émeutes il y avait 200 jeunes dans la clest tout. Mais il y a 12.000
habitants de la ville qui ont vécu la dedans. Etntavait aucun témoignage de ces
gens la qui pendant quatre, cing nuits, ont vraitmeral vécu, ont mal dormi..."
(responsable d'édition)

En effet, un seul article a mis en scéne les hatisites "gens" représentés par
qguelques femmes apeurées, alors que cela auradrdiituer bien plus la matiére d'un
principe de "proximité" par identification, propae Parisien.

Par ailleurs, il revient sur la différence de &aient concernant le contexte de
Dammarie, entre son édition et les articled deération, reconnaissant qu'il en savait
sans doute autant que le journalisteLd®eration, mais qu'il ne lui état pas possible
d'aller trés loin en ce sens pour des raisons dsersus et de proximité avec les
sources officielles.

"On a traité la version de la famille, de la targai disait que Kader avait
été assassiné, que c'était les flics qui lui avatendu un guet-apens... Il faut savoir
gu'il y avait un vieil antagonisme entre le comraigst de Dammarie et les jeunes
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du quartier, qui remontait déja a quelques anndésy avait un commissaire,
maintenant parti a la retraite, qui était complémh xénophobe, encarté au RPR,
plutdét branché Pasqua et conforté par le maire deriharie Les Lys, qui est lui-
méme RPR, et qui n'hésitait pas quand il se pronbelzns la rue, a alpaguer les
jeunes et a les traiter de ‘sales bougnoules’. Gade pas a apaiser... Oui bien sir,
on l'a traité. On n'est pas allé aussi loin que é&rhtion. Mais Libération est
vraiment allé trés loin. Leur principal informatewest Maitre Terquem, qui est
'avocat de SOS Racisme, et qui est un grand métgu. On I'a aussi comme
informateur, mais eux, c’est leur informateur es&nC’est I'avocat de la famille
de Kader. Vaila, ils ont balancé quelques trucg @it justes. lls sont allés peut-
étre plus loin que nous. Mais ils ont aussi baladeégrosses conneries. Mais eux,
c’est pas grave, ils ne sont pas sur place. Ddsm'ont pas vraiment de retour de
baton. Nous, on est vraiment localré&sponsable d'édition)

Cette connaissance du contexte local va tres fairsqu'elle s'appuie sur des
informations émanant de sources policiéres, gefitlde cependant plus aisé de rendre

.....

ans), que lorsqu'il s'agit des antécédents du cesainé de Dammarie :

"J'ai eu acces a des documents (...) de I'ancietigpades RG, et (...) de
son spécialiste des violences urbaines, qui depéiga un moment essayaient
d’alerter leur hiérarchie en disant - ‘ il y a unrgbleme a Dammarie, il y a un
noyau dur du Front National, ils sont en train adritre le feu aux poudres, un jour
ou l'autre c¢a va péter.(responsable d'édition)

3.6LE TROPISME FAIT DIVERSIER DU PARISIEN

Force est ainsi de constater que de trés nombresadpxes affectent le
traitement journalistique des violences urbainesdeas pages dRarisien.

Premier paradoxe : la "proximité" n'est pas un gatjetelligibilité de
I'événement local. En effet, bien souvent cettipnaé n'est pas une "familiarité" avec
le territoire et ses populations, ni méme aveddeteurs du journal - faute de temps,
d'expérience, et en raison de la complexité etapadité du phénomeéne des violences
urbaines en banlieue. Cette proximité est a I'seaouvent un facteur de distance.

AN

Tout d'abord lorsqu'elle prend la forme d'une deila proximité", qui exerce
une contrainte impérative sur la sélection et &drchisation des informations. Il faut
que ce que savent "les gens" soit dans le joucaalil est supposé de facon implicite,
par le "format" de la presse locale, que doiverg éans le journal des événements
auxquels "les gens" ont assisté, ou dont ils orerelu parler. Cette "loi de la
proximité"”, qui fait du journal d'abord le reflee dce qui s'est passé” publiguement,
conduit les journalistes a une relation sous tenaigec leur lectorat. Soit le journaliste
parle de tout, et alors il n'a ni le temps ni lasp rédactionnel pour faire autre chose
que I'énumération de "breves" qui n'expliquent riehil s'expose a la critique de la
dramatisation par accumulation ; soit il sélect®nplus rigoureusement les
informations publiées, et s'expose a la critiqueeise qui est de se désintéresser et
d'occulter, pour ce qui est des violences urbaicegui fait I'ordinaire de l'insécurité.

Distance aussi lorsque la proximité, voire la farité, développée dans le
journalisme local, renvoie le plus souvent aux tretes nouées avec les sources
institutionnelles, en raison des contraintes og@ionnelles qui limitent I'acces a des
sources moins reconnues et plus problématiquespkdmx@nité qui accroit d'autant plus
la dépendance a ces sources reconnues (connivefheence, renvoi d'ascenseur), et la
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défiance de ceux qui sont en conflit ou en délgsdeavec ces institutions et ces
autorités.

Ainsi, la notion de "proximité locale" n'est paagsairement une vertu pour le
travail journalistique : elle permet difficilemeabe bonne connaissance du terrain, elle
conditionne la sélection et la hiérarchie des mfations dans le sens d'un journalisme
moins réflexif, que se donnant plutét comme un maiflet de ce qu'il véhicule. Elle
conduit & une relation de dépendance avec leseurstitutionnelles et a une relation
d'insatisfaction, voire de défiance, avec le leadtor

Le second paradoxe est celui de l'occultation paalisation d'événements qui
sont au cceur de l'expérience locale de l'insécumggés qui n'accedent pas, ou plus, au
rang d'information : dégradations, vols, viols, &xags entre bandes, incendies de
véhicules...etc. Les traitant dans un passé ré&erie ton du scandale, les journalistes
ont contribué a alimenter simultanément les semtisd'insécurité et les sentiments de
stigmatisation éprouves par les lecteurs, ainsilquedtorsion de sources soucieuses
d'ordre public. Egrenant chaque jour I'ensemble fdd#s de "désordre" dont ils ont
connaissance par les services de sécurité - deaxmssibilité - ils s'exposent d'une
part & l'insatisfaction professionnelle d'une senfmhumeération sans explication, et a la
déconsidération (journalisme des “"chiens écrasedautre part, a la critique de la
"culture du pire" par accumulation ("les faits tibut les jours, une balle dans la téte").

Les deux principales stratégies de résolution depegadoxes sont d'une part la
rhétorique du "fait brut”, d'autre part celle de'lieelle histoire”. Lorsqu'un événement
est considéré digne d'information (par son caraa@uveau, par son ampleur, par le
nombre de personnes susceptibles d'étre concerngep)asi impossibilité (liée aux
contraintes organisationnelles, a la complexitéevail'hostilité du terrain) d'en faire un
objet de reportage ou d'enquéte, se traduit pamise en place d'une rhétorique de
l'objectivité : balance entre les sources disp@sibbu domine le plus souvent, faute de
mieux, la source institutionnelle et sa rhétorigue'désordre”, pour des raisons liées a
la fois a sa présence continue sur le terrain,@ua grande Iégitimité de son point de
vue, et a la plus grande dépendance des jourrsaliste-vis d'elle.

On observe ainsi dans les pagesPaduisien- mais nous l'avions montré pour
TF1, et en particulier pour son journal de 13 hgurene tendance a inscrire tous les
faits divers qui appartiennent au registre desewvioés urbaines dans un ordinaire des
violences urbaines, sans tenir compte de la spiééifjui régit la dynamique de chaque
événement. C'est ainsi qu'ont d'abord été évoqledgl décembre 1998, les émeutes
déclenchées a Toulouse suite a la mort du jeunébH=y un policier, dans le cadre
d'une interpellation.

La "une" duParisienaura ce jour-la pour titre - "Week-end de violendans
les banlieues". Elle comporte une agrégation ds fhivers, sans rapports nécessaires
entre eux - mis a part s'étre déroulés au coura@ue week-end : casse de bijouterie a
la voiture bélier dans le centre de Lyon ; coursevilesse sauvage entre deux jeunes
conducteurs (baptisée "rodéo", par analogie aved#mlieues) dans un village de la
périphérie de Nantes ; jet de "cocktails molotaw' sne voiture de police a Dammarie-
les-lys, a la date anniversaire de la mort d'umgetwé par des policiers ; réglement de
comptes a Saint Denis entre deux bandes rivaled)lgssent une jeune passante a la
grenaille ; et enfin, a Toulouse, "la mort d'unnewembrase le Mirail".
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L'amalgame entre ces événements témoigne d'urabiéritéflexe fait-diversier
du Parisien seul journal national a rater ainsi, au déebutspecificité de l'affaire
toulousaine - émeutes a la suite d'une bavurei@aie pour n'en faire que l'illustration
de "violences de banlieue”, dont les acteurs negrgletre que de jeunes délinquants
de ces quartiers.

Cela ne veut pas dire gquee Parisien soit completement insensible a la
spécificité des différentes formes de violencesaumds, et incapable de moduler sa
couverture en tenant compte de cette spécificiads e voulant éditorialement neutre a
propos de ces questions, qu'il ne traite pas souggistre politique mais en termes de
transgression légale, la modulation ne peut enasevenir que de I'extérieur. Elle est
commandée par I'événement lui-méme, de deux mania@ein coté lorsque le titre se
fait le porte-parole des stratégies de communioades acteurs, notamment des acteurs
syndicaux ; de l'autre, lorsque la nature de |'ém@mt et les conditions un peu
exceptionnelles de travail du journaliste se comuny - et c'était le cas le reste de la
semaine, ou un envoyé spécial a pris en chargeaiterhent des événements de
Toulouse - pour imposer une interprétation poleigies faits.

Ainsi, les journalistes locaux sont en réalité tmad placés pour rendre compte
des violences urbaines. Ne pouvant en proposemeuapproche superficielle, ils
s'exposent a des manipulations ayant des effetetdesion directe par leurs sources
institutionnelles et par leur lectorat. C'est las@a pour laquelle les éditions du
Parisien a la suite de la définition d'une nouvelle forenalla maquette plus stricte, ne
rendent compte des violences urbaines que de fagorente, en s'appuyant sur les
sources les plus immédiatement disponibles : laesces institutionnelles reconnues et
les témoignages sur le vif des habitants ou demuectiocaux, sans prendre le risque
d'une analyse autonome.

Ce qui fait que non seulement la banlieue parigieast I'objet d'un faible
traitement journalistique, mais que ce traitemesitlei-méme fortement hétéronome,
car faiblement producteur de sens. Il est a ladoiss l'influence d'institutions n'ayant
pas que des intéréts locaux, et sous Il'emprise ni@gque d'un traitement
journalistique national, que ce soit en situatienrdutine (assimilation des journalistes
locaux a ceux de la télévision) comme en situatiercrise (intervention directe, sur le
terrain et aupres des sources, des journalistemaak).

C'est dire que la tension entre journalistes locaujournalistes nationaux est
structurelle. Les journalistes locaux, soupgonnasles journalistes nationaux d'étre
bridés par leurs sources institutionnelles et ugeel éditoriale "consensuelle”, sont
tentés de se méfier des journalistes de la predsmale d'opinion, a priori connaissant
moins qu'eux le terrain, mais plus libres de progldes significations (fondées ou non),
en porte a faux avec une fraction du lectorat,idstitutions et de la ligne éditoriale au
niveau local.

La violence urbaine en banlieue parisienne esti @iois sous-médiatisée par
banalisation et occultation, soit sur-médiatisé# échappe alors a ses particularismes
locaux pour prendre la dimension plus ou moins dgmptique, mythique,
métaphorique ou fantasmatique de "phénomene détéaci
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IV - LA PRESSE QUOTIDIENNE REGIONALE
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4.1INTRODUCTION

La presse quotidienne régionale doit en générdérégpn fonctionnement sur
une double logique : il s'agit d'un c6té de répercsur le plan régional les grands
débats politiques nationaux et, de l'autre, d'étre presse de proximité capable de
répondre aux demandes particuliéres de son lectoledt comme c¢a quea Dépéche
du Midi fonctionne. Alors que le journal a été, a sesioeig; fortement orienté vers
l'information politique, I'élargissement du lectioed I'évolution de la circulation ont fini
par la pousser a accorder un espace croissanth&@momenes de sociéte.

Cette logique éditoriale n'est certainement pas sapport avec I'évolution du
titre. La Dépéche du Midi, fondée en 1870, tradmiellement de tendance radicale, est
un journal indépendant qui appartient et qui esgélipar la famille Baylet depuis 1959.
La Dépécheparticipe également au capital de Sud Radio @#édte Toulouse.

Malgré cette pérennité et cette élargissement atrds& médias, la Dépéche
rencontre des difficultés. Depuis 20 ans, le joupsad des lecteurs sans discontinuer:
247 583 exemplaires payés en 1979, 202 189 en I¥6iote cependant une petite
augmentation récente, puisque pour 1998, la ddfusst de 203 076 exemplaires.

Par ailleurs, la propriété du titre est en voie rdedification en raison de
dissenssions internes a la famille Baylet: I'ung steeur de Jean-Michel Baylet (actuel
directeur du journal), souhaite céder les 20% chitalalui appartenant, et a engagé en
ce sens des discussions avec Jean-Marie Colonth@uteur duMonde(Libération 10
mars 1999)

Ceci étantLa Dépécheconstitue un "cas" intéressant, lorsqu'on réftéshi les
liens entre médias et violences urbaines, et aala geux raisons principales. D'abord,
elle a depuis longtemps manifesté une préoccupaodive dans le sens de ne pas
favoriser I'emballement médiatique du débat swidéence a Toulouse. Tout en tenant
compte de la réalité nationale, elle a tenu sydiéumeament a souligner que Toulouse
faisait mieux que le reste du pays - et les sigiiss le montraient. Mais par ailleurs,
elle s'est aussi toujours alignée sur un fonddadggue commun a la ville, et dont nous
reparlerons plus loin : I'idée de "l'ethniquementrect”. A Toulouse, et a @épéche du
Midi, acteurs institutionnels et journalistes se fanpuoint d'honneur de ne désigner les
différentes ethnies qui composent la populatioralau'au positif, par leur apport
particulier a une culture commune ; jamais au nfghorsqu'il s'agit d'actes de
transgression, "l'origine” s'efface devant unegtesion plus abstraite et générale : des
"Jjeunes”, des "Toulousains" etc..

4.2 A DEPECHE DUMIDI AU QUOTIDIEN

La proximité assurerait un regard plus nuancépaqe des événements locaux,
que celui dont est capable la presse parisienmeu@&omme trop €loignée du terrain,
et, par conséquent, ayant plus souvent tendanaemaet dans les clichés et les
généralités. La proximité définirait aussi un stylelle suppose un traitement des
événements en termes d'histoires de vie, ce quésepterait un atout du point de vue
d'une restitution "plus exacte" des faits.

Mais la proximité ne manque pas d'avoir des co&gmtifs, car elle peut étre
source de notabilisation. Journalistes et élus gmanensemble"”. Et quoiqu'on observe
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de nos jours "une grande préoccupation d'autonoctiez les patrons de presse, la
convivialité atténuerait inévitablement la dureté wkgard du journaliste. Une telle
tension est inhérente au rapport qu'il entretiemécases sources d'information.
L'ambiguité est un avatar de la proximité.

La Dépéchepropose a ses lecteurs 18 éditions départementiléss rayonne”,
explique son rédacteur-en-chef, "sur une régiontaiée supérieure a celle de la
Belgique, avec un total de 150 pages composéesmilE)exemplaires en semaine et
285 mille le dimanche, et la mobilisation d'un tata 210 journalistes”. Chaque édition
se décline en termes de couverture de la vie soldahle des petits bourgs, en essayant
de dégager la pluralité des langages et avec umeef@daptée a la tonalité de la
communication ("y compris des fautes de syntaxgh).logiciel permet de contréler la
frequence avec laquelle l'information de proximagparait dans chaque édition
départementale et de rectifier les omissions imdBk&s.

Dans ce contexte, I'importance du fait divers &stec: il introduit une rupture
dans la platitude des situations. C'est I'excep8bnqui se construit en tant
qu'événement. La rédaction est pourtant attentideedfets délétéres qui peuvent étre
induits par une exploitation massificatrice de aed faits divers, et en particulier tout
ce qui touche les populations issues de l'immignatt les quartiers difficiles. On
évoque l'évolution indésirable, en termes de modté&ront National, qui a atteint le
lectorat de I'Est, I'Alsace notamment, peut-étréomation d'une sensibilité insuffisante
aux risques liés a la diffusion des faits divers.

La construction de l'information ne serait pas madalictée par I'événement lui-
méme. Comme c'est le cas pour la presse de préxamitgénéral, a La Dépéche on
prétend "dire le fait", alors qu'il incomberait aéditoriaux d'interpréter l'information.
La dissociation entre fait et interprétation selaitésultat d'une évolution progressive,
et elle correspondrait a une forte demande du ractdReste que "l'ethniquement
correct” constitue, comme nous l'avons dit ci-dessucomme le confirment divers
journalistes, une véritable ligne éditoriale, qinscrit tout d'abord dans un partage de
taches.

La couverture des quartiers difficiles incombeagdnce centre-ville, créée voici
4 ans, apres 15 ans d'installation du journal damgiartier des Pradettes, qui integre
I'ensemble du Grand Mirail. Ayant le sentiment égdpe le contact avec la ville, le
journal a pris la décision d'ouvrir cette agenamtde travail est fondamentalement axé
sur les themes de la politique de la ville. L'agedds journalistes, dans ce cas, est en
grande partie rempli a I'appel des associationgicBkerement ciblés : "Les jeunes et
les vieux, les sportifs, les crépes du réveillola Maison de retraite... On essaye de
faire ca de maniére intelligente, car on est quar@ine dans une ville de 100.000
étudiants... Beaucoup d'interventions sont effegtuédans les écoles, autour des
carnavals, des kermesses, des micro-projets pédagsg C'est toute cette micro-
locale, cette vie qu'on essaye de mettre en valeur"

Paradoxalement, dit-on, cela a fini par engendpanr, rapport aux zones
sensibles, une démarche "schizophrénique" : "lvgitad'un coté les faits divers qui
étaient obligés de dire qu'il y avait eu telle agren au Mirail, telle destruction de
mobilier a Bellefontaine... Et nous, depuis lomgps, depuis le début des années 1980,
notre orientation était d'avoir sur ces quartiane approche positive. Dire ‘au Mirall,
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d'accord, il y a des difficultés sociales - maisgardez, tel club de foot réussit

particulierement bien, il y a telle association@enes qui réussit tel truc... On a repeint
les cages d'escalier, c'est certain... A La Regndai Régie de quartier entretient les
espaces verts...” La philosophie de la Dépéche atessi de se dire que si on favorise
ces quartiers et qu'on leur donne une bonne imaga chémes, cela contribuera aussi a
apporter de la gaieté de coeur aux gens qui y viesnt

Les journalistes spécialisés dans les faits dig&qgpuient quant a eux presque
exclusivement sur des sources institutionnelles pdlice, la gendarmerie et la justice.
Chacune de ces institutions a une politique pragueyarie en fonction des sensibilités
de ceux qui les dirigent, la plus ouverte étantnide-t-il, la police. Fort d'une
précédente expérience négative en ce qui concewneraoport aux médias, le
responsable de I'hétel de pofi@irait fait un choix de transparence.

"L’h6tel de police est un palais de verre pour noois y va tous les jours.
On a acceés a toutes les interventions de policé sgudont dans la journée, ce qui
nous permet de nourrir toute une chronique qu'ompeale 'Faits et Gestes'. On
passe absolument partout dans le commissariat. @ke g qui on veut. A tel point,
d’ailleurs, qu'il y a beaucoup de gens qui pensguibn est des policiers. Ca s’est
déja produit."

La gendarmerie ferait preuve dans lI'ensemble diumi@s grande ouverture, et
d'un plus grand souci de "communicationCependant, la présence constante d'un
journaliste spécialisé finit par avoir raison, éuissi étant percu par la force des choses
comme partie intégrante des lieux. La justice,rerderait plus rétive a la diffusion de
I'information. Certains magistrats percevraientjgnalistes comme des "pestiférés".
Mais, ici encore, la présence quotidienne constituaneilleure garantie d'acces a
I'information ("Tout notre travail est basé surdéationnel.”) :

"Les magistrats ne sont pas des gens bavards.n'dlment pas vraiment
les journalistes. Mais c'est des gens que je crmiss les jours. A la limite on peut
discuter de rugby ou d'autres choses... Or, I'ésledest de savoir qui vous étes,
comment vous travaillez... Les avocats, c'est Uieumgui est tres facile a pénétrer.
lls sont demandeurs. Je commence a les connaitrenetravaille beaucoup
ensemble. Maintenant j'arrive aussi a connaitrepa&u les gens du parquet. Les
substituts, si on s'intéresse a eux, c'est des g@insont charmants et qui ont envie
de parler aussi. lls ne vous révéleront pas desesgcmais ils comprennent que
vous devez traiter linformation et ils sont asseisfaits, finalement, qu'un
journaliste s'intéresse a eux."

Les journalistes responsables des faits divers pent-étre encore plus que les
autres, tres concernés par "l'ethniquement corr€ettains y voient, non pas une ligne
éditoriale, mais l'expression directe et simpldede propre sensibilité.Des policiers,
surtout, exerceraient une pression pour qu'ilsgimeint dans leurs articles l'origine des
personnes mises en cause : "écrivez quand méme'apiales Arabes"... "Nous, c’est
clair, on ne va pas écrire ‘francais d’origine er4drancais d’origine jurassienne’... On
écrit ‘des jeunes’... Pour nous, tout le monddresizais..."

! Monsieur Alain Dreuilhe, qui pendant neuf ans é& Birecteur de la Sreté Publique & Toulouse, a#équi
ses fonctions le 1 février 1999.

2 Les journalistes dénotent péjorativement la motie "communication” comme étant l'information
préconstruite par les sources, dans un souci dtatien et maitrise du débat, a leur propre profit.
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Un exemple de cette démarche. DaasDépéchedu 5 novembre 1998, p. 16,
colonne Faits et gestesune breve mentionne une interpellation de "deeunés
détaillants" qui vendaient du haschisch dans les de Toulouse. Un des deux suspects
se trouvait, écrit le journaliste, "en situatioréguliére". Le lecteur peut déduire qu'il
s'agit d'un immigré en situation irréguliére, sa@us aucun moment cela ne soit dit
explicitement.

Deuxieme exemple. Le 12 janvier 1998, un articlesde titre "Bandes rivales ?
Expédition punitive des Toulousains a Graulhet.” jbarnaliste rend compte d'un
violent affrontement opposant des jeunes toulogsatngraulhetois. On apprendra au
passage dans le corps de l'article que les Toulwmigdaient d'origine africaine, alors
gue les Graulhetois étaient pour la plupart d'agghaghrébine. Mais le ton général de
I'article est dominé par la volonté de désigneqaled’bande” par sa ville d'origine : "les
jeunes toulousains étaient armés de battes debadise-etc..

Aussi, la ‘ligne éditoriale’ ne devient contrairgee lorsque le journaliste dévie.
L'un d'entre eux nous raconte comment il a étéux deprises brimé, parce que ses
papiers désignaient comme "arabes" certains préyanioccasion de leur jugement.

"J'ai découvert de facon formelle a cette occadéonu'on avait une ligne
éditoriale ... Il ne fallait effectivement pas cit® mot la ... Nous, dans le domaine
des faits divers, notamment tout ce qui concerie# voitures brllées, la
délinquance a La Reynerie, qui étaient des faitgoritairement commis par des
jeunes maghrébins - on s'est toujours fait un pdihbnneur, c'est vrai, de ne pas
préciser l'origine ethnique du délinquant, parce'ajuétait assez méfiant sur les
conséquences de répéter tous les jours - c'estoud-africain qui a brdlé la voiture
... Cela aurait été désigner une catégorie de patpuh bien précise... Pourtant, en
ce qui concerne le tribunal, c'était autre chosé&tait nécessaire, me semble-t-il,
pour la compréhension de I'affaire.”

Ce journaliste avait jusque la fonctionné sur Ilaebde principes implicites.
Reste qu'a un moment donné on a été obligé déréuiviici notre ligne éditoriale’...

"Cela n'avait jamais été formulé en ces termesMais jai fait deux
papiers coup sur coup, hier et avant-hier, et onlmeaappelé, effectivement... Et
moi, en méme temps... Il y a un moment ou on selpaguestion : et pourquoi ne
pas le dire ? Personnellement, je suis tout addlaise pour désigner telle ou telle
personne... C'est un Arabe ? Cela ne renferme aicannotation péjorative... Mais
il semblerait que les temps ne sont pas a ¢a..."

On évoque ici, bien entendu, les risques de moaeééextréme-droite. Cette
préoccupation, trés présente, aurait, pense-tvierg le journal a limiter le nombre
d'informations véhiculées sur les problemes dendélnce dans les quartiers sensibles.

"C'est pour ca qu'en 98 on n'avait quasiment rian..vMéme si les
guartiers ne se sont pas réveillés comme c¢a, léét@mbre... Depuis 6 mois, c'était
trés chaud, les voitures qui brilaient, la policesultée, caillassée... Et nous, on
avait effectivement un souci de temporiser, aveseoéiment que ... Non pas a quoi
bon d'en parler, parce que c'est de l'informatioMais cette crainte d'alimenter un
fond d'affaires de ce type et peut-étre I'amengrassir..."
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4.3 TRAITEMENT JOURNALISTIQUE DES FAITS DIVERS PENDANT L 'ANNEE 1998

La préoccupation de temporiser aurait-elle étéensdint grande, au point
d'entrainer l'occultation des violences urbainesleplan local ? Certes, les grandes
lignes d'orientation du journal sont claires :ne&dias étant percus comme des acteurs a
part entiére, la préoccupation de retenue par rappoce type d'événements est
indiscutable. Ceci peut étre illustré par un édhtodu 31 décembre 1997, signé Henri
Amar :

"Ici des chauffeurs de bus que l'on agresse, lavdigsres que I'on brdle.
Ici et la une médiatisation outranciere qui susesitentretient la contagion.

Et I'on comprend comment et pourquoi prolifererdralces redoutables
amalgames qui, prenant appui sur une image téEwsistante ou le dramatique
instantané d'un document photo, répandent l'imizmesBune crise qui gronde, d'un
embrasement qui guette, d'une explosion qui seapeép

La Dépéche entend bien garder ses distances pgaortapce type de démarche,
qui parait caractériser notamment la presse pansidorsqu'elle porte son regard sur
des événements se déroulant en province.

Mais par ailleurs, le recensement des faits diwkmst on a fait état dans le
quotidien, au cours de I'année 1998 et en amordpnirme pas tout a fait I'impression
d'euphémisme. Les événements sont présents, eqeerkeur importance sur le plan
local, relativement au cadre national, apparaisgectvement limitée. Et s'il y a suivi
du débat parisien, et si le cas de Toulouse y ekague évoqué comme une illustration
particuliere, on évite effectivement I'amalgamemetsouligne combien le département
et la ville restent a I'abri des moyennes natiandkla délinquance.

Ainsi, le 6 février 1997, on titrait "Délinquanceout diminue ou presque” :
"Selon les chiffres fournis hier par la préfectuie,criminalité et la délinquance ont
diminué de 4.67% en 1996, dans notre départemgmésAes bons chiffres de 1995, la
Haute Garonne continue de faire mieux que la maoyenationale” - une baisse
significative qui se poursuivait "pour la quatriemm@née consécutive". Le préfet Alain
Bidou ajoutait : "avec - 6%, nous sommes la seile ge France de plus de 200.000
habitants (avec Nice) a obtenir un tel résultat".

Les chiffres pour I'année 1997 se maintiennentahent & la baisse et le 3
février 1998, un article, "Délinquance : crimes d&lits en pente douce"”, en rend
compte. Le journaliste souligne que, malgré uneefdiminution par rapport a 1996 (-
8.91%), le centre de Toulouse reste "le plus crgéme”, avec un total de 26.84% du
total des faits. Le quartier du Mirail viendraitinoderriere, avec 12.42% de la
délinquance, malgré une évolution sensible a las@a+ 5.13% par rapport a 1996).
Les "violences urbaines" se seraient notammenterées en 1997 dans les quartiers de
Bagatelle, Empalot et Le Mirail : les jets de potijes sur des véhicules de police
seraient passés de 59 en 1996 a 135 en 1997 pieses incendiées a la suite de
rodéos, de 75 en 1996 a 135 en 1997.

Les agressions dans les transports en commun,vancfee, apparaissaient en
baisse. Elles seraient passées de 20 en 1996 @ 1M&. Un article du 12 mars 1998
cherche a expliquer ce succes. En titre : "Le éseaGrand Toulouse est le plus sar de
France". "ll y a trois fois moins d'agressions d@nsétro et les bus du Grand Toulouse
que sur les autres réseaux francais. Un résultanobgrace a l'action de prévention
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menée trés en amont par la SEMVAT." On y obsert@iabi, également, un taux de
fraude de 3 a 4%, contre 15% en moyenne en France.

L'efficacité de la police toulousaine est une fiésplus mise en avant dans un
article du 25 avril 1998, "Les RG ont I'ceil sur Mslences urbaines”, signé René
Grando : "Une fois de plus Toulouse a servi de rialoire dans la mise au point des
méthodes de lutte contre les fauteurs de troubhegaihment rodéos et jets de
projectiles).” Dans les quartiers de Bagatelle Reyynerie et Bellefontaine, "depuis un
an, tous les moyens de surveillance auraient &é&mupeuvre et ‘des résultats tangibles
ont déja été obtenus dans la répression des agressimmises par les bandes de ces
quartiers’, confirme-t-on a la Direction de la S&rBublique.” Le journaliste ajoute que
le ministre Jean-Pierre Chevenement aurait in@te dutres Directions de la Sdreté
Publique a suivre I'exemple de Toulouse.

Cette perception d'une situation, qui semblaitrésgnter comme beaucoup plus
favorable dans la ville que ce qu'on pouvait obsesur le plan national, s'appuyait
ainsi sur les statistiques disponibles jusqu'albfais d'un autre c6té la délinquance
locale et les faits de violence urbaine sembleatraté normalement recenseés :

- le 31 décembre 1997, un article titre "Les jeurreyaient que la police poursuivait
le véhicule. Toulouse : flambée de violence apmsccident mortel”. On apprend que huit
voitures ont été incendiées dans la nuit dans detign de Bagatelle, suite au déces d'un jeune
dont la voiture, volée, avait percuté un bloc dmbéL'intervention de "dizaines de CRS" et
"le dialogue engagé par le directeur départemeddala sécurité publique Alain Dreuilhe",
faisant valoir que la police ne poursuivait pavéhicule accidenté, ont permis le retour au
calme.

- le 13 janvier 1998, a la suite de la rencontre Wwires avec Jacques Chirac, a
propos des violences urbaines, une HLM toulousesteitée en exemple : "Ici dans cette cité
d'HLM, quelgues 9.000 habitants, 40% de cette mdjmul ont moins de 25 ans. La part de la
population d'origine maghrébine y est bien de 8¥%ais on s'entend bien avec les autres
jeunes Francais ou étrangers’, témoignent les Mdmhs pour indiquer I'absence de différend
ethnique.

- le 14 janvier 1998 : "L'audience correctionnglrturbée par un groupe de jeunes".
Un jeune écope trois mois de prison ferme pourrguaivoqué des agents de police.

- le 20 janvier 1998, dans le cadre du débat qup@esuit au niveau national, un
dossier évoque encore une fois a titre d'illusirate cas toulousain : "Le Mirail, a Toulouse :
‘une poignée de gamins terrorise le quartier." é&mque les affrontements entre jeunes et
policiers, avec échange de jets de pierre. Un jegnase la police d'effectuer des contréles au
faciés et d'avoir jeté par terre sa carte d'ideffitancaise. Des témoignages émanant du milieu
associatif accusent ‘une infime minorité’, des dsaén culottes courtes’. On explique que ‘le
pére, chdmeur, n'a plus d'autorité’ et on signake ltuits concernant la formation d'une police

paralléle.

- le 20 février 1998 Gille Souilles rend comptecdtachages nocturnes entre jeunes et
policiers dans le quartier de La Reynerie. "Lar@®st remontée d'un cran, mercredi soir, dans
les rues du quartier du Mirail, a Toulouse, ou j@emes de la cité ont harcelé les policiers a
coups de pierres. Un des fauteurs de troubles me&sagé de 18 ans, a été interpellé ... puis
libéré".

- le 24 février 1998 un article titre "Transportsoialbanais : une greve pour la
sécurité". Le journaliste explique qu'a Montaubdams la région toulousaine, 27 chauffeurs
s'étaient mis en gréve pour protester contre dattasubie par un autobus de la part d'une
dizaine de jeunes qui voulaient monter sans hill2¢s vitres du véhicule avaient été brisées.
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- le 28 mars 1998 un article titre "Violence : mscours lundi au colléege Maurice
Bécanne". Le journaliste explique que par la gréee enseignants protestent contre le refus
d'expulsion d'un éléve fauteur de troubles.

- le 14 mai 1998 une bréeve rend compte d'incidel@ss le bus scolaire de la
commune de Colomiers, dans la périphérie touloesain

- entre le 17 et le 22 ao(t 1998, une série dlastiest consacrée aux tags : "Les tags,
nouvelle pollution urbaine”, "C'est la ville qu'dafigure”, "Le tag, c'est le jeu des initiés"...

- le 24 octobre 1998, dans un article titré "Muf@dJomiers ... : bahuts, la flambée de
violence", Jean-Jacques Rouci commente : "la va@lequi avait longtemps épargné notre
région semble désormais y faire son entrée. Castegst encore loin des situations extrémes
des banlieues parisiennes. Mais en deux mois dselae sont tout de méme prés d'une
dizaine d'incidents qui ont été relevés dans lardg

Le recensement présenté ici n'est pas compleeut seulement suggérer
que les faits de violence urbaine a Toulouse et danrégion métropolitaine ont été
évoqués au long de I'année damsDépéche du Midicontrairement au sentiment que
peuvent avoir, rétrospectivement, certains joustedi. Ce sentiment répond
probablement a la surprise suscitée par les émeutaguartier de La Reynerie, en
décembre 1998. Ajoutons que tout le débat natignalles problemes de violence
urbaine a été aussi régulierement pris en compts ¢t colonnes du journal. En
revanche il est certain que, dans la période st suivie a I'émeute, I'idée d'avoir été
aveugles a la realité des quartiers sensibles dairen chez les journalistes dea
Dépécheune ligne éditoriale beaucoup plus offensive emédiéere. lls semblent avoir
éte fortement déstabilisés par ces événementsigha Editoriale du journal a-t-elle
basculé de facon durable ? Il est encore tropdot [@ dire.
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V - TOULOUSE : UNE ETUDE DE CAS
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5.1INTRODUCTION

Ayant examiné les modes de traitement des violendesines spécifiques aux
différents médias télévisuels et aux différentaégaries de presse écrite, il nous a paru
utile de pouvoir analyser le regard porté par chatantre eux sur un fait de violence,
non pas routinier mais de grande envergure. Notneé&te sur lépéche du Midétait
d'ailleurs déja bien entamée, lorsqu'ont éclatévémnements qui, en décembre 1998 ont
secoué pendant une semaine I'ensemble du sect@radd Mirail a Toulouse.

Le cas toulousain nous semblait particulieremetgr@ssant, dans la mesure ou
il venait confirmer ce qu'Angelina Peralva avaifadéoutenu dans des études passées
(1995a, 1995b, 1997) : il n'y a pas de rapportailese a effet entre la dégradation d'une
situation sociale et |é déclenchement de violergasutiéres. Il est possible de citer
eégalement a ce propos le rapport Body-Gendrot-Len@ec (1998) : malgré un des
plus forts taux de chédmage observables en Fraacdllé de Marseille a toujours su
prendre politiquement en charge et apporter dagisont politiques a des crises qui,
ailleurs en France, ont souvent tourné a I'émdéufieoulouse, les indicateurs semblaient
au contraire plutét favorables a la paix socialaux de chémage relativement limite,
mixité sociale préservée dans les quartiers sarss{@ll% d'habitants issus des couches
moyennes), un dispositif associatif actif servantelais aux politiques publiques.

Méme si I'émeute n'est pas en tant que telle totige notre réflexion, ces
remarques préliminaires s'imposent, car "le sodie$te un des vecteurs principaux
d'explication de la violence, dans le récit qui &t proposé par les journalistes.

Deuxiéme vecteur d'explication : les taux de dglance. Bas aussi, dans le cas de
cette ville, au moins si on les compare a ceux rebabées dans d'autres villes, et tout
particulierement en lle-de-France.

Le cas toulousain nous semblait aussi intéressamison du mode spécifique
de traitement des violences urbaines propre a émspr quotidienne régionale. La
Dépéche du Midinous l'avons vu, a depuis longtemps adopté uneddm réflexive
par rapport a ce theme. La direction, autant qejoeirnalistes en général, sont
conscients des risques inhérents au traitementjdti:sautant des risques d'induction de
la violence, que des risques d'induction de dérindésirables comme le racisme, ou
I'emballement électoral de I'extréme-droite. Ayamombiner une logique de proximité
et l'obligation de relayer le débat nationdla Dépéchea choisi d'affirmer une
spécificité toulousaine dans le domaine des vi@snarbaines. En mettant un bémol
aux évenements de ce type recensés localementaeldusé de les réinterpréter
mécaniquement, comme un prolongement de ce quEssap ailleurs.

Apres une présentation sommaire du cadre urbalousain, et un recensement
également sommaire des événements de décembrent@@3analyserons le traitement
médiatique dont ils ont fait I'objet. Nous commenos parLa Dépéche du Midicar la
presse quotidienne régionale est celle qui a éfglus directement touchée par ces
événements, et qui a mobilisé pour les traiteriépasitif le plus lourd en termes de
ressources humaines.
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Nous passerons ensuite au traitement accordé autémpar trois quotidiens de
la presse d'opinion nationald.e Monde, Le Figarat Libération. Nous examinerons
aussi le regard porté sur ces questions par |a@sotidienne populaireLe Parisien
et France Soir et par l'organe d'un parti de gauche - le joufthéimanité. Nous
terminerons par l'analyse du traitement proposé lpardeux principales chaines
nationales de télévisionl+1 etFrance 2

5.1.1 Laville

Toulouse, nous l'avons dit, n'est pas une villecese. Comme partout en
France, on y fait face a des tensions socialess mpaii restent ici, dans I'ensemble,
relativement limitées. Les données censitairesqualdent un taux de chémage de
11.4%, au début de la décennie - contre 8,7% patis,PL7% pour Marseille et 12.8%
pour Bordeaux (SIINO, in Pdle-Ville, 1996-1997).I8ela méme étude, les taux de
chémage touchant des populations peu qualifiéasnéttaibles, en particulier dans le
cas des actifs ayant une formation professionn€liest dire qu'on n'y observait pas -
malgré le poids des populations tres diploméess datte ville universitaire et ayant
statut de péle technologique - de "surqualificdtida jeunes diplomés qui pénaliserait
des actifs peu ou non diplémés.

Dans la périphérie sud-ouest a été progressiveimgianté, dans les années
1960, un secteur du type ville nouvelle, formé plusieurs quartiers résidentiels, et
gu'on connait par la désignation de Grand Mirdikhrite des entreprises modernes,
Météo France, le journala Dépéche du Midet I'université Toulouse le Mirail.

Méme s'il est, dans l'agglomération toulousaine,das secteurs a plus forte
proportion de population jeune, la tendance estieillissement : on passe de 49.8 a
42.2% de moins de 25 ans entre 1975 et 1990 @JeillBeraldi, s.d.). Au cours de la
méme période, la part des cadres parmi les résiaeaipas varié : elle reste de l'ordre
de 6,3%. Cette stabilité de la mixité sociale dlgye par la construction de
lotissements pres du grand ensemble, a meilleyroramualité/prix que ceux de la
périphérie. Diminue en revanche le nombre de fasifl'employés et d'ouvriers, méme
si elles restent toujours plus nombreuses que ldacs@mmune de Toulouse. La part des
étrangers a aussi fortement varié : elle était @€% en 1975 et s'éleve a 19,1% en
1990, alors qu'elle reste stable dans la commiurteet 7,9%.

La Reynerie, scene des événements de décembregitaten 1990, pres de
11.000 personnes (Jaillet et Péraldi, s.d.), d@ri% d'étrangers. Le taux de chdmage y
était alors de 23% (contre 30% pour la voisine Bag. Le quartier a été I'objet d'une
entreprise active de requalification sociale.

La présence des classes moyennes, estimées, tatégpries confondues, a
21% de la population totale, se fait particulieraimgentir au sein des associations, qui
se trouvent au cceur du dispositif d'interventiobligue. Certains observateurs (Zoia,
1994 ; Zoia, 1996 ; Zoia,1997 ; Jaillet et Péraddi,) notent par ailleurs l'importance
d'une sensibilité multiculturelle, qui donneraihs& la mobilisation associative, tout en
étant relayée par la politique de la ville.

Cette sensibilité serait fortement redevable depriésence dans le secteur
d'étudiants étrangers, mais aussi des militantecegds francais issus des classes
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moyennes, lesquels ne donneraient de I'expériamencnautaire que "l'apparence que
leur autorisent les modalités d'émergence darsabespublic ‘républicain™ : "Des lors,
ce qui peut primer comme mode de lecture, ce plastla fracture mais au contraire
une sorte "d'utopie” unifiante, offrant a chacumlnnpas les moyens de résoudre
concretement ce qui lui fait probleme, mais une@lat un réle dans une économie
symbolique de rapports.” (Jaillet et Péraldi, s107).

Zoia et Mignard (1994 : 55) soulignent en effettto& qui sépare I'association
Cavale, intervenant au coeur du Mirail et percuerneran véritable "outil municipal de
communication” ("subventions municipales massivbsirgés de mission région, outil
du DSQ, détachement de personnes sur l'associapiggts de logistique”), et
I'association Vitécri, dont le groupe de musiguekrdebda est I'émanation :

"Cavale pose explicitement un diagnostic esseatight critique et
politique sur le probléme social et propose en am#it les banlieues, d'améliorer
la société. (...) L'association est donc prise dagscertaine ambiguité, car elle est
en réalité le fer de lance de la politique de levi

Vitécri (...) est, de par la composition et I'ages#s représentants, au coeur
des conflits sociaux et culturels et des débatsigaubie souci affiché est clairement
celui de l'intégration des jeunes (...) mais samuae spécificité ethnique et pour
que tous, surtout, n'aient pas a devenir éducatmgdanlieues." (Zoia et Mignard,
1994 : 111)

Il y aurait donc d'un c6té (chez Cavale), mobilmade I'outil identitaire en tant
gue voie de reconstitution du lien social, maigwvig toute dimension conflictuelle ; de
lautre (chez Vitécri), la volonté affichée de pien en charge la dimension
conflictuelle, exprimée en termes socioculturels, I'éxpérience de la jeunesse des
banlieues.

Ces remarques sont importantes a deux titres. Blakales suggerent la
nécessité de s'interroger plus profondément surdens susceptibles d'expliquer
I'éclatement d'émeutes urbaines de trés fortesogiops, dans un quartier ou le
maillage associatif est defisealors qu'ailleurs, l'exemple de Marseille, suttou
suggérerait que le réseau associatif peut étrécnme@t fondamental de régulation de la
violence (Body-Gendrot et Le Guennec, 1998). Itfait alors se poser la question, non
pas de la pertinence du maillage associatif endaattel, mais de sa fragilité dés lors
qu'il se montre incapable de prendre en chargeotdlic social, lequel réémergerait
alors sous une forme non régulée, a travers lenoa.

En second lieu, et plus directement en rapport anaoe propre recherche,
rappelons que "l'ethniguement correct” a aussettéste, en partie, un élément de la
ligne éditoriale de la Dépéche du Midi pour lesrtjges sensibles : il sert de grille de
lecture a ses journalistes et oriente leur trasila matiere. Il semble s'inscrire dans le
prolongement de cette "utopie unifiante"”, préselaes I'expérience de Cavale, en tout
cas telle qu'elle est interprétée par Zoia, JadtePeraldi. Méme si cette orientation
semble avoir mal survécu au choc de I'émeute denaldée 1998.

% Lors de ses premiéres déclarations, le maire, Bigué Baudis, a exprimé son regret de voir détrmit
investissement de plusieurs années dans le quartier
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5.1.2 Les événements de décembre 1998

La dynamique des incidents qui ont touché pendanpsars le quartier de La
Reynerie, dans le secteur du Mirail, a Toulousesait dans un modéle général,
observable dans d'autres villes de France, depuiébut des années 199Gi-dessous
un résumé des faits, proposé par Gilles Souillass da Dépéche du Mididu 20
décembre 1998.

"D'un dimanche a l'autre”

"Dimanche 13 : Habib. - Une patrouille de policéemient en flagrant délit
boulevard Déodat-de-Séverac, a Toulouse pour iellerpdeux jeunes mineurs
qui sont surpris a bord d'une Peugeot 205 voléestlBh30, dans la confusion,
alors qu'un brigadier tente de maitriser Habibxdsups de feu sont tirés. Les
deux suspects ont réussi a s'échapper. Mais 1h@0tald, a 4h50, le corps de
Habib, 17 ans, est découvert par une passanteuseusgoiture, a cent metres de
la. Les circonstances (encore trés floues) du dgnmeoquent en début de soirée
les premiers incidents violents a la Reynerie uartier de la victime.

Lundi 14 : Faute. - Les deux policiers en causebngadier, chef de patrouille,
et un policier auxiliaire, ont été placés en gaddeue, la veille au soir, et sont
interrogés par linspection générale de la poliationale (IGPN). La thése
accidentelle est avancée par le procureur de lailitigpe Michel Bréard qui

évoque "la peur des deux c6tés et l'imprudence'is ME&GPN reléve aussi a
l'encontre des policiers des manquements graves ragles en vigueur.

L'utilisation des armes n'a pas été signalée, cothsedoit par la patrouille et
un "flottement” est apparu dans les premieres Bedeel'enquéte. Les incidents
reprennent a la nuit tombée a la Reynerie, enaepzé les CRS.

Mardi 15 : Libre. - Tard dans la soirée, le brigadiui a tiré le coup de feu
mortel est mis en examen pour homicide involontairais laissé en liberté sous
contréle judiciaire. Pour sa défense, il a expliqué dans le corps a corps avec
Habib, il n'avait pas eu conscience d'avoir vraitiieé ni touché la victime, qui
s'est enfuie aussitot. Il n'a ensuite rien dit &igaarchie du second coup de feu
tiré en l'air par son jeune collégue qui est ntisshde cause. Une manifestation
pacifique rassemble 3000 personnes mais des irsid@mtatent & nouveau en
soirée.

Mercredi 16 : Controverse. - Apres s'étre explidaés les médias, le camarade
d'Habib qui était dans la voiture volée livre s@&mbignage a la justice en

contredisant la thése des policiers. Pour lui,al gu cing coups de feu dont trois
dans sa direction, quand il s'enfuyait. Deux auttémoignages directs

n'évoquent que deux coups de feu. Le préfet Bidélivré un message de

fermeté face aux émeutiers. Dans la nuit, La Regnen les parents d'Habib

font leur repas de deuil, reste calme.

Jeudi 17 : Facture. - Entre les 129 voitures bejlé&ebus de la Semvat détruit,
les dégradations des équipements publics, dontdesom de justice de La
Reynerie, ou du mobilier urbain, une premiére estiom des dégats dépasse les
6 millions de francs pour les quatre jours d'émeutine facture a la charge de
I'Etat civilement responsable. Par ailleurs, alque les avocats du policier,
comme de la famille d'Habib, demandent une nouvebbenstitution, les appels
au calme du préfet et des parents de Habib sembiienentendus dans les cités
ou I'on note un certain apaisement.

* Pour une phénoménologie des émeutes qui se sanilélés en France au cours de I'actuelle décecinie,
Peralva, 1997 et 1998.
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Vendredi 18 : Coups de feu sur des policiers.- flgue I'on pensait que les
tensions s'apaisaient, une patrouille de policattisée dans un guet-apens, dans
la cité de Bagatelle, un autre quartier difficile @oulouse. Vers 19h40, les
policiers interviennent en assistance des pompieus un feu de voiture au fond
de l'impasse du Bachaga-Boualam. La, un tireur smipdi ouvre le feu a deux
ou trois reprises et blesse un brigadier de lawediintervention a I'épaule. Ses
jours ne sont pas en danger. Deux compagnies dee€RSGIPN, le groupe
d'élite de la police nationale, investissent lerieapour ratisser le secteur.

Samedi 19 : Inquiétude. - Au commissariat centrahez ceux qui
qguotidiennement interviennent dans les quartiefficilés on a conscience que
ces tirs auraient pu tuer et I'ambiance est tendeepréfet, qui s'est rendu au
chevet du policier blessé, réitére sa confiancefanpes de police en affichant sa
détermination a lutter contre ce type d'agression.”

Un mot encore sur les faits. Des que l'informationla mort d'Habib commence
a circuler, dimanche 13 décembre, on observe latéroprogressive d'une révolte, a
l'origine, a la tombée du jour, d'une série d'imies de voitures dans le quartier de La
Reynerie ainsi que d'affrontements directs avecORS. Selon certains témoins, les
cars sont arrivés encore tot dans l'aprés-midiadords du quartier, mais les policiers
n‘ont pas cherché a intervenir lorsqu'ont eu ksugremiéres mises a feu.

Dans la soirée du lundi les violences ont gagnétréd'a quartiers. Le mardi, dans
la journée, une manifestation pacifique a eu lieeentre ville, mais cela n'a pas suffi a
calmer la violence : le soir des voitures ont amndi & étre brllées. Le mercredi, en
revanche, a eu lieu le repas de deuil de la famitiabib. Ce soir 1a, le quartier est resté
calme et la violence émeutiere s'est transfiguréeasse : des commerces ont été
attagués et incendiés en dehors de la Reyneraida e voitures-bélier - mais il n'y a
pas eu de pillage, soulignent les journalistesMaison de la Justice, dans le secteur du
Mirail, a été aussi détruite par le feu.

Le jeudi,La Dépéchea publié un bilan des dégats et une estimatiorcoiés. Ils
s'éleveraient selon le signataire de l'articlerailions de francs - chiffre trés inférieur
aux 80 millions de francs qu'auraient codté, s&loginie Linhart (1992), les émeutes
d'octobre 1990 a Vaulx-en-Velin.

Le vendredi, a Bagatelle, un tireur solitaire asbée par balle un policier, lors
d'une intervention conjointe de la police et dempiers pour incendie de voiture. Il a
éte arrété un mois plus tard, a l'issue d'une @aquénée par la police judiciaire.

Derriere cette succession d'événements, devenumingcieue dans le cadre
francais actuel, trois catégories de faits serdjsient :

- il y a tout d'abord les circonstances un peudfodans lesquelles a eu lieu
la mort d'Habib, et qui ont prété a toute sorteal@roverses ;

- il y a ensuite le "flottement administratif* qaisuivi les événements : le
fait que le brigadier n'ait pas signalé les coupdall a sa hiérarchie, et plus tard le
retard de celle-ci a saisir le parquet et I''GPN ;

3° il y a enfin le déclenchement de I'émeute ause évolution tout a fait
classique, telle que nous venons de décrire, nedisrsiinant tout de méme de fagon un
peu exceptionnelle, avec un policier blessé aullepdans le quartier de Bagatelle.
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Ces trois catégories de faits sont analytiquendistinctes dans leurs
implications, quoiqu'elles gardent entre elles liss étroits. Un des aspects les plus
choquants des événements de décembre 1998 a Teubstisbien entendu le fait
gu'Habib soit mort sans assistance. ("On I'a las&s&ider de son sang", disaient ses
amis.) Méme si on admet comme vraisemblable laaeides policiers, concernant les
circonstances de l'incident, on peut se demandéssie aurait été la méme s'ils avaient
immédiatement déclaré avoir fait usage de leurseasrdéclenchant tout de suite les
dispositifs d'enquéte qui en l'occurrence s'impodailLe retard a saisir le parquet a
aussi empéché la prise de mesures conservatoregli @'a pas été sans impact sur le
déroulement de I'enquéte. Le "flottement adminigtra donc une importance cruciale
dans I'évolution des événements.

On constate cette fois-ci par ailleurs une tothkeace de volonté, de la part des
autorités, d'engager le dialogue avec les jeunbiamis du quartier concerné. Un an
plus t6t, pourtant, le méme directeur départemesdala sécurité publique, Monsieur
Alain Dreuilhe, avait réussi a convaincre les jeugae la police ne poursuivait pas un
de leurs camarades (décédé un 31 décembre, lossgqueehicule, volé, a percuté un
bloc de béton), assurant ainsi le retour au caleteévitant vraisemblablement le
déclenchement d'une émeute. En décembre 1998, minaice, il n'y a pas de
responsable institutionnel sur le terrain. La @oktait présente, mais elle n'était pas la
pour engager le dialogue:

"On était en deuil, nous étions entre nous, eflies nous ont nargué en
nous montrant du doigt. s n'ont pas cherché kepavec nous>

Vraisemblablement troublés par I'absence de nattet&ffaire, les responsables
du maintien de l'ordre se sont crispés et repliéggx-mémes, se préparant simplement
a un affrontement peut-étre percu comme inévitable.

Les trois catégories de faits que nous venonsidlied - les circonstances de la
mort d'Habib, le "flottement administratif* qui aigi et 'émeute proprement dite - nous
serviront comme grille, dans l'analyse du traitenmeurnalistique dont ont été objet les
violences qui se sont déroulées entre les 13 etét®8mbre 1998, dans le secteur du
Mirail a Toulouse. Il s'agit fondamentalement ddéever leur importance relative,
d'abord en tant qu'enjeux de communication poucwhaes acteurs concernés ; et d'un
autre c6té, de mettre en évidence un style destnaitt journalistique, ainsi que les
explications avanceées par les journalistes dampl&sentation des faits.

5.2 LA PRESSE QUOTIDIENNE REGIONALE FACE AUX EMEUTES DU MIRAIL

Nous exploiterons d'abord, jour par jour et de mi@nirés descriptive, un corpus
d'articles publiés dans la presse quotidienne nédgo en nous appuyant aussi sur des
entretiens effectués avec des journalistes quieonten charge ce dossier. Nous y
reviendrons ensuite pour en proposer une analyseggnérale.

® "Les policiers auraient pu nous parler !" estitieetd'un article de Gilles Souilles, publié ddrs Dépéche
du 14 décembre 1998. Selon le journaliste, lesgeise référaient aux policiers de la BAC qui avaien
commencé a tourner trés tét dans le quartier.
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5.2.1 L'émeute dans les pages d@ Dépéche du Midi

Lundi 14 décembre

L'émeute est le sujet principal a la une lde Dépéchele quotidien titre :
"Apres la mort d'un jeune, tué par un policier xpsion au Mirail." Une grande photo
montre en premier plan des policiers et, a distaquelque chose qui brile et que la
légende nous apprend étre un autobus. En baspsepssant a la grande photo, une
petite photo de Habib.

Les informations concernant cette affaire occup@ggralement les pages 2 et 3
(rubriqgue Actualité). Page 2, un premier articlerdéle déroulement des incidents
("Toulouse : explosion de violence au Mirail aptasmort d'un adolescent”, Pascal
Jalabert et Yann Bouffin). Le texte, trés court,ilbgstré par une grande photo en noir
et blanc ou on voit des CRS postés en attitudeodwat derriere un autobus en fumée,
avec la Iégende : "Un autobus détourné puis braitdgs jeunes du quartier a servi de
barricade".

Un deuxieme article, toujours page 2, porte sucieonstances qui ont entouré
la mort d'Habib ("Comment Habib, 17 ans, a-t-il &t ?", Pierre Mazille). A quelques
détails pres, les informations ne divergent pasales qui seront véhiculées les jours
suivants. Il n'y a pas de référence au "flottenaeiministratif. Le journaliste indique le
refus de communiquer, autant de la part de la DRdg la part du parquet.

"Hier soir, ni le substitut du procureur de la Rigjmue, ni le directeur
départemental de la sécurité publique n'ont acagg@téonner le moindre détail sur
le déroulement de I'enquéte, ouverte en flagralit dé l'identité, ni le grade du
policier qui a tiré n'ont été communiqués."

Il propose, enfin, une explication au déclenchenadentémeute, cohérente avec
le point de vue de ses sources habituelles (destnaliste affecté aux faits divers) :

"Cet incident survient alors qu'une tension peasi® agite depuis des mois, et
en particulier depuis septembre, le quartier répetgsible de la Reynerie dont la
victime était originaire. Dans ce secteur, commasdée quartier voisin de
Bellefontaine, des voitures sont régulierement @slét incendiées chaque nuit, les
rodéos se multiplient, de méme que les agressiessactes de vandalisme et les
provocations visant les patrouilles de police. Ipbss modérés des observateurs
s'accordaient ces derniers temps a penser quiifasué’'une étincelle pour mettre le
feu aux poudres."

Le dimanche 13 décembre, Pierre Mazille, auteliadécle que nous venons de
citer, était de garde. Il raconte les conditionasdkesquelles il a été amené a couvrir
I'événement.

"J'ai appris la mort du jeune trés t6t le dimanamatin et je suis allé a
I'n6tel de police. J'avais appris par indiscrétign'il y avait eu, comme ils disent,
"un gros coup" et qu'un gamin s'était fait tirersdes... Le matin (j'habite assez loin
de Toulouse), je donne des coups de fil a la gandde, aux différentes brigades.
Au PC, on me dit, il y a une grosse affaire, le®atés sont sur place, je peux rien
vous dire ... Je suis arrivé rapidement pour sagpie le gamin avait été tué, on ne
savait pas dans quelles conditions et ou... "
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Malgré l'ouverture que I'h6tel de police habituslént manifestait a I'égard des
journalistes, cette fois-ci il avait le sentimeettdavailler en milieu hostile.

"J'ai été en contact avec des flics qui se sontrgds de blanchir leurs
collegues en donnant une version de l'affaire, dent'ai pas tellement souvenir,
mais qui n'était pas vraiment celle de la réalies syndicats s'étaient exprimés...
Les flics sur les lieux, ils nous ont laissé trdieaj ils nous ont permis d'étre
présents, ils ne disaient pas grand-chose. En fdib'y a pas eu de communication.
Le Procureur n'était pas sur les lieux, il y avait Substitut qui ne disait rien...
Dreuilhe, le directeur de la police nationale, gest quelqu'un d'assez ouvert et
qu'on connaissait bien, ne disait rien... La comioation s'est faite par voie de
conférence de presse par le Procureur Brédrdwutant que je m'en souvienne, il n'y
a pas eu de communication officielle le jour mé@e.avait des sources policiéres,
on avait rencontré le frére et le cousin d'Habibisngqui ne savaient pas grand-
chose de ce qui s'était passé sur les lieux...dmangunication au fil des étapes a été
prise en charge par le Parquet..."

Le premier soir, les seuls a communiquer sont desgeunes. Pierre Mazille
publie, toujours a la page 2 ta Dépéchalu lundi, un texte court titré "lIs les ont tirés
comme des lapins”, avec des déclarations et un mles deux freres d'Habib. Gilles
Souilles y ajoute un autre, auquel nous nous somuégs référés, "Les policiers
auraient pu nous parler”, également illustré par pimoto.

La page 3 a été occupée par deux articles de Dquaridelpiroux. Le principal,
illustré par une grande photo avec des pompierseerice, était titré "Surtout, n'allez
pas a la Reynerie, ce soir, les jeunes, ils ohaiae !"

Le journaliste essaye de rendre compte, a forcefiglees de style, des
sentiments qu'il a lui-méme éprouvés lors de saf passage a La Reynerie en fin
d'aprés-midi. Des sentiments de peur, de stupeéfgcti'étre témoin en tout cas
d'événements impressionnants :

"Le matin on a eu un coup de fil du service detsfdivers qui nous a
annoncé la nouvelle de la mort d'Habib. Et je mis it : oh la, ¢a risque de péter.
Et donc a 6 heure du soir j'étais en train de tereniun papier sur tout a fait autre
chose, (...) et on recgoit un coup de fil : le podéepolice de Bellefontaine flambe.
Donc on est parti avec un photographe voir ce quipsssait. On est passé a
Bellefontaine, c'était pas du tout le cas. Et @ststit, a tout hasard, on va faire un
saut a La Reynerie. Et 13, c'était la guerre. DeMarplace il y avait une voiture qui
brdlait, on s'est avancé, on a garé la voiture @elépéche. On n'aurait jamais d(
la garer d'ailleurs...

18 heures, on sort de la voiture : ‘Oh, La Dépéatig,allez pas, ils sont
fous, les jeunes...” Des papis qui nous disenOgaa ramassé notre courage et on
est allé par la. Michel était avec moi, Michel Lalbe, le photographe. Il n'a pas
voulu sortir son appareil. On a vu ¢a en direces Imecs qui piquaient les voitures,
qui les cassaient, qui faisaient des rodéos aveaoelant a toute vitesse, qui se
précipitaient sur les poubelles, qui faisaient dedéos avec les poubelles, ici un
groupe de mecs, c'était comme des moineaux, iled@nt.

Ce qui m'a le plus impressionné c'est l'attroupetnmgn s'est formé. lls
arrachaient les poteaux, les arbres et ils sonésltarrément attaquer les flics. Je
n'‘avais jamais vu ¢a de ma vie ! Jai vingt ansna&tier. Un groupe attaquer les
flics... Je n'avais jamais vu ca ! Alors, les CR oiposté avec des lacrymogénes...
Aprés, en se repliant, ils ont commencé a cramatie®les voitures, y compris celle

® La conférence de presse a eu lieu le lendemain.
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de La Dépéche. Et donc, nous, au bout d'une heures'est dit que c'était pas la
peine. C'est vrai qu'on était un peu perdus, odesaandait ou tout ¢ca pouvait aller,
vraiment le sentiment que tout peut arriver. Onnapeu rasé les murs, on est allé
jusqu'a la bouche du métro et on est rentrés."

Or, ce qui est intéressant, du point de vue detatcuction de I'article, un récit
tres "littéraire" des événements, et qui d'uneageet maniere détonne par rapport aux
passages de linterview que nous venons de citst que, dans son texte écrit, le
journaliste donne l'impression de savoir, aloremuéalité il ne sait pas grand-chose.
On reconnait ici le traitement tres personnalise fdés divers propre a la presse de
proximité, la volonté de raconter "une belle hisbi

(...) "La haine, elle a couvé, toute la journée. gatit matin, du c6té du
Stadium, un jeune cambrioleur a été tué par l&hlin policier. Il s'appelait Habib.
Il avait 17 ans. Son quartier ? Reynerie. Vers mi@nouvelle s'est colportée. Les
freres d'Habib, Kader et Farid. La famille. Les @og. La rumeur a circulé. De
coursive en coursive. De bloc en bloc. Sourde odtilpuis de plus en plus forte..."

Et un peu plus loin :

"Le coeur de Reynerie brlle. Qui saura l'apaiser ?"

Le deuxiéme article de ce méme journaliste, "Unrtiprasensible”, publié a la
méme page et beaucoup plus analytique, contraste lavypremier. D'abord il apporte
des informations sur le quartier en tant que tel :

(...) "Un centre social, des équipements sportififturels, des commerces,
on ne peut pas dire que la Reynerie soit un ghettayn quartier abandonné. Du
reste, on y trouve un important tissu associatitdine des manifestations les plus
spectaculaires fut le festival Racine."

Il reconnait I'existence de tensions endémiques :
"Trop souvent, lorsque la police intervient dangjaartier, elle est recue a

coups de pierres. Des stocks de cailloux amasséepaout jeunes habitants du
quartier, et disposés dans des endroits stratégmudes coursives."

Il établit un lien entre la flambée des violencesi® vraisemblable échec de la
politique de la ville :

"La flambée de violence de ce dimanche soir estiétgnte, parce qu'elle

semble signifier que les mesures, pourtant réeties,sont prises pour tirer ce
quartiers vers le haut, ne suffisent pas."

Il prend position sur les violences proprementdite

"Les violences de ces jeunes sont évidemment irsmilnieés. Et méme la
mort tragique, désolante d'un adolescent ne jagidis ce vandalisme aveugle.”

Et manifeste, enfin, le souci de ne pas stigmat@grun quartier :

"Au milieu, il y a des familles qui soufrent. (..6lles aspirent a la
tranquillité, et (...) les voitures qui flambentvnent tout un quartier.”

Les deux articles, sans que cela soit nécessaitamtentionnel, sont a la fois
opposés et complémentaires. Dans le premier, gitsde créer des mécanismes
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d'identification (la rage face a la mort brutalendadolescent, la peur face a des
violences purificatrices) entre le lecteur et ceénéments, auxquels il peut participer,

quoiqu'indirectement, grace a la médiation du jaliste qui, lui, était présent sur les

lieux. Le récit a une fonction comparable a cebelal photographie, ou des images en
général, telles que relayées par la télévisiondéexieéme article remplit, au contraire,

une fonction analytique : il s'agit de prendre a@ealistance par rapport aux événements
et d'y apporter un éclairage rationnel, en conéitbua leur compréhension. Nous

recenserons a la fin les divers angles d'explingiroposés, et par les journalistes et par
des acteurs de terrain, aux émeutes de Toulouse.

Mardi 15 décembre

Pour le deuxiéme jour consécutif les événementta deeynerie continuent a
étre le sujet centralléa DépécheOn titre & la une : "Voitures incendiées dans plus
quartiers de Toulouse. La violence déborde". Esales une grande photo montre des
CRS qui interviennent dans le quartier. On ajoute lgs deux policiers impliqués dans
la mort d'Habib ont été placés en garde a vue.

Page 2 (rubrique Le dossier du jour), l'articlengipal est titré "Toulouse : deux
policiers en garde a vue ; le témoin n° 1 en cédyalesigné René Grando et Gilles-R.
Souilles. Le chapeau résume I'état de I'enquétes deux policiers ayant tiré lors de la
tentative d'arrestation tragique de dimanche matifioulouse ont été interrogés par
I'lGPN. Le brigadier chef d'équipage a été susperatule ministre de l'intérieur. Le
procureur de la République a avancé la these tiftactidentel da a I'imprudence’.”

Il s'agit d'un texte relativement court, qui supse plusieurs éléments
d'information dans un espace limité par trois tHasons. Un schéma en encadré, avec
cing points d'explication, prétend éclairer lesairstances du drame, depuis l'arrivée de
la police sur les lieux de l'interpellation jusqlaé&uite et I'écroulement d'Habib, blessé,
cent metres plus loin. Une petite photo d'Habim{&me déja diffusée la veille), avec la
légende : "Habib, dont la mort a déclenché l'erggitI'émeute”. Et une photo du
procureur de la République, lors de sa conféremcerdsse, avec la légende : "Le
procureur adjoint, Hervé Robin et le procureur al®épublique, Michel Bréard durant
la conférence de presse, hier au palais de juséideoulouse”.

L'ensemble de l'article est dominé par les propespobcureur, qui ont été
diffusés par I'ensemble de la presse écrite etattxctions de télévision :

"Une imprudence d'un cOté, certainement une r@sig de l'autre,
probablement beaucoup de peur des deux cotégs tetiurraient étre, selon Michel
Bréard, procureur de la République, les circongamnians lesquelles le jeune Habib,
17 ans, a été tué dimanche au petit matin par alte tirée par un policier."

Le récit d'un journaliste sur les circonstancessdasquelles cette conférence de
presse s'est déroulée :

"Le lundi on apprend par la bande que conférencemsse a 11 heures
chez le Proc... Et 14, il y a une communication gst ficelée, il y a un jeu de
réponses... Moi, de toute fagon, dans ce type dé&mnce de presse, j'‘écoute le
Proc, je ne pose pas de questions et je m'en M@is.va & une conférence de presse
pour voir ce que le Proc a a dire, mais souventuo#l a a dire, nous, on le sait
déja.
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Le chercheur. Et, par rapport a ce que vous saviez déja, vawesz eu le
sentiment qu'il communiquait, ou qu'il informaieliément ?

"Non, jai plutdt eu le sentiment qu'il communiguéia justice ne pouvait
pas moins faire que de dire ‘posez-moi des questiom est la, on ne cache rien...’
Mais le Proc, qu'est-ce qu'il vous dit ? La directide la balistique, combien de
coups ont été tirés, qu'il y avait un stagiairdl..dit des choses que nous, de toute
fagon, on sait. On a fait le nécessaire pour savd n'ai jamais eu le sentiment
d'avoir eu des infos par le Proc..."

Dans sa conférence de presse, le Procureur souygnailleurs l'impropriété
qu'il y aurait a qualifier de "bavure" l'incidenh guestion et on lit, dans la suite de
I'article :

"Il n'apparait pour I'heure aucun élément intentat

S'ajoutent des informations sur I'état de I'engplacement en garde a vue du
brigadier et du policier auxiliaire dans la soidkedimanche, enquéte confiée a I'lGPN,
suspension du brigadier par le ministre de l'ietéripar intérim, Jean-Jack Queyranne).
Puis on détaille des informations sur le déroulengers événements (dans I'ensemble,
les mémes qui figurent dans le schéma explicatif).

Le témoignage du copain d'Habib
"gque nous avons rencontré, hier, mais qui ne agiurs pas livré a la police"

confirmerait la version des policiers, sauf en geapncerne le nombre de coups
de feu tirés. Sur ce dernier point, les journalistes prennesttjom :

"Cette évocation d'un véritable ‘feu de salve’ fita@pendant peu
probable, en tout cas a prendre avec beaucoup &muygion. En I'état actuel de
I'enquéte et des déclarations du procureur de lpulitigue, elle ne semble
correspondre a aucun élément concret."”

L'article se termine par une évocation tres bréveagtielle du "flottement
administratif* qui a suivi l'incident :

"De nombreuses interrogations subsistent sur lee slés événements et
notamment sur le fait que le corps de la victineeété découvert qu'a 4h50, soit une
heure et vingt minutes apreés les faits (...)

"Le brigadier mis en cause a réaffirmé, hier, go'dvait pas réellement
conscience d'avoir blessé I'adolescent. Du coupatieuille a repris son service en
signalant seulement au PC radio la fuite de deuews de voiture, mais en
omettant de préciser, comme c'est la regle, queit &té fait usage des armes..."

L'article suivant, "Une population exaspérée, dekciers qui doutent”, signé
par les mémes journalistes, propose l'idée queilean des tensions était déja
considérable et que I'explosion de la violencd @taévisible :

"La multiplication des incidents rendait le dérapaggluctable”.

" On observe la une petite entorse aux bonnes régldmformation, dans la mesure ou en réalité eni
avait refusé de rencontrer les journalistet@®épéchgepour des raisons obscures : "Il voulait une camér
de télévision..." "La situation de monopole" Idee Dépécheau niveau local lui serait "défavorable en ces
circonstances"...
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Il se termine par une "communication" des polier

"les syndicats s'émeuvent a la fois de la dangérosbissante des missions
et du manque de moyens qui accroit les risques @iemnet, partant, le risque du
dérapage..."

Un troisiéme article, "Les traminots en greve cemés agressions”, signé M.H.
et Y.M., rend compte, de facon assez paradoxdkefas de la prise d'une décision de
gréve par les syndicats SUD et CGT :

"gu'ils définissent comme ‘un mouvement spontangpression du
mécontentement des traminots suite & de multigessaions" ;

et du témoignage du chauffeur de l'autobus incefadigeille, ainsi que des
propos du directeur de la SEMVAT, qui vont dansautre sens :

"Le chauffeur de bus de la Semvat dont le véhiaud¢é incendié dimanche
a La Reynerie (...), Gilbert, raconte : ‘Des jeumed cassé€ les vitres pour me
contraindre & m'arréter. lls étaient plusieursidizs Les meneurs du mouvement
sont alors montés et m'ont aussitét dit ‘desceritds @n ne te veut pas de mal, on
veut juste prendre le bus'. lls m'ont méme escootdr m'éviter des coups, mais un
élément incontrolé a essayé de me frapper. Dessdddrverre m'ont un peu tailladé
la main. Une fois dehors, avec les passagers gigatvété eux aussi débarqués sans
mal, j'ai fui la manifestation. Des jeunes m'onbirg et m'ont proposé de m'amener
a I'hdpital dans leur voiture.

Hier en fin de matinée Francis Gras, directeurad&émvat, voyait dans
l'attitude de ces jeunes vis-a-vis du chauffeurrdsultat d'une politique de
prévention menée dans les quartiers par sa so€i€téSelon le directeur, le climat
de peur généré par cette émeute a ranimé au séantteprise ‘quelques sentiments

L1l

xénophobes et racistes’.

Dernier article sur cette page, celui de Philipperr@rd, titré "Au conseil
municipal : ‘Quel gachis !"". Un premier commen&adu maire :

"C'est un sentiment un peu désespérant de voietingsoupe de jeunes
attaquer les équipements collectifs, les servioddigs, tout ce qui avait été fait pour
améliorer la vie de ce quartier."

Et des affrontements classiques entre élus de gawth de droite, et
syndicalistes.

Page 3, les articles portent dans I'ensemble &uelite : "Autour des flammes
du Mirail I'émeute gagne du terrain dans les cjté&sjné Pierre Mazille et Yann
Bouffin. Le chapeau indique :

"Les incidents se sont aggravés, la nuit derni@dedes groupes organisés
et virulents ont harcelé les forces de l'ordre @tipiié incendies et destructions."

Aprées la description des incidents, on ajoute urmuvelle fois une
communication des syndicats de police :

"Les principaux syndicats de policiers en tenue, SANSNPT et Alliance,
ont diffusé, hier, des communiqués de soutien gsleollégues, tout en déplorant la
mort brutale du jeune homme. Les syndicats rappetlependant les conditions de
plus en plus difficles dans lesquelles interviertnées policiers toulousains,
régulierement agressés, provoqués et pris powr ddohs des cités ou les jeunes leur
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sont délibérément hostiles et ou le climat d'ingéudevient de plus en plus
pesant.”

Trois autres articles se suivent"La Reynerie entre chagrin et révolte"
(Dominique Delpiroux), qui reprend des paroles lugsitants du quartier'Ces parents
qui se taisent'(Jean-Jacques Rouch), qui propose une explicatizndolence des
jeunes par le manque d'autorité des parents réleapté fait que les parents ne suivent
plus..." Et"Des dégats qui vont laisser des traceqPlerre Mazille), qui commence a
soulever le probleme des codts de I'émeute.

Mercredi 16 décembre

A la une, une grande photo mosaiquée montre dessfate police en situation
d'intervention et non loin, une voiture briléee@va Iégende : "Les forces de l'ordre,
hier soir a La Reynerie". Un grand titre indigu&@oulouse : I'affrontement encore.” Le
sous-titre complete l'information : "Troisieme ndi violences au Mirail. Le policier
tireur remis en liberté."

Le corps du texte résume les événements de & vddldynamique de I'émeute
proprement dite, les suites de I'enquéte et la festation politique organisée par les
jeunes dans le centre ville :

"De nouveaux incidents (...) hier soir a Toulousg Trois incendiaires ont
été interpellés. Dans la soirée, le brigadier quaitamortellement blessé le jeune
Habib (...) a été mis en examen pour homicide wiglire et placé sous contrdle
judiciaire. Dans l'aprés-midi, une manifestatiolaanémoire d'Habib, avait réuni,
dans le calme, 2.500 personnes."

L'ordre dans lequel les informations sont présena@decteur n'est pas aléatoire,
il suppose une hiérarchisation implicite des faitevénement central, comme le titre
("Toulouse, l'affrontement encore”) l'indique, &stpoursuite des affrontements entre
les jeunes et la police. Vient ensuite le theméeawuéte judiciaire, dont on s'attend a
ce qu'elle puisse éclairer les circonstances exaitela mort d'Habib ; et, en tout
dernier lieu, la référence a la manifestation dutreeville, qui inscrit I'événement dans
les catégories de la normalité politique : "avéitri, dans le calme, 2.500 personnes".

Le sous-titre - "Troisieme nuit de violences auadirLe policier tireur remis en
liberté" - préte a confusion. Le lecteur pourratdire, de ce qui n'est que superposition
d'informations, une relation de causalité : unesieme nuit de violences au Mirail,
peut-étre due au fait que "le policier tireur" avéié remis en liberté... En plus, la
formule "policier tireur”, raccourci équivalent &ux de “jeune voleur" ou "jeune
délinquant" souvent employés par des journalistesyoit l'impression d'un lien de
causalité entre les deux volets de l'information.

Enoncé en ces termes, le récit doit nécessairesumaiter chez le lecteur des
sentiments mélangés. Il s'apercoit que l'ordre éabgisé dans la ville - mais non
seulement par la casse ; par le fait aussi qu'aficier tireur" a tué un jeune et a
néanmoins été remis en liberté. Ces deux voletdrdermation rendent I'événement
complexe et ambigu. Il faut s'informer davantagpaetr cela, acheter le journal.

Cet énoncé aurait-il produit des effets de multgtiion de la violence sur le
terrain, opérant comme un incitateur ? Nous veriquns cet effet n'a pas existé. La
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soirée du mercredi, jour ou la nouvelle de la neisdiberté du policier a été annoncée,
s'est déroulée dans le calme a La Reynerie. Léeyeigja, les journalistes que nous
avons interviewés prétendent s'étre interdits ffeisdir sur le terrain une information
qu'ils détenaient pourtant depuis la fin de I'apnédi, et nous n'avons aucune raison de
mettre en doute leur bonne foi. Mais, par ailledssnous ont fait part de leur sentiment
que la dynamique de la violence était complétermel&pendante d'eux.

"Le policier libéré, c'était I'information du jour. L'information, quand méme,
Dieu merci, il arrive un moment ou c'est elle gécidle. Elle a été diffusée le matin,
guand le journal sort. On l'avait le soir depuis@heures. Mais on s'est cru obligés
de ne rien dire, alors qu'on était présents surdeartiers. On savait que ¢a allait
déclencher la colére... Mais des mouvements vlest savait qu'il y en aurait
encore. Cette semaine la, autant on a ressenti,jeretidredi que ca commencait a
baisser ... lundi, mardi, mercredi, on était deda@s était dedans et a ce moment-
la on se demandait, qu'est-ce qui pourrait bienéter, qu'est-ce qui pourrait
désamorcer ce truc-la ? Personne ne pouvait arréter. C'était logique
d'affrontement... Aprés, on peut toujours discuterda gestion. Présence des CRS,
déploiement de forces dés que le soir tombaits. cers de CRS en nombre
incalculable sur les boulevards... les flics euxmaé étaient dans cette logique
d'affrontement. Apreés, le phénoméne s'est fatigjasét lassé."

Quoi qu'il en soit, il est certain qu'aucune logaliinduction directe ne semble
pouvoir leur étre reprochée en cette circonstance.

La couverture des événements occupe les pages32det journal, sous la
rubrique "Le dossier du jour". L'article principalgnalé par un grand titre, "Le policier
laissé en liberté", est signé René Grando et GRleSouilles. Il est illustré par une
photo, avec des voitures de police garées surrlengadu lycée ou Habib a été tué, et
avec la légende : "Des dimanche aprés-midi, uneigre reconstitution a été effectuée
par la police sur le boulevard Déodat-de-Séverac."

Le chapeau indique :

"Le brigadier tireur a été mis en examen, hier ,spiour ‘homicide
involontaire’ et laissé en liberté sous contréldigiaire. Selon I'enquéte de I'NGPN,
le coup de feu qui a tué Habib, 17 ans, dimancheTJoalouse, est parti
accidentellement au cours de l'arrestation."

L'expression ‘homicide involontaire’ entre guilletiesuggere la volonté des
journalistes de bien montrer qu'il s'agit la d'wwaluation des faits effectuée par le
magistrat chargé de l'instruction, et a lagueliené souscrivent pas nécessairement.

Le corps du texte est consacré pour l'essentielifoxmations concernant le
déroulement de l'enquéte. On y apprend que leipole été "laissé en liberté sous
contréle judiciaire, assorti d'une caution de 10.@@ncs, d'une assignation a domicile
et de l'interdiction de détenir une arme." Le Preau Michel Bréard aurait insisté sur
l'idée qu'il s'agirait d'un "tir accidentel par imgdence". On apprend aussi que
I'instruction est a la charge de " la juge d'inginn Marie-José Sonneville" et qu'une
décision de "suspension provisoire (avait été)edrsadi par le ministére de l'intérieur".
“L'autopsie (...) (permettait maintenant d'affirnggre) une seule balle avait entrainé la
mort". L'arme en question était un "Manhurin 38 cipé de calibre 9mm." "Le
deuxieme coup de feu a été tiré en l'air par |¢éolgis automatique 7.65 du policier
auxiliaire qui est tombé au sol, déséquilibré gacdmplice de la victime qui a réussi a
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s'enfuir (...) totalement mis hors de cause datie effaire. Il a été laissé libre a l'issue
de sa garde a vue."

Un sous-titre, "Le vacarme du moteur emballé", ear [permettre ensuite de
s'interroger une fois de plus sur les circonstardass lesquelles a eu lieu la mort
d'Habib :

"De nombreuses interrogations subsistent cependantes conditions exactes
dans lesquelles le coup de feu a été tiré et lgpoactement de la patrouille dans les
minutes et les heures qui ont suivi. Pour sa défdesbrigadier a toujours affirmé
quil n'avait ni senti le recul de larme, ni emtenla détonation,aussi
invraisemblable que cela puisse paraitre.

Maitre Georges Catala, requis par le brigadier musa garde a vue, avance
I'nypothése selon laquelle ‘la détonation a pu éeverte par le vacarme du moteur
de la 205 GTI, emballée dans la tentative de filgt® deux jeunes gens pris au piege.
Dans la confusion et la bousculade, le policieuappuyer involontairement sur la
détente et le rugissement mécanique a masquéite bru

Au nom de la famille du jeune Habib, Maitre Simonh€n a, de son coté,
déposé hier matin une plainte avec constitutionpdsgie civile pour ‘homicide
volontaire et omission de porter secours’." (Smdigar nous.)

Les journalistes informent le lecteur de la versibes faits donnée par le
policier, tout en l'avertissant qu'on a le droit deuter de sa véracité aussi
invraisemblable que cela puisse paraitte theme du "comportement de la patrouille
dans les minutes et les heures qui ont suivi tieri" est en revanche seulement
annoncé, mais non pas traité. Il réapparait plirs foais presque occulté derriere un
sous-titre qui n'a aucun rapport avec I'essenéi¢imformation dont il est question :

"Rumeurs dans les cités

Parallelement aux investigations judiciaires, umgjugte administrative
interne doit étre ouverte sur les conditions dasguelles la patrouille mise en cause
a rendu compte de l'affaire sans signaler I'usageadmes.

L'inspection portera également sur le processusrtade la hiérarchie,
dimanche matin, et le traitement du dossier avaatleg parquet ne décide de confier

I'enquéte a I''GPN, la ‘police des polices’."
L'article se termine avec un court passage quiaiejustifier le dernier sous-
titre : le jeune camarade d'Habib ne s'étant togjmas présenté aux autorités, cela
contribuerait & nourrir "la fievre des cités".

Un deuxiéme article, "Les syndicats ‘républicaisalidaires des deux policiers",
est signé par Gilles R. Souilles (GRS). On notesdaritre la méme volonté de prendre
de la distance par rapport aux stratégies de coneation des acteurs. Le sens de la
démarche n'est pourtant pas tout a fait clair :igore si le motépublicainsest mis
entre guillemets pour souligner que ce sont leglisgits de police qui, en I'occurrence,
se qualifient ainsi ; ou si le journaliste douteede qualificatif soit approprié, compte
tenu du fait que ces syndicats se déclaraientamdisl de policiers, qui avaient tout de
méme commis, comme on le verra dans la suite dilka des fautes administratives
d'une certaine gravité.

Ici, ce sont donc des acteurs qui "communiqueng”tdxte rend compte de la
conférence de presse tenue mardi aprés-midi paerByndicale du commissariat
central de Toulouse (SNPT-UNSA, Alliance, le SNGPSNIPAT et la CGT police),
pour "répondre ‘au silence de I'administration etia justice™. Le collectif précise "en
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préambule son ‘émotion’ face au déces d'un jeumeogd avant de revenir "sur les
circonstances du drame”.

L'expressioren préambuleemployée par le journaliste, dénote que "I'éomuti
face au décés d'un jeune garcon” ne constituait lfmdget principal de la
communication. L'intersyndicale visait surtout ag@o son soutien au policier, en
appuyant ses arguments sur une réflexion sur llesnstances du drame”. Elle dément
"les allégations du complice de la victime (...) gffirme avoir entendu au total 7 coups
de feu".

Il est intéressant de noter que la version sur ¢et rd'Habib donnée par les
policiers, et reprise ensuite par différents adertrpar les journalistes eux-mémes, a
beaucoup gagné en vraisemblance du fait d'avoisy&&matiquement opposée a celle
donnée par le copain de l'adolescent, et dontrdisgmblance était facilement

démontrable.

Le journaliste ajoute dans la suite de l'article qu

"comme le procureur de la République, (I'Intersgalli affirme) que le
coup mortel a été tiré accidentellement sans querigadier lui-méme ait eu
conscience d'avoir fait feu." (...) "Ce n'est qreapétre revenu sur les lieux, lors de
la découverte du corps de Habib, que le brigadigaiacompris ce qui s'était
réellement passé en constatant qu'une des caruddeson arme avait été
percutée."

La formulation apparait ambigué au sens ou elle peEgaser croire que le
procureur de la République souscrivait non seul¢érada thése du tir accidentel, mais
aussi a l'idée que le brigadier n'avait pas conseid@'avoir tiré, ce qui n'est pas tout a
fait exact.

Avec un sous-titre "Faute administrative”, on aleorensuite le théme du
comportement des policieapresl'incident.

"Quant a savoir pourquoi le brigadier chef d'éqg@a'a pas signalé le
second coup de feu tiré par l'arme du policier lamire¢ dans l'altercation, les
syndicalistes ont expliqué qu'il avait voulu ‘comvson jeune collegue appelé, le tir
n'ayant pas prété a conséquence.

Les syndicats ont reconnu qu'il s'agissait la, aoing d'une faute
administrative, mais que le brigadier avait agir@ldans une sorte de ‘réflexe

paternaliste’.

Le journaliste suggeére ici, sans I'énoncer de narggplicite, I'ambivalence des
syndicats, obligés de reconnaitre "la, au moins, fante administrative", mais qui ne
mériterait pas censure, dans la mesure ou ellegioétre facilement explicable par la
volonté d'un supérieur de "‘couvrir’ son jeune eglie appelé, le tir n‘ayant pas prété a
conséquence”. Il laisse entendre que les syndicaenuisent I'importance de la faute,
en dénoncant I'amateurisme de I'équipe qui estvieneie dans I'affaire et profitant par
conséquent de l'occasion pour mettre en avant eesndications classistes. "En
revanche"”, souligne-t-il, "dans un communiqué pubiier, a Paris, le syndicat général
de la police (SGP) a tenu a se démarquer de sée@s) considérant ‘qu'un certain
nombre de procédures n'ont pas été respectées éa quission des policiers doit étre
menée dans le seul cadre de la loi’." En opposantiéux points de vue, il remet enfin
en question le républicanisme auto-proclamé ddef$ygndicale du commissariat
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toulousain et justifie la double face du titre digbour son article ("Les syndicats
‘républicains’ solidaires des deux policiers").

Un troisieme article, non signé, a été probableméxtigé a partir d'une dépéche
de I'AFP : "Lionel Jospin : ‘La violence ne faitgpavancer le droit." Le texte nous
apprend que le premier ministre avait demandé Jewrxes et a tous ceux qui avaient de
I'influence sur eux de faire confiance a la juséteavait exprimé ses pensées pour la
famille du jeune Habib, fauché a 17 ans." Il aueasuite avancé une hypothése chere a
la police et qui allait, par la suite, prendre ym&ce importante dans I'explication des
événements : "un certain nombre de gens (...)setiti la violence pour essayer de
garder I'impunité pour des trafics."

Le texte fait aussi état des déclarations du mimide l'intérieur par intérim,
Jean-Jack Queyranne, qui souligne les manquemdnimiatratifs que I'enquéte avait
déja révélés, tout en affirmant le caractére imadiie de la violence.

"Par rapport aux régles en vigueur en matieraatiention policiére, il apparait
a l'Inspection générale de la Police nationale NBRjue des prescriptions
indispensables n'ont pas été respectées’. Le m@inet aussi affrmé que les
violences qui ont suivi la mort du jeune Habib ot pas admissibles (...)"."

En bas de la page, en complément de l'article oitrume photo des CRS qui se
déplacent en attitude de combat, avec la Iégetidepuis lundi, un millier de policiers,
CRS et gendarmes sont mobilisés chaque soir adéoua Reynerie".

Ici, 'ensemble texte + photo structure un récititdes éléments sont les mémes
gue ceux que nous avions déja soulignés dans aiwditgse de la une de cette édition du
journal. D'abord, c'est la violence qui fait évémeein: elle est présente dans le titre de
I'article, a travers la déclaration du premier tir@ ("La violence ne fait pas avancer le
droit") et dans la photo des CRS en position deb@mMais cette violence n'est pas
entierement aveugle, puisque comme le soulignenéestre de l'intérieur, "des regles en
matiere d'intervention policiere n'ont pas été eesges.” Méme si les déclarations du
ministre tranchent dans le sens de considéreritdsnees "inadmissibles”, I'existence
d'un conflit opposant jeunes et policier est suggé&t son importance accentuée par une
toute derniére information qui apparait dans laipéinale du texte :

"Les maires d'lle de France ont demandé la créat®rcellules de crise
pour réfréner les désirs de vengeance qui se tnaneft en guérilla urbaine’."

La perception d'un conflit général, présent dans @eénements et dont la
violence émeutiere serait le véhicule, n'est paprprseulement au journaliste, mais a
toute sorte d'acteurs de terrain. Elle est dénmi¢e@lans le discours du collectif des
maires, par I'expressiaueérilla urbaine,dont la charge politique est considérable.

Un peu plus d'un quart de la page est consacré idoxmations sur la
manifestation organisée par les lycéens dans lgeceille. Un premier article, "Un
défilé entre émotion et tension”, de Pascal Jalabarrend compte. Il est illustré par
une grande photo, ou on voit des jeunes qui scandiesh slogans, la petite photo
d'Habib diffusée a plusieurs reprises dans la presseproduite sur des affiches pour
les besoins de la protestation, et une pancartenolit : ‘Trop de justice pour le vol
d'une voiture et trop d'injustice pour le mort’.nBsoulignés les mots "trop", "justice”,
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"et trop d'injustice pour le mort". La Iégende muk : "La manifestation a Toulouse, ici
rue de Metz, a la mémoire d'Habib".

On apprend que la manifestation "a commencé danaliee et s'est dispersée
en bon ordre". Le texte raconte ensuite en desetetout a fait classiques la maniere
par laquelle elle s'est déroulée.

"Devant le lycée du Mirail, ou Habib était scolarissétues de survétements
blancs, les filles tiennent des banderoles hativerfabriquées, sur lesquelles on lit
notamment : ‘L'injustice est |a, ou est la justite

On voit aussi des garcons avec des brassards de&esetordre, et des
enseignants qui déclarent :

"Notre réle est difficile, mais nous représentonsgd méme une autorité
aupreés de ces jeunes. Depuis quinze jours laisituast tendue dans les quartiers."

Des enseignants qui relayent, par conséquent mettéfestation pacifique, tout
en formulant I'nypothese que I'émeute exprime ansion plus générale que celle qui a
pu étre directement engendrée par la mort d'Hdlaldéfilé, continue le rédacteur, se
dirige vers le boulevard ou Habib a été tué.

"Kader, le frére de la victime
Les filles déposent des fleurs.

"Toujours en bon ordre, aprés une longue minutsildace, le cortége
part vers le centre-ville".

Avec un sous-titre "OK, pas de casse en villejplenaliste indique que le
caractére pacifigue de la manifestation a pu étsgové du début jusqu'a la fin, malgré
I'absence, comme on le verra dans le texte, desdate 'ordre.

"Place du Capitole, environ 2500 personnes sorseraklées. En grande
majorité, ceux qui sont la vivent dans les citésBagatelle et du Mirail et sont
d'origine maghrébine. Sur la grande porte du Clpitn a affiché des portraits de
Pipo. Au coin de la place, des jeunes qui commenaesortir des batons et a
masquer leurs visages sont raisonnés par des iandsy ‘OK, cet aprés-midi on ne
casse pas’. Pas le moindre policier en vue. Quard 5 heures arrivent les
lycéens, la manifestation se forme. Environ 3.0Gfrsgnnes vont rallier la
préfecture. Sur le parcours, quelques commercesdaati des rideaux de fer. Seul
incident, rue Alsace, la présence de voitures degm banalisées déchaine des
sifflets et des cris ‘police assassin’. Pour laxi@&me fois, les ainés parviennent a
calmer quelques adolescents. La traversée desvaodtes'effectue a marche quasi
forcée, signe d'une nervosité grandissante. Uingitimprovise rue de Metz. A la
préfecture barricadée, la porte s'ouvre au frdrdaldb. Puis le pére les rejoint en
voiture, conduit par un ami. Aprés avoir, pendare beure, chanté a la mémoire de
Pipo, hurlé des slogans hostiles aux policiersésumeé a leur fagon le malaise des
cités ("on veut du boulot, pas de balles dans Eufe les manifestants se sont
dispersés sans difficulté."

La manifestation marque ainsi le temps de la négoci. Mais il ne faut pas
oublier gqu'elle s'inscrit dans un cadre plus gdné@miné par la violence émeutiere.

Pour ce rappel, le journaliste introduit le persmgende Mohamed, un des organisateurs,
qui commente :
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"On a répondu par un hommage, la suite, je nepsas

Et il conclut par des informations qui permettentlecteur d'imaginer la suite,
gu'il trouvera, y compris sous la plume du mémaerjaliste, dans la page suivante du
journal :

"Les premiers incidents ont éclaté en début dedeaitans le quartier du
Mirail, ou plusieurs véhicules commencaient a bréleou un garage Renault a été
pris pour cible. On redoutait, hier soir a Toulgusee nouvelle flambée de violence
dans les cités."

La page est complétée par un tout dernier artigds, court, “La famille d'Habib
appelle au calme”, qui s'inscrit dans la contindiéprécédent, en ce qu'il renforce la
dimension pacifique de la protestation. Il estsilié par une photo du pere, qui parle
aux micros des journalistes.

"D'abord sur les lieux ou leur frere est mort esauit un texte puis a la
sortie de la préfecture, la famille Ould, reprégéenpar le frére et le péere
d'Habib, a lu un texte appelant au calme : ‘Laanck n'est pas bonne pour
notre recueillement. Nous avons eu des promessgséfet que justice sera
bien faite. Nous souhaitons que les quartiers wgeot leur calme.” Porte-
parole des jeunes, amis de la victime, Biba ajoutdious avons passé avec le
préfet un contrat moral de ne rien casser, maiss rexons demandé que
I'enquéte et la justice soient plus rapides et bpse responsables soient
sanctionnés."

Alors que la page 2 avait été occupée fondamengaieavec des informations
sur lI'enquéte et sur la manifestation pacifiquesitait déroulée dans la journée dans le
centre ville, et ou on mettait en scéne par corsgtqune pluralité d'acteurs sociaux et
politiques, la suite de la rubrique "Le dossierjaur" dans la page 3 vise montrer que
I'émeute ne s'est pas épuisée et que les actéslelece avaient repris dans la soirée.

Trois quarts de la page sont occupés par quatreoghba premiére et la plus
grande montre une voiture en flammes devant unggareenault. La Iégende indique :
"Une voiture bélier a défoncé la concession RerBailtinet avant d'étre incendiée." La
deuxieme photo, juste en dessous, montre des jetamsulés portant des batons.
Légende : "Rue de Kiev, hier vers 23 heures, lesutiers harcelaient les forces de
l'ordre, lancant pavés et objets en tous genras.omit détruit toutes les cabines
téléphoniques.” La troisieme, a cbté, montre quedqORS qui se préparent a donner
l'assaut dans une cité. Légende : "Vers minuipdhce a investi les coursives pour
déloger les assaillants." La derniére photo, endsmsa page a gauche, montre des
jeunes qui poussent une voiture, la porte entraevau milieu de la rue. Légende : "Ce
véhicule va étre brdlé en travers de la rue de Kiepied des immeubles.”

La prééminence des photos, au détriment du temtgése qu'il n'y a rien de
véritablement nouveau a dire sur la poursuite d@snces. L'information principale est
résumée dans un grand titre du premier articleésiascal Jalabert et Pierre Mazille :
c'est la "Troisieme nuit de violence".

Le chapeau indique :
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"L'essentiel des incidents de la nuit derniére sfésoulé dans le quartier de
La Reynerie, ou les forces de I'ordre ont été badéss depuis les immeubles. Trois
jeunes des cités ont été arrétés et placés en gange pour incendie volontaire."

Puis on peut lire dans le corps du texte :

"(...) des groupes toujours aussi mobiles et vintsleont harcelé les forces
de l'ordre,avant méme que la nouvelle de la remise en litgaut@olicier ait pu se
répandre(...)"

Les journalistes se défendent préalablement, avéme que toute accusation
n‘ait pu étre formulée, d'avoir formulée, d'avaffu$é la nouvelle de la mise en liberté
du brigadier et ils affirment la disjonction enteepoursuite des actes de violence et
cette information, dont ils prétendent ne pas agt#rles colporteurs. lls décrivent aussi
la participation d'adultes aux affrontements :

"une partie (des jeunes) lancait des projectilgsuideles coursives. Les
forces de l'ordre ont répliqué en tirant des gresddcrymogénes vers les coursives,
tandis que de nombreux habitants des immeublesmdésmcomprises, les
invectivaient ou lancaient divers objets depuisdegyes.

Le conflit, disent-ils, devient moins massif, marsméme temps il se durcit :

"Contrairement a la nuit précédente, les forces'a®lre n'ont pas été
confrontées a des groupes massifs. Néanmoins &otetait d'autant plus vive
gu'aux insultes traditionnelles se mélaient desaoes de mort visant les policiers
sur le ton de la vengeance.

A 23 heures, les CRS ont di tirer des grenadegnaggenes en direction des
terrasses et des coursives (...) pour se dégagerpdgectiles. Aussitdt, les
appartements se sont allumés et on entendait desderterreur ainsi que des
‘youyou’ de femmes. (...) Aux environs de minuit, fort contingent de policiers en
civil des BAC, appuyés par des sections de CR3$nwssti les coursives des grands
immeubles du cheminement Vincent d'Indy d'ou ilgieftt bombardés par des
jeunes. Le calme revenait alors dans la cité, foistéroublé & Oh15 par la sourde
détonation d'un coup de fusil a pompe tiré depoisnmeuble."

Une petite note en encadré, "Une soirée en ‘smeostadu Mirail”, signée par
G.-R. Souilles, met un bémol a ces description®audortement dramatique et suggere
I'nypothese d'une mise en scene des deux cotes :

"La violence de ces affrontements (entre jeungwmbtiers) est cantonnée
sur un périmeétre réduit. Loin de l'idée que I'oninpait se faire d'un Mirail & feu et a
sang.

A proximité, a deux patés de maison, la circulatiméme rare, continue a
s'écouler normalement. (...)

Les affrontements sont bien loin. Comme si toutd€eorum, avec ses faux
héros et figurants, n'était en réalité qu'un vpkteeau de cinéma."

Un troisiéme texte, "Les bus devraient circuleroaugl'hui”, sans signature,
apporte des informations ponctuelles sur I'état folectionnement des transports
collectifs, ce qui permet de donner la parole a agsurs syndicaux qui mettent en
avant une fois de plus leurs revendications :

"le réseau de bus devrait connaitre aujourd'huratour a la normale, a
I'exception des lignes desservant les quartiersilses."
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Les syndicats "demandent, d'urgence, une réuniomeme SMTC, direction
générale de la Semvat, traminots et associatiosagers.

"Et que cela débouche sur des solutions, des désistoncernant la
sécurité." "La CGT dénonce : ‘Le samedi aprés-néddimanche et les jours fériés,
il n'y a personne dans les kiosques Semvat, mémeriants comme Basso-Cambo,
Arénes, Jeanne d'Arc ou Cours-Dillon ; il n'y a pascontrbleur de service ; le
dimanche, il n'y a qu'une seule voiture de régumatiméme en semaine, il n'y a plus
de contrdle a partir de 20 heures."

"Ce mardi matin, a partir de 6 heures les condustesoutenus par les
syndicats CGT et SUD transports urbains n'ont pasluvremonter dans leurs
véhicules, dépét Langlade, ‘méme accompagnés mamugtrises et cadres : au
volant des bus, maintenant, on a peur’. ‘80% deslgcteurs ont choisi la sécurité,
suite aux affrontements de la nuit de lundi a mapdécise SUD."

Une derniére note, également non signée, "Suspedsi® activités a la CAF",
rend compte rapidement des dégats causés paguatsabie par cet organisme, tout en
précisant que

"Il 'y a pas eu pillage ; pas de vol de maténels de destruction de
documents. Mais a la suite du feu mis dans leslidufaut remplacer les vitres
brisées (...) et le faux plafond ; et tout repedfidr

Jeudi 17 décembre

A la une, la matiére principale concerne le bombareht de I'lrak par les
Américains. A droite de la page, une petite photmtre une voiture devant une vitrine
défoncée. En dessous, le titre "Aprés les émeldssjoitures-bélier". La petite place
accordé au sujet, ainsi que le titre lui-méme indig que I'émeute est en voie
d'épuisement et que la violence évolue vers d'afrenes.

Un chapeau résume : "le calme a régné la nuit eéierrsur les cités. Par contre,
des voitures-bélier ont été lancées contre plusimagasins de Toulouse, incendiés au
cocktail molotov".

La rubrique "Le dossier du jour", consacrée awnéwents du Mirail, est située
en page 4. La un grand titre annonce : "La violeseeéplace hors des cités". L'article
est signé René Grando. En dessous, la méme phdtoude, cette fois-ci en grande
taille. La Iégende explique : "Une voiture béliedéfoncé hier soir I'entrée du garage
Autosur, route de Seysses a Toulouse." Le chageatea "Alors que le calme régnait
dans les cités, des casseurs ont organisé desemids/ers points de Toulouse. Des
voitures-bélier ont détruit trois magasins inceadié cocktail Molotov."

Le corps du texte reprend une information déja dena veille, concernant la
poursuite de I'enquéte, mais avec le but cettecioikindiquer que sa diffusion n'avait
pas prété a des conséquences en termes de gati@nalie la violence.

"Le brigadier de police (...) a été laissé en lidanardi soir sous le coup
d'une mise en examen pour ‘homicide involontai@ai.redoutait que la diffusion de
cette information ne provoque une nouvelle pousdéefievre dans les cités
sensibles de la ville. En fait, l'offensive s'eépldcée, sous la forme de voitures-
bélier, en prenant pour cibles des établissememsnerciaux."
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Un sous-titre, "L'exemple de la famille", fait réd@ce aux appels au calme
lancés par la famille d'Habib. "Dominique Baudigpdté maire de Toulouse, a
demandé hier, a son tour, ‘a tous ceux qui peudrdg porteurs d'un message
d'apaisement aupres des auteurs de ces exacfiongy'ds aident au retour de la raison
et du droit dans ces quartiers’."

Le journaliste fait ensuite état des déclarationspdefet Alain Bidou, qui a
opposé la manifestation pacifique qui s'était dé@dans le centre-ville et les incidents
qui ont éclaté en début de soirée. Une fois de @lugginterpréte le sens de I'émeute a
partir d'une hypothése qui sera constamment réitgsé les représentants des forces de
l'ordre :

"Le préfet n'a pas exclu I'hypothése selon laquiteestation récente par
la PJ d'un gang de braqueurs, dont les membressomigjorité du quartier, aurait
contribué a attiser la rage des casseurs."

L'hypothese est étayée par la découverte d'arnmesles cités :

"Dans la nuit de mardi a mercredi, aprés l'investisent des immeubles,
d'ou elles étaient bombardées, les forces de doaat découvert un pistolet a
grenaille sur un toit et débarrassé les coursiwepldsieurs dizaines de kilos de
cailloux."

Apres le sous-titre "Arrestations”, le journalistntinue dans la méme direction.

"Des coups de feu ont été tirés dans la nuit parm@nnus, sans atteindre
personne, ce qui tendrait & démontrer que des acitedent parmi les émeutiers,
dont le nombre est évalué par la préfecture a A&@idus environ."

Il conclut son article par une description de t'é&sprit d'un quartier qui,
malgré son calme de la veille, restait tendu.

"Hier soir, alors qu'un brouillard épais s'abattait la ville, la tension était
palpable dans le quartier de La Reynerie ou endfithjeunes se sont rassemblés, a
20 heures, sur la place Abbal. Le pére du jeundlHslbst porté a leur rencontre
pour leur demander de rester calmes et de fairdiatme en la justice. Mais
beaucoup de jeunes restent encore meurtris ettifscayx appels a la violence."

"A la méme heure, des unités de CRS et de "mobjilesaient position sur
l'avenue qui borde le quartier, & bonne distansdrdeeubles.”

Un article court, "23 heures : offensive de voitdb&lier”, signé GRS et YB,
oppose le "calme insolite" qui régnait "hier soir de quartier du Mirail" et "une
véritable offensive de voitures-bélier" qui auraté "a partir de 23 heures, en divers
points de Toulouse." Sont cités "un magasin d'albatéen”, "la devanture d'une
pharmacie”, "le garage Autosur”, entre autres. &npar ailleurs I'hypothése que "se
sentant de plus en plus isolés, y compris dans leités ou la relative compréhension
pour la coléere des premiers jours a fait place @ emaspération croissante et
majoritaire, quelques groupes de jeunes pourrdert avoir décidé de changer de

stratégie. L'inauguration, en quelque sorte d'une/elle tactique de guérilla urbaine."

Un troisieme article, "Controverse sur l'enquétdidiaire”, signé Gilles-R.
Souilles, aborde les suites de I'enquéte, aprédeqaepain d'Habib s'est présenté a la
justice . Il est illustré par une photo des deuscats du brigadier de police, Maitres
Rossi Lefévre et Boguet. Le chapeau annonce : "isa en liberté du brigadier mis en
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examen pour ‘homicide involontaire’ a été aprentistutée dans le bureau de la juge
d'instruction. La réapparition du ‘témoin n° 1’ semble pas avoir modifié le fond de
l'enquéte.”

La version de l'adolescent, cette fois devenueieffe, est reprise une fois de
plus, comme au début des événements lorsqu'il araibigné devant les journalistes,
pour souligner tout ce qui la sépare de celle dicipo mis en cause. Elle est introduite
par un sous-titre : "Le récit d'/Amine, 16 ans".

"Aprés son audition sous serment, il nous a rémaéversion des

événements de dimanche a 3h30 du matin, une vergioncontredit sur de
nombreux points la version des policiers et lesnpgees conclusions de I'enquéte.”

"Il a entendu ‘cinq coups de feu, un policier autag trois fois dans sa
direction. Ensuite, caché dans la rue Painlevépddisiers ‘cherchaient Habib avec

des lampes électriques™.

L'article conclut avec un commentaire de I'avo@atadfamille de Habib, Maitre
Simon Cohen, lequel souligne "la ‘valse-hésitatiionparquet’ (...)" (sans qu'on sache
de quoi exactement il est question) et se demaodegpoi les gens ne croient plus en la
justice.

Un autre article, "La libération du policier a faiés mal”, signé Y.B., cherche a
décrire I'état d'esprit des cités le mercredi dy &ace a la nouvelle de la libération du
policier apprise ce jour la. Il est illustré pareuphoto de nuit, qui montre une scéne
difficilement définissable. La Iégende énonce :riB& brume du Mirail, des groupes
qui attendent.

Le corps du texte se réfere a

"Une centaine de jeunes beurs et quelques blapksitda semelle devant
des vitrines illuminées, déja enrobées dans leillaodiqui tombe."

C'est une des rares fois, au cours de cette coweede I'émeute, ou un
journaliste se départit de "l'ethniguement corrgmir évoquer les phénotypes des
émeutiers. Il écrit que "la rumeur avait fait etatn appel au calme, lancé par les peres,
peut-étre des imams." Cependant, ajoute-t-il, @enke "sur toutes les lévres, la méme
indignation, qui court la cité depuis le matin nése en liberté du policier la veille au
soir (...) regue comme une ‘provocation’. Les vesagont graves, les dents serrées."”

Le texte veut restituer un climat : I'unanimité liledignation - "la méme, sur
toutes les levres”, "court la cité depuis le matitvlsages graves, dents serrées"”. ll
dessine ainsi, par le regard qu'il porte sur la&,ciine expérience fusionnelle,
communautaire et territorialisée - pertineatéintérieur des frontiereslu quartier. Il en
appelle a des témoignages pour illustrer son rasoent :

Cette information a fait trés mal, ils sont trismontés’, confie un vieil
homme qui tire par la manche ses deux jeunesfiilgja'ils regagnent I'appartement
familial."

Le lecteur comprend que le vieil homme a peurp8t st presseé de rentrer avec
ses deux jeunes fils parce que des choses terrilSlggsent encore de se passer. Le
journaliste ajoute alors a son texte des parolegedaes, qui font acte de leur
ressentiment.
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"Tous les soirs, on a été gazés comme des chi@msbien ont-ils tiré, de
grenades ? On veut la téte du procureur de la HgpebOn est tous des citoyens
de la République. Si I'un d'entre nous avait faitqo'a fait ce ‘schmidt’ (NDLR :
policier), il serait en cabane a cette heure !'liexe I'un d'entre eux, passablement
énervé par la présence de quelques journalistesutfe groupe, un peu plus loin,
songe a voix haute a une vengeance pure et simple.”

Derriere un sous-titre "Le proces de la presseesil dit que "la presse, les
télévisions sont prises a partie elles aussi."

"Pour filmer des voitures qui brilent ou des jesimplii cassent, vous étes
la, mais pour expliquer ce qu'est la vie d'un beyry'a plus personne. Et les
politiques, ou sont-ils ? Personne n'a mis lessieid"

Un dernier article, "Plus d'une centaine de vogubellées..." signé G.-R.S.
dresse le bilan des dégats matériels que I'éememsit @auseés. Il est illustré par deux
photos. La légende de la premiere indique : "Lumditin, les employés de la CAF
déménageaient le matériel qui n‘avait pas soudi@nt le pillage du centre social.” La
seconde montre des voitures calcinées empiléesirles sur les autres. La légende
indique : "La plupart des véhicules ont été incéadiu Mirail ou a Bagatelle".

On apprend dans le corps du texte que

"les services de police avaient comptabilisé, neslicmatin, une centaine
de voitures détruites par le feu. 107 exactemeuns [ bus de la Semvat dont
l'attaque avait sonné le début des hostilités.

La plupart des véhicules ont été incendiés au Moaia Bagatelle, mais
des actes de vandalisme isolés ont été égalemeahsd&s un peu partout dans
I'agglomération notamment a Empalot, La Faourdties le secteur du Raisin, dans
la cité Bourbaki ou encore avenue de la Gloire.

S'ajoute a ce lourd bilan la mise a sac de batsnauiblics, au premier rang
desquels le centre de la CAF de La Reynerie, lel Ides flotiers de la rue Winston
Churchill, le commissariat de la place Tel Aviv maussi le centre culturel des
Minimes, incendié dans la nuit de mardi a mercredi.

Outre une concession Renault dont la vitrine aléféncée par une voiture
bélier sur la zone industrielle de Babinet, desmentes ont aussi été endommagés,
comme le bureau de tabacs de la place Abbal.

Sans parler des guichets bancaires automatiqueshaongs service, des
cabines téléphoniques, ou des abribus systématintdimseés."”

Page 5 , la suite du dossier du jour est consapme, I'essentiel, a donner la
parole aux habitants des quartiers ou ont eu legsuviblences. Alors que la couverture
des événements, le mercredi, avait suggéré de meagieelque peu surprenante et
originale, que la violence finalement aurait permfisnifier adultes et jeunes dans un
méme refus des forces de I'ordre (voir ci dessUsaisieme nuit de violence", signé
Pascal Jalabert et Pierre Mazille), ici il s'agitcantraire de bien distinguer les logiques
qui séparent les uns et les autres.

Le premier article, "Les habitants de la Reyneri faut que ca s'arréte™ est
signé Pierre Mazille et Dominique Vieu. Il est dtté par une photo du quartier, avec la
légende : "Hier a la Reynerie, on tentait d'effdesrtraces de ces nuits de violence.”

Le chapeau détaille le message déja énoncé daitie|e“Halte au feu’, crient
les habitants de la Reynerie qui se sentent outdiggolitiques et assistent impuissants
aux affrontements.”
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Alors que, une fois de plus, titre et chapeau acewinl'idée d'une prise de
position unanime au sein d'une collectivité soup&@eses opinions, le corps du texte,
cependant, introduit I'idée d'une diversité de tmss et d'une complexité de points de
vue bien plus grande. On se réfere d'abord a uaggi entre adultes et jeunes, en ce qui
concerne la perception de la violence émeutierdafde habitants penseraient que

tout cela n'a plus rien a voir avec la mort dditpde premier soir, il y
avait la douleur. Mais maintenant, c'est une baddecasseurs qui fait de la
provocation.™

Les journalistes précisent que méme si "l'analyseal retraité est loin d'étre

isolée", "elle n'est pas forcément partagée, notampar les plus jeunes.”

Myriam, 15 ans, explique que ‘tout ¢a, c'est lel saayen pour se faire
écouter. Ici, on vit comme un poisson rouge damskaxal. On fait tout pour qu'on
ne sorte plus de chez nous. Il manque plus qu'uc-Da et les gens seront sirs
qu'on ne quittera plus le quartier.” Myriam pense djincendie de la CAF ou 300
habitants du quartier se pressaient chaque jast pas un probleme. ‘C'était mieux
qguand il fallait aller en ville’, dit-elle. Sa méngest évidemment pas d'accord.”

L'hostilité a I'égard de la police est présentsachez les adultes.

"Rue de Kiev, des habitants subissant pourtanéV&snements, obligés de
garer leur véhicule a 3 kilométres pour qu'ils ot pas incendiés, montrent du

doigt les CRS. ‘lls sont une provocation. lls n'qata partir et le calme reviendra’.

lls concluent par une phrase générale, sans appbrt avec la complexité
de ce qui vient d'étre dit.

"La population n'en peut plus. Les dégats matéselst importants, mais
les dommages causés a ce quartier laisserontades tindélébiles."

Un deuxieme article, "Les Minimes et la cité Amawtoentre abattement et
colére", est signé Andrée Brassens. Une photo mamte piece dévastée, avec la
légende : "Un cocktail Molotov a mis le feu a |lesde spectacle des Minimes.

Le chapeau annonce : "Une salle de spectacle tétauwix Minimes. Des
voitures brdlées aux Mazades. Des petits commedétsiorés par le feu. Pour les
habitants des quartiers populaires, les agresseursmpent de cible."

Les informations qui apparaissent dans le corpgedte, cependant, mettent
davantage en scene des témoins qui travaillent ldamsartier, plutét que des habitants
eux-mémes.

"Nicole travaille dans le quartier depuis vingt a@%est la premiére fois
gu'elle assiste a de tels événements. Elle ne emdpplus. ‘Jusqu'a présent
Toulouse était relativement préservée. Les quarsent bien équipés. Il y a des
MJC, des centres sociaux, des terrains de spaidytaCette flambée de violence
contre des structures destinées a la populatioabssirde. Ces jeunes détruisent les
endroits ou on ne demande qu'a les accueillireniest-elle."

La journaliste met en scéne un autre témoin, quragoute dans la méme
direction.
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"Tout a coup cette Toulousaine se demande ‘si laehae va pas bient6t

changer de camp. Plusieurs bénévoles, écoeurésnemicé hier de donner leur
démission."

L'article se termine par les commentaires, critijo®is dépourvus de colere,
des habitants d'une cité voisine, se disant queidlance, ca ne meéne a rien". Comme
dans le texte précédent, on observe une conti@dientre I'énoncé du chapeau et les
propos des acteurs mis en scene. La colére idi meessle fait des habitants mais de
militants associatifs et bénévoles, intervenantéreeurs qui travaillent dans le quartier
au titre de I'animation culturelle ou du travaitisb. L'unité de l'information a pris le
dessus sur la diversité des points de vue.

Le reste de la page est occupé par des bréeves :

- une interview avec un chercheur de [l'Instituttaties Politiques :
"Olivier Philippe : ‘que la violence devienne pa’ol Jean-Jacques Rouch.

- les moyens techniques mis en place dans les traaspo commun
pour assurer la sécurité des conducteurs : "Alav@e des moyens exceptionnels".

- "La CAF contrainte de suspendre ses activités."

- "Le garage Renault poursuit son activité".

Et un ensemble de "Réactions”, dont la principakecelle de Dominique

Baudis : "Pour un retour a la raison". "Le maire Teulouse déclare dans un
communiqué :

"Les événements de ces dernieres quarante-huig$isant désastreux pour
les quartiers ou ils se produisent et font mal@caoh des habitants de notre ville. La
mort d'un jeune est un événement suffisamment drqueapour qu'il soit inutile d'y
ajouter la destruction d'installations publiques mgnalise en priorité les familles et
les voisins des auteurs de ces actes de violence.

Depuis des années, la mairie, les services publies, associations
travaillent pour mettre a disposition des habitdats services et les équipements
dont ils ont besoin : métro, mairies annexes, éfqugnts sportifs et culturels,
antenne des services sociaux, locaux associatifgjoufd'hui, tout est a
recommencer. Ce sont plusieurs années d'effortsagiicompromises.”

Vendredi 18 décembre

Les frappes américaines en Irak continuent a fiairane de la Dépéche. De
I'émeute, il ne reste plus qu'une photo, au coirladpage, avec la Iégende : "Un
supermarché attaqué a la voiture-bélier et incéndiést aussi I'heure du bilan, comme
le soulignent un petit titre ("Toulouse : aprésédeseutes, les comptes”) et le chapeau :
“Le bilan des déegats depuis dimanche dernier, dpescenes de violences qui ont
suivi la mort d'Habib, est trés lourd. Selon laf@céure, cent vingt-neuf voitures ont été
incendiées ainsi qu'un autobus. Des équipement&cpudi plusieurs magasins ont été
détruits ou endommagés. Au bas mot, I'estimatibde$ millions de francs."

Les retombées de I'émeute seront traités dansblique "Grand Toulouse”,
pages 18 et 19.
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Le premier article, en haut de la page, "Miraipres les émeutes, la facture”, est
signé Pierre Mazille. Il est illustré par la phatoine voiture brilée avec intervention
des CRS. La légende indique : "129 voitures onirgténdiées en quatre jours dans les
quartiers". Une deuxiéme photo, en dessous delérést accompagnée de la Iégende :
"un bus de la Semvat bralé : 1 million de francs".

Le chapeau annonce : "129 véhicules incendiés doremagés. 11 batiments
détériorés ou détruits. La facture des événememsesus dans les quartiers pourrait
dépasser les 6 millions de francs.” Suit le déted dommages avec les estimations du
montant de la réparation.

En dessous, en encadré, un petit texte non sigbidude Bartolone a La
Reynerie et au lycée Polyvalent”, annonce la viait&doulouse, le jour méme, du
ministre délégué a la ville.

Suit le bilan des arrestationsen haut a droite, dans un petit encadiré titre
annonce : "Quatre jours d'affrontements, onze pefeations”. Le texte est illustré par
une photo avec la Iégende : "Arrestation a la Regrians la nuit de mercredi a jeudi.”
On apprend que la plupart des interpellés onteftésren liberté.

Suivent des textes courts et non signés, dontus phportant fait état des
déclarations de I'avocat de la famille de Habib :

"Maitre Cohen demande une nouvelle reconstitutigem'texte est illustré
par une photo) :

"Je constate bon nombre de coincidences troubladiesraisemblances
est de lacunes dans I'enquéte de police. Mon ssticlésormais d'orienter I'enquéte
vers l'exploitation systématique, technique etdjguie, de toutes les autres voies
possibles, par le biais notamment d'une reconistitutle recherches scientifiques et
d'auditions de témains".

L'avocat s'appuie notamment sur le rapport de NGP

"On parle d'acte involontaire. Mais sur une armepdéce, la sécurité
n'était pas mise, et sur l'autre, la culasse atéitactionnée. L'autopsie révele une
mort par hémorragie ; il n'y avait pas de sang dan®iture. Habib a été tué d'une
balle, mais on n'a pas retrouvé le projectile."

Maitre Cohen estime cependant qu'il sera diffidlg voir plus clair : "La
situation a été nettoyée".

Un article fait aussi état d'une "Série d'incideaui collége Reynerie" :

"Un conseiller d'éducation (...) agressé, hier matlans I'enceinte de
I'établissement par deux jeunes du quartier quaient de pénétrer dans le college
pour y semer la perturbation.

Le conseiller d'éducation qui voulait s'interpossec un collegue a été
Iégerement blessé au front par un projectile jatésda direction.

Une collégienne a ensuite été victime d'autresugeateurs qui ont utilisé
des gaz lacrymogeénes. (...)

(...) Une série de petits incidents qui témoigratia tension encore vive
dans le quartier."



135

Pour le reste, il s'agit de présenter de manikmalfste les "Réactions” de
différents acteurs politiques :

- "Yvette Benayoun Nakache : ‘Les habitants savaintme trouver’."
"Cette tragédie témoigne hélas ! du retard primatiére de politique de la ville".

- "D. Baudis : ‘Poursuivre les actions engagéesLés habitants des
quartiers victimes des violences de ces derniens jdoivent au plus vite retrouver
un bon fonctionnement des services publics."”

- "C.G.L : ‘Respect des habitants™ "Que I'on regpeplus les parents, les
citoyens de ces lieux. Que leur habitat soit abésh entretenu et les moyens
consacrés (par habitant) aussi importants que dlanges quartiers, et leurs enfants
ne seront ni violents ni révoltés."

- "CNT-AIT : Apartheid." "L'assemblée générale dehérents de la CNT-
AIT habitant dans les quartiers du Mirail, ReynaieBellefontaine, dénonce : Nous
voudrions dire que tout ¢ca est la conséquenceapartheid a la francaise et de
I'injustice sociale que les pouvoirs publics impudsau quartier : les écoles sont
surchargées, les professeurs du colléege de Reyorrigd faire greve deés la rentrée
pour avoir quelques moyens misérables de plugjueses a la Poste du Mirail sont
interminables, la diminution des bons CAF empéche énfants de partir en
vacances, les jeunes n'ont pratiquement pas depieur se rencontrer ... et chaque
fois, on nous répond qu'il n'y a pas un sou pouttremaun postier de plus, un
instituteur de plus ; alors qu'on dépense des sanialies pour nous envoyer des
régiments entiers de CRS."

-"La LCR : ‘Qui séme la misére récolte la colére™

- "SOS Racisme : ‘Empécher les bavures’." Nicolaptu, SOS Racisme
Toulouse. Veulent se constituer partie civile, pehgjue les bavures sont en train de
se multiplier (novembre, mort d'un jeune a Tourgosuite a une interpellation).
Lettre ouverte au ministre de l'intérieur, appekarites décisions immédiates pour
empécher la multiplication de ces actes inadmissiltréation d'une haute autorité
indépendante, application du code de déontologiplication et renforcement des
sanctions)." (Contact : 06.14.09.72.04)

- "Le CERF (centre d'étude sur le racisme et leisase) : ‘Le mépris des

citoyens’.

- "UNSA (Union nationale des syndicats autonomespméliorer les
conditions de travail de la police’."

Page 19, on retrouve la suite de la rubrique "Granulouse", consacrée elle
aussi aux retombées de I'émeute. Les articles eatume demie page, l'autre moitié
étant occupée par une publicité.

L'article principal, "Les derniers feux de la ragsigné René Grando et Gilles
Souilles, revient sur un theme déja abordé laejeilui de la casse qui s'était succédée
a la violence dans les quartiers périphériquesstlillustré par une grande photo avec la
légende : "Devant les décombres du supermarchédigedes clients navrés qui n‘ont
pas pu faire leurs achats".

Le chapeau annonce : "A I'heure ou le quartieradRéynerie portait le deuil
d'Habib dans le silence, des commandos ont attagaévoiture-bélier et au cocktail
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Molotov plusieurs commerces et la Maison de laidesDes destructions qui n‘auraient
plus aucun rapport avec la colére et les émeutepreéeiers jours."

"Alors qu'un grand calme a régné, mercredi soir,lswuartier toulousain
du Mirail, une série d'attaques a la voiture-békg¢rau cocktail Molotov s'est
produite en divers lieux de Toulouse (notre éditimer). "

Les journalistes soulignent le coté symbolique gilgu'instrumental de ces
manifestations :

"Ces destructions n'ont pas été accompagnées dériotages et de
pillages, comme on le voit d'habitude.

Seule exception a la tréve dans le quartier deskm®rie, endormi sous un
épais brouillard, un incendie criminel a partiellarh détruit, hier a une heure du
matin, la Maison de la Justice, institution quiittbta protection judiciaire de la
jeunesse, et le service d'aide aux victimes, dimédion et de médiation. A
I'évidence, l'attentat visant ce lieu symboliquepas été commis au hasard."

Un petit texte en encadré, "Trois voitures inceeslidans la soirée d'hier”, signé
Pierre Mazille, suggére que tout n'est pas toaitdihi. A coté, on évoque "l'inquiétude
du recteur de la mosquée de Paris" : "Vivant danétat de droit, les jeunes musulmans
de France doivent faire une totale confiance adtige de leur pays", remarque-t-il.

La page se termine avec un texte signé S.B., quorae le rapatriement en
Algérie du corps d'Habib et laisse la parole asene.

"Un cauchemar... Jamais je n'aurais cru que lec@gluisse le tuer comme
¢a. Je suis du pays des libertés, puisque je éuians I'Algérie francaise. Mon pére
a fait son service militaire sous les couleurs thpdau francais. Jamais je n'aurais
cru non plus qu'il puisse étre mélé a une affazreda.’

‘J'ai toujours élevé mes enfants de facon tréstetrHabib devait rentrer a
la maison tous les soirs a 21 heures. Le samelayperisais a sortir.’ (...) Habib, 17
ans, était en classe de seconde au lycée Polyvalerdevait apprendre la
comptabilité. Mais il y a quelques semaines, ilig&#® momentanément incarcéré a
la prison Saint-Michel et était sous contrble jiaie. (...)"

Le pére évoque le poids de la ségrégation.

"Bien sOr que je voudrais quitter le quartier, réivailleurs. Mais ce n'est
pas possible de louer un appartement ailleurs. & lit notre nom, ou notre
adresse, on nous répond que l'appartement eshwauk, ou qu'il est déja pris. Les
jeunes du quartier le disent bien. Dés qu'un enguloyoit qu'ils habitent la

Reynerie, c'est fini'.

Samedi 19 décembre

Les événements du Mirail reprennent en partieebsds sur I'actualité, suite
a la blessure par balle d'un policier, le vendsaidi. La Dépéchditre a la une : "Les
cités toujours sous tension a Toulouse : Un paliblessé par balle & Bagatelle". En
dessous, une grande photo montre des policierssepdmpiers. La légende indique :
"Le policier blessé a été évacué par ambulancihéynital Rangueil.

Le chapeau résume les événements de la veille :
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"La tension est remontée hier soir a Toulouse, damgiartier sensible de
Bagatelle, prés du Mirail. Des policiers, qui im@maient pour soutenir des sapeurs-
pompiers appelés pour un incendie de véhicule, teonbés dans un véritable guet-
apens et ont été pris pour cible par un tireur esgbé. Deux coups de feu ont été
tirés, un brigadier a été touché a une épaule parballe de 22 long rifle. Une
escalade inquiétante, alors que I'on pensait queete du ministre de la Ville,
Claude Bartolone, dans la journée, avait permimaleer enfin le dialogue. L'article
de Gilles-R. Souilles, p. 18"

Malgré l'importance de I'événement, et I'appel are, il n‘'occupe plus qu'une
seule page du journal et une des derniéres.

Page 18, le titre de l'article de Gilles Souillddn policier blessé par balle a
Bagatelle”, occupe toute la largeur de la pagetekée, tres court, est illustré par une
grande photo des lieux, qui montre une voiture dé&@ stationnée, avec la Iégende :
"Le macadam ensanglanté, au premier plan a gaactendroit ou le brigadier a recu
les premiers soins". En dessous de l'article algguene photo en petite taille avec la
légende : "L'Austin Métro incendiée dans le jargiiblic a servi d'appat.” Le journaliste
souscrit ici a ce qu'a été la premiere interprétadie la police concernant cet événement
: la these du guet-apens, démentie par la suite.

Le chapeau résume : "Des policiers qui interveridiar soir dans le quartier de
Bagatelle, & Toulouse, ont été pris pour cible yartireur embusqué. Dans le guet-
apens, un brigadier a été touché a I'épaule pabaltede 22 long rifle."

"Sur le terrain, dans les rangs des policiers, it &conscience que les
coups de feu avaient été tirés pour tuer. Dansliteat de tension actuel, les
responsables de la police urbaine craignaient amssieprise des hostilités."

Un deuxieme article, non signé, fait état de "ladswité du gouvernement en
cette circonstance douloureuse”, exprimée par Jaek- Queyranne, ministre de
I'intérieur par intérim, au brigadier blesse, amsa sa famille.

Le reste de la page est occupé par des brévesr ejupiqgues informations
concernant la visite a Toulouse, la veille, du stie délégué a la ville : "Claude
Bartolone : ‘On peut relancer la politique de lde¥l. L'article est signé J. Savaric et
illustré par une photo du ministre, avec la légendee ministre a la rencontre des
résidents, a Bellefontaine".

Le chapeau résume : "Hier a Toulouse, le miniséléglé a la ville avait tenté
de renouer le dialogue, avec, semble-t-il, un geacces. Rencontrant tour a tour les
habitants, les lycéens et les policiers, puis las,&laude Bartolone avait affiché sa
volonté de relancer avec vigueur la politique deille, seul antidote possible au poison
de la violence urbaine."

La page est bouclée, comme habituellement, pardseptation d'une série de
"Réactions", de différents acteurs politiques, &ades émeutes du Mirail".

Quoique la blessure par balle d'un policier comstiin événement indiscutable,
ce fait est insuffisant pour replacer I'émeute aum@ de l'actualité. Un journaliste
explique : " c'était le dernier événement. Aprefeativement, ca s'est tassé. Les
voitures ont continué a brdler, mais comme ellédelnt depuis longtemps... "
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La page 3 deLa Dépéche du dimancha été en effet consacrée a une
rétrospective des événements du Mirail ("Une seend&itle qui se termine par des
coups de feu"), mais apres, pendant le reste dsg, m@st le silence. En partie, a la
demande ouverte des policiers.

" Les voitures bralées, par exemple, on n'en a parg aprés. Etily a eu
aussi une forte pression de la police, dans le séest-ce que vous croyez que ¢a
apporte vraiment quelque chose de dire tous lessjd@ivoitures brilées, 5 voitures
brilées ?’ Voila, on s'est posé nous aussi cettestipn et on est arrivé a la
conclusion collective gu'effectivement, ce n'émas vraiment utile de faire la
comptabilité dans le journal des voitures qui biéf... Donc, depuis, on ne parle
quasiment plus des voitures qui brdlent..."

Dimanche 20 décembre

Il faut dire un mot sur cette rétrospective du digfee, car elle marque un
tournant dans le traitement de ces événementgusgjue-la, les journalistes avaient
cherché a garder une distance critique, dansitertrant de l'information, a la fois par
rapport a la violence émeutiére et par rapport gusgouvait étre percu, notamment
face a I'enquéte concernant la mort d'Habib, cormmeorporatisme inacceptable a
I'intérieur de l'institution policiere, la blessysar balle d'un policier fonctionne quelque
part comme un déclic, et fait basculer leur diaginake la situation.

Le reportage du dimanche est d'ailleurs, dans diabte, orienté par les
stratégies de communication de la police et duysret un des journalistes signataires
nous en informe sans difficulté. La question poux,equestion que nous avions déja
rencontrée lors de nos précédents entretiens aesc jalrnalistes de la presse
parisienne, était : comment envisager les probleteesguartiers sensibles sans tomber
dans "l'angélisme" ? Autrement dit, comment trai&s événements en étant capable de
reconnaitre a la fois la part de crise socialeriglhe des tensions, mais aussi la dérive
criminelle et dangereuse dans laquelle ces quasiemblent s'enliser ? Or, la peur de
“langélisme” rend le journaliste particulieremesénsible a la communication
institutionnelle, ce qui réoriente ensuite tout@seception des événements.

Le théeme de I'économie souterraine donne le torportage du dimanche.

"C'est un aspect des choses (sur lequel) le prifes avait lancés - apres,
le procureur nous en avait parlé, mais vraimentogi... en plus, on a rencontré le
procureur sur le terrain... c'est le seul qui eshu sur le terrain quand la Maison de
la Justice a brllé. On avait parlé comme c¢a, a oikyvet on avait rédigé un truc la-
dessus. Je me suis dit : bon, une explication.uis, @l y a eu I'histoire du coup de
feu, il y a eu l'histoire du guet-apens...Je traavgue c'était un éclairage
intéressant a donner, cette histoire d'économigesoaine, qui existe..."

L'article de la page 3, "Cette semaine folle dudilliqui a commenceé et s'est
terminée par des coups de feu" est signé GilleSeRllles. Il est illustré par une grande
photo qui montre des policiers et des voiturespidice, avec la Iégende : "Vendredi
soir dans le quartier Bagatelle a Toulouse, le aépient des forces de l'ordre, aprés
que des coups de feu aient été tirés contre leipoli

Le chapeau annonce l'interprétation des faits : gasde plus dans la violence a
éte franchi, vendredi soir, a Toulouse, ou un jElia été blessé par balle. Au-dela de la
colére suscitée par la mort de Habib, un adoleserdf7 ans, cet incident grave traduit
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aussi le radicalisme de certains jeunes et la eéiivne délinquance organisée." Ici,
plus aucune distance. Le journaliste se fait ppa®le de ses sources institutionnelles,
proposant une interprétation des faits ou violefmeutiere, délinquance organisée, et
un acte criminel dont on saura par la suite qtéitésolé, apparaissent sous sa plume
comme indissolublement liés.

Le texte commence par rappeler le désir de vengeami@ devant les micros,
dit-on, par les jeunes du Miralil :

"Un policier a tué notre copain, on arrétera pag gu'un flic ne sera pas
tombé’, lancaient-ils a I'envi, parfois dans demtes encore plus durs, devant les
micros ou les caméras".

On explique ensuite :

"Chbémage, précarité, perte de reperes culturelsissions des parents :
toutes les explications ont été avancées pour@réssonstat d'une situation qui n'a
jamais cessé de se pourrir, ces dernieres annéégénfes discours officiels. Et tout
a explosé d'un coup."”

On rappelle enfin la blessure par balle d'un pefici

"Toutes les barrieres étaient tombées et (...)yibmait plus de limites a la
violence". (...) "Le coup est passé pres. Il ayaituer.”

Le journaliste donne alors la parole aux policiers.

"Un incident grave qui a avivé la tension au sais tbrces de l'ordre (...)
‘Comment envisager sereinement maintenant lesvieidions dans ces quartiers ?’,
lance un gardien de la paix."

Un sous-titre, "Coup de filet fin novembre", pernétablir un lien entre
I'émeute et les arrestations effectuées par lagldiciaire le mois précédent.

" De quel cbté se trouve maintenant la provocatfans'est interrogé le
préfet tout en affirmant sa ‘détermination a luttentre ce type de comportements’,
qui n'ont, pour lui, plus rien a voir avec I'ématimélée de coléere qui avait entouré
la mort brutale du jeune Habib dans des circonssmpie I'enquéte doit encore
éclaircir."

Le témoignage du préfet aide a construire le lignedes deux événements.

"Selon Alain Bidou, qui se référe a des sourcescjailes, cette agitation
n'est pas étrangere au coup de filet opéré fin move et début décembre par la
police judiciaire et la sdreté urbaine dans le emilides ‘casseurs’, qui
approvisionnent tout le trafic clandestin et leschéas paralléles des cités.

Dix-neuf personnes, agées de 18 a 25 ans, sontéasalans le cadre de ce
dossier et les enquéteurs ont saisi un énorme éstiimé & 5 millions de francs. (...)

La police estime que la confiscation de ce butlittéralement ‘asphyxié’
les réseaux de revente paralléle et privé de revikrsunombreux intermédiaires de
cette économie souterraine qui constitue un védetabusiness’ dans les cités.
L'entretien de la violence étant dans cette hymathine facon de desserrer I'étreinte
policiére... C'est une autre lecture du malaisebdetieues."

Un deuxiéme article, "Regard : Libertés élémengdjrsigné J.-Claude Soulery,
prolonge ce point de vue, en s'inscrivant dansdmenlongueur d'onde.
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"Aujourd'hui, on convient, comme l'affirmait Jeareffe Chevenement des
son arrivée au ministere de lintérieur, que leitdeo la sécurité est un droit
républicain. Et il ne saurait y avoir d'exceptioen-Corse ou au Mirail. Or, il est des
heures difficiles ou ce droit ne s'applique pasales gants de flanelle. Aucun vol
de voiture ne mérite la mort, et, a 17 ans, Habi@tdant d'années devant lui - mais
il n'en demeure pas moins qu'un vol de voiture fm@ssurément une sanction. Faire
feu sur un policier est une étape autrement grawen@vait jamais été atteinte
jusqu'ici lors des explosions dans les banlieuésstGntolérable dans tout Etat de
droit, intolérable pour qui, chez nous, refusedgidue des ghettos", la raison des
"clans”, le repli "communautariste”.

Ce n'est étre ni "facho" ni "raciste" - que saigfeore - d'affirmer que,
jamais, nulle part, dans quelque société pourvue diinimum démocratique, une
minorité puisse imposer ses regles a une majomtécitbyens. C'est ainsi en
République.”

5.2.2 Le traitement journalistique de l'information

Pour le journaliste, il s'agit tout d'abord de mencompte d'un ensemble de faits.
Une information, dans le journal, en cétoie tougodiautres. Elle se voit donc attribuer
un statut, hiérarchisé suivant I'estimation impéiagle son importance pour le lectorat,
mais aussi suivant son importance relative facadtrgs événements, et suivant, enfin,
la disponibilité de données concernant chaque é@vénepris de maniere isolée. Le
statut d'un événement local, telle I'émeute, danprésse quotidienne régionale est
toujours plus élevé que dans la presse nationadés inintéresse par ailleurs de voir
comment ce statut évolue localement au fil dessjolwre nombre de journalistes
mobilisés étant aussi plus grand, le traitementfdiégs est moins synthétique. On peut
mieux voir dans quelle mesure le journaliste arrote non a préserver sa propre
autonomie face aux stratégies de communicatiomctesirs, dans quelle mesure reste-t-
il redevable et dépendant de ces stratégies.

Il est par ailleurs utile de s'interroger sur keshiniques utilisées pour construire
un récit cohérent, ainsi que sur le sens générakdeécit. Il nous intéresse, dans cette
perspective, de vérifier quelle importance relatiee journalistes de |IBépécheont,
dans I'ensemble, attaché a chacune des trois ca®gle faits qui ont été au coeur des
événements : les circonstances de la mort d'Hadibflottement administratif’ qui
précede la mise en place de I'enquéte et la vielénmeutiére proprement dite.

Place occupée par I'émeute dans les pages d@dpéche du Midi

Pendant trois jours (lundi, mardi et mercredi) Béne a constitué I'événement
principal dont ont eu a s'occuper les journalistedaDépéche Ceci n'est nullement
étonnant, si on tient compte de sa fonction desprée proximité. Nous avons recensé
plus de dix signatures différentes apposées suteéss en rapport avec la vague de
violences, ce qui dit bien I'importance du dispbdigployé. Cette importance se traduit
par ailleurs en termes d'emplacement dans le cdwpgournal. Pendant ces trois
premiers jours, I'émeute (texte et photo compsskea centre de la une, et elle est aussi
l'objet d'une rubrique importante, "Le dossier durfj, qui occupe intégralement les
pages 2 et 3.

Le quatrieme jour, l'actualité internationale (b@mdement de I'lrak par les
Etats-Unis) reprend ses droits, alors méme quesliéaretombe : la soirée du mercredi
avait été calme dans les quartiers. Un petit rapdal une et ces événements, toujours
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sous la rubrique "Le dossier du jour", sont rengogéx pages 4 et 5. Le cinquieme
jour, on garde un rappel a la une, alors que lIénéwents eux-mémes sont renvoyés
aux pages 18 et 19, traités sous une rubrique nmopertante, "Grand Toulouse" - c'est
dire gu'ils cessent de constituer "Le dossier du"jd_e sixieme jour, enfin, suite a la
blessure par balle d'un policier dans le quarteBdgatelle, les événements du Mirail
reprennent leur place centrale a la une, toutéamt'traités sur le fond qu'a la page 18.

L'évolution que nous venons de décrire corresptams ses grandes lignes a
celle de I'événement lui-méme : les trois premjauss, I'émeute bat son plein, avant de
retomber ensuite. Un dernier sursaut s'observeehelredi soir, avec les incidents de
Bagatelle. Il se traduit samedi par le fait quecllent occupe une fois de plus la une du
journal. Mais il y a la évidemment décalage engr@davité du fait (qui justifie cette
place centrale) et les informations dont on dispésiement la-dessus, notamment en
ce qui concerne le lien supposé avec les événerdestours précédents (ce qui justifie
que le traitement de l'information soit finalemesrivoyé a la page 18 du journal).

Les principes de hiérarchisation formelle des éwgants que nous sommes
en train d'évoquer doivent étre complétés par iaepen considération des deux
approches complémentaires de linformation, maisks ici, le jeu texte/image.
L'importance de I'événement est toujours signadddaptaille (plus ou moins grande) de
la photo proposée au lecteur. En revanche, il mpasde correspondance nécessaire
entre le texte et lI'image : une grande photo reteplouvent un texte pauvre et
faiblement informatif. Nous avons souligné a diesrseprises ce décalage, dans nos
commentaires du chapitre précédent. Il est paiti@ment évident dans le cadre du
traitement des incidents de Bagatelle, que nousngd'évoquer.

Stratégies de communication des acteurs

Les principes de hiérarchisation formelle des éntargs inscrits dans les pages
du journal, et tels que nous venons de les présepeuvent faire croire que
l'information commande directement le travail dwrjaliste. Il n'en est rien. Le
journaliste sait que, derriere les événementsoseént des acteurs qui y sont impliqués
a divers titres et a qui il faut donner la parsigyossible de maniére équitable. Par leurs
stratégies de communication, ces acteurs particiggernmaniere de maniere tout a fait
active et directe a la construction d'un récit kmgr faits. Leur capacité a prendre la
parole, en revanche, est tres inégale.

Dans le cas qui nous occupe, il y a lieu de disingquatre catégories
principales d'acteurs, qui ont souvent été sureleadt de la scene : les institutions
chargées de l'ordre public (police et justicek;dgndicats de policiers ; les syndicats de
conducteurs ; et les jeunes. A leur c6té, il sepaissible de citer toute une série
d'acteurs politiqgues de second plan, généralenppdiés a se manifester dans le cadre
de la rubrique "Réactions”. Nous avons longuemeéatitidans les pages précedentes
les manifestations de chacune de ces catégorietewts. Il s'agit maintenant
simplement d'évoquer de maniere plus ramasséedeasiks a I'ccuvre dans leur prises
de position.

Les institutions chargées de l'ordre public se swatifestées en deux temps : il
y a eu tout d'abord refus de communiquer ; et &mswyrise en charge de la
communication par le parquet, au nom de l'ensendel® parties concernées. La
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conférence de presse du Procureur Michel Bréamk Gamatinée du lundi, explicite
leur position, en mettant fortement I'accent sardieconstances du drame. Le Procureur
affrme de maniere ferme qu'il n'y aurait pas ed'lulvure”, dans la mesure ou il n'y
avait pas eu volonté de tuer. Il relie ainsi laiowtde "bavure” a une dimension
d'intentionnalité qu'elle ne suppose pas nécesseir® Sa parole est pratiquement la
seule qu'on entend dans le courant de la semae®enianifestations du chef de police,
Monsieur Alain Dreuilhe, et du préfet Alain Bidote seront entendues que bien plus
tard, notamment dans Dépéchelu dimanche.

Cette stratégie, volontaire ou non, a permis demife discours de ['Etat
concernant les événements - ce sentiment d'uréiidt &¢é accentué par la faiblesse des
prises de position observées au niveau nationate#anche, la stratégie était cohérente
avec l'absence des responsables institutionneledpet justice) sur le terrain, ou leur
réle de relais a été discret, voire inexistant {@rement a ce qui s'était passé un an
avant, comme nous avons deéja eu I'occasion deyseu)i

Le souci d'unité s'est aussi manifesté par l'aaoésitvolontairement ou non, sur
les circonstances du drame, avec omission de n&féseau "flottement administratif”,
qui s'en était suivi. Seul le ministre Jean-Jaclkey@anne, au niveau national, n'a pas
hésité a prendre position la-dessus.

Les manifestations des syndicats de police, en ¢agtau niveau local, ont
exprimé d'un cbté un souci de défense corporatvkeurs collegues impliqués dans la
mort d'Habib (en défendant avec force la versiditiefle des faits, mais aussi en
relativisant I'importance du "flottement adminisifid. Seul le Syndicat Général de la
Police, le SGP, a Paris, aborde franchement cet.pogndeuxieme souci a été celui
d'exprimer une fois de plus des revendicationsthalbes concernant les conditions de
travail des policiers, percues comme mauvaisessuffisantes, ce qui expliquerait le
risque permanent de dérapages.

Les manifestations des conducteurs d'autobus \amg b méme sens. Comme
ailleurs en France, le theme de l'insécurité estnle a Toulouse un enjeu de leurs
mobilisations classistes et I'occasion pour euxpidimer un ensemble de revendications
concernant I'emploi et I'amélioration de leurs dbads de travail.

Les jeunes enfin, a la fois sous des formes viekerdt sous des formes
pacifiques (prise de parole dans le quartier, neatation politique dans le centre ville)
ont tenu a exprimer leur sentiment d'injustice fada brutalité du traitement dont ils se
sentaient victimes et, dans le cadre du conflitlgeioppose a la police, percue dans
leurs quartiers comme un occupant étranger, lentingent d'une disproportion des
forces en présence.

Construire un récit cohérent

Il ne suffit pourtant pas au journaliste de donlagparole aux uns et aux autres.
Dans certains cas, comme le dit un de nos inteBsew considére comme son devoir
de filtrer.

® Le Petit Robert définit la bavure policiére emies d'erreur pratique ou abus, aux conséquendesu$es.
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"J'ai été assez étonné par certains confréres, stapris de voir comment
radio et télé ouvraient leur micro sans distinctiorotamment aux jeunes. C’était
tout au long de la semaine des appels au meurtnen AMoment donné, on ne peut
pas étre qu’'une caisse de résonance, il faut metrehoses en perspective.”

Mais par ailleurs, pour que les faits soient adbéss au lecteur, encore faut-il
que le journaliste en construise un récit cohéieatr cela, il ne suffit pas de présenter
des faits a I'état brut. Il doit aussi mettre eard\des interprétations - celles des acteurs
impliqués et dont la capacité de prise de paralsi @ue la [égitimité sont, nous l'avons
dit, inégales, et par rapport auxquelles le joust®l dans son souci d'objectivité, doit
savoir se démarquer ; et les siennes, c'est-acdites des journalistes eux-mémes, qui
ne sont pas seulement des formateurs d'opiniors, guai plus profondément, sont eux-
mémes formés, pour le bien et pour le mal, paréleat public. Ce qui veut dire que
chaque journaliste en particulier est a la foisgilé et proche de ses sources, par sa
personnalité et par sa sensibilité politique.

Dans le cas qui hous occupe, cing interprétatiomeipales ont été formulées et
se sont combinées pour offrir au lecteur un cadmiaatif de I'émeute. La premiére
suggérait que I'émeute faisait suite a une morgédahsions dans les quartiers, de telle
sorte qu'il suffirait d'une étincelle pour "mettie feu aux poudres". La deuxieme
renvoyait a une explication par le social - chémaggclusion et, malgré un
investissement réel au niveau de la politique deville, l'insuffisance de I'effort
déployé. La troisieme interprétation évoquait, doia pour expliquer la mort d'Habib
par son engagement dans la délinquance, et lesneigd dans son quartier, le manque
d'autorité des parents. La quatrieme renvoyaltygpdthese d'un conflit social, percu en
tant que tel autant par des acteurs de terrainpqudes journalistes eux-mémes. Ce
conflit, susceptible de prendre des formes a Ia politiques et infra-politiques, ou tout
simplement violentes, a été particulierement évoguémoment de la manifestation
organisée par des jeunes dans le centre-ville.elai@re interprétation prétendait a un
contréle de I'émeute par des intéréts mafieuxsquiacheraient derriere une révolte des
jeunes.

Tout au long de la semaine ces cing interprétatmmscohabité dans les pages
du journal, soit en tant qu'expression d'un poet/de des journalistes, soit en tant que
manifestation d'un point de vue des acteurs queleesers étaient amenés a rencontrer
sur le terrain. Sans étre forcément contradictppesvant méme étre complémentaires,
elles étaient présentées de telle sorte qu'auctaparaissait réellement comme
dominante. Comme nous avons essayé de montreraipaurs, les journalistes
montraient souvent le souci de se démarquer de leources, de telle sorte que la
diversité des positions constituait le fonds généeams une démarche de construction
d'un récit sur les événements.

Cette perspective change brutalement le dimancheteUchangement semble
tres directement en rapport avec la blessure ph dan policier dans le quartier de
Bagatelle, le vendredi précédent. Face a la graetéacte, le journaliste n‘apparait plus
capable de garder de la distance par rapport acsgeses. |l adhére a leur discours, se
fait leur porte-parole et offre rétrospectivemeni kecteur une perception des
événements entierement calquée sur le point dengtieutionnel - et ou la dimension
de révolte, présente dans la violence émeutiergpadkit au profit des logiques
mafieuses, lesquelles dominent désormais touteelaes
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Il n'est pas inutile d'évoquer, dans ce méme megginéral, des problemes de
style qui ne refletent pas seulement la marque perdleniaessée par le journaliste sur
son texte, mais qui renvoient aussi a des logigedsaitement de l'information.

Deux tendances principales apparaissent dans ledate deLa Dépéchejue
nous sommes en train d'analyser. Il y a d'un afiréoccupation de donner la parole
au plus grand nombre, de la distribuer de maniéugtable, ce qui manifeste une
perception de la complexité des événements ddatiilrendre compte et de I'utilité de
mettre en avant une pluralité de points de vuepdtailleurs, les journalistes, souvent,
par le recours aux "guillemets”, manifestent uncsale prise de distance par rapport
aux stratégies de communication des acteurs. Aersages techniques, ils suggerent
aussi indirectement au lecteur que la réalité ddetir faut rendre compte est complexe
et que l'information fournie ne peut étre que fragtaire, voire contradictoire.

La seconde tendance est inverse. On y retrouvetemation qui n'est pas
seulement propre a la presse de proximité, masqeut retrouver au niveau d'autres
pratigues journalistiques. Tentation que suscit@bablement tout événement
susceptible de provoquer chez le lecteur une fasom comparable a celle qu'il
provoque chez le journaliste, ce qui est certaimgrigecas de la violence. La tentation
dont il s'agit ici est celle de l'unification duci® on comble les trous et on reconstruit
"une belle histoire". Ou, encore, ce qui s'insdahs la méme démarche unificatrice, a
travers la tentation de la cohérence, on adhées &aaurces et on devient leur porte-
parole.

Importance relative des trois catégories de faitsi pnt été au coeur des
incidents.

C'est la violence émeutiere qui fait événemenst@ke qui sort la mort d'Habib
du registre d'un simple fait divers. C'est elle détermine la courbe ascendante, les
trois premiers jours, puis descendante ensuitecafmation des pages plus ou moins
centrales, plus ou moins nobles du journal. Nouss\essayé de le montrer, ci-dessus,
a travers l'analyse des titres, de la taille destqsh des rubriques etc. La violence est
l'objet de descriptions et elle est montrée graoce ghotos, qui des fois constituent
quasiment le seul texte proposé au lecteur : \@stet autobus incendiés, intervention
des sapeurs pompiers etc.

Cet ensemble d'informations n'est pas en lui-méotenpque ou problématique.
Certes, les faits seront par la suite objet dprtations controversées de la part de
différents acteurs. Mais nous pouvons considéree aette premiere vague
d'informations releve d'un regard plus ou moinsj€ctif* que les journalistes (quels
que soient leurs penchants stylistiques) lanceriestévénements.

Le "flottement administratif" et I'enquéte, en reghe, constituent I'objet méme
des stratégies de communication des acteurs.tlinfi@me aller plus loin pour dire que
ces stratégies de communication se combinent die nehniere que, en polarisant
I'attention et la polémique sur les circonstanaeslihme, le "flottement administratif”,
qui ne peut pas étre considéré comme sans liemsl@drame lui-méme, finit pourtant
par étre complétement occulté par le reste dedaasture journalistique. Cet aspect des
choses est important, du point de vue de notreys@actar il illustre I'importance des
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stratégies des acteurs dans la construction derftiation et la position relativement
subordonnée du journaliste, dans son rapport saeaeses.

La premiere et la plus importante des stratégiesqulles nous faisons
référence est ici, bien entendu, celle adoptéelgsminstitutions en charge de l'ordre
public, la police et la justice, qui trés probabésrhont choisi, dans ce cas, de prendre
une position unique sur ce dossier, par la seuie do Procureur de la République.
Celui-ci, nous l'avons vu, a organisé dans la réatishu lundi une conférence de presse
ou il a dit de maniere trés ferme qu'il n'y avais gu bavure et que la mort d'Habib était
un accident.

Cela n'a pas empéché les journalistes d'avoir accksutres informations, plus
directement en rapport avec le "flottement admiaigt auquel nous avons fait
référence. Ces informations ont filtré et il enté guestion le deuxieme jour, lors de la
conférence de presse de lintersyndicale de lagotjui prend la défense du policier
mis en cause et le disculpe, sans trop d'état d'dmene pas avoir signalé l'usage
d'armes ; et le troisieme jour, notamment dansommneuniqué du Ministre de la Justice
par intérim, Jean-Jack Queyranne. Apres quoi,dmtha quasiment disparu.

Le témoignage du passager d'Habib, Amine, quiaes&it avec lui au moment
de linterpellation et qui avait réussi a s'échappe aussi contribuer a polariser
I'attention sur les circonstances du drame, enntr@aae polémique concernant le
nombre de coups de feu tirés, et en détournantelgard d'une défaillance
institutionnelle peut-étre autrement plus grave.

Nous nous sommes posés la question de savoir daeke gnesure les
journalistes étaient, oui ou non, conscients dee aatcultation. Voila ce que ceux qui
étaient plus directement concernés par ce dossier ont répondu.

Un premier journaliste raconte les faits.

"Rapidement il est apparu que dans la matinéeaileu un certain flottement lié
au fait que le commissaire de permanence a la &laetl’'abord pensé gérer la
chose en interne, comme un coup de feu, bon...Dahg B eu un petit flottement,
le parquet a aussi un peu flotté parce que la PJodeée facon aurait d( étre saisie
et ¢ca bon, je peux en parler directement parce due...

Le chercheur "La PJ n'a pas été immédiatement saisie ?"

"A quelques heures pres, a quelques minutes pagsag été... dans la matinée...
Disons qu'il aurait fallu prendre des mesures comaires, tout de suite via la PJ,
pour ensuite appeler I'lGPN, et que I'lGPN arriveEt la il y a eu un certain
flottement ... Puisque, bon, il n'y a pas eu destatation de base, tout de suite.
Elles ont été faites dans la matinée avec uneisimil

Le chercheu(pour situer la réaction de son interlocuteur)C’est énorme,
quand méme..."

"Oui, c’est énorme. Et en méme temps ca peut &gl par le flottement qu'il
y a eu. C'est a dire gqu’au moment, la balistique pas été faite..."

Il revient sur le témoignage du brigadier qui pnét&ée pas avoir eu conscience
d'avoir tiré et qui aurait souhaité "couvrir" s@upe coéquipier, dont le tir n'avait pas
prété a conséquence

"A trois heures trente, ils appellent et ils diseté¢ntative de vol de voiture
en fuite... Donc, pour eux c’est clair. lls fontlerer la voiture, ce qui explique
qu’effectivement pour tout ce qui est balistiqueya étre un peu compliqué ensuite
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de remettre les choses. Une heure vingt apréssoilg rappelés sur les lieux, le
méme équipage. lls sont rappelés sur les liewgplise dame a trouvé le corps. Et
ce que dit le policier c’est qu'a ce moment-lagefivement, il y a une blessure par
balle. Il regarde dans son arme et il en manque Moda."

Le chercheur Et Ia, on appelle la PJ...

"Et Ia, ils reviennent, ils préviennent par la radiC’est “ il y a une patate,
il y a un probleme ". Et a ce moment la, la hiéraie policiere est saisie. C'est Ia,
ensuite, qu’au niveau de la hiérarchie il va y awm flottement. A nouveau ce petit
flottement par rapport a la saisine, y compris darquet... Pour dire aussi - oui,
voila, dans les inter-moments qu’il y a eu, ilsnt'pas été placés en garde a vue
tout de suite. lls ne I'ont été qu’en fin d’aprésdimle dimanche. lls ont pu rentrer
chez eux. Ce qui au niveau procédural peut quandnenéoser quelques
problémes."

Il poursuit, sans étre relancé :

"L'affaire est double, pour moi. Elle est doublergaqu’il y a effectivement ce
qu’'on peut, ou ne pas considérer comme une ba®metout cas, il y a la mort
d’'Habib avec, évidemment, ce qu’'on peut rameneesarsques de part et d'autre.
Voler une voiture, c’est prendre des risques. Clgat que c’est complétement con
de mourir comme ¢a, mais il se trouve que ¢a pepraduire. La preuve... Et donc,
il y a vraiment un probléeme a ce niveau la. Maiséap I'affaire se double d'un
autre probléeme, qui complique la chose. C'est agbfmme administratif, de toutes
ces choses qui n'ont pas été faites dans les tethaps, le cadre de la procédure et
autres. Et on a vraiment tenu a ne pas mélangepgece que ... Evidemment, il y a
¢a d'un coté. Mais de l'autre c6té, ca pete de pairt Et donc, il faut gérer, entre
guillemets, les deux aspects du probleme. "

Dans quelle mesure, demande le chercheur, leuatiores, finalement tres
bonnes, avec la police, les auraient naturellenmeluits a prendre ce type de position ?

"C’est vrai que, donc 1a, dans le cas présent, empauvait parler que de ce
gu’on savait vraiment. C'est vrai que chez les cenefs, notamment celui qui vient
d'appeler a linstant, qui travaille pour Sud-Ouest lui, dans Sud-Ouest, a
beaucoup axé son papier sur le probléme qui s’esEpu commissariat. Il avait
aussi des raisons de le faire, par rapport au cossaire qui a fait la boulette ...
Nous, on n'a pas de réglements de compte a aveiraGimplement parlé des
problemes qui s’étaient posés. Est-ce qu’il y avadtiere a développer un peu
plus? Moi, je crois que ¢a polluait un peu I'affairOn a une situation d’émeute, ou
les gens disent il y a une bavure. Nous, il nonsbéait quand méme, qu'en tant que
presse de proximité - on n'a pas a calmer les chobtais on a quand méme
beaucoup de responsabilités, que d'autres - eemalt, pour d’autres événements -
que la presse parisienne n’'a pas. Il faut intengewls arrivent, ils font parler les
gens, et puis ils s’en vont. Et il N’y a plus pense. Nous sommes au contact tous
les jours. Nous sommes des interlocuteurs natudtelgous ces gens, puisqu’ils
viennent ensuite nous trouver. Donc, c'est a ureauivplus général. C'est pas
forcément parce qu’on est au contact avec les, ftja%n va taire certaines choses.
Simplement, on est dans une position médiatrice;est a nous d’organiser tout
ca..."

Un deuxiéme journaliste, qui a été appelé a tréatenéme dossier, nous propose
du méme probleme une interprétation moins nuanceée.

"Oui, effectivement. On n'a pas... on n'a pas gmdlices lacunes et en tout
cas si on I'a fait... J'ai vu un papier dans le @ehEnchainé qui était trés clair sur
ce qui s'était passé."
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Il renvoie la balle a ses collegues, la policeam€pas la principale institution de
son ressort.

"Nous, on est partagé, on est en service. Je praaginer qu'un journaliste
qui au quotidien travaille ces informations soit @m® a ménager ses arrieres. Je
serais assez d'accord sur le fait qu'on n'a pasimweat appuyé la-dessus. Bon,
c'était pas I'élément déterminant. Les faits étaimn qu'ils étaient, le gamin était
mort. Mais, bon, c'est vrai que c'était un élémenportant au niveau de la
procédure... Alors, que des confréres qui travatlleur la police soient amenés a
avoir de la prudence - c'est un élément qu'on paitiexpliquer en ces termes la..."

Le chercheur introduit I'nypothése de la resporiséloiu journaliste.

"Que le journaliste se pose la question de la présteon de ses sources, on
peut le comprendre. Mais, par ailleurs, ne se djas aussi que s'il appuie sur
I'idée de "flottement administratif’, il risque deettre de I'huile sur le feu ?"

L'interviewé accepte I'hnypothese et la développe.

"Oui, bien sdr. Je crois que dans ce type d'affdeejournaliste est
conscient de sa mission et des conséquences dssarmOn pése nos mots et on
est toujours conscient des conséquences que peainem une information. Il y a
toujours un souci de temporiser, on en parlait tautheure. Le journaliste est
toujours conscient - peut-étre trop conscient - rie pas vouloir endosser la
responsabilité du déroulement des événements. feéttigément, on peut se
demander si on aurait pu faire des papiers exckrsient sur le déroulement de
I'enquéte. Mais c'est vrai aussi qu'on pourraitiodre une réaction violente. Déja
un flic qui tire un gamin, ca déclenche cette oelé8i en plus il est souligné que
certaines choses dans le cadre de I'enquéte nam&pe trés claires ... méme si ¢ca
change rien ... peut-étre que c'est le type d'mftion qui ne parait pas
essentielle...

Le chercheur. Y a-t-il donc autolimitation ou autocensure @egdart des
journalistes ?

"Oui, c'est ¢a. Je crois qu'on s'est réellemerdre& de ne pas en rajouter
inutilement. Nous avons essayé de suivre les éwfrignsans en étre le moteur ou
le déclencheur."

Les témoignages que nous venons d'évoquer suggairesit que, face a la
violence d'un coté et leur devoir d'informer, dautite, la définition implicite que
donnent ces journalistes deDapéche du Midile leur responsabilité professionnelle les
amene a se ranger du coté des institutions répindis, en évitant le plus possible de
remettre radicalement en cause des dérapages méawes gbservés au niveau de leur
fonctionnement. Qu'en est-il de la couverture quété proposée sur les mémes
événements, dans la presse nationale ?
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