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Devenir auto-entrepreneur : un travail de conversia ?
Le cas des jeunes dipldmés en urbanisme

Elsa Vivant
Latts (UMR 8134), UPEM, CNRS, Ecole des Ponts 4sPE&ch

Résumé :

Cet article met en lumiére la diversité des usageignifications du régime de 'auto-entreprensur
présentant les résultats d’'une enquéte menée adpnesines dipldmés en insertion professionnelle.
Les conditions d’entrée dans le régime, les magald’organisation du travail, les modalités et
conditions d’exercice de l'activité, les projetsof@ssionnels, permettent d’identifier différentes
significations du régime. Trois profils idéaux-tgpes sont dégagés et étudiés dans cet articlariésal
indépendant, chbmeur entreprenant, indépendanedariis se distinguent par des rapports au ttavai
et a I'emploi différents qui produisent des idedgipour soi et pour autrui divergentes entre sdlari
activité, indépendance et professionnalisme. Fali@janction a I'entrepreneuriat, tous n'adoptent
pas la méme attitude, entre rejet, adoption et@&mnn.

Mots-clés :Auto-entrepreneur, jeune dipldmeé, travail indépemndsalariat

Is Becoming a Self-entrepreneur a Conversion Procg® The Case of Young Graduates

in Urban Planning

Abstract

This article presents the use of the new Frenatalfisegime for small scale business: the self-
entrepreneur plan. It focuses on young graduatesieg the job market by registering to this plam.
the analysis of the respondents’ discourse, thisl@reveals the multiple uses and meanings &f thi
plan. They have created an identity for themselaes for others as they navigate through
employment, activity, independence and professismal Three ideal-typical patterns of the young
graduates’ social uses of the self-entrepreneur gfe identified and discussed in this article: the
‘independent salaried’, the ‘entrepreneurial unaypll’ and the ‘converted independent’. This
categorization helps to understand the processewhait appears to be a conversion to self-
entrepreneurship. Faced with this entrepreneuri@hdate, each young graduate reacts differently:
rejection, adoption or conversion.

Keywords :Self-entrepreneur, graduate, independent work, \wwggiem
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Les régimes d’activité (travail intérimaire, saégripigiste,...) sont les cadres qui servent
habituellement a distinguer salariat et indépendamoutefois, ces formes objectives de la
relation d’emploi ne sont pas suffisantes pouriskissubjectivité des travailleurs concernés,
le contenu de leur activité ni ses conditions nellés et organisationnelles. Le sens que les
individus donnent a leur travail n’est pas réduetid un régime d’activité, qu’ils n'ont pas
toujours choisi. Nombreuses sont les situationdeotecours a un régime d’activité non
salarié s’apparente a de l'optimisation juridiquefmanciere, sans réelle indépendance. Le
régime de l'auto-entrepreneur, par ses ambigiseEs conditions d’'usage et d’acces interroge
a nouveau la porosité entre relation de subordinadt indépendance.

La philosophie d’inspiration libérale de ce régiest de lever les obstacles, essentiellement
bureaucratiques et fiscaux, a la création d’enigseppour encourager I'entrepreneuriat et
favoriser le travail indépendant, le cumul d’adBvet le retour a I'auto-emploi des chémeurs
[Levratto et Serverin (2009)]. Il a été concu etganté comme une démarche simplifiée de
création d’entreprige Il est I'objet de multiples controverses [voir tamment Stevens
(2012) ; Abdelnour (2012)]. Il est accusé par les d’étre I'instrument d’'une concurrence
déloyale par des agents économiques privilégiés dtces frauduleux au régime social des
travailleurs indépendants, ou de contournement rdit du travail. Il contribue, pour les
autres, au soutien a la création d’entreprise, &ploiement des comportements
entrepreneuriaux, et, de ce fait, a la croissarmmamique. Un récent rapport modere
critiques et enthousiastes, rappelant la faibleesechiffres d’affaires générés par les auto-
entrepreneurs, précisant leur faible part de magetms I'économie et soulignant le réle de ce
régime dans la déclaration d’activités préalabldmaformelles [Deprost, Lafforet al.
(2013)]. Des sa création, certains auteurs avai@nailleurs pointé les dangers d’un dispositif
d’incitation a la création d’entreprise, tendanpramouvoir un entrepreneuriat de néecessité
(ou auto-emploi), usant comme principal argumerfa&lité des procédures administratives
et comptables, tout en omettant les difficultéshé® et risques inhérents a la démarche de
création d’entreprise [Fayolle, Perreira (2012)], la création d’entreprise, loin de I'idéal de
I'entrepreneur visionnaire, proposant une idée wante et combinant des ressources pour la
faire advenir par la seule force de sa volontéJignp en réalité la mise en ceuvre d’un travail
d’entreprendrg minimisé dans les présentations officielles dspdsitif. D’autres auteurs
présageaient que la promotion de I'auto-emploi’eh éntrepreneuriat de nécessité limités
par des effets de seuils contraignants, contriliudevantage a compléter les revenus de
travailleurs pauvres qu’a la création d'activitésuwvelles [Levratto, Serverin (2012)]. Des
zones d’ombres subsistent dans ce débat, concdendétournement du modéle salarial et le

2 Les formalités et les modalités de paiement désatimns sociales et de I'imp6t sur le revenu somiplifiées, le taux de
ces cotisations est allégé. L’'auto-entrepreneuagssi dispensé de certaines formalités (commaenétriculation au registre
du commerce), exonéré de la TVA et de la cotisaimiere des entreprises pendant les trois presignnées d’activité.
Les cotisations sociales sont calculées sur la Hasehiffre d’'affaires de I'auto-entreprise et mentspayables que si un
chiffre d’affaires est généré. L'inscription au irég se fait sans limite de durée, mais le maintdans le régime est
conditionné par un seuil de chiffre d’affaires @00 euros pour les prestations de services.

I'expression de « travail d’entreprendre » pouipas induire de confusion avec les théories suialail entrepreneurial au
sens de l'intériorisation de logiques entrepreraesi dans le travail ordinaire, dans I'attituderdwailleur.



travail dissimulé, que les outils statistiques alsune peuvent éclairer. Derriere I'unicité d’'un
régime d’activité, se cache en réalité une mulétdiisages de I'auto-entrepreneuriat dont le
nom, loin d’étre performatif ou signifiant d’uneal#é vécue, accentue les confusions sur sa
perception et sa signification pour ses usagersil & outil pour créer son entreprise au
service d’'un renouveau entrepreneurial ? Un mouohseftion professionnelle ? L’instrument
d’'un contournement du Code du travail ? Dit autneingu’est-ce qu’étre auto-entrepreneur ?
Cet article présente les résultats d’'une enquéteenaupres de jeunes diplémés inscrits au
régime de l'auto-entrepreneur. Dans un contextefrdgilisation continue des relations
d’emploi [Castel (1995) ; Supiot (1999)], de resserent du marché du travail et de crise
economique, les jeunes diplomeés en insertion psafeselle sont particulierement exposeés a
la redéfinition des normes d’emploi [Fondeur, Mirf@D04) ; Calmand, Mora (2011)]. Les
enquétés ont un niveau de formation élevé, dansglomaine des sciences sociales,
principalement en urbanisme et aménagement ; faynsatont les diplomés ont affronté, au
moment de I'enquéte, une déstabilisation suppléanmentlls ont di s’adapter a la redéfinition
des criteres d’éligibilité de certains concourscd&s a la Fonction publique territoriale, leur
fermant 'accés de droit a celui d’ingénieur temial*. Alors que le travail salarié était
jusqu’alors la norme quasi unique d’insertion pssfennelle, certains d’entre eux
s’inscrivent désormais au régime de I'auto-entne@ue au cours ou a la sortie de leurs études,
le plus souvent sur proposition d’un employeur.nitfée dans la vie active se passe ici par un
double apprentissage : celui d’'un métier (les cmsamces acquises en formation sont mises
a I'épreuve du professionnalisme) et de celui diamail d’entreprendre [Giraudeau, (2007)].
Ce travalil d’entreprendre articule deux dimensioms travail relationnel (consistant a mettre
en adéquation son offre, qu’il faut formuler, auee demande, qu’il faut identifier et évaluer,
accéder a des ressources mobilisables, formakserelations avec les partenaires), et un
travail de tarification (prendre connaissance deéalitts économiques du marché, des
capacités a payer des clients, anticiper des apestts de prix et/ou de codt de revient pour
assurer la viabilité de I'activité). Il impliquewdirses taches dont 'apprentissage s’apparente a
une série d’épreuvd¥ivant, (2014)]. Dans ce monde professionnel,rigation d’une agence
indépendante se fait généralement aprées une empérigalariée et avec un bon carnet
d’'adresses. Deébuter sous ce régime est une noéyeaut décalage avec le projet
professionnel initial des enquétés. lls aspiraiantieux exceptions prés, a devenir salariés
d’une structure publigue ou privée, au moins leperme se constituer une expérience et un
réseau professionnel avant d’éventuellement craeremtreprise. La situation est supportée
tant qu’elle est percue comme une étape de lilmseprofessionnelle, a la fois transitoire et
formatrice. L'incertitude quant aux possibilités slertie du régime pour accéder a I'emploi
salarié est par contre source d'inquiétude et giet.r&lle est rendue acceptable par la

4 La Fonction publique territoriale est un débouithgortant pour ces formations universitaires, puiisq tiers des diplomés
y exerce son premier emploi. Mais la fragilisatdes statuts d’activité est déja enclenchée depoigémps : 90 % d’entre
eux sont en CDD en 2010 [Collectif National des Jsusibanistes, (2011)]. Pres d’un autre tiers tilvdans le secteur du
conseil, avec des contrats plus stables : 68 % eonEDI. Le dernier tiers des dipldmés est recrateé des opérateurs
publics, semi-publics ou privés d’aménagement, rd@sport, ou de logement. Tous secteurs et domaifeegivité
confondus, 58 % des jeunes urbanistes sont en CBE 8n CDI et moins de 3 % exercent en libéral.



méconnaissance des régles habitutlld3evenus auto-entrepreneurs sans anticipation,
préparation, formation ou accompagnerfieles enquétés acquiérent une expérience, pour
I'heure encore marginale, mais permettant de meitrgour un processus de conversion a
I'entrepreneuriat.

Méthodologie

Une enquéte par entretiens a été menée aupreslidigtal et de jeunes dipldmés (niveau
master et doctorat) dans le domaine des scienceealeso (urbanisme, sciences politiques,
communication...) inscrits au régime de l'auto-enteseur. lls exercent des activités |de
conseil (aux entreprises ou aux collectivités), gdid commercial, d'architecture, de

prestations intellectuelles (bureau d’études) ddes domaines variés, mais principalement
dans le champ de la production urbdingu total, 27 entretiens semi directifs a caractér
biographique ont été réalisés (en face a faceaotépéphoné) L’enquéte a été réalisée entre
mars 2011 et mars 2012. Les personnes interrog@ientanscrites depuis moins de 18 mpis
au régime. Cette inscription a eu lieu au coursédedes, directement a la fin d'un stage| ou
guelques mois aprés I'obtention du dipldme. Ledaxin avec les interviewés ont été pris via
les réseaux d’anciens étudiants des formationsetsitaires en urbanisme. Par le jeu|du
bouche-a-oreille, d’autres jeunes diplémés issasitdes formations, ont proposé d’apporter
leur témoignage. Il s’avére qu’hormis les compétsnpropres a leur métier, les épreuves,
difficultés et ressentis face a la situation d’aetdrepreneur sont similaires. Les entretiens
étaient organisés autour de plusieurs axes: iin@eaniversitaire, entrée dans le régime,
description des missions et des conditions de itrap@portunités et difficultés rencontrées du

fait de la situation, projet professionnel, conaapde la notion d’entrepreneur. Ce corpus a
été l'objet d’'une analyse de contenu pour recoimstries trajectoires individuelles puis

identifier des éléments de comparaison.

En s’appliquant & comprendre comment ces jeundénd@§s s’adaptent a cette situation
nouvelle, I'enquéte révele les sentiments ambivalade ces jeunes auto-entrepreneurs,
reflétant les ambiguités du régime. Au-dela d’unalification juridiqgue de leurs conditions

5 Les relations de travail sont, par exemple, maggu@r une trés grande informalité. De nombreuxi@&és ne sont liés par
aucun contrat a leur(s) client(s). Au mieux invetiiés des formes relationnelles sans valeur jgtiéi pour fixer les termes
de leur collaboration.

6 La création d’entreprise est souvent favoriséeupaenvironnement domestique qui familiarise adreice indépendant

(familles de commercants ou d’artisans), notamrobet les jeunes créateurs [Tabourin, Parent, (RP002)n’est pas le cas
des jeunes urbanistes qui sont pour beaucoup srf@mployés et de cadres de la Fonction publique.

7 Cette enquéte s'inscrit dans un programme de relebesur I'évolution de I'organisation du travailndde secteur privé en
urbanisme et son influence sur les pratiques etuvalprofessionnelles. Les clients directs des &#@gun’ont pas été

rencontrés, afin de ne pas les mettre en diffiqi@éétaines situations pourraient étre requaliféegravail dissimulé). Mais

au cours d'une autre enquéte auprés d’agencesadliigrhe privées, la question de la sous-traitanes,apportunités de

carrieres et des modes d'acces a la commande onispé’affiner certaines hypothéses concernanttlatson des jeunes

auto-entrepreneurs.

8 Tous les entretiens ont été retranscrits. llséb@tanonymisés par 'usage de pseudonymes. Uratable annexe présente
succinctement leurs trajectoires et activités. éergressions entre guillemets non référencées pentrétre attribuées a
plusieurs enquétés utilisant le méme vocabulaite gécrire certaines situations (par exemple :faut se vendre, ce n'est
pas évident »).



d’activité, quelle perception ont-ils de leur pladans la chaine de production de valeur ?
Catherine Faure-Guichard a montré comment l'aiditoh entre relation d’emploi et rapport
au travai! peut structurer différents usages sociaux déérim et le vécu des intérimaires.
D’une maniére analogue, en analysant les discduas@®mmodements que les enquétés se
construisent, cet article met en lumiéere la ditérdes usages et significations de ce régime,
selon les conditions (matérielles, relationnelfesgncieres, juridiques) d’exercice, la nature
des missions (intégrées et longues, ponctuelleswates), le contenu de I'activité (en lien ou
non avec la qualification) et les projets professils (développer I'entreprise ou devenir
salari€). Leur rapport a I'entrepreneuriat est pnsbigu que les intentions du régime le
laissent supposer. Si tous les enquétés sont emtisit dinsertion professionnelle,
officiellement indépendants mais en position domifece a leurs donneurs d’ordre, chacun
construit, a partir de son expérience et de prosegsférents de socialisation professionnelle
et d’apprentissage, ses propres accommodements dacdravail, a I'emploi et a
I'entrepreneuriat, qui produisent des identités rpsoi et pour autrd? articulant salariat,
activité, indépendance et professionnalisme. Tpoisfils idéaux-typique's des différents
usages sociaux du régime de l'auto-entrepreneulepgeunes diplomeés sont dégagés et sont
étudiés dans cet article : salarié indépendantmelid entreprenant, indépendant converti.
Cette typologie permet de comprendre les dynamiquié®suvre dans la construction d’'une
carriere d’auto-entrepreneur qui nécessite un ilraleaconversion a I'entrepreneuriat. Elle
met en lumiére comment les jeunes diplomeés résjstamaptent voire se convertissent a ces
changements de regles du jeu, ou le régime du iltrardrepreneurial remplacerait
progressivement le salariat. En quoi I'inscripteanrégime de I'auto-entrepreneur participe-t-
elle au développement d'un éthos entrepreneuriek dbs jeunes diplomeés, par lequel ils
devraient étre autonomes, mobiles, responsablesbles de s’adapter aux incertitudes du
marché et a ses évolutions contre la promessetdivnil plus épanouissant et vecteur d’'un
accomplissement de soi [Zalio, (2004)]?

1. SALARIE INDEPENDANT

Les auto-entrepreneurs de ce premier groupe exelean activité pour un seul client en
méme temps, et réalisent des missions longuesi€plgssemaines voire plusieurs mois),
méme s'’ils n'ont généralement pas de contrat olettte de mission pour fixer a I'avance les
termes de l'activité. lls ne cherchent pas de nauxeclients ni a développer leur activité,

9 C. Faure-Guichard défini le rapport au travail cammposition des individus par rapport au conteruldctivité
professionnelle exercée et par rapport au sen®ttle activité professionnelle », et le rapporteamploi comme « position
des individus par rapport au fait d’exercer unévaétprofessionnelle et par rapport au type d’esnpkcupé, c'est-a-dire la
condition juridique d’exercice » [Faure-Guicharti999)].

10 D’aprés Claude Dubar, l'identité pour soi reposeune construction subjective d’une définition dé (8e que je suis ou
voudrais étre), alors que l'identité pour autrunvaie d’avantage a l'identification de lindividuads I'espace social
(comment les autres me définissent) [Dubar, (1998)]

11 Ces différentes situations sont réparties de mamjéasiment homogeéne, par tiers, au sein de lalggapu étudiée. De
part I'étroitesse de I'échantillon, il s'avere diffe d'identifier ce qui, dans leurs trajectoiresciales, aurait permis
I'acquisition de dispositions permettant d’affranfeu non) la situation. Par contre, les difficalfénancieres (par défaut de
soutien familial ou désir de s’en émanciper) sonfacteur de stress important. Les déterminantederofils idéo-typiques
semblent davantage liés au contexte de socialisgtie permet la situation par laquelle ils sontede auto-entrepreneur :
intégré dans une structure, isolé, ou en partenaria



plus stable et plus rémunératrice que la moyenseedquétés. lls travaillent au sein de la
structure cliente. Leurs activités correspondentedr qualification et contribuent a la
construction de leur identité professionnelle. trexlalités d’exercice de leur activité révelent
une situation de subordination salariale, et sentyes comme telles.

1.1. Un début de carriére professionnelle valorisde

Comme la plupart des auto-entrepreneurs enquét@mtiété invités a créer leur entreprise en
lieu et place d'un emploi salarié, soit a l'issuendstage, soit au cours d'un entretien
d’embauche. A l'issue d'un stage, l'inscription @gime de l'auto-entrepreneur permet de
poursuivre une mission en contournant les limitesddrée des stages, sans recourir a un
statut salarié qui impliquerait une forte haussecdit salarial pour 'employeur. Apres la
mise a I'épreuve et la formation en interne du iasiegy le prolongement de la mission
exprime la satisfaction de I'employeur qui pourtamintient le jeune diplomé dans une
situation précaire, peu couteuse ni engageante.

« Apres six mois de stage cela se passait tresabigriveau professionnel ; apres comme
mon patron n’avait pas les moyens de prendre @amiéal plein temps, il m'a proposé de
partir en auto-entrepreneur ». (Mathieu)

Dans certaines entreprises, le recours a l'auteergneur et autres formes atypiques
d’emploi semble étre une pratique intégrée a l#igoé de gestion des ressources humaines.
Les donneurs d’ordres recourant a ces pratiquesonepas tous, loin s’en faut, des petites
entreprises menacées Ou aux capacités de croissaocedaines . agences de grande
renommée, établissements publics, ministeres [Alodel (2012)]. Gilles, Mireille et David
ont vécu la méme situation : en poste (stagiairesalarié) dans un établissement public, a
l'issue de leur contrat, ils ont été invités a devrestataires pour terminer leur mission.
Pour cela, ils ont d’abord rédigé le cahier desgdmde I'appel d’offres auxquels ils devaient
concourir, publié assez discretement I'offre etoréqu a I'appel. A la demande du client,
David a rédigé deux autres réponses fictives sass rbms d’emprunt, pour maintenir
I'apparence de la mise en concurrence. Ces libaxés le code des marchés publics ne sont
pas de simples accommodements ou arrangements Edlestituent des irrégularités
passibles de poursuites. L'entrée dans la vie ect® double ainsi d’'une entrée dans
lirrégularité et d’'un apprentissage des détourm@meles regles. Les interviewés sont
conscients que ces pratiques ne sont « pas for¢cdérasnégalles] ». lls qualifient la situation
de « drble », « marrante », « fantastique », érmdrgiasi un certain détachement par rapport
a des pratiques auxquelles ils ont d0 se sounsgire pour autant les approuver.

L’absence d'alternative et les besoins financiees suffisent pas a expliquer leur
consentement. Aucun n’évoque clairement le choikalgo-entrepreneur comme alternative
au chdémage, ni ne développe de discours de vdionsde soi par cette expérience (a
I'inverse des deux autres groupes identifiés). ualitg d’'une relation de travail préalable les

12 Chiffre d'affaires mensuel moyen : 1733 euros ; iaéel : 1375 euros ; minimum : 950 euros.



convainc de poursuivre la collaboration, malgré #&as financiers et juridiques d’une
relation d’emploi dégradée. La conviction que cedrpérience servira leur projet
professionnel soit par I'expérience acquise saitlea réseaux qui pourront étre développés,
facilite I'adhésion. Le prestige du client ainsieqliintérét de la mission contribuent
également a l'acceptation de ces conditions deailtaRour les convaincre, certains clients
proposent des rémunérations légerement plus élepgete salaire net d'un jeune débutant,
I'économie réalisée par I'employeur se basant sudifférentiel des taux de cotisations
sociales. Ainsi Mélanie qui avait, des le début'aetivité, négocié de bonnes conditions de
rémunération, a changé de régime (exercice enaljpguite au dépassement des seuils. La
perspective de la signature d’'un contrat de trapailt avoir été préalablement acquise, le
recours a l'auto-entrepreneuriat n’étant qu'un exaeux®. Enfin, les difficultés réelles ou
supposeées de I'employeur peuvent conduire a aacepte conditions de travail précaires.
Ainsi, le client de Bertrand, agent commercial dBinsmobilier, explique ses contraintes a
ses collaborateurs pour les convaincre de travaidias le régime de I'auto-entrepreneur.

« Il n'a pas la possibilité financiére et matéeele le sais trés bien parce que, on est tres
proches et je connais ses comptes. Je sais @uibg'la possibilité financiere d'avoir une
masse salariale. [...] Il est trés transparent aeers e-dessus parce qu'il a le colt de sa
structure, son bail de location [...] Franchementpgirrais lui en vouloir si, & un
moment, il avait une situation établie. »(Bertrand)

1.2. Un état de subordination révélé par les condins matérielles

La nature des relations avec les donneurs d’ostrarebigie : identifiés comme de potentiels
employeurs, ils sont juridiguement les clients drgo-entrepreneurs. L'ambiglité des

situations est ressentie par les enquétés quirlieent par de nombreux lapsus (le client est
appelé employeur, la relation de travail assimédéene embauche...). Le recours au régime
dissimule un rapport de subordination révélé parsleonditions de travail: travailler a temps

plein dans les locaux du client qui fournit le meiénformatique (et des licences colteuses),
respecter ses horaires et ses directives ; impligsde rechercher de nouveaux clients. Cette
subordination est explicitement ressentie parlgs-antrepreneurs concernés.

« Objectivement, j'ai un fonctionnement quasi dalara travailler tous les jours a
I'agence, avec des horaires [...] c'est une formesalariat, disons sans contrat, qui
permet de ne pas payer de charges a mon patrbfathi€u)

D’un c6té, les conditions de travail de ces autivegmeneurs sont proches de celles des
salariés, par la subordination de fait dans lagukdise trouvent et par le contrdle qu’exerce le
client sur eux et leur travail. De l'autre, la dittn des responsabilités, l'incertitude sur la
durée et la rémunération de la mission, et la pdetedroits sociaux attachés au salariat les
rapprochent d’une situation d’indépendant. Malgeé grande similitude des conditions
d’exercice, la cohabitation chez le client avec skdariés révéle des différences entre salarié
et indépendant. Ainsi, dans I'agence P. ou Mélamaieaille, rien ne distingue au quotidien,

13 Le client de Denis Iui a laissé espérer un cordeatravail a moyen terme. Un an plus tard, lasattetidre ce contrat,
Denis prépare les concours de la Fonction publigueen poursuivant cette mission.



dans la répartition des taches et les relationgsadeil, les salariés des indépendants. Le flou
quant a la désignation de sa position (et de sentiig@ professionnelle) se traduit par des
questions tres matérielles : qui va payer ses satee visite ? Qu’indique-t-elle dessus ?
Comment peut-elle étre identifiée par les cliemtsuix (les clients de son client) comme
travaillant pour I'agence P. tout en étant indépeel? Comment peut-elle obtenir une
adresse électroniqgue @agenceP.com ? L’ambiguiteimude I'agence est entretenue par le
client-employeur lui-méme qui a convoqué les indéjamts travaillant dans I'agence (ils sont
nombreux, avec différents statuts juridiques) pouentretien d’évaluation de fin d’année, au
méme titre que les salariés, entretien auquelridépendants ont refusé de se soumettre.
Gilles, exercant la méme activité que pendant sages ressent une confusion que ni lui, ni
son supérieur, ni ses interlocuteurs ne dissipest-il stagiaire, prestataire, entrepreneur ? De
part son expérience déja longue dans la structuf@pprobation de son travail et de ses
compétences signifiée par le renouvellement deission en tant que prestataire, il souhaite
ne plus étre considéré comme un stagiaire. Pouitamé sent pas en droit de se présenter
comme un bureau d’études, au méme titre que ceex lagquels il collabore et qui ont déja
un large portefeuille d’activités. Il rejette égalkent I'identité d’entrepreneur que sous-
entendrait le nom du régime. Il ne fait pas de sgit& vertu et ne cherche pas a valoriser cette
expérience pour se mettre en scene comme un indéntreprenant. Lui qui n'est « pas tres
fan de ce truc d'auto-entrepreneur » et n'‘a jaméié «trop séduit par le mythe
entrepreneurial », plaisante avec ses amis en gganbde sa position de patron qui aurait
« viré de bord ». Autant de confusions qui I'oributu mal a l'aise ».

1.3. Résister a l'auto-entrepreneuriat imposé

Plus qu'une situation d’entreprenariat de nécessi$é expriment un sentiment d’auto-
entreprenariat imposé. Contrairement aux autreg-enirepreneurs que l'idée avait parfois
effleurés, ils n'avaient jamais imaginé créer uméreprise un jour. Le salariat était non
seulement leur projet pour I'entrée dans la vidgasionnelle, mais aussi pour la suite. Leur
réticence fait écho a leurs convictions personadilans le salariat comme cadre de travail
protecteur. Loin d’étre résignés, ils ont, vis-a-die leur situation, une position critique et
politique plus affirmée que les autres, qu'illustries propos de Mathieu, urbaniste au sein de
'agence ou il avait réalisé son stage de fin diétu Au cours de I'entretien, son discours
devient plus critique et si, a titre personnepelt se satisfaire de sa situation, il analyse les
enjeux politiques sous-jacents au déploiement deeailes normes de relation de travail. La
perte des droits sociaux, en particulier I'absemtassurance chémage, renforce sa
vulnérabilité face aux exigences du client caeilpeut pas assumer une perte d’activite.

« Il n'y a pas le chdbmage, il n'y a pas de garauiitie’y a pas de droit a la formation, il
N’y a pas de garantie de durée a la fin du cortedd, peut s’arréter du jour au lendemain,
oui sincerement c'est inférieur au salariat. [.. péaspective de ne pas avoir de chdmage
fait qu’on veut absolument avoir des sous a ladfinmois suivant et qu’on est moins
regardant sur la menace de démissionner ou didilencher ailleurs. »



En l'absence de contrble et d’encadrement pluststieé 'usage du régime, il lui semble
inexorable que de tels détournements se généralisen

« Comment vous voulez, un patron de PME [...] q@ pdssibilité de le prendre en auto-
entrepreneur sachant que cela lui colte presquefdeumoins qu’'un salarié, comment

vous voulez que le patron ne le fasse pas ? Du geiaue du patron, c'est completement
rationnel de le faire. »

Il compare la situation des jeunes auto-entrepmsnaucelle des stagiaires, contraints de
cumuler les stages pour avoir suffisamment d’expées et accéder a un emploi. Etre auto-
entrepreneur est percu comme une mise a I'épreuppl@mentaire du long parcours de

combattant que constitue I'entrée sur le marchéalail des jeunes dipldmés.

« Moi ¢ca me fait penser au statut des stagiait@stgujours été révolté par le statut des
stagiaires [...] I y a quand méme une arnague auxdg, une espece de période
initiatique, de bizutage de I'emploi pendant ladpi@n est soit mal payé, soit précaire,
pour aprés accéder a un emploi stable. [...] L'aumimepreneur, c'est la méme logique
pensée d’'une facon différente, c'est aussi moirchdmges. »

De méme que l'accumulation de stages enferme lasege dipldomés dans une situation
précaire [Glaymann, Grima (2010)], il craint d’avenclenché un cercle vicieux, d’entraver
son évolution de carriére et de ne plus pouvoiédedn finea un emploi salarié.

« Une fois qu’on a dit oui, on a mis le doigt deslaen fait, on est condamné a rester
auto-entrepreneur jusqu’'a avoir acquis suffisammeigxpérience, ou en avoir
suffisamment marre pour se vendre ailleurs surdech@ du travail [...] je pense qu’en
général c'est quand méme plutdt néfaste commeidoneiment, parce qu’une fois qu’on
a dit oui a un employeur donné, c'est nettemers fifficile de se faire valoriser un
contrat quand on le demande. [...] Moi si je chargdamploi je ne voudrais surtout pas
gue ¢a se sache, par rapport a un autre empldyelite statut, ca me parait pénalisant

pour une trajectoire de carriére. »

Pour lui, le régime n’est pas un dispositif de suf la création d’entreprise. Son expérience
atteste d’une finalité tout-autre : le contournetrgan droit du travail. Le détournement de la
fonction originelle du régime véhicule des enjewkitmues et idéologiques qui le dépassent,
dans un contexte plus général de dégradation chebtioms de travail et de précarisation.

« C'est trés libéral comme fagon de fonctionnestghas de protection. C'est clair que
c'est rude et sans protection [...]. C'est une pitécguand méme, je n'ai pas encore
prononcé le mot, mais c'est quand méme trés clainnte statut. [...] c'est de la
flexibilisation du marché du travail, c'est asseidént. » (Mathieu)

Cette conscience politique se traduit par diffésrformes de résistance et par un désintérét
porté au régime, a ses spécificités et ses cotegrmifrorme de résistance passive, ils font
davantage d’erreurs que les autres, disent negmaprendre leurs droits, se désintéresser des
contraintes de gestion qu’implique I'exercice edépendant ; comme Mireille, victime de



plusieurs arnaques par défaut d’'investissement dagestion de I'entreprise : « je n'y mets
pas du mien. Il faudrait que je me pose et quésgdorrectement les documents au lieu de
faire ca par-dessus I'épaule ». Pourtant, aucumiéég’envisage de se lancer dans des
négociations de requalification de la relatfn

Pour ces auto-entrepreneurs, le régime n’est pasligpositif de soutien a la création
d’entreprise. Leur expérience atteste d’'une figdliut-autre : ils le vivent en effet comme un
contournement du droit du travail. lls sont tréiquies vis-a-vis de cette relation d’emploi
gu’ils jugent dégradée (par rapport au salariatyréguliere. lls I'acceptent néanmoins car
leur travail, c'est-a-dire les missions et condsia’exercices, contribue a leur socialisation
professionnelle, a l'apprentissage de leur métatr,a la construction de leur identité
professionnelle. Rejetant la qualification d’entexgeur, leur identité pour soi est celle d’'un
salarié, mais la relation d’emploi entretient unenfasion entre identité de salarié et
d’'indépendant. Emerge alors une identité pour abyforide : le salarié indépendant.

2. CHOMEUR ENTREPRENANT

A la recherche d’'un emploi depuis plusieurs maes, duto-entrepreneurs de ce deuxiéme
groupe s’inscrivent au régime, soit a la suite d’sollicitation, soit par calcul personnel, dans
I'espoir que l'affichage « auto-entrepreneur » semmoyen efficace de s’insérer sur le
marché du travail. lls acceptent de rares missa@msous-traitance, pour un ou plusieurs
clients. lls réalisent des taches ponctuelles dgaaphie, rédaction), sans avoir été associés a
I'ensemble de la réflexion ou du projet. Les quekjunissions effectuées ne génerent pas
suffisamment de revenus pour vivre de cette aétivd@s contraignant a la pluriactivité. Le
chiffre d’affaires mensuel moyen est faible (900os), et la médiane (500 euros) révele les
tres fortes disparités entre une majorité qui dégagtres faible chiffre d’affaires, et quelques
exceptions dont I'activité se pérennise, permettigngénérer un chiffre d’affaires conséquent
(jusqu’a 3000 euros mensuels).

2.1. Une alternative au chbmage

Davantage que pour les autres enquétés, s'insarirégime de I'auto-entrepreneur leur parait
étre la conditionnécessaire pour « pouvoir travailler lls acceptent de se rendre plus
employables en s’inscrivant au régime de l'autaegreneur, pour s’adapter aux contraintes
financiéres et administratives qui pese(raie)ntlssiemployeurs-clients. En se montrant plus
dociles et flexibles, ils assument eux-mémes Egues du marché : flexibilité et incertitude
des commandes, des revenus et des engagements. demgy ils se constituent en variable
d’ajustement dans l'organisation de la productidmsi, Sylvain, apres plusieurs mois de
recherche d’emploi infructueuse, envisage de giresau régime de I'auto-entrepreneur pour
accéder a un marché du travail qui lui semble ferlihéspére ainsi faire ses preuves et
acquérir de I'expérience afin de convaincre un e employeur de le recruter. Comme
d’autres, plutbt que de proposer un service nouveades compétences spécifiques sur un
marché, il offre sa force de travail dans un caégtementaire peu contraignant. Pour lui,

14 La difficulté a prouver la subordination et laet# des controles protégent les employeurs deddewsanctions qu'ils
encourent pour travail dissimulé (exclusion desamés publics, interdiction d’exercice, voire peitemprisonnement).



I'expérience projetée d’auto-entrepreneur est ifiéat comme un mode d’'insertion
professionnelle pour se construire une identit&td,aqui conduirait progressivement a une
relation d’emploi stable. Malgré les incertitudesagd a la réussite de son projet, cette
initiative lui parait préférable a la poursuiterinftueuse de recherche d’emploi.

« Je préfere tenter le coup que continuer a rermodes portes fermées. Je préféere faire
quelque chose [...] je n'ai rien a perdre. » (Sylyain

lIs travaillent seuls, de chez eux, et doivent pak-mémes trouver les ressources pour
réaliser les missions qu’on leur confie. Les tadnegmentées qu’ils sont amenés a accomplir
ne contribuent pas a construire leur identité @msitnelle. lls ressentent le besoin d’un
accompagnement pour valider leur production, réténsi une contradiction majeure a la
création d’entreprise en sortie d’études. Queltad s compétences spécifiques d’un jeune
diplomé ? La création d’entreprise est ici envigagémme un moyen d’accéder a I'emploi,
alors que créer une entreprise s'opere géenérateapeas s'étre forgé une expérience et un
réseau au sein d’'une entreprise pour ensuite segpropre structure. Or I'absence de réseaux
professionnels, de confiance en soi et en ses demges, la création sous contrainte, sans
financement et isolée, sont des entraves a laesdes entreprises [Girard (2007) ; Hernandez
(2006)]. La simplicité apparente des démarchesltctairéalité des épreuves et des obstacles
auxquels I'apprenti entrepreneur doit faire faceurHes enquétés, la faiblesse des revenus et
leur manque d’assurance accentuent les rapportgloteination avec les clients. lls
minimisent la faiblesse de leur activité, comme iRlggui n'a effectué qu’'une mission de
deux jours depuis son inscription, huit mois plé8 qui dit n’avoir « pas énormément de
contrats ». En dépit de leur irrégularité, la ditwades auto-entrepreneurs précédents parait
relativement plus stabilisée. Financierement, Btuation est plus favorable et I'expérience
gu’ils acquiérent par des missions plus longuemieilux intégrées dans des équipes, sera
davantage valorisable dans leur champ professioBnelevanche, ceux de ce second groupe
sont non seulement maintenus dans une grandeti&dgianciere mais restent aussi €loignés
des modes de valorisation et de reconnaissanceude dompétences professionnelles par la
réalisation de missions de sous-traitance suratdses precises. Leur offre de service s’avere
davantage étre une offre de force de travail acbas et souvent informelle qu’'une expertise
singuliere.

Ce mode d'acces a lI'emploi révéle ses limites pampbssibilité de se projeter et les
confusions qu’il entretient: développer I'entreygri ou chercher un emploi? Cet
entreprenariat de nécessité utilisé comme uneégteatd’entrée sur le marché du travalil
semble, au fil des déconvenues, un leurre. Coatrant a I'intérim ou au cumul de stage, le
nom du régime laisse entrevoir un usage positifr@yime (étre entrepreneur), peu a peu
dépassé par un sentiment de déclassement. Aprgzeméere phase d’enthousiasme, Lucie
réalise, derriere lattrait et l'illusion de I'ingéndance et de la liberté, la précarité de sa
situation et se demanda,fine, si elle a fait le bon choix.

« Au début en fait, je me suis vraiment dit : obestun peu ce qu’il me faut parce que je
suis plutdt quelqu'un d'indépendant, qui a beseipauvoir accepter, refuser une mission



selon le besoin financier du moment, plutét dans démarche de création de projets,
d'aller a la rencontre, enfin, jai un peu cett&adque c'était une dynamique qui me
correspondait bien. Apres, j'ai assez vite déchanténe rendant compte que c'était juste
hyper précaire [...] jai l'impression que cela imgtionnalisait plus une précarité
gqu’autre chose [...] ces derniers temps, je me desmiarsille profil d’auto-entrepreneuse
n'aurait pas existé, on aurait été obligé de meefan contrat aidé, je pense, et du coup
jai 'impression que cela autorise a précariskr.] le bilan n'est pas hyper positif dans
le sens ou, en fait, dans le fond, j'ai un peu pression quand méme pas de m’étre fait
avoir, mais d’avoir rendu possible, je ne sais pasprécarisation. » (Lucie)

2.2. La figure du chémeur entreprenant

D’'une maniere similaire aux jeunes intérimaires iesertion (Faure-Guichard 1999),
I'inscription au régime est vécue comme une moélalé construction d’'une identité d’actif,
un moyen de s’insérer dans le marché du travaiprdaver son activité malgré des relations
d’emploi tres instables et une activité souventtém

« Quand on me demandait ce que je faisais et qdisgés que j'étais devenue une auto-
entrepreneuse, pour faire [des études urbainesfig I'impression que pour les gens,
tout de suite, c'était un truc un peu plus condeetlisaient, ‘ah d’accord’ ». (Lucie)

Vis-a-vis d’employeurs potentiels et de soi-mémaffithage de la situation d’auto-
entrepreneur est un moyen de dissimuler I'abserasivté. Pour Julie, méme si elle n'a
réalisé qu’une mission de deux jours sur une périam huit mois, se présenter comme auto-
entrepreneur est un moyen discursif de contoumaesituation de chémage vécue comme
stigmatisant®.

« Je trouve cela plus positif de ne pas dire je shbmeuse, je ne suis pas demandeur
d’emploi, je ne suis pas en veille active, ou narip quel contournement de
communication pour cacher mon statut de chémeessuig auto-entrepreneur. » (Julie)

Contorsion de langage qui a une valeur performatiegait méme d'étre inscrite au régime
de l'auto-entrepreneur redonne a Sandrine une axcdien soi que I'expérience du chémage
avait érodée.

« Je trouvais c¢a plus cool que la recherche d'énpoce que l'auto entreprise, c'est déja
un statut pour se lancer vers les gens. Il y apstige honte a dire : je suis au chémage
[...]. Alors que la, me dire : non, j'ai déja faitajte petites missions, elles se sont bien
passées en tant qu'auto entrepreneur. [...] ¢ca uhmé confiance en moi parce que je
suis déclassée. En tous cas, ¢ca me dit : je spabt=mde le faire [des études urbaines]. »
(Sandrine )

Leurs discours traduisent I'intériorisation de jdnction a la responsabilisation et la mise au
travail de soi des chémeurs. Se présenter comnoeeatitepreneur serait un gage de bonne
volonté et une preuve de volontarisme dans la rebked’emploi. C’est aussi une maniere de

15 La valeur performative de cette identité d’acti@epermis a Julie de faire valoir une année d’ameih comme
consultante, pour changer d’échelon salarial Idedigua obtenu un contrat de travail de deux ans.



présenter une plus grande disponibilité et flekéid un employeur-client potentiel. Il s’agit
de ne pas étre passif dans sa recherche d’'emplg d¥étre un chdmeur entreprenant,
responsable de son employabilité. Serge Ebersols &n évidence les modalités discursives
de cette mise au travail du chémeur et leur tradoobpérationnelle dans des dispositifs
institutionnels [Ebersold (2004)]. Le chémeur lége serait celui qui travaille & maintenir
son employabilité, un « entrepreneur de son dewewui doit « s’approprier la figure de
I'entrepreneur dont le ‘métier’ est de conquérir mmarché de plus en plus fluctuant et
exigeant » (p.96). Les auto-entrepreneurs renconfi@isent au sens propre cette injonction a
étre capable de prendre des risques, de s’adaptezxagences du marché, et de développer
un discours sur soi. En tant qu’auto-entrepriseddivent apprendre a démarcher des clients
pour leur entreprise. A ce titre, 'usage importdatl’expressiork se vendre> est révelatrice

de cette injonction a la mise en scene de soi etlgploiement d’une démarche auto-
commerciale pour laguelle ils ne sont ni forméprapareés.

« Dans le méme temps, on cherche un emploi, ontpaejdurs dire: si vous pouvez pas
me salarier, je peux aussi vous faire des petitesioms. C’est cool pour se vendre. »
(Sandrine)

Alors que l'inscription au régime ne requiert aucinvestissement préalable et n’est
finalement qu’'une formalité administrative, ils datsentiment d’avoir été courageux, d’avoir
pris les risques de « se lancer ».

« C’est pas évident de se dire : je vais créer emtreprise. Ca c'était un grand mot. [...]
Quand on arrive en entretien : « vous faites quoice moment ? » « Ben, j'ai mon
entreprise ». Je l'ai pas encore fait moi-mémesmian que dans lidée, ¢a fait, ¢a fait
tres: «moi je suis chef d'entreprise quand mémdda montre] qu'on a pas peur
d'entreprendre quelque chose. » (Sandrine)

lIs reprennent le vocabulaire et le discours praare représentations de I'entrepreneur qui
meéne une action hasardeuse et risquée [Vérin (,288)s que la seule action véritablement
entreprise consiste en une inscription sur un iternet. Mais ils ne sont pas dupes.
L’appropriation d’'un discours valorisant de l'emdreneur (responsable et aventureux) ne
dissimule pas la réalité de la situation : 'acegiph de conditions de travail dégradées afin
d’accéder a I'activité désirée.

« J'espére que cela incarne un certain dynamismeyalonté de travailler et d’accepter
des missions malgré l'insécurité, la précarit&lui€)

lIs acceptent de (ou se résignent a) travaillersddes relations d’emploi trées défavorables

pour se faire une réputation, une expérience, @eaux, mettre un pied dans le systeme pour
accéder au travail. Pour eux, I'expérience d'auttvepreneur est avant tout un moyen de se
construire une identité d’actif, pour eux-mémesr (paur du chémage et doute sur leurs

propres capacités) et pour autrui (étre actif esfypcomme un critere déterminant de lI'acces
a I'emploi).



3. CONVERTI A L' INDEPENDANCE

L’entrée dans le régime des auto-entrepreneursaisidme groupe présente deux cas de
figure. Dans certains cas, le projet entreprenkpriend forme par l'inscription au régime.
Les motivations recouvrent les objectifs origindés la création du régime : tester une idée
d’entreprise avant de basculer sur un autre staguplus souvent, I'inscription au régime a
devancé puis suscité le projet entrepreneuriak B# correspondait pas a une démarche
volontaire de création d’entreprise mais a uneté&gia alternative de recherche d’emploi.
Alors qu’ils n'imaginaient pas créer une entrepdss la sortie des études, petit a petit, I'idée
fait son chemin, et la tentation du salariat sghei.

« On a pris goQt, on a pris vraiment godt a..I'antreprenariat. » (Olivier)

Pour cela, ils ne se contentent plus de proposes Igervices comme sous-traitants mais
structurent leur offre, initient des stratégies développement et diversifient leur marché.
Contrairement aux autres, ils expriment une grasadisfaction quant a leur situation, vécue
comme une aventure valorisante et épanouissanig,ildotirent fierté. En un sens, ils se

convertissent au travail en indépendant.

« Je suis vraiment persuadée que c'est un tremamiiment génial. C'est une facon
d'accrocher avec le milieu du travail qui est als@nt passionnant. Moi, je m'éclate. »
(Sylvie)

Deux éléments semblent déterminants dans ce precels conversion : un parcours de
formation décrit comme atypique (développement d'wapacité a l'autodidaxie et a
I'autonomie par les mobilités disciplinaires ou geaphiques) et 'accompagnement par un
mentor ou un groupe de pairs.

3.1. Ne plus étre auto-entrepreneur, devenir entragneur

Le déploiement d’'un comportement entrepreneuriabinpas qu’une affaire de revenu. On
constate en effet une trés grande disparité défseshd’affaires, entre deux jeunes aux débuts
prometteurs et les autres aux chiffres d'affairaiblés voire inexistant& L'instabilité
financiére et les incertitudes sont a la fois upéeéde Damoclés et une motivation qui les
poussent a travailler davantage pour concrétisegessir leur projet d’entreprise. Toutefois,
la nécessité et la réalité les rattrapent et ilixeat des limites temporelles au-dela desquelles
I'incertitude et linstabilité ne seraient plus sewmables. Contrairement aux autres auto-
entrepreneurs, ils connaissent assez bien leuits.dits ont souvent fait des démarches
préalables avant de choisir le régime en raisosadsimplicité administrative et comptable.
lIs acceptent volontiers de se consacrer aux dibiga de la gestion d’entreprise, qu'ils
découvrent. L'« auto-entreprise » prend une plaeepllis en plus grande dans leur vie,
transformant progressivement leur comportement auwtidjen, faisant deux des
entrepreneurs cherchant a saisir toutes les opptsupossibles, a entretenir des réseaux
professionnels, a mobiliser des réseaux amicauk gi@velopper de nouveaux projets.

16 Chiffre d’'affaires mensuel moyen : 995 euros ; médi: 500 euros.



« On est devenus plus entrepreneurs, beaucougyhagniques et on va beaucoup plus
de l'avant. On développe d'autres projets a cétg.dn a un esprit de développement
d'entreprise. Et du coup, dés qu'on est face &ituegion, on essaie de voir comment on
bénéficie de cette situation pour faire un proj€test un peu une déformation

professionnelle, si vous voulez. » (Olivier)

Leur identité professionnelle se renforce et sgnmaghe de la figure de I'indépendant. lls
esperent que cette expérience les entrainera secséhtion d’'une vraie entreprise, dont
I'inscription au régime de l'auto-entrepreneur n’'g@g’'une étape ou une esquisse. Changer de
régime (S.A., Sarl, Scép..) devient alors l'objectif signifiant la réussitdu pari
entrepreneurialA contrarig le maintien dans ce régime serait le signe dehé&€é du projet
entrepreneurial.

« Le truc, c’est que d’ici un an, si je suis encatgo-entrepreneur, c'est que, quelque
part, j'ai raté le coche. [...] L'auto-entreprenetiridest vraiment une étape. [...] Donc si
on est encore auto-entrepreneur, c’est que, qugbque on ne s’est pas développé
comme il le fallait et ce n’est pas bon. » (Michel)

Changer de régime est aussi la condition du dépelmgnt de I'entreprise : I'imposition sur
le chiffre d’affaires ne permettant pas de dédlgéeefrais et investissements, une montée en
puissance de I'activité implique un changementtdaispour y faire face. Les effets de seuils
restreignent les capacités de déploiement de ktigités et interdisent de répondre a des
marchés publics en leur nom propre. Plutét qu'ustadle a la croissance, les seuils sont
percus comme des objectifs a atteindre et a dapagsehangement de régime participe aussi
d’'un besoin de gagner en Iégitimité face aux dormelordres : s’afficher comme auto-
entrepreneur renverrait une image d’instabilitédetfragilité financiére de I'entreprise. Le
régime d’auto-entrepreneur produit une image cdittaire : il est a la fois un indicateur de
volontarisme et un révélateur de la vulnérabilité jeune diplomé, disposé a accepter des
situations de sous-traitance pour s’assurer umrcemgnimum.

« Vis-a-vis de nous, vis-a-vis de mes amis, vissade mes parents, c'est valorisant.
Apres, vis-a-vis des pros, quand vous dites : suje auto-entrepreneur », c'est un peu
pffuiiit ! [...] quand on veut faire plus sérieux, @it free lance. Ca fait in. [...] Ca fait
plus indépendant. Free, vous avez la liberté. Autwepreneur, ¢a fait un peu : « bon, il a
bénéficié d'un régime spécial. C'est facile, et€e>n'est pas pareil. » (Frangois)

3.2. Développer sa petite entreprise

Que la démarche d’inscription au régime soit vaoet ou non, I'activité plus ou moins
rémunératrice, ce qui caractérise le plus ces enti@preneurs, c'est leur conversion a
'indépendance et a I'entrepreneuriat, qui se titagar le développement d'une stratégie
d’entreprise : communiquer sur I'entreprise, seitmser sur le marché et réfléchir en
termes d’offres de services, chercher de nouvebents, répondre a des appels d'offres,...
lIs déploient un travail de communication aux npiés formes. Certains donnent un nom a

17 Pour, respectivement, Société anonyme, Sociéépnsabilité limitée et Société coopérative delyeton.



I'entreprise permettant d’identifier clairement lesmpétences et spécificités de la structure,
souvent en référence a leur formation antérieueen@m peut étre associé a un logo, lui-
méme apposé sur une carte de visite. La rédaction@V et d’'unbookde références peut
aller jusqu’a la création d’'un site internet ourd’olog pour lequel il faut définir une charte
graphique, une identité visuelle qui renforce Ifitfcation de I'entreprise. Rejoindre des
associations professionnelles est une maniere dstraore une légitimité non acquise par
I'expérience, d’affirmer une identité professioneekt de s’inscrire dans des réseaux
professionnels. La stabilisation des relations asexains clients et la diversification des
donneurs d'ordre permettent de limiter les effets dépendance. Ce travail relationnel
[Giraudeau (2007)] d’encastrement de I'entrepriaesddes réseaux relationnels différents est
primordial pour son développement. Développer wjepid’entreprise nécessite de formaliser
une offre de service : la définir, 'expliquer achkents potentiels, communiquer, évaluer son
colt, négocier. Ainsi, Anne qui s’est lancée vakingment dans une démarche de création
d’entreprise pour allier sa passion artistique &tf@mation professionnelle, se consacre
désormais a la préparation d’'une offre de servtesune meéthodologie, tache qui lui prend
beaucoup de temps, au détriment de la créatiost @’ee prix que son projet initial (vivre de
son art) devient progressivement une entreprise &lrire stratégie de développement de
I'entreprise est de sortir de I'isolement en sestiturant en collectif avec d’autres auto-
entrepreneurs afin de diviser les taches, de gagmerefficacité, de jouer sur les
complémentarités de compétences ; ou en entretanasgmpagnonnage avec un senior pour
profiter ainsi de son expérience, de sa réputatiode son carnet d’adresses. Ce senior ou
mentor joue le rdle d’autrui significatif qui guide jeune dipldomé sur les voies de
I'indépendance.

« Avec X en particulier, qui a vraiment beaucouptipué le relais vers les jeunes, de

transmettre, parce qu'il est a la fin de sa carr@rparce qu'il a ¢a: l'avenir, c'est les

jeunes. Et dans la relation, c'est vraiment géialcoup, il m'a un peu chapeauté. [...]

moi j'apprends de lui, de ses propres apprentissgigpprends de sa facon de faire, de sa
facon de travailler, de fagon d'étre avec les gehguis de la facon dont on crée des
relations de confiance avec les gens qui travailllans ces milieux, par rapport aux

autres métiers. » (Sylvie)

Les taches qu'ils réalisent contribuent a la carcsiton de leur identité professionnelle, ce qui
les autorise a prendre de la distance vis-a-vis ptemiers clients, considérés davantage
comme des partenaires que comme des employeursieli®nt en acte leur aspiration a
I'indépendance en cherchant a accéder a la comnuend&niére autonome, par exemple par
des réponses a des appels d'offres, quitte a Btoercurrence avec leurs premiers clients ou
a développer d’autres formes de partenariat pludiécges.

lIs produisent un discours de mise en scene degsipien plus de mettre en avant des qualités
personnelles, valorise I'activité de I'entreprisejeuant sur les références et les partenariats.
Ce qui compte dans le portefeuille d’activités,st’autant la tache réalisée que la réputation
du projet ou du client. Pour maintenir son emplditgb il est essentiel de travailler pour ou



avec des professionnels réputés et de le fairars&eoréputation du jeune auto-entrepreneur
se construit en mobilisant la réputation des aufffesmation, client, projet), par la
valorisation des appariements dans une recheratféetdde labellisation. A cette fin, ils
négocient en amont le respect de la propriétéléateielle en apposant leur signature sur leurs
productions. Cette signature ne sert pas tant endikguer le travail réalisé qu'a montrer des
collaborations et se mettre en scene comme pagrepte d’'un réseau professionnel.

« Apres qu’un maitre d’ouvrage lambda sache qu& {r'eoi] qui ai fait cette carte ou qui
ai rédigé ses commentaires dans le diagnostice ¢eus intéresse pas. Nous, c’est plutbt
vraiment dans le book, on va dire qu'on a bossé darcommune de machin pour ce
projet-la. Ou alors qu’on a bossé pour ce bureétude-la, qui est reconnu dans la région
et ¢a, pour nous, c'est ¢a le plus important. Glegiiment ce réseau, en fait. »(Michel)

3.3. L’autonomie a I'épreuve de la responsabilisatin

Malgré leur volontarisme, ces démarches de progpece sont pas toujours fructueuses.

Leur jeunesse parait étre un frein pour les évémtclents qui doutent de leur capacité a

réaliser un travail de qualité dans des contraideeemps fortes. Comment pallier le manque
d’expérience et de réseaux pour conquérir des réargiPour se démarquer, ils cherchent a
renverser le stigmate de la jeunesse et de l'iméxpee pour en faire une vertu : avoir une

capacité de travail importante, ne pas étre fornta®s des pratiques et des méthodes
préexistantes, faire preuve de volontarisme, étre gfficace ou compétent dans la maitrise
des outils et technologies sans cesse en évol@bienir quelques missions et renforcer son
book de références est un moyen de rassurer lestclpotentiels sur ses qualités, ses
compétences et sa fiabilité. L'absence de hiémrphocure un sentiment de liberté et

d’autonomie, exprimé a travers les remarques slibéaté des horaires, des méthodes, du
choix des missions et des collaborateurs.

« On n'est pas dépendants. On est dépendantsetdi¢sclmais on n'est pas dépendants
d'un patron et des horaires fixés et machin. Onregieu libres. » (Olivier)

lIs ont le sentiment d’exprimer leurs propres cqicems du métier, de proposer des idées
nouvelles. Plusieurs enquétés partagent cettenvidgol’entrepreneur: celui qui propose une
démarche personnelle, qui défend ses idées, awdddk seule identification d’'une niche de
marché de sous-traitance.

« On est porteur de son propre message et de epseprconvictions. [...] je suis
porteuse des choses que je crois importantes dalpariisme, dans un projet. Je me forge
cette conviction au fur et a mesure du temps etelesontres. Et ¢a, c'est vraiment une
chance de pouvoir porter son propre discours, waigénial. » (Sylvie)

Cette sensation d’autonomie dans le travail s’emerdans un paralléle avec la condition
salariale, qui se construit ici en (quasi) absedexpérience salariée préalable. Derriere
'image du salariat, c’est la routine, I'ennui, éérarchie, les ordres qui sont rejetés, et
d’autres envies qui sont formulées comme l'automoetile contrble des finalités du travail.



Accomplir la mission qui leur a été confiée, enrlaom propre, avec leur propre signature,
conforte un sentiment d’appropriation du travaildet responsabilité sur la qualité de la
prestation, qui, selon eux, ne se retrouve pas daessituation salariée ou la prestation est
identifiée a I'entreprise et non pas a l'individuid’a concretement réalisée. Assumer ces
responsabilités signale et conforte leur profesgtsme. lIs vivent avec fierté le fait que des
professionnels expérimentés leur fassent confidresentiment de responsabilisation a pour
corolaire un sentiment de reconnaissance qui ldigeoblls se doivent de répondre avec
d’autant plus d’enthousiasme et de sérieux, toutrenen ceuvre pour satisfaire leur client,
quitte a sacrifier week-end et soirées.

« Notre but, c'est de vraiment satisfaire cetteateta et satisfaire cette confiance qu'on
nous confie en fait. Donc, c'est cette confiancgdanous stimule et qui hous pousse a
nous donner a fond et & s'approprier le travail.niament qu'on s'approprie le travail,
apres, on est capable de travailler jusqu'a 4hatinmpour boucler une tache. » (Olivier)

Cette liberté et cette autonomie demeurent, au mbrde I'entretien, trés relatives et
fortement contraintes (par le faible nombre de misst la difficulté d’en trouver de
nouvelles). La disponibilité permanente face aumtr@intes des donneurs d’ordres, qui les
sollicitent souvent a la derniére minute, n'est, s moment de I'enquéte, un objet de
plainte, mais plutdt une compétence a acquerirteCastreinte est vécue comme la
contrepartie de la confiance qu’on leur fait. Lenthousiasme de néophytes n’est pas entaché
de critiques, contrairement aux travailleurs indéfaats plus expérimentés, enquétés dans
d’autres cadres, pour qui cette disponibilité peremte est vécue, avec anxiété, comme le
co(t a payer pour une autonomie et une libertéralesives [Storey, Salamaet al. (2005) ;
Tasset, Amosseét al. (2012) ; Hesmondhalgh, Baker (2010)]. Selon césuas, la conformité

a des normes implicites de comportement conditidiemeployabilité ou I'accés a I'emploi.
Se montrer sous un jour peu favorable, étre de aiseivhumeur, rechigner a la tache,
revendiquer des conditions de travail et de rématiodr, sont autant de comportements qui,
rappelant I'inégalité des rapports de force entestataire et donneur d’ordre, renvoie le
travailleur indépendant a la fragilité de son aataoie et 'ambivalence de sa liberté.

Satisfaits d’'une relation d’emploi qu’ils ont appé apprécier, les auto-entrepreneurs réalisent
des taches qui contribuent a la construction deitkuntité professionnelle, ce qui les autorise
a prendre de la distance vis-a-vis des premieentslj considérés davantage comme des
partenaires que comme des employeurs. Leur voldateepondre a des appels d’offres en
leur nom propre et d’entrer en relation directecales donneurs d’ordre est un moyen de
signifier leur conversion a l'indépendance. Leupéxence leur permet de produire une
identité pour autrui de professionnel en aspirdibhdéependance.



4.’ AUTO-ENTREPRENEUR: UN DISPOSITIF DE FORMATION AU TRAVAIL EN REGIME
ENTREPRENEURIAL?

S'il est difficile d’évaluer le réle joué par I'eépience de l'auto-entrepreneur dans leur
insertion professionneft il apparait que celle-ci contribue a leur entdéms le champ de
'urbanisme, premiere étape du parcours d’insertdn peut toutefois s’interroger sur les
effets a moyen terme de ce mode d’entrée dans heenprofessionnel, qui implique des
modalités nouvelles de socialisation et d’appreatie, sur les pratigues et valeurs
professionnelles de ces jeunes urbanistes. En, &ffatde I'indépendance que le nom du
régime laisse supposer, dans la plupart des sihgtencontrées, les enquétés sont dans une
position de forte dépendance a I'égard d’'un (ougdelques) clients. lls n’exercent que
rarement leurs activités de maniére indépendarderdtle plus souvent en situation de sous-
traitance ou de travail dissimulé. lls occupent wpusition dominée dans leur champ
professionnel, position caractérisée par des mandlegpérience professionnelle, de moyens
financiers, de reconnaissance, de protection sy@alde marges de manceuvre. Ils se heurtent
a plusieurs limites pour déployer leur activitéépdndante d’urbaniste. Certaines sont liées a
la nature des taches qui leur sont confiées, sowsudralternes, qui ne concourent pas au
déploiement de leurs compétences d’'urbanistes.ti@smlimites sont relatives a la nature du
marché du conseil en urbanisme soumis aux procedigemarché public. Répondre aux
appels d'offres est le pivot des activités d'unecramg et requiert des compétences
particulieres, notamment en ce qui concerne lactémade l'offre (la méthodologie), la
tarification, et I'anticipation de la concurrentes critéres de stabilité de I'entreprise et le jeu
des références sont d’autres obstacles a I'actzs@nmande publique pour les jeunes auto-
entrepreneurs. S’associer a un professionnel @rpété est alors un moyen pour contourner
cette contrainte et devient une ressource quamdaledataire joue le r6le de mentor sur la
voie de l'indépendance. Ceux qui se convertissegrpssivement a I'entrepreneuriat mettent
également en avant un parcours universitaire qujislifient et revendiquent comme
atypique ou tortueux. Les tatonnements, remiseguastion, mobilités disciplinaires ou
géographiques auraient permis I'apprentissage dacias a l'autodidaxie et a I'autonomie
pour surmonter des situations imprévues. Si leniéles recueillies ne sont pas suffisamment
précises pour I'affirmer, les trajectoires fam#iglde ces jeunes peuvent aussi influencer leurs
perceptions et capacités d’action.

Plus gu’un dispositif en faveur de la création tfeprise, le régime de I'auto-entrepreneur
apparait pour ces jeunes urbanistes comme un dispbapprentissage de ce qu’est une
entreprise, de sa gestion et de ses contraintebséUpar les employeurs comme un
instrument de flexibilisation de I'organisation thavail, d’allégement des codts salariaux et
d’externalisation de la gestion des ressources m&wale régime de l'auto-entrepreneur
s’avere étre aussi un instrument d’apprentissagacdees de comportements qui font du
travailleur I'entrepreneur de sa force de travaillors que le travail intérimaire favorise

18 Un second entretien, réalisé un an plus tard,ranipede retracer la trajectoire d’insertion pourtiers des
enquétés. Pour un second tiers, les réseaux sopiad@ssionnels ont pu pallier 'absence de répohse
troisiéme tiers n'a pas été retrouvé.



l'intériorisation par les jeunes diplomés des nande la subordination salariale (comme
I'obéissance et la ponctualité) [Papinot (2008¢ghtrée dans la vie active par I'inscription au
régime de l'auto-entrepreneur favorise I'appremiigs et l'intériorisation d’autres normes,
celles du travail entrepreneurial (mise en scéne sdeg disponibilité, auto-formation,
adaptation aux contraintes du marcheé, autonomigporesabilisation,...) au prix de la
soumission a une trés forte précarité et au dessament de ses droits. Face a cette
injonction a I'entrepreneuriat, tous les enquét&glaptent la méme attitude, entre rejet,
adoption et conversion. Malgré des conditions neltés précaires, les adaptations et
ajustements de ces jeunes diplémés au travaillsadgime de I'auto-entrepreneur semblent
plus complexes que dans d’autres situations d’enapypique, grace aux promesses du nom
du régime « auto-entrepreneur » qui autorise agetpr et a s’identifier a une autre position
sociale que celles, déclassées, d’'intérimaireseostabiaires. La précarité revét ici les atours
de I'entrepreneur, porteur d’'une vision émancipatriu travail. Les difficultés d’accés au
marché du travail les incitent a accepter des ¢timmgi difficiles mais transitoires et a adopter
une attitude de chdémeur entreprenant pour maintienir employabilité, dans I'espoir
d’accéder au salariat. Quelques uns se détournennadéle salarial et aspirent a une
indépendance reelle. lls se convertissent a I'preéreeuriat et déploient des stratégies de
développement de leur auto-entreprise. Seuls lesemirepreneurs du premier groupe, les
« salariés indépendants », ont un discours critag@rdeurs conditions de travail leur laissent
percevoir en quoi leur situation est dégradée pppart au salariat dont ils subissent les
contraintes (la subordination) sans bénéficierdiegts et protections associés, tout en faisant
face aux difficultés du travail indépendant (ingééu flexibilité) sans pour autant accéder a
une quelcongque autonomie.
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ANNEXE : Tableau de présentation synthétique des enquétés

i Parcours de

| ipti | . - | & i ion ?
Pseudonyme ! - ' Insctlp_non au ' Description des activités ; Un an apres, qliJeIIe insertion *
' formation ! régime ! !
Salarié indépendant
i Licence AES : | i
i M1 ressources i L | o P
' ; ' Suite a la ' Agent commercial rémunéré ala
" humaines ! . , ! e . '
Bertrand | P . suggestion d’'un | commission. Travail pour un seul | a
M2 développement employeur i client i
' des entreprises (non ! ploy ' '
; achevé) : : |
' | M2 architecture Sum; a Ia‘ T’ravallle a temp’s pIem au sein
Catherine | - . suggestion d’'un . d’'une agence d’architecture et . EDI
1 M2 urbanisme ! i \ . :
' ' employeur ' d’'urbanisme '
: : : . Aprés un CDD, continue des
. 1 M1-2 urbanisme : _— ' Réalisation d’étude urbaine pour | missions sous le régime de
David ' . '+ Alafin d'un stage ) - (- ~
 aménagement ' ' un client public i I’AE pour la méme structure.
: : : : En recherche d’emploi
' . ' Suite a la X P !
. i M2 Sciences i . , i Management d’une équipe de | T .
Denis Politiques } suggestiondun stagiaire. Réalisation d’études ! Situation inchangée
! ! employeur ! !
' M2 sociologie
' début de doctorat ' ' Préparation de cycles de '
Gilles i mais abandon i Alafin d'un stage conférences et de missions i EDI
' M2 urbanisme et ' ' d'études '
, aménagement \ : ,
' maitrise de Travail a temps partiel au sein ' Semble toujours travailler pour
Mathiey | COmmunication ! Alafindunstage | dune agence d'architecture et | ¢ Meme client-employeur,
' politique ! ! \ . ' mais pas d’information sur le
' . ' ' d’'urbanisme '
' M2 urbanisme ! ! ! statut
l ) i Suite a la ¢ Travaille a temps plein ausein '  Passée en libérale mais
P ' M2 architecture ' . , ! , \ . ! . h
Mélanie | : . suggestiond’'un | d'une agence d’architecture et | travaille toujours chez le
: M2 Urbanisme : : \ ) i A ]
, , employeur , d’'urbanisme , méme client
. L3 Géographie : Demgrche : . R , —_
. ! - +volontaire pour : Secrétariat scientifiqgue d’un projet :
Mireille i M2 Urbanisme i gérerlecumul de recherche : EDI
. Doctorat urbanisme | 9 s ' '
: : d’activités : :
' . ' Démarche ' Deux missions de recherche en !
) i M1-12 Urbanisme et i volontaire pour | urbanisme + vacations i
Richard ' aménagement i . ! , ) S i EDI
' . i+ gérerlecumul ' denseignement + activités au
' Doctorat Urbanisme ! T ' S o '
: : d'activités : sein d’un collectif d'artistes :
Chdmeur entreprenant
i . i Donneruncadre | A réalisé plusieurs missions
Charles M2 Architecture ' légal a des activités ' d'architecture pour plusieurs ! Doctorat en cours
' Doctorat en cours | . o - '
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