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INTERNATIONALISATION DES ECHANGES ET RATIONALISATION DE
L’ACTIVITE PRODUCTIVE EN REGIME DE NEO-LIBERALISATION

Communication a la réunion intermédiare du RC 30 Sociologie du Traval de I'AlIS
(Internationa Sociologica Association) — Aix-en-Provence 27 et 28 janvier 2005

RATIONALISATION PROCESS OF INDUSTRIAL ORGANIZATION IN THE CONTEXT
OF A GENERAL MOVE TO NEOLIBERALISM

Quels défis pour la sociologie du travail au XXle siécle ?

Peut-on aujourdhui andyser les évolutions de I'organisstion du travall e des rdations
demploi sans les rapporter aux imbrications qui Sopérent entre les économies au niveau
mondid ? Avec I'dargissement des ares de mise en concurrence e de circulation des
capitaux e des hiens, les économies nationdes sont ins&rées de fagon croissate dans les
échanges internationaux. De ce fait, le sort de tissus productifs et de travailleurs de pays trés
différents se trouve de plus en plus intimement lié que se soit tres directement ou de fagon
plus indirecte: parce que I'é&at de la concurrence internaionde et les sratégies déployées par
les entreprises pour Sy insérer ou Sy maintenir influencent de plus en plus systématiquement
les conditions de travall et les niveaux de sdares; parce que les choix de localisation des
firmes se fondent de facon croissante sur la mise en concurrence des territoires et des sdariés
de pays différents... Ce phénomeéne revé une acuité particuliére pour les activités recourrant a
des sdariés a fable niveau de qudification et pour ces travalleurs eux-mémes. Dans les pays
développés, leur devenir méme peut sembler problématique, a bien des égards : aspiration a
une «société de la connaissance » (ce sont les orientations de I’Union Européenne) recourrant
massvement a des travalleurs intdlectuds e dans laguelle ils n'auront que peu de place;
risques et pratiques de déocaisaion de ces activités vers des pays ou la man-d cavre est
meilleur marché.. En France, la question du colt du traval peu qudifié est aujourd hui
explicitement posée, aind que cdle de I'avenir du droit du travall, jugé par trop monolithique.
Dans ces activités encore, on observe que les ares de circulation des travailleurs s dargissent
avec cdles des produits: des mouvements migraioires se forment de fagon continue, au
travers desquels des populations de travalleurs viennent en remplacer dautres,
«disqudifiées » parce que jugées trop colteuses ou «inadaptées»... Ces brassages physiques
ont a la fois des répercutions sur les équilibres locaux (sur les pays d'origine) et extra-locaux
(sur les pays de dedtination). S certains pays, certaines catégories de populations ou de
travallleurs semblent pouvoir trouver leur compte dans ce contexte généd (développement
économique et de I'emploi...), au moins provisoirement, ou sont & mémes de développer des
formes dadeptation qui semblent profitables, d'autres se caractérisent par un mouvement
continu de remise en cause des équilibres congruits dans le passe: and, dans la plupat des
pays européens, les systémes de protection socide e de régulation de I'emploi sont
renégoci€s au hom de la compétitivité économique.



Dans ce contexte, un des défis pour la sociologie du travall pourrait résider dans sa capecité a
s doter des moyens qui lui permettraent de prendre en compte les implications que ces
imbrications croissantes ont pour les organisations productives et le travall, et pour en rendre
compte. On voit en fat dans la dtuation actuelle un double défi pour cette discipline en
générd. Comme le soulignent Martin et d. (2003), d'une part, les notions de mondidisation,
de globdisaion ou encore dinternationdisation demandent a ére interrogées au plan
sociologique (quelles congtructions d'acteurs en sont au fondement ? comment S opérent tout
a la fois un mouvement dhomogénéisstion e un mouvement de diverdfication des
sociétés?) ; d'autre part, «rasonner en termes de mondidisation» conduit a renouer avec
une vocation origindle de la sociologie, -a savoir rendre compte des transformations qui
bouleversent les sociétés-, qui suppose de revenir & des cadres plus macro-économiques et
macro-sociaux d'explication («... le fat de rasonner en termes de mondidisation présente
I'avantage d'inverser une tendance récurrente, celle de ne Sintéresser qu'a des Stuations
micro-locales. Il permet dors de changer de perspective et de rappeer la nécessité de
sintéressr au contexte, a I'’histoire, aux phénomeénes extérieurs et préadables a la Stuation
observée », Martin e d., 2003, p.37). Le propos de cette intervention se situe dans une tele
optique. 1l se fonde plus particuliérement sur un point de vue éabli a partir de la Stuation
observable en France et sur un ensemble de travaux ayant porté sur la production de biens
dimentaires (principdement les fruits & légumes, dont le marché et internationaisé et dont
la production e Ila trandformaion condituent des activites fluctuantes fortement
concurrencees et recourrant a une main-d'caivre peu ou moyennement qudifiée) (Lamanthe,
1998, 2004).

Cette optique générde est traitée ic a partir d'un andyseur : les processus de raiondisation
de I'organisation productive. Le point de départ en est la relation que I'on peut éablir entre
ces processus et le phénomene d' extension croissante des marchés. L’extension croissante des
marchés, qui se traduit aujourd hui par I'internationaisation des échanges, suppose et accélére
la rationdisation de I'organisation productive. C'et un facteur de rationdisation dans la
mesure ou, notamment, la circulation des biens sur des ares géogrephiques dargies induit
nécessairement la mise en place de digpostifs (certification, normdisaion) qui sont eux-
mémes des facteurs de rationdisation. On peut donc consdérer que I'internationaisation des
échanges amplifie le processus de rationdisation de I'organisation productive, notamment en
termes d éendue géographique. Mais, § I'extenson des marchés et une caractéristique
intrinseque et permanente du capitdisme «rationne » (Weber), on peut consdérer que les
voies & les formes de la ratiordisation varient dans le temps, en lien notamment avec les
modes dominants de régulation du capitaisme. De ce point de vue, on peut opposer la période
de croissance d aprés-guerre (de régulation dite «fordiste») et la période plus récente, de
«néo-libérdisation». Apres avoir propose un cadre géngad dandyse, un des principaux
objectifs du papier et de montrer en quoi la rationdisation de I'organisation productive en
régime de «néo-lib&disation» est un processus pourvoyeur de tensions dont la
«résolution», dans un contexte mondiaise, est directement renvoyée sur (ou supportée par)
le travall & la man-d cauvre. Cette propostion s appuie plus particuliérement sur le cas des
activités de production et de transformation des fruits et légumes qui peuvent ére consdérées
comme particuliérement emblématiques de cette Situation'.

! Cette réflexion se base sur un ensemble de travaux conduits depuis 1993 sur les activités de production et de
transformation des fruits et légumes dans le sud-est de la France (en Provence). Deux investigations lourdes, la
premiére en 1993 et la seconde en 2003, permettent de donner une perspective d’ évolution de ces activités au
cours des 10 derniéres années. Elles ont été conduites dans I’optique d' étudier ces activités en tant que
constituant un systéme productif local.



EXTENSION DES MARCHES, MODES DE REGULATION DU CAPITALISME ET
RATIONALISATION

Extension des marchés et processus de rationalisation

Avec l'internationdisation des échanges, les aires de circulation des produits s éargissent.
Nous nous intéressons ici a I'extenson des marchés en tant gu'dle et un vecteur de la
rationdisation de I'organisation productive. L’extenson des marchés nourrit le processus de
rationalisation.

Nous stuons notre réflexion dans un cadre weébérien, en repartant plus particulierement de
I'idée d'une liason intrinssque entre trois phénoménes qui se nourrissent et se confortent
mutudlement : le mouvement continu de rationdisation propre aux sociétés occidentaes, le
capitdismerationne et I’ extension croissante des marchés.

Sdon Max Weber, la rationdisation peut ére conddérée comme un processus universd, en
tant qu'éle consiste pour I'homme a essayer d’ordonner la vie qui se présente a lui «comme
un chaos de sensations », et ceci en «en vue de rendre plus supportables son existence et la
cohabitation avec les autres» (Freund, p.73). Elle nest donc pas propre aux Sociétés
occidentales mais seules celles-ci I'ont conduite & son plein développement. En tant que telle,
la rationdisation et donc I'expresson d'une différenciation fondamentde entre les
civilisations occidentaes et les autres. Dans ce contexte occidenta, la rationdisation peut ére
entendue comme I'«emprise croissante d'une rationdité formele, fondée sur I'gpplication
méhodique de regles, procédures, techniques permettant cdculabilité et prévishilité »
(Fleury). Cette propension a I'expansion d'une telle rationdité, qui et par alleurs associée a
certans traits de I'évolution des sociétés occidentdes, a favorise I'gpparition puis le
dévdloppement du capitdisme raionnd, lui-méme propre a ces sociétés. L'émergence du
droit forme et I'éablissement d'un Etat rationnel ont é&é deux conditions fondamentdes a son
développement. Le premier assure, par des regles dlesmémes cdculables, garantie et
protection pour les investissements e un cadre juridique aux relations commercides. Le
second contribue au dével oppement de ces régles viale systéme I égidatif.

Ce capitdisme et rationnd au sens ou il se caactérise par un haut degré de rationdité
fomdle: «ses initigtives peuvent Sexprimer pa  des rasonnements chiffrés  ou
comptables», les gans rédisés ou potentids éant hautement caculables. 1l se fonde sur
I’entreprise capitaigte rationnelle, dont I'attribut spécifique et le compte capitd («... Cest-a
dire une entreprise lucraive qui contrble sa rentabilité de maniere chiffrée au moyen de la
comptabilitt modene et de I'é&dblissement d'un bilan» (Weber, 1991, p.295). Dans
I’économie contemporaine, |'entreprise raionndle sest générdiste, - la plupart des besoins
sont couverts par cette voie -, e, dans la mesure ou dle fonctionne sur I'idée que le profit doit
étre obtenu par la baisse des co(ts de production et la compétitivité des prix, €lle possede une
tendance croissante a la rationdisation de la technique e de I'organisation, notamment a
travers le recours aux machines dont I'intér& résde dans «la cdculabilité de leurs
performances » (I'entreprise capitaliste nécesste «une technique rationndle, c'ext-a-dire au
maximum caculable e, par conséquent, mécanisée», Weber, 1991, p.297). Enfin, un autre
trat du capitdiame rationnd résde dans le fat que lui sont intrinsdquement associés
I’émergence puis le déveoppement de marchés de masse : «|'orientation d'un capitdisme
rationne (...) tend vers les posshilités ouvertes par le marché (...); plus un capitdisme et



rationnel et plus il ouvre des posshilités tant dans le sens de I'écoulement que dans cdui de
I gpprovisonnement » (p.353). Dans le méme temps, cet dargissement congtant des marchés,
- de la liberté de négoce formelle et de la facilité d' écoulement des marchandises pour Weber
-, contribue a un accroissement de la portée des réglementations (juridiques ou volontaires,
visant notamment arégler lafabrication, le transport et |I” échange des biens).

On voit aind, comme I'avait souligné Max Weber, comment |a rationdisation d'une sphere de
la société entraine la rationalisation d'une autre et la fagon dont I'une et I'autre finissent par se
conforter en venant nourrir ce mouvement continu de rationaisation propre aux Sociétés
occidentdes. Le cgpitdisme raionnd émerge gréce au déploiement de ce mouvement de
rationdisation et, dans le méme temps, il contribue a I'éendre et a I'gpprofondir : en se
développant, le cepitdisme rationnd éend I'aire de la rationdité formdle, a la fois dans
I’organisation productive et a travers I'extenson des marchés, au regard de lagudle la
rationalisation est tout autant une condition qu’ une conséguence.

Rationalisation et modes de régulation du capitalisme

Le capitdisme varie cependant dans le temps. 1l prend des formes différentes notamment
parce que les moddités dont il est régulé et dont est régulée I'accumulation du capitd se
fondent sur des principes et des acteurs qui, eux-mémes, varient dans le temps. On oppose ici
les deux régimesqui se sont déployés depuis la fin de la seconde guerre mondide : le
fordisme et le régime actud, de «néo-libérdisation»®. Au cours de chacun de ces régimes,
I'extenson des marchés a €&é condante. Notre hypothése est de consdérer que la
rationdisation de |’organisation productive, qui est intrinsequement associée a ce mouvement
d' extenson des marchés, prend des formes différentes e Sopére sdon des modalités
différentes.

Au cours de la période dite des «Trente glorieuses», I'extenson des marchés sopére en
premier lieu a l'intérieur du pays a travers I'acces du plus grand nombre au daut de
consommateur via la génédisation du sdaist & du «compromis sdaid fordien». La
logique du syséme qui se met en place gores guerre dimentera le «cercle vertueux » de la
croissance: la production en grande quantité et a bas prix, dans une logique d économie
d échelle, de produits standardises de grande consommation ou de premier équipement est
écoulée aupres de couches croissantes de la population qui y ont accés grace a I’ augmentation
réguliere de leur revenu; les gains réguliers en productivité autorisent la baisse des prix,
I’augmentation des ventes et une reditribution sous forme d augmentation des sdaires, des
revenus indirects e du plein emploi. L’extenson des marchés vise auss |'extéieur : d'une
part avec le projet de @ngtitution de «champions nationaux », ¢ est-a-dire de grands groupes
a méme de se podtionner dans la concurrence internationde ; d'autre part, via I'instauretion
du marché commun a la fin des années 50, qui contribue a dargir les débouchés ains que ks
ares de mise en concurrence au hiveau européen. L'Etat centrd joue aors le premier réle en
matiére de régulaion de I'économie. Le systéme de régulation monéaire internationa, et le
consensus quil suppose sur le contrle du capitd pour en prévenir les mouvements,
permettent aux Etas de poursuivre leurs propres objectifs nationaux. En France, I'Etat
sSengage, notamment a travers la planification, dans une politique économique et indudtriele

2 On emploie ici le terme de «néo-libéralisation » pour signifier qu'il s agit d'un processus en cours lié & la
volonté transformatrice d’un certain nombre d’ acteurs. Ceux-Ci visent & introduire les principes du marché dans
un nombre croissant de sphéres de I’économie et de la société (« Neoliberalisation is defined here, in process-
based terms, as the mobilisation of state power in the contradictory extension and reproduction of market(-like)
rule », Tickell et Peck, p.4).



volontariste: il fixe les grands objectifs de production pour chague secteur ans que les
moyens pour les atteindre. Ceux-ci se fondent notamment sur un projet de grande ampleur de
rationdisation du tissu productif francais, jugé globaement trop atomisé et en retard. 1l s agit
de le rendre capable de soutenir le systeme de production et de consommation de masse qui se
met dors en place Le maitre mot en a éé la modernisation, des dructures productives,
notamment par leur concentration, et des logiques productives et organisationneles, par une
rationdisation des méthodes et des procédés inspirée de la grande entreprise industrielle et de
sarationdité (Lamanthe, 2001, 2004).

A bien des égards, la période récente a vu la remise en cause des dispostifs daborés dans le
pase et des principes qui les sous-tendaient. L’extenson des marchés prend une nouvelle
ampleur : ouverture des frontieres avec la disparition ou la réduction des barrieres douaniéres,
notamment dans le cadre européen; intendfication du commerce internaiond. La remise en
cause des accords de Bretton Woods accdere les flux financiers internationaux et engendre
une porosté plus grande des économies naiondes. Celte extenson sinscrit dans une
perspective dominée par un «dirigiame de marché » e la mise en place d'un régime «néo-
libéral », dle-méme prénée par les dites dirigeants nationdes, qu'il sagisse des politiques,
des hauts fonctionnaires de I’adminidtration ou de dirigeants d entreprises. Les Etats se sont
en partie retirés de la régulation économique pour S absorber notamment dans une téche
d' extenson des principes de marché a I'ensemble des champs de la politique économique
(Tickell et Peck, ; Fourcade-Gourinchas et Babb). Depuis la fin des années 70, la France n'a
cese d'étre ins&ée de facon croissante dans I'économie internationde, notamment via
I'intégration européenne. A partir de cette péiode, on observe une radicdisation en faveur de
la restauration des mécanismes de marché avec comme soubassement I'idée que, dans le
contexte de compétition internationale croissante, seule une économie de marché et a méme
de pemettre aux entreprises francaises de fare les gustements nécessares. Le
démantdlement du contrble des prix, la réduction des subventions aux industries nationalisées
sont le fruit de I’gpplication de ces conddérations. A partir du milieu des années 80, S engage
un programme de réformes inditutionndles visant a fare entrer le systéme économique dans
la discipline des marchés globaux : privatisations, lib&disation du secteur finander,
indépendance de la banque centrde, politique de réduction des déficits publics, flexibilisation
de I’économie e du marché du travail, entrée de la notion de concurrence et de compétition
dans les sarvices publics (Fourcade-Gourinchas e Babb). L’ingtauration du marché unigue
européen conforte ces orientations et les accentue. Dans ce vaste mouvement qui met en avant
les pressons normatives internationaes et la compétition globde, les logiques de marché sont
naturdisées, en tant qu'dles finissent par dler de soi comme unique voie de comportement
économique.

La normalisation des produits : condition a I'extension des marchés et vecteur de la
rationalisation dans des aires géographiques élargies

La normdisation des produits, en tant qu ele conditue un dispogtif permettant la circulation
des produits dans des aires sans cesse dargies, et un des vecteurs mgeur de la rationaisation
actudle de I'organisation productive. Elle e un bon révdaeur de la fagon dont I'extenson
des marchés nécessite et nourrit but a la fois le processus de rationdisation de I’ organisation
productive.

La normdisation est une condition de circulation des produits sur des marchés de plus en plus
vages. Comme I'a souligné Eymard-Duvernay (1986), les produits standards peuvent étre
écoulés dans des circuits de digtribution qui sont longs. Dans ce cas, les relations entre



vendeur e acheteur sont médiatisés par des «outils» dont I'objectif et de permettre au
second d'identifier les qudités du produit en levant les incertitudes qui pesent sur eles. Ces
outils ont pour effet d'accroitre I'espace sur lequel les échanges peuvent se rédiser @ du fait
d'une identification bien éablie, les produits peuvent ére échangés a distance, de fagon
automatique, sans gqu'il y at besoin d'une négociaion sur le niveau de leur qudité. La marque
et la norme sont de tels outils. Par alleurs, leur exisence permet au consommateur d’ avoir un
recours contre le vendeur s la qudité affichée au moyen de la marque ou de la norme n'est
pas respectée.

La normdisation, e son are de vdidité, se développent a la mesure de I'extenson des
marchés. Les normes internationales sont de plus en plus nombreuses et concernent de plus en
plus de produits e de services. La mise en place du marché unique européen en a éé une
éape fondamentade : la «nouvele gpproche », afichée par la Communauté européenne en
1985, visat a éviter que, avec la mise en place du marché unique de 1992, les spécifications
techniques condtituent des entraves au marché (Graz, 2003). En 1995, une autre étape est
franchie, cette fois au niveau internationd, avec la création de I'Organisation mondide du
commerce (OMC) : «’Accord sur les Obstacles techniques au commerce (OTC) et I’ Accord
générd sur le commerce des sarvices (AGCS) font mantenant partie intégrante du dispogtif
réglementaire de I'OMC e conférent aux normes internationaes un réle mageur dans
I’harmonisation des spécifications techniques appliquées aux biens e services (...) L’objectif
ed d'diminer les obstacles non nécessaires au commerce. |l engage a remplacer les normes
éablies dans le seul cadre nationd par les normes internationales exigtantes » (idem). Dans le
méme temps, progressvement, I'objet lui-méme des normes internaiondes S dargit
concernant au départ plutt les spécifications techniques telles que les mesures, le design, les
performances, les effets associés aux produits, aux processus et aux services, eles s orientent
vers des «normes sociétdes», tel que le tratement des plaintes ou la responsabilité socide
des entreprises (Graz). Par alleurs, les moddités d daboration, de diffuson et de controle des
normes s sont transformées, en suivant dlesmémes des principes inspirés du néo-
libérdisme. Dans ce domaine auss, I'Etat lasse la place a des régulations privées : la
nouvelle approche européenne, comme les préconisations de I'OMC, laissent aux Etats la
responsabilité des seuls domaines concernant la santé, I'environnement, la sécurité sur le lieu
de travall e la protection des consommateurs. Alors gudles revétaent antérieurement un
caractere réglementaire, les normes sont aujourd hui intégrées dans des processus d adoption
volontaire, dont la définition et le contrble sont déégués a des organisations professonnelles
et a des organismes certificateurs a caractére prive. Ceci tend a produire une profusion
d organismes, une profuson de référentids e des concurrences pour fare vdider le plus
largement possible les normes aind produites. La concurrence est introduite dans ce domaine
e, dans ce sns, la normdisation internationde devient dle-méme un marché. On observe
auss que les normes viennent de plus en plus largement régler les rdations inter-entreprises :
entre clients e fournisseurs, entre sous-traitants et donneurs d'ordre, a travers cahiers des
charges et reférentiels.

La normdisation est un vecteur de rationaisation de |'organisation productive. Auparavant, la
normaisation et, plus largement, la conception de la qudité du produit dans laguele ele
singrivait, définissaient les spécifications techniques des produits. Dans les entreprises, il
Sagisait dors den fare le contrble au dade find de la production. Les nouveles
problématiques développées dans les décennies 80 e 90, avec notamment le principe de
I'assurance qudité (comme la certification 1SO qui a fait I'objet d'une diffuson & dune
promotion tres larges dans les années 90), dépassent largement le seul produit find : éles
concernent désormais les modadités sdon lesquelles il est obtenu, c'est-a-dire I'ensemble de la



chaine de production, aind que tous les stades amont et ava qui Sy rapportent. Elles ont des
impacts directs sur les méthodes de production, de travail e les modes d organisgtion : les
normes 1SO, par exemple, sont des «normes générdes de gestion a prétention universdle »,
dont les principes visent «a orienter I'ensemble du management de la firme, ce que ne
fasaent ni les usudles normes techniques ni les conceptions de getion de la qudlité
cantonnées a des zones spécifiques de I'entreprise » (Segrestin, 1997, p.557). D’une part, eles
reposent sur la mise en place e le suivi de procédures, la rédisaion de contrles et de
mesures, explicités dans des écrits et donnant lieu en permanence a des enregistrements qui
doivent en permettre le contrdle a tout moment, & qui nécesstent que, au prédable,
I’organisation et les pratiques aent &é explicitées pour pouvoir ére formaisées dans de telles
procedures. D’autre part, eles sont généralement associées a la préconisation de modes
opératoires, méthodologies et modes de raisonnement standards, disant ce qu'il faut faire et
comment le fare, éaborés par des organismes spécidises extérieurs aux entreprises. Elles
conduisent, de ce fait, a une formalisation des pratiiques e de I'organisation, tres forte
notamment dans les petites entreprises. Plus générdement, a travers les normes et I’ assurance
quaité, c'est la diffuson de nouvealx modées organisationnds qui se joue : C'est and «une
tres large diffuson des méhodes de management qui S avance sous |I'éendard de la qudité »
(Thévenot, 1995).

En régime de néo-libédistion, les processus de rationdisation dont ces digpostifs de
normaisation sont un des véhicules, sont porteurs de tensons et de paradoxes susceptibles de
conduire a terme a des impasses économiques et sociales. Ces tensons e ces paradoxes
émergent du fat méme des principes dominants de régulation du capitdisme dans lesquds s
déploie la rationdisation. L’évolution actuelle des activités de production et de transformation
des fruits et 1égumes est particulierement emblémeatique de cette Situation.

TENSIONS ET CONTRADICTIONS DE LA RATIONALISATION EN REGIME DE NEO-
LIBERALISATION : L'EXEMPLE DES FRUITS ET LEGUMES

Lesfruits et [égumes : un marché en voie d’ extension croissante

Les fruits et [égumes sont inscrits de longue date dans des processus d extension des marchés
et dans des procedures et dispostifs visant a les y conformer. Le marché commun est créé a la
fin des anées 50 e integre d'emblée une circulation des produits agricoles. Il connait des
dargissements successifs, notamment avec I'entrée de I'Espagne e du Portugd qui sont des
concurrents directs des activités provencaes de production et de transformation des fruits et
lé&gumes. Le marché unique de 1992 marque la fin des dispostions intermédiaires qui visaient
a protéger la production des anciens membres face a cdle des pays nouveaux entrants; des
dispogitions particuliéres organisent des échanges privilégiées avec les pays tiers; dans les
années 70, une normadisation européenne des produitsagricoles et mise en place, dle
concerne tous les fruits et légumes circulant dans les pays de I’'Union européenne, y compris
quand ils sont produits hors de ses frontieres. Dans les décennies 80 et 90, ces activités sont
insérées dans des processus d'extenson croissante des marchés. Les ares geéographiques
concernées sont de plus en plus larges. Ces processus sont guidés par le principe dune
ouverture plus grande des frontieres qui suppose la dispaition ou, a tout le moins,
I'affaiblissement des barrieres douaniéres, et la libérdisation des échanges. Sils donnent a
ces activités des occasons d accéder a des marchés nouvealix via I’ exportation, ils congtituent
dans le méme temps un dargissement des aires de mise en concurrence qui les confronte
directement avec des pays ou les conditions et contraintes de production ne sont pas les



mémes. L’extenson des marchés, on I'a vu, concerne dans un premier temps |'espace
européen. Elle concerne ensuite, e de plus en plus, I'espace internationd via les accords de
I'Organisation mondide du commerce (OMC), pour lesquels les fruits e légumes
gpparaissent a bien des égards comme des monnaies d échange vis a vis des pays entrants. De
fagon concomitante a |’ extenson des marchés on assste a une remise en cause des dispostifs
et des modes de régulation mis en place dans la péiode antérieure, au profit de nouveaux
principes e de nouveaux acteurs, comme par exemple la mise en cause fondements de
I’économie contractuelle (la fixaion d'un prix nationd minimum e interdit par le niveau
européen car jugée anti-concurrentidle) ou la remise en cause de la normdisation nationae
obligatoire, élaborée au cours des années 60 et 70.

La montée de nouveaux digpogtifs de normdisation e de cetification accompagne ces
phases d extenson des marchés. Dans la décennie 90, on observe une inflation de digpositifs
de normdisation, dont I'are géographique dagpplication sdargit a la mesure méme du
marché. Dans le méme temps, la normdisation éend son champ dintervention: ele concerne
désormais tant les caractéres physiques des produits que les méhodes de production et
d organisation a travers des obligations de résultats ou des prescriptions les concernant
explicitement. Elle répond a trois grands objectifs: - le premier et d ordre réglementaire, au

niveau européen; il porte sur la normdisation des produits & sur la sécurité dimentaire
(directives européennes sur  I'hygiene des denrées dimentares éablissant les  régles
essentielles nécessaires a leur libre circulation) ; - le second objectif concerne les relaions

entre dient e fournisssur (comme par exemple la cetification Eurepgap, cetification
internationde créée a linitiaive de la grande digtribution nord européenne en 1997 en
direction des producteurs agricoles traitant avec dle); - enfin, la cetification Sinsrit dans
une sratégie de digtinction sur le marché (labels reconnus au niveau européen: AOC, IGP;
labels priveés).

Tensions et contradictions de la rationalisation en régime de néo-libéralisation

L’évolution de ces activités nous permet d'identifier les deux tensons maeures qui traversent
les processus de rationdisation en régime de néo-libérdisation.

Notre réflexion nous conduit ici a revenir a Max Weber, notamment pour indster sur le fait
que la rationalisation est auss associée chez ui a un processus de bureaucratisation croissante
et pour en évauer les effets et les implications dans la Situation actudlle.

Pour Weber, en effdt, les conditions d' existence et de développement du capitdisme rationnd,
-ses intrications avec I'Etat rationnd moderne et le développement d'un droit rationnel venant
garantir les conditions dans lesquelles exerce I'entreprise capitdiste et cdles de I'extenson
des marchés-, sont directement associés avec |'émergence de la bureaucratie e avec son
développement croissant : «la bureaucratie telle que nous la connaissons aujourd hui est née
avec I'Etat moderne et le capitdisme manufacturier ». Elle Sest développée corrdativement a
la rationaisation de I'entreprise sous sa forme capitaiste et peut ére consdérée comme «une
manifestation d une rationdisation qui est apparue auss bien dans |'adminidration privée que
dans I'adminigration publique » (Freund, 1990, p.216) en tant qu dle représente, en effet, le
mode le plus gpproprié de la gestion rationnelle. La bureaucratie gppardit aind, a la fois,
comme une manifedation de la rationdision, une «forme emblémaique du rationdisme
occidental » (Fleury), e¢ comme un facteur de la rationdisation croissante des sociétés
occidentdes : ele produit de la rationdisation. Aingd, avec la raiondisation, qui croit a la
mesure de I'extenson des marchés, c'est auss le processus de bureaucratisation qui S accroit.



Cette bureaucratisation, -qui est inévitable car intrinsequement liée a I'extenson des marchés
en tant qu' ele suppose e dimente les digoostifs de raiondisation contribue au fat que, en
régime de néo-libérdistion, la rationdisation de I'organisation productive et un processus
pourvoyeur de tensons et, ceci, pour deux principales raisons.

D’une pat, ce phénoméne (de bureaucratisation croissante) est I'objet d'un déni qui tend a
rendre invisble ses manifedations et ses implications en terme d organisation e de colt tout
en renvoyant leur prise en charge a la sphere privée (au niveau de I'entreprise, au niveau du
sdaié individud). 1l y a un déni du processus de bureaucratistion par les tenants de la
pensée néo-libérde, qui tendent a I'occulter en tant que phénomene directement attaché, par
alleurs, a la mise en oeuvre des principes qu'ils défendent. Dans cette pensée qui «rgjette les
trop nombreuses interventions bureaucratiques de I'Etat dans le libre jeu de I'économie de
marché» (Freund, 1990), la bureaucratie est associée a I'action de I'Etat. Magré cela,
«magré les mises en accusations », toujours sdon Freund, la bureaucratie continue de se
développer dans toujours plus de pays, - «édle conquiert toutes les sociétés, en dépit d'un
affect anti-bureaucratique que I’on rencontre partout » et dans toujours plus de sphéres de la
vie socide, ceux qui la rgettent théoriquement éant en pratique les principaux responsables
de son extenson. La pensée néo-libérde pense sen défaire en reportant dans la sphére privée
la gestion des dispogtifs nécessares a I'extenson des marchés (comme par exemple la
normaisation). En définitive, elle reporte sur la sphére privée la responsabilité de la prise de
décison en la matiere, comme celle des conséguences liées a cette gestion et des
contradictions qu'éle porte (la certification n'est pas une obligation imposée par la loi, dle
et présentée comme une démarche volontare de I'entreprise ou de organisations
professonndlles, librement consentie).

D'autre part, le processus de rationdisation Sopére dans une tenson fondamentae entre
I'dourdissement de la gestion qu'il entraing, les impératifs de flexibilité et d adaptabilité e la
concurrence qui Sopére mgoritarement par les prix. A travers la normdisdion et la
cetification, la rationdisation conditue un dourdisssment de la gedtion. Force e ans de
condater que les dispositifs de normdisation et/ou fondés sur des procédures standardisées
nécessitent la mise en oeuvre de moyens pour les gérer (daboration, mise en oeuvre, ivi,
contrble, renouvelement), -mobilisation de personnes, de dructures, de compétences, que ce
it en amont ou au sEin méme des entreprises-, dans un systéme qui, par alleurs, prone
|&gereté, adeptabilité, réectivite, flexibiliteé et reste fondamentaement éabli sur la compétition
par les prix.

Concernant le cas des fruits et Iégumes éudié, on obsarve ansg une premiere tension entre les
impéretifs de réactivit€/adaptabilité/flexibilité, d'une part, I'dourdissement de la gedtion et la
formdisation de I'organisation, de l'autre. Les impératifs de réactivité/adaptabilité/flexibilité
apparaissent a la fois comme des conditions du maintien sur le marché (capacités a répondre
aux pratiques et exigences des consommateurs € des clients grands didributeurs

renouvellement des produits, travail en flux tendus, capecité a répondre aux demandes tous
azimuts) et des injonctions des acteurs inditutionnels et professonnes (ces termes sont
récurrents dans leurs discours). L'entrée dans des dispostifs de normdisation réglementaires
ou volontaires conduit les entreprises vers une formdisation plus grande des méhodes de
travall e de production (avec un recours croissant a la formaisation de procédés, a des
enregistrements  écrits e a des contréles). Ce processus touche tout particulierement les
organisations de petite talle, -ou il transforme les modes opératoires et les rdations-, et dont
I’adeptabilité e la souplesse se fondaient a contrario jusqu'dors sur leur caractére peu
formaisé. On observe une seconde tenson entre les impératifs liés a une concurrence qui se



fonde essentidlement sur les prix et les exigences croissantes en terme de qudité. Les prix
sont le moteur de la concurrence dargie dans laqudle les entreprises de la filiere des fruits et
légumes sont aujourd hui insérées, contexte qui combine les pratiques des grands distributeurs
qui tirent les prix vers le bas e I'dargissement, par voie inditutionnelle, des zones de mise en
concurrence a des pays ou les conditions de production ne sont pas les mémes. Dans le méme
temps, I'gpplication de la réglementation européenne et I'entrée dans des dispostifs de
catification, qu'ils soient obligatoires ou volontaires, ont un colt largement assumé par les
entreprises, méme 9 ce domaine et abondé par des financements publics. Les certifications
lancées en nombre de plus en plus grand sur le marché sont dlessmémes un marché: il faut
payer |'adhéson au dispostif, les audits rédisés par les organismes agréés, la remise
éventudle aux normes quand les référentids sont modifiés; dles ont un colt interne de mise
en place et de gedtion au sein de I entreprise, notamment en temps de personng mobilisé a cet
effet et/ou de recrutement de personnd spécidisé; dles ont un colt organisationnd : les
entreprises doivent sinscrire dans des optiques croissantes de formalisation, de rigueur, de
régularité, de controle et de judtification. Aujourd hui, pour les entreprises de ce secteur, il
Sagit en définitive d' ére tout a la fois capables de maintenir des prix «concurrentids », de
répondre a demandes croissantes de qudité et de services en sinscrivant dans des dispostifs
coliteux € exigeants: on assste a I'émergence d' une économie dans laguele la compétitivité
par les colts et les prix se percutent avec une économie par la qudité (Dassa e Maillard,
1996). On observe que les contradictions de cette économies, et les tentatives d gustement
des impératifs contradictoires de cette économie, sont mgoritairement reportées sur (ou
supportées par) le travaill e les sdaiés. Dans ce contexte, les entreprises recherchent une
man-d cawre productive, qui possede les caractéristiques qui lui permettront de servir les
contraintes de quaité e de se couler dans une organisation temporele tres flexible
(disponibilité, figbilité, engagement) tout en é&ant employée sur des contrats temporaires e a
bas prix.

Une montée des exigences sans contrepartie

Les entreprises de transformation ont développé des sratégies d accroissement de volumes,
d augmentation de la productivité et de resserrement des colts, recherchant un apport de
vaeur goutée sur les produits (produits plus complexes), dans des activités ou les marges sont
fables. Ces dratégies ont eu des effets de dructuration e de rationdisation des PME
(développement de capacités a produire de plus gros volumes aux prix du marché et a
respecter la réglementation, les cahiers des charges, les déas...): plus grande formaisation
de I'organisation, mise en place de niveaux intermédiaires, recours a des équipements plus
performants....

Globdement, cette situation se traduit par une montée des exigences vis a vis des sdariés, sur
différents plans::

- en maiere de productivité et de rendement ;

- en matiere de qudification: des équipements et des procédés plus complexes supposent une
qudification technique plus pointue et le recours a de nouveaux modes d acquisition de la
qudification, par la voie scolare notamment; la montée du recours a |I'écrit (procédures,
modes opératoires, enregistrements a fare...) Saccompagne d'une exigence minimale pour
certains opérateurs de savoir lire, écrire, compter ;

- au plan comportementa : exigence de propreté, d hygiene, de rigueur (respect des normes
sanitaires, port des tenues vestimentaires, respect des consgnes), de ponctudité et fiabilité
(assurer de sa présence et de sa capacité a faire face a une commande passée dans I’ urgence, y
compris hors du temps de travall normd) ; capacité a travaller dans un environnement
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pénible (chadeur, froid, cadences, port de protections vestimentaires contragnantes);
demande d'implication, de responsabilisstion e de vigilance (détection & sgndement des
non conformités) ; capacité aarticuler exigence de qudité et cadence detravail...

Par alleurs, les transformations du contexte concurrentiel et de relations avec les clients ont
contribué a une accentuation du caractére irrégulier et incertain des rythmes de traval : ala
saisomdité associée aux produits traités e aux déss dimatiques viennent Sgouter la
sasonndité de la consommeation et les pratiques de travall en flux tendus des clients grands
digributeurs. Ces modifications sont a I'origine d' exigences accrues en terme de flexibilité
d’ adaptabilité et de disponibilité des salariés.

D’une cetane fagon, comme le soulignent Golac et Volkoff (1996), I'impératif de flexibilité
débouche sur des rigidités nouveles e, Sil y a une progresson dans I'autonomie dle se
combine avec un accroissement équivalent des contraintes. L’exercice méme du travail révéle
cet ensamble de tensons: les opérateurs doivent concilier les exigences de qudité et les
cadences de travall ; cest sur eux que repose la charge de concilier la régulaité de la
production et les déas de I'amont et de I'ava. En définitive, sdon ces auteurs, on observe une
formdisation du travail proche de la démarche de Taylor mais qui repose cependant sur des
exigences oppostes en matiere de formation e de gestion. Les opérateurs sont le dernier
niveau ou se reporte la gestion des impératifs contradictoires et C'est sur eux que repose, in
fine, leur résolution.

Ces exigences s font sans contrepartie sdaride ; les entreprises évoquent de trop faibles
marges. On note de ce fait une asymétrie croissante dans I'engagement e dans la demande
d engagement de part et d’ autre.

Le durcissement des exigences des entreprises vis a vis des sdaiés et I'absence de
contrepartie contribuent a I'inadéquation croissante ertre les attentes des employeurs et celles
des populations locdes. Les jeunes, plus éduqués, refusent d'aler travailler dans ces activités
aux conditions de traval difficles & md rémunéées. Par alleurs, les populations
susceptibles d'dler travailler dans ces activites sont générdement consdérées comme ne
convenant pas, car elles ne possedent pas les qudités attendues (ne savent pas lire et écrire, ce
qQui est le cas des immigrés récents; pour dautres, plus grande distance par rapport a la
discipline du travall qui se traduit par un fort absentéisme, le turn-over, le non respect des
consggnes d' hygiéne...). De cefait, les employeurs se plaignent de difficultés de recrutement.

L’ élargissement des aires de circulation migratoire et de mise en concurrence de la main-
d oauvre

Dans la production agricole, les employeurs mettent I'accent sur une double difficulté. |l
sagit, d'une part, du différentid de colt du traval sdaié agricole exigant au sein méme de
I’Union européenne. Il Sagit, de l'autre, des difficultés croissantes de recrutement en
personnel temporaire (tant au plan quditatif que quantitatif), dors méme que leurs besoins ont
tendance a saccroitre. En définitive, le probléeme et double : il Sagit de trouver, en quantité
affisante, la man-doavre qui convient sur le plan des qudités atendues (digponibilité,
figbilité, respect des normes de qudité et de Sicurité) et au prix qui convient.

Locdement, et d'une facon plus générde dans la production meéditerranéenne des fruits et

légumes, la man-d cauwvre sasonniére immigrée a toujours joué un réle cé On observe
cependant une évolution notable dans le recours a cette main-d’ cauvre.
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Sdon Roux, dans cette agriculture, la minimisaion du colt du traval e I'une des
principdes clés de la compétitivité des entreprises qui sont confrontées aux pressons d'un
marché extrémement concurrentiel au sein de I’'Union européenne et a la grande distribution
qui impose des prix consamment a la baisse: «les employeurs recherchent le moindre colt
du travail et le maximum de souplesse, tout en s efforcant d obtenir la garantie du travail bien
fat ». Ces dratégies reposent sur le recours a une main-d cauvre d origine immigrée, préte a
accepter des conditions de travail trés pénibles au sdaire proposé® (toujours inférieur aux
conditions locaes mais toujours supérieur a ce qu'ils peuvent espérer dans leur propre pays),
et dont I'offre et abondante e totdement flexible. La man-d oanvre immigrée contribue
directement a la concurrence que e livret les exploitations des pays du sud de I'Europe,
notamment du sud de la France et de I’ Espagne.

On observe notamment une éargissement des ares de circulation de cette main-d cauvre,
certaines origines venant « avantageusement » en remplacer d'autres en fonction du double
impératif de qudité et de prix, et de I'exacerbation de la concurrence. Initidement, dans le
sud de la France, venaient des espagnols et des portugais. Avec la montée du niveau de vie
dans ces pays, ces travailleurs ont é&é remplacés par des travailleurs d origine maghrébine. En
Espagne, qui avait auss abondamment recours a une man-d cawre dorigine marocane, on
observe un changement dans la compogtion de la man-d oawvre avec I'embauche de migrants
venant d Amérique latine et la montée de concurrence entre travailleurs d origines différentes.
Des entreprises espagnoles viennent désormais proposer les services temporaires de ces sud-
américains aux exploitations provencaes. Plus récemment, ce sont les travalleurs des pays
nouvdlement entrés dans I'Union européenne qui sont sollicités. Ceci fait dire a Roux que
I'origine de la force de travall s mondidise: «de nouvelles communautés en quéte de
moyens de survie sont toujours prétes a offrir leurs services». Martinez Vale (2003), note
ans une montée de I'émigraion internationde en Equateur depuis la fin des années 90. Par
alleurs, en plus des Etats-Unis, pays plus ancien de degtination, ces travailleurs se dirigent
vers I'Espagne e I'ltdie. La dedtination vers |'Espagne représentant 61.5% des migrants en
2000. II montre, d'une part, que ce phénoméne est lié & une perte de rentabilité de
I’agriculture locde du fat de la concurrence des pays voisins pour des productions smilaires.
Pour ces travailleurs ex agriculteurs candidats a I'émigraion vers I'Espagne «d mercado se
ha encargado rapidamente de demostrar que estos campesinos no eran competitivos y que solo
su mano de obra tenia adguna vantga comparatiiva en @ mercado mundia » (p.13). Cette
migration a des effets directs sur les communautés locaes: départ des jeunes, des hommes
capables de madtriser I'irrigation, destructuration des familles... 1l montre, d'autre part,
comment la migration internationde a des effets sur le marché du traval rurd netiond. Le
phénoméne de migrdion internationde a interompu les dcircuits internes au pays de
cdreulation de la man-doavre sasonniere, tandis que se créent de nouveaux circuits qui
incluent les zones frontiéres avec les pays voisns. Y travallent des péruviens sans papiers,
payés 50% moins cher que les nationaux ; la raréfaction de la main-d'cauvre locde est
compensée par l'arivée de ces péuviens, ce qui évitent aux employeurs daugmenter les
sdlaires pour faire face & leurs difficultés de recrutement dans la population locale®.

Pour dautres auteurs, I'offre de travall dimmigrés clandestins joue un réle dé dans la
« compétitivite » de I'agriculture. Sdon Réa, certains secteurs et certains types d entreprises

3 Sdlaire établi sur le marché AEl Ejido (Espagne) pour lamain-d’ cauvre immigrée : 34.5 euros lajournée, avec
20% de décote pour les clandestins (selon Roux).

* Selon lasource HWR, le salaire d’ un travailleur dans les plantations de bananes équatoriennes est de 5.8
dollars par jour pour une moyenne de 11 heures par jour.
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doivent principdement leur rentabilité a la présence de ces travalleurs: «cetans activités
fonctionnent parce qu'une partie du personne ne dispose pas des garanties des contrats de
travail, ou encore des travailleurs disposent de certaines protections parce que d'autres en sont
privés. Letraval illégd est une forme de dérégulation du salariat » (p.10).

Dans la production de fruits e légumes du sud-est de la France, le recours a une man-
doavre immigrée et source de tensons croissantes entre les organisations patronaes
agricoles et les pouvoirs publics. Depuis 1974, les exploitants ont la possbilité dintroduire,
pour la sason, des sdariés érangers dans le cadre de contrats gérés par I'Office des
Migretions Internationades. Ces contrats sont I'objet de tensions récurrentes entre les
organisations professonndles agricoles et les pouvoirs publics, notamment des ministeres de
I'agriculture e de I'emploi. En effet, I'autorisstion d'introduire un saisonnier sous contrat
OMI es soumis a la preuve fate par I'exploitant que I'offre d'emploi n'a pas pu ére par
couverte par une man-d oawvre locale en recherche d' emploi. Or, les exploitants agricoles ont
fat vaoir I'argument des difficultés de recrutement pour pouvoir bénéficier de ces contrats
sans limites quand les pouvoirs publics tentaient d'en réduire le recours pour privilégier
I’embauche des demandeurs d'emploi locaux aux moments des plus fortes poussées de
chémage de la décennie 90. Chague année, la discussion autour de ces contrats fait I’objet de
négociation particulierement tendues. En 1995, un accord-cadre dépatementd en limitait
I'usage au renouvellement de ceux qui avaent éé sgnés dans les années antérieures, dans le
but de réduire progressvement le nombre de saariés introduits et d arriver & supprimer ces
contrats a terme. Mais, en 2001, sous la pression des organisations patronales, les pouvoirs
publics ont & nouveau accordé la possihilité d'introduire des primo-arivants: 4105 contrats
ont aors éé signés dans le département en 2002 contre 3217 en 2000 (source : Omidat). Les
conditions dans lesquedles ces travallleurs sont employés font I'objet de critiques croissantes.
Plusieurs associations regroupées en collectif de défense ont pu mettre en évidence un certain
nombre d abus que ces sdariés peuvent subir, mais la plupart du temps non dénoncés : non
respect des conditions légdes de travall et des conventions collectives ; non respect des
conditions légdes de logement ; exigence dun «impbt dandetin»... (CODETRAS,
Mémorandum, janvier 2003). En définitive, cette main-d' oaivre, placée dans les conditions
qui lu sont fates et une man-doanvre qui convient aux conditions dans lesqudles
I'agriculture évolue aujourd' hui : ces travailleurs connaissent les exploitations et le travall
puisgu’ils reviennent chaque année pour y rester la plupart du temps jusgu’a 8 mois, e sans
pour autant bénéficier d'une quelconque reconnaissance en terme qudification; ils sont
dociles et acceptent les conditions qui lui sont faites sans rien dire pour que I'employeur les
reprennent I’année suivante ; ils sont entiérement diponibles puisgu’ils sont venus pour faire
le plus dheures posshle e gagner le maximum possble; ils sont invisbles puisguils sont
logés sur les exploitations et doivent aussitét repartir dans leur pays alafin du contrat.

Une remise en cause du droit du travail

Au niveau loca, on observe trois grandes tendances qui sont révélarices des principales
évolutions en France.

La premiére se traduit dans la demande des employeurs d'un aignement des sdaires et des
charges socides sur ceux des pays européens concurrents, notamment dans I'agriculture. Pris
dans |'engrenage néo-libérd, le discours patrona dans la production agricole dénonce les
disorsons de concurrence qui tiennent aux différentiedls de sdares et de charges sociaes,
demandant un dignement sur les conditions pratiquées dans les pays européens concurrents
(dérogation au droit du traval sur le temps e rémunération enrdeca des mimina
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conventionnels pour certaines catégories de travailleurs saisonniers par exemple..)®. Ains,
dans le contexte actud de mises en concurrence dargies et inégditares, le travall et la
principde variable d gustement possible pour les exploitants : «Pris en é&au entre le crédit
bancaire, I'industrie para-agricole e les opérateurs de la commercidisation, les exploitants
(...) cherchent & Sen sortir individuellement en compressant colte que colte le seul poste
budgétaire sur lequd ilsont prise : I'emploi » (Streckeisen, p.23).

La seconde tendance concerne une demande de diversfication du droit du traval e son
adaptation a des dtudions particulieres, tdle qu'dle fut récemment exprimée dans certans
rgpports nationaux (voir notamment Bessy, 2004). De facon sous-jacente, ele rgoint les
débats autour du colt du travall peu qudifié particulierement développés en France en ce
moment. Elle et a mettre en reldion avec cetans projets de niveau internationa, comme
ceui qui a &é formulé dans le cadre de I'AGCS (Accord Généa sur le commerce des
sarvices) de 'OMC dont le mode 4 vise a faciliter le commerce mondia des sarvices en
permettant un recours accru a des travalleurs migrants déachés. 1l devrait permettre I’emploi
de migrants temporaires dans les conditions de travall et de sdare du pays dorigine et
pourrait contribuer a terme a une dégradation générale des normes sociaes.

Enfin, on obsave une orientation croissante vers une politique du «workfare». Se
développent des digpogtifs visant a «réguster » I'offre & la demande: multiplication des
structures d'insartion par I'économique adossées aux activités agro-indudridles; tentatives
nombreuses pour attirer les demandeurs d'emploi vers les activités concernées; sollicitation
des sociétés d'intérim par les entreprises de transformation afin qu'elles jouent un réle accru
de sdection des candidats potentiels et qu' dles assurent un premier niveau de formation...
D’une certaine fagon, ces orientations traduisent tout a la fois le réle croissant joué par des
intermédiaires sur le marché du travail (réle de socidisation, de re-socidisation de I'offre de
travall locde) e les prémices d'une politique du «workfare» (mise en place du RMA,
réduction des durées d'dlocation chdmage...) dont I’objectif serait une incitation plus grande
des demandeurs d'emploi a Sorienter vers les secteurs rencontrant des difficultés de
recrutement.

Concluson

Le processus de rdiondisation de I'organisation productive et ici mobilise comme un
révéateur de tendances maeures a I'cauwvre dans I'évolution des tissus productifs, des
conditions de travall et demploi. L’andyse de ce processus pemet dindger sur certaines
tendons et contradictions qui se font jour en régime de néo-libéraisation. Le cas des activités
de production et de transformation des fruits e légumes nous semble emblématique de ces
évolutions. Sil N'ext certes pas possble de générdiser a partir de ce cas, hotamment percu a
partir d' une lecture de la Stuation observable en France, on peut magré tout avancer que sy
exacerbent les tendances a I'oavre ou a venir dans les activités ou le marché des produits
sinternationdise. Focdiser |'atention sur les processus de rationdisation ne dgnifie pas
sous-entendre que I'on puisse observer, in fine, une rationdité plus grande des spheres

® Selon une étude du GEOPA (groupe employeurs des organisations professionnelles agricoles au niveau
européen), le colt horaire de la main-d ceuvre serait de 8.52 euros en France pour 6.05 en Espagne et 3.63 au
Portugal. A ces différentiels, et selon les pays, viennent s ajouter des pratiques d exonérations de charges,

d’inscription des travailleurs saisonniers étrangers dans des régimes dérogatoires, des durées de temps de travail
variables et le recours plus ou moins prononceé au travail clandestin. En France, les organisations patronal es ont
obtenu une exonération pouvant aller jusqu’ a 90% des cotisations patronal es d’ assurance sociale et d' accidents
du travail pour les contrats «occasionnels » (contrats d' une durée maximale de 154 jours par an), exonération
toutefois conditionnée au fait que la personne embauchée soit demandeur d’ emploi.
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productives. Certains phénomenes comme |’ gppropriation des dispositifs par les acteurs, voire
le fait quils peuvent ére détournés de leurs objectifs initiaux dans les pratiques, contribuent a
fare une rédité plus complexe que cele qui et véhiculée dans ces dispostifs et par les
acteurs qui les mettent au point et les développent. Par alleurs, nous avons voulu indgter ici
tout particulierement sur les «irrationdités» qui découlent a I’ heure actuelle du processus de
rationaisation. Dans ce contexte, on I'a vu, les conséquences sont reportées sur le travail et
les travailleurs. Parce qu'ils en supportent la charge et qu'ils trouvent dans leur vie et leur
pratique les arangements qui permettent de la soutenir effectivement, on peut dire quiils
contribuent trés directement au fait que, pour le moment, ces irrationdités sont absorbées et
ne génent pas jusgu’ ala remettre en cause la cohérence d’ un fonctionnement d’ ensemble,
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