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SYNTHESE DE TRAVAUX

ET LA PRESENCE

ETRANGE

L
RE

Cette étude effectuée pour
le compte du Ministere des
Affaives Sociales et du
Fonds d’Action Sociale est
une évaluation qualifative
réalisée davril & juin 93
par Olga Mure. et compléle
celle publide dans len® 47
de Migrations Ffudes:

A partir de 5 sites relenus,
de rencontres approfendies
avec les différents
intervenants, le chercheur
analyse les donndes
ethnographiques, le
parienariat au sein du RSE
et Pefficience d’un projet
expérimental. L’état des
lieux permet de repérer les
points forts du réseau, d’en
examiner les écueils et les
distorsions. L étude conclut
& la nécessité de redéfinir
Ie public et le contenu du
RSE, les intervenants et
feurs compétences en
tenant compte de la réalité
de chaque site mais aussi
des abjectifs : le
renforcement des
solidarités existantes, la
créatien de nouvelles
solidarités peur lutter
conire exelusion, en
faveur de la réussite
scelaire et de Uinsertion
sociale.

Avant-propos

Le Réseau-Sclidarité-Ecole (RSE) part d'un double constat :

— les éléves des milieux défavorisés, en situation d'échec scolaire, ne dis-
posent pas dans leur environnement immédiat d'un Casa‘{az culturel suf-
fisant, susceptible de les aider dans leur mr@u& scolal

~le tissu social urbain est en défiquesce ; E. uufk"ﬁg'm‘ de‘fmsssaii cet
état général de crise dans une société sous le terme d'anomie et en dé-
gageait detix faz'ay:er tigues © une individualisation a outrance, une.per-
te-desvaleurs collectives:

La miseen g}Eaze deces réseaux a pour objectif de rompre avec cette si-
’{ua*'e:ﬂ et'de parvenira la réussite -ffei Sleves, par une intervention au mo-
ent des ‘;6"?‘38 forts de'la scolar é la sixieme et la roisié i’*‘%fﬁ Ceciim
g;ssgz;e la mise & disposition d'un lieu-de traval adégusat diune azde
méthodologique ou dans fes “ﬁsagmes clefs. En-d'autres termes, il
s’agit d’aboutir & un renforcement de l'action éef V'école et metire

fin 3 la spirale de Féchec, afin que ces jeunes puissent a moyen ou long
terme s'insérer dans la société.
Ce double ai‘séecﬁ" implique la création de nouveaux liens entre fes par
tenaires potentiels, une restructuration du tissu sodial au nivea §es quar-
fE@FS, prenant appui sur le mifieu associatif. Il ' ag‘i de retisser des liens de
solidarité mécanique?, la iutte contre I'échec scolaire du RSE s mim bien
dans une approche mawo- S(}{ ale qui tient compte du micro-social
dans la lutte contre V'exclusion®.

L'étude a privilégié une approche qualitative afin de recueillir outre les
données objectives, les représentations des acteurs sur eux-mémes et les
uns par rapport aux autres.
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Le déroulement

|

municip paux, animateurs, lycéens, paA
rents d'éléves et pri wcsgaﬁ de coll
ge, privi ;ég ant ainsi — par ma%cgue
de semp>~ es acteurs deja a I'ceuvre,
ce gui expligue I'absence d'entretiens
avec des g:i‘oéess@ms En complér ment,

étude sur le terrain a conduit fe
iheriheu“ 3 assister a des réunions de
parents d'éleves, des réunions d’ado-
lescents dans une cité, une féte, |
Journée Portes Ouvertes des centres
sociaux, sans écarter l'informel, tou-
jours porteur de sens

Les acteurs des sites n'étant pas de-
mandeurs de cette évaluation, on
pu observer certaines « mises en scé-
ne », une réticence a laisser appro-
cher un certain nombre de personnes.
Quelgues responsables ou interve-
nants, ont, guant a eux, es*‘*né Féva-
~ luation trop précoce, compte tenu
des délais de réception des finance-
ments. Tous se sont néanmoins dé-
clarés intéressés par les résultats de
Fenguéte, méme s'il est regrettable
que les contraintes de temps n'aient
pas permis une implantation de

longue durée sur le terrain.

L'étude se présente selon trois axes
- les données ethnographigques,
restituent les acCtiyités des sites, les
caractéristiques de leurs publics in-
fervenants.

- Une analyse du partenariat ave
les différents acteurs a I'oeuvre, leurs
représentations, les dysfonctionne-
ments de communication entre euy,
leurs logiques différentes.

- U'efficience du RSE : les écuells qui
retardent sa mise en place et I'effi-
clence réelle du RSE.

RSE :
ETAT DES LIEUX

- Le RSE dans 'espace

Un enclavement géographigue ex-
centré par rapport au centre ville ca-
“acter se EGUS les sites retenus avec
trangports en commun
le soir, 3 laguelle s'ajoute souvent
une absence de commerces ﬂe proxi-
mité. L'aspect incerfain de P'espace
bati {e*\ab Laf ion ou f‘esz‘uct ony,
la concentration d'une population

Maison de Quartier sur un site HLM
ot

résulte de I"échec & amener les
jeunes, repligs dans leur cité, & fré-
quenter les installations municipales

matériels caractérisent les associa-
fions de {

hébergées par
CAF* Ia soci et .
tions municipales ’*sssose it
de movyens matériels, elles n'en
consacrent souvent qu'une partie a
['aide aux devoirs. Le site ouvert et
spacieux de Grande Synthe reste une
exception. Le matériel pédagogigue
est difficile a recenser car souvent te-
nu sous clet. Toutefois le terrair
montre qu'il n'y a pas de corrélation
entre moyens matériels et qualité de
I'action.
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it - Les contenus

La fréquence de Iaide aux de-
voirs : une absence d’homogé-
néité.

Soit le site fonctionne comme un
lieu ouvert en permanence ou les
ieunes passent pour C’o@er des ques-
tions et chercher une sorte d'aide
«zlacarte»;le *emgs de passage
varie alors entre 10 mn et 1/2 "}ﬂure
et la structure revét un caractére in-
formel. Soit, a l'inverse, le site n"est
ouvert qu'une fois par semaine en
fonction de la disponibilité d'inter-
venants bénévoles. Entre ces deux
extrémes, il existe des sites ou des
groupes de niveau différenciés sont
constitués, et ou la fréquence de
fonctionnement est souvent de 2

jours par semaine pour chacun des

groupes. La ot {'action est peu struc-
turée, i v a risque d'appropriation
du site par une minorité qui occupe
‘espace en permanence — guelgue

oit le groupe concerné —, provo-
quant ainsi la chute des effectifs po-
tentiels.

Sur te terrain, on cbserve que
chague site définit sa fréguence
d’action en fonction le g%§.§§ sou-
vent de Vespace dont il dispose
mais surtout du nombre d'inter-
venants et de leur disponibilité ’. La
fréquence de l'action n'est p*s
wm;fnﬂ de réussite et de qua

nais aide structurée et différen
sem“sfen? bien étre les deux critéres

i
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de réussite de l'action et de fréquen-
tation réguliere du public.

Le contenu : principalement une
aide aux devoirs.

Un certain p?‘agmaﬁgme caractéri-
se Qenémiﬂwem V'aide aux devoirs : si
elle est dispensée 3 Iz carte, I'interve-
nant est alors appelé bien souvent 3
faire lui-méme Ees devoirs. Ce cofma-
tage d'urgence s'accompagne d'un
effet de dispersion ot souléve 2 1
fois le probleme de la compétence
des intervenants et celui de impact
réel sur le niveau des éléves. Certains
sites axent plutdt leur action sur des
révisions avant les contréles.

L'aide aux devoirs dispensée appar-
tient avant tout au « court terme » -
eile touche le ‘franc;a‘ s, les mathéma-
tigues et 'anglais (genafa ement pre-
miére langue vivante). Mais 'aide aux
devoirs a « cowrt ferme » a pour effet
de faire écran sur le niveau réel des
gléves, dans ce cas une mauvaise no-
te suffit a les faire décrocher et ex-
plique en partie Veffet d'usure ob-
§@EVQ Certains jbancs qui viennent

‘aide aux devoirs les passent aux
cbpa ins exterieurs au RSE : les ensei-
gnants notent alors ces effets per-
vers de coplage, et les &tablisserments
seolaires necachent pastletr réticen-
ce wvis-a-vis diune structure ot Fin-
tervenant agit finalement a « contre-
emploi ». Se pose alors en termes de
pertinence de l'action, la nécessité
d'agir a fong terme en essayant en
premier lieu de combler ies lacunes
rencontrées dans les trois discipliness
clefs et en mettant 'accent sur l'gide
méthodologique. S'H ¥ a consén-
sus sur impossibilité de tout fab-
re par I'école, le RSE n'aura un
sens et une viabilité, et ne par-
viendra pas & étre un instrument
de lutte contre I"échec scolaire
gue dans la mesure ol il sera ca-
pable d’apporter aux éléves une
aide méthodologique effective ot
la possibilité de combler das ia-
cunes dont le cumul ne saurait
aboutir qu'a renforcer ou entérk-
ner Féchec scolaive. [es donnees
de terrain posent de facon cruciale e
probléme de la compétence péda-
gogigue des intervenants.




Hi - Les acteurs du RSE

1. Le public : les données sont s
vent ‘ﬁ'a@me.{ aires. et impréd ze:f
mais le public des sites retenus est
pratiquement ex»:? i ement cons-
titué d'enfants d'origine immi-
grée. Un seul yéie —.Sur cing — est fs’é~
quenté par des francais d'origin
Sur Fensemble des sites, la papa;g-
tion d'origine maghrébine est large-
ment majoritaire sulvie par ceile
d’Afrigue Noire.
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Le nombre des éléves concemnés
est variable: on a recensé de 3 2 49
&leves par site: Des distorsions im-
portantes apparaissent entre le
nombre, Cof 'nganda*r* souvent au
public potentiel identifié et le nombr,
offectif. Certains sites intégrent dans
leurs chiffres des éleves du primaire.
D'autres ignorant 'existence de la
Charte'd"Accompagnement Scolaire
ne parviennent pas toujours a entrer
en contact avec le collége pour iden-

tifierdes éleves.

Les parcours sg:@§a§§‘eis des enfants
sont ires ééf%’éfe‘”ﬁs - on rencontre id
les meilleursBe la f¥as<e 3, ceux g i
sont le plus en difficulté. L'age des

enfants peut servir d'indicateur mais
non sans résepyve © o gﬁss'e souven
le pays de naissance ou I'age d'arrivée
en France des jeunes issus dé Vim-
migration.

Le fomf;{)ﬁema' nt des enfants est
marqueé par d fi j
kcsmemfaﬁﬂr il Semb%
le silence et apprendre aux éléves a
rester en piae:e soit une gageure. Tra-
meﬁes’ dans le calme reste un objectif

difficile a atteindre. Certains groupes
S aggsapféen‘g ["espace, provoouant
la désaffection d'autres enfants qui
Ae sont plus suivis par I'association.
Les filles sont souvent plus assidue
que le s garcons, mai is ce phénomene
s'observe également d'une maniere
générale”.
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On no t- un effet d evELSs@ré des
populations, l'une envers Fautre : les
« bons » ééé ses chassent les moins
bons, les aarg:} ns cédent le terrain
aux filles, les coilégiens abandonnent
fe site aux éléves du pri rimaire, les
Francais d’origine — s'ils sont asge—
ment minoritaires — désertent le lieu.

Toute rupture d'eguilibre, & pour

conséquence des populations qui
s’ e}rﬁsmf {'une l'autre par tranche
d'age, par sexe mais aussi par origine
ﬁga,@%af{e

2. Les intervenants sont, pour la
;’:ﬁ* upart, des lycéens, des étudiants,
des an E“"%d?&d!’b avec un BAFA, des
détachés du contingent, dépourvus
en régle générale de formation pé-
dagogique. Pratiqguement tous ces in-
tervenants sont salariés-vacataires.
Ce qui frappe, c'est I'absence de
bénévoles — sauf sur un site — On se
trouve confronté a une pseudo-pro-
fessionnalisation ;@éé‘agagf‘ggﬁ
des intervenants | les salariés sont
souvent des professionnels des ioi-
sirs et activités sportives ; les vaca-
taires ne craignent pas d'intervenir

dans toutes les agmy nes, a tous fes
niveaux, y compris [a ol iis peuvent
eux-mémes se trouver en d%f iculté,

MONTAGE
DU RESEAU
ET PARTENARIAT

| - Montage d’'un RSE

1. Les associations

Le pre;ef initial supposait que les as-
sociations alent identifié | les gz}iemaa—
lités partenariales du fait de leur im-
olantation locale. Il s'avere gaariaa‘{
que les assocsaiza*s sont général
ment tres démunies faie a cet tee
gence du RSE. Deux explications non
exhaustives ;}@’uve?‘* &tre avancees | le
phénomeéne d’ emga‘ rement géogra-
phigue — augquel I'association n'échap-

erait pas — et le mode de fonction-
nement traditionnel des associations
{espaces ouverts a disposition d’une
demanaa éventuelle ou tourneés vers

un autre type d'activité). Dans le cadre
du RSE, il est demandé aux sites d’oc-
cuper une pos%{{%ors de solliciteur face
aux éventuels partenaires. La logigue
et la démarche sont différentes et de-
mandent un savoir et un savoir-faire
que les associations n‘ont pas.

La mise en place d'un RSE exige un
gros investissernent en temps et éner-
ie pour un résuitat pergu comme
satoire. L'aspect du bénévolat in-
roduit pour les re espor nsables de sites
a notion d'instabilité. De plus, le per-
sonnel associatif considére les pa-
rents comme peu mobilisables ou
méme démobilisés et envisage éz\,fﬂ{
scepticisme le partenariat. Ces dif
cultés de mise en place expli wem
que les sites se solent tournés souvent

presque exclusivement vers le col-
lege qui, lui, reste facilement repé-
rable en tant qu'institution, dans une
fecture minimaliste du RSE.

oo uc:
D D

2. Les établissements scolaires
Dans la majorité un contact a &té
prég avec| fes f‘@*féﬂes, souvent par un
courrier. Parfois un contact plus per-
sonnel est intervenu : les relations
personneiles favorisen % les réponses
@mt‘ve:;t ndis que | s demandes
émanant d'assod ifori inconnues
sont accueilliss avec plus de réticence.

Les directions de collége ne sont
pas informées par leurs instances de
tutelle de l'existence du projet Re-
<eau—§0£éf§a%'%‘éé Ecole. Ce sont sou-
vent les associations qui le font dé-

ouvrir aux établissements sco&a res
aue restent seuls mattres de s'ind uc
d s'exclure de cette expérience.
n colidge exprime une fmu‘irai té
senveillante ou s'inscrit dans le pro-
jet, les autres colleges n'intervien-
nent plus, ce ng explique le peu de
LGEEQ§§S Emp gués dans {'action. En-

n, quand il y a une implication, elle
& touche ¢ gﬂrézageme it qu ‘une seu-
personne de %eqaj pe dirigeante.
uekgues responsables assodiatifs-es-
iment gue dans les « zones sen-
ibles », les principaux sont parfois
« dépasses.» et témoignent d'un fe*'
tainimmobilisme, ce gui expliquera
leur absence d'investissement.
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00 se ré eye aux donnges ei’;te-
nues lors de {"2tude guantitat i
ne soni généralement pas | ?ES{Z%’%?ES
dans ce type d'action. Sceptigues, iis
contestent au milieu associatifia com-
pétence et le savoir-faire pédago-
gques On touche ici au probléme
de la répartition des taches et des
réles. Le coliége . Verne, situé dans
une « zone a risques », ol la difficul-
té de mobiliser des équ‘"‘ses g}*‘daga—
giques stables est réelle car les de-
mandes de mutation sont fort nom-
bfemes dlustre parfaitement la s'
tuation. Lintervention de I'associatio
municipale a été admise, une fois
son cadre délimité : « nf aide aux de-
voirs, ni cours, mais une aide métho-
dologique. » E}aﬂs la Gf‘a&x u;é les in-
tervenants n'étant peut-étre pas en
mesure d'assurer une aide “’éethsﬁf&
logique et les jeunes préférant la po-
litigue du « &,urf terme », On a
ohserver qa"* agit bien d'une agée
aux devoirs. La di *’ee"‘i ion de I"établis-
sement s'explique © que I'école « per-
mette aux gens du quartier qui s'in-
vestissent au niveau des jeunes de

5. Baudelot, Establet, Allez les filles, Paris,

Seuil, 1992,




venir dans les établissements sco-
laires, nul ne e conteste » mais il ne
s'agit pas ici d’'une ouverture tous
azi ’nux « §§ %ai‘ trav ailfer avec des
parfenaires mais d’une maniére trés
controiée, pas Q’JéSi‘!”?ﬂ mon sens
que nous travaillions portes cuvertes.
Le partenariat doit se développer
de maniére structurée, fine, gue
'on sache trés bien ce que nous fai-
ons {'un et Pautre ».

2. Les Parents

ils sont peu présents sur le ter-
rain. En En%ég&’ar-i fes parents é&*’es le
RSE, il y a tentat va de créer des liens
entre sghére publigue et spheére pri-
vée, le rile de péSﬁe?€§§% étant dé-
volu a Passodiation. Les associa-
tions ne connaissent pas te:}d;auz*s les
familles de CGE@Q%%??S. Parce gu’elles
n‘ont pas participé au pf{};’ﬁi d'im-
m gra* on, gu'elles ne travaillent gé-
néralement 9353 ‘extérieur, que I'im-
migration a eu un effet de remode-
lage sur les répartitions des réles et
taches dans la sphére privée ; En ef-
fet, pour les femmes maghrébines,
l'immigration a agi comme un pro-
cessus de « repli sur la vie domes-
L?QU‘G », rerforcé par I'habitat vertical
urbain. Mais 'étude de terrain montre
gue ce sont néanmoins elles gui sont
le premier relais entre sphére pu-
biigue et 5@%’%&2‘@ ggrévée La situa-
tion économi ique conduit parfois la
population originaire du Maghreb a
une nouvelle « migration » : face a
ne situation de chémage qui per-
dure, i arrive que le pére décide le re-
tour au pays. Or, contrairemant au
projet initial d'immigration, il arrive
que les femmes s'opposent & ce re-
tour au pays et que ie pere na r’se seul
—sans qu il soit possible de savoir s'il
s‘agit d'un e%epaﬁ géfinitif. Sur % ter
rain un pE“’ gféﬂh désarrot s'exprime
face aux familles africaines, i1y a 13,
de toute e\fidenié, déstabilisation par
meéconnaissance de l‘autre,

(T)

St les méres s'averent étre le p?e—
mier interlocuteur, cela ne signifie
pas que les péres se désintéressent

des études de leurs enfants. Tout se
passe comme si, dans ce domaine, il
y avait délégation de pouvoir du
pére 3 la mére. Les péres sont tou-
tesss prgswts méme m feur oée:ﬁ<

ent X
eweﬁa é:s ?é?& lelement, on
QO’]'SE&{Q cue les situations nouvelles

engendrées par le fgzémage ont mo-
difié le rble du pé:e : moins absent de
lacté—sin’ S rentré au pays -
it est conf pecire qui hante
maintena opulations © la
drogue et auw e, sa g:sﬂw de

h%f"ien ﬂaffa isal émi' é {% la as’

fecture qui a pour tache de surveiller
tout regroupement d'étrangers. La
confusion entre pratigue de Fislam
et “Eféég isme musulman est aisée dés
lors qu'elle participe d'une peur glo-

bale.

L'effet pervers de cefte implication
minimaliste des familles est I'exercice
ultime du droit de veto par le pére
- que I'on observe a ['occasion — sur
la fréquentation de l'association,
lorsque celle-ci est percue comme
empiétant sur la sphére du pouvoir
paternel. Sil'on veut que les parents
deviennent réeliement des parte-
naires, acquisition de Ia “ﬁgus res-
te un passage obligé, ce au; impligue
de metire 'accent sur "alphabéti-
sation des primo-arrivants.

il est par conséquent nécessaire de
tenir co mpze dans la mise en oeuvre
du RSF du double impact de la
langue et de la cufture, gui induit
chez les uns comme cher les autres
des comportements, des représenta-
tions qui peuvent agir comme au-
tant d'interférences.

il - Partenariat : le mariage
difficile

1. Les bénévoles : une absence
remarguée du RSE.

Un des axes principaux de la mise en
place du RSE était le s‘epéyage des
bénévoles. La encore, le RSE se
heurte & un probléme de savoir-faire.
Le bénévolat est ac %r llement un su-
et peu porteur et s fie de fortes ré-
ticences, exp! =<:&3E paﬁ%ﬂ par la
« pseudo-professionnalisation » pé-
dagogigue des ér&tewenams, En

g

outre,le probléme du statut des bé-

Lorsqu'il v a bénévolat, une au
question intervient | comment mak-
triser P'action des bénévoles ? Le pro-

leme des cgm§§te§€=s se pose
pour les intervenants qu'ils solent bé-
névoles, salariés ou vc{aiaéres( Mais,
parmi les bénévoles, comment iden-
tifier les personnes suffisamment et
ulierement disponibles ?

2. Les jeunes et le bénévolat
Aucun §%§E§Q n'est recensé parmi

es bénévoles. Les grands fréres — qui
ont bien souvent &té en Sétu&‘{écﬁ
zﬁ*e\ﬁ ec scolaire, et pour aui la

sre » semble sans issue — ne Da
sent p3> acmei n“gm mobilisa
autour de ce projet. Certains
rentrés dans un g}*@i ssus de déso-
cia Sa“ﬁi}ﬂ par rapport a la société
globale dont ils ne se sentent pé@s
solidaires, car les adolescents de la
banlieue semblent persuadés dé por-
ter et de supporter seuls, les consé-
quences des problemes socio-écono-
*'n”queS de la société giabaée Al'op-
posé, les grands fréres qui ont réussi,
veulent se démarquer complétement
des banlieues et en partent dés que
possible, dans la loglgue indivi-
dualiste de Ia sodiété globale, tout
en restant solidaires de la famille. Les
« grandes sceurs » qui réussissent
davantage, pour des 55 isons cultt
relies restent dans leur mgi e et
raient donc potentieflernent plus m
bilisables.

Un argument incontowrnable est
le besoin éfargeﬁt des 'eu’wes Si
certains vacataires salariés s'investis-
sent énormément dans §Emt;<3m
d'autres reconnaissent que leur seule
motivation est monétaire. L'ethig
des responsabies est de consi dﬁmr
que tout travail mérite salaire, d'au-
tant plus dans un contexte de crise
socio-économigue.
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3. Bénévolat et troisiéme age

On serait endlin 3 penser que le
contexte socio-économigue aciuel et
I'évolution de l'espérance de vie fa-
voriseraient l'implication des béng-
voles du troisieme age. Tou tefois, on
ne trouve pas toujour ’S;}&r;@ ili-
18 \ouv@ %@ Leﬁia n {

d

a

in
ae

S
S

du {.fcva , torsquils on ‘-i %‘zié & DOUS-
Sés » a la préretraite par un li
ment ou le cbon*aee et se “e;‘z ient su
eux-mémes. Quant aux aulres, ce
sont souvent des gens en plein ﬁes»
se>szm ée Eeurs moyens thséques

leur contribu-
en

tion | « nous, f’es el moa,sesmc

fga harche », « nous, on aide les
fan {j ;’Y‘:m;f*ﬁre} > é’\n s’y ga{g;ﬁ;{




3 e s
ns relation depuis quarante ans
avec des circuits éducatifs n'est pas
négligeable. La demande d'infor-
mation, gue 'étude quantitative

L
avait révélée reste entiere. Le Jou fmi
du FAS® « Quatre |
pourrait veni
sur le terrain.

L'objectif principal du RSE — le de-
venir des éléves — peut difficilernent
&tre tributaire des activités annexes de
I'intervenant : son n engagerme! Nt — ré-
gulier — "WJE G,Lze reconnaissance
de certaines priorités et V'acceptation
de ces contraintes
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4. Les difficultés d'un partena-
riat actif viennent buter sur des
logiques différentes & Foeuvre et
des enjeux de pouvolir.

Les associations élaient au départ
ludigues et sportives. Elles sont pas-
sées & {aide aux devoirs a la deman-
de du public. La mise en . place du
RSE s‘inscrit dans une démarche dif-
ferente . il leur faut aller vers les
attres, institution 5@% ix, bﬂnevoig
potentiels et parents. Il est d'ailleurs
intéressant de noter gue implica-
tion en direction des élaves du se-
condaire %ms & moins sponianée,
férente de celle du primaire. Les
é{;es naﬁe aires inferviennent par

individuelle de quelgues per-

nes qui entendent rester maltres
du a}n*“ da%g ue. Ce qui po-

e la guestio *z de ia Lewaem%ﬁﬁarfte

eéiégefassscéa&m. Létablissernent
scolaire se {e*fuse & cautionner la mi-
se en place d'une « école bis ». Les
parents sont demandeurs de laide
aux devoirs, mais les associations
éprouvent beaucoup de difficulté a
élargir leur action en direction de
nouvelies familles. §f§§§%€a finan-
cler n'est pas non plus neg“ eable.
! "asss}f%aﬁ@' travaille avec des salariés

1 ses moyens de financement dé-
penéem des subventions.

La reiaﬁnaiggange est une de-
mande trés nette et dairement ex-
primée par les associations depuis

g"g" —

o ‘f‘ IR RSN
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gue leu "f\gﬂ d’a‘- a ﬁd au xdevozss
s'accroft. Certaines voient dans leur
importance gr na’zs*am la recon-
naissance de l'échec de l'école. Elles
se sentent investies d'un rble de thé-
rapeute doublé d'un role de péda-
gogue et veulent étre reconnues

comme telles. Mais cette reconnais-
sance est-elle souhaitable lorsgu’elle
est revendiquée au détriment des ins-
titutions et plus précisément de V'Edu-
cation Natichale ? Une partie des
pouvoirs étant désormais reportée
sur les assemblées territoriales, on
peut s'interroger sur la marge de ma-
nceuwé d’une association dépen-

ante d’autres Simc“ res, ne serait-ce
qu’au niveau des locaux.

Lorsqu'il v a ébauche de partena-
riat, Valliance peut 5% révéler trés
fragile : la mutation d'une personne
impliquée peut remetire en cause le
partenariat. Si le nouvel arrivé pour-
suit Paction, it y a une période de la-
tence. Le charisme personnel, la
crédibilité et le savoir-faire du co-
ordinateur de 'association s'avérent
donc essentiels dans la mise en place
d’un RSE.

Tous ces facteurs sont a prendre e

compte car ils déterminent les mo-
dalités de mise en place d'un RSE et
son efficacité,

LE RSE :
VERS QUELLE
EFFICIENCE ?

|- Les écueils

Sila finalité est 1a {utte contre
3 ec%ec Siafa;%’a le RSE a'pour ¢

**fa-%ﬁ* oeuvrer 4 cette fin, U ef-
fet d’'inertie est toutefois sensible
sur les sites qui faisalent déjz
*“mment en faveur du primaire — de

aide am d@v’(} rs cz ot st téﬂéaﬂce

o

Leméntc d
rmoye ns t cmg@ﬂxde ‘a ea X de-
sa

eﬂgager d a{t ons d'ouverture

‘action vis-a-vis des parents est
minime. Certains efforts de mohbili-
sation se manifestent ici et la. Idi, les
associations ont c&wpf’ Aréd
faire venir les familles pa

ne @u Ea %@*{e

In
=]

guestion des fimites de la bonne
volonté, des representations des uns
sur les autres, qui sont autant de bu-

b,

oirs au désir de bien faire des ac-
eurs de terrain.

Dans le RSE, les intervenants doi
vent avoir J?" role pé d agogigue et
créer du lien social, de sorte que la
question de leur qualification se pose.
Lorsgue des animateurs plus a aise
dans les activités ludigues ou sportives
intervi ament cela n'est pas anodin si
ces activités entrent — dans la ges-
tion du temps de 'éléve — en concur-
renice directe avec les disciplines sco-

P

Il regne un certain flotlement 2
propos des statuts et des réles.
On trouve des intervenants lycéens,
deg animateurs qui se nomment vo-

ontiers professeurs et disent aux en-
fants de les « considérer comme des
parents, pas des profs... » Ces nou-
veaux réles sboutissentsurle ter-
rain & une demande de recon-
naissance de nouveaux statuts.

Le temps est aussi un facteur de
réussite imporiant pour le RSE. La
entabllité de I'Q “eﬁ‘isgemeﬁ n
pOUITa Btre observée qu'a long term

(=3
Ly

if - Eeﬁ%iﬁéﬁce du Réseau-
Solidarité-Ecole

[efficience du RSE n'est peut-éire
pas idetron Vattendait.

Le RSE vide ia rue, ('est son effet
purement mécanique et proportion-
nel a son impact sur le terrain. Les pa-
rents mzahreb;f\s sont en Des‘*éen
de repli par rappo rt aux traditions
ru*aées et mt literranéennes gem
lesquelles enfant vit dans la rue ou 2
Srigyr, S suc la *‘e\f‘fmgaés e de

s consi dsormais la rue
comme sy’ncfﬁ“ e de tous les
gers {drogue et délinguance).

in des ha{*gemeﬂ S £
la rue devient une §

Le RSE répond & une demande et
& une attente, formulées 3 Vorigine
par les parents et les éléves. Toutefois

<‘7(

lya un effet d'usure, et si fa pré-
sence o Eaafa“e ne fait pas pa?tée

nces %"maé S
ssid u% s des éle
Le c&s d'un RSE dépe
coup de la personnalité de 'interve-
nant. La demande des jeunes s'ex-

prime clairement ¢ s souhaitent avoir
el

-

[
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o aide effective pussa
{re apportée G‘&ﬂs leur scolarité.
il pourrait s'agir d’une demande d'un

Le RSE crés un lieu informel de
rencontres et d*échaﬁges* Les
jeunes peuvent investir le lieu et s'in-
vestir « dans la lutte pour la réussite
scolaire » — car i paralt souhaitable de
cesser d’assimiler échec scolaire et
population défavorisée, d'alimenter
le sens symbolique d'une telle assi-

mééaféaﬁ C'est aussi 'occasion de se
retrouver entre copains et avec des
aéu(tm. Ces rencontres sont ['objet
de rapports différents, moins codi-
figs, d’ol Vimportance de ce lieu in-

formel. Cette efficience du RSE pose
& nouveau la question du référent et
au-dela, ceile de importance du
choix des intervenants, quant a leur
formation et leur savoir-faire

Le RSE offre une zide scolaire
dont les jeunes sont <aiés§aé§s‘ fls ont
le sentiment de son efficacité. La mo-
bilisation d’aduites asﬂre de ce fait de
maniére positive. I semble malgré
tout gue 'exercice {}*f bénévolat serait
symboliguement un pius. Le RSE en-
traine une attitude différente fa-
ce au 5&%@%? L'absence de ?‘féfap
chie « autorise » les éleves 4 s'ex
mer et ﬁo*;ammgnt a formuler de>
demandes. Il y a souvent adéquation
du vocabulaire et plus de temps et de
patience gu'au collége. Le sentiment
gu’ont fes principaux interessés sur
fe résultat de cette aide est un élé-
ment trés positit. If faut toutefois évi-
ter que 'enfant décroche au college
et qu'il y déplace le lieu d’apprentis-
sage.

Le RSE entraine un changement
dans la représentation gu'ont les
jeunes du monde des adultes. Les in-
tervenants sont ia pour les aider, et
un début der éiompomm de leurs
représentations de la société globale
s'ébauche. Uy aurait Ea une dyna-

micue de changement de compor
tement, remettant en cause une atti-
tude fataliste et de déterminisme so-
cial face & I'échec. Au-dela de l'ac-
compagnement scolaire, il v a donc
un accompagnement personnel. Le
double a&@mpagnemen perso nnel
et scolaire, parce qu'il permet de iut-
ter contre ie phénemene de Vexclu-
sion pea% se révéler comme un bon
moyﬂn e lutte contre la délinguance,
ce qui ne serait pas fa moindre réus-
site du Réseau-Solidarité-Fcole.

i . Les prémices d’un
partenariat déja 3 'ceuvre

fe

- Concernant les %{‘}sgssx D ply
sieurs partenaires hébergent les as-
sociations locales et manifestent leu
ame &t pour {'aide aux devoirs. Les
frais éventuels d'un loyer sont ainsi
pris en charge pag ces partenaires,
ce qui est loin d'étre négligeable

n~'—-\

-Surle p an financier | un cerfain
nombre d'associations sont financées
pour 'ensembie de leurs activités ou
pour certaines d’'entre elles par
d’autres partenaires — CAF, DDASSE,
DPM®, FAS, Ministére de fa Jeunesse
et des Sports, Municipalités — Pour
le RSE il n'y a pas actuellement a‘e
partenaire privilégié, mais certain
dépenses sont prises en charg* pa
les municipalités, la DDASS, les pa
rents. La subvention RSE vient se
fondre, pour la quasi totalité des sites,
dans 'ensemblie des financements
de fonctionnement.

-5 L/»

- Un début de partenariat avec
les établissements scolaires : tous les
sites sont en contact avec un établis-
sement. On observe aussi l'interven-
tion de quelgues professeurs, ne se-
rait-ce qu'en matiere d'information,
et une implication plus importante
de chefs d’établissement. Quelaues
établissements participent au RSE
mais sous certaines conditions. Dans
la zone étudide, ce lien école/asso-
Ciation est la plus grande avancée du
partenariat, if participe de l'esprit mé-
me du RSE.

CONCLUSION

Cette évaluation ne prétend pas a
Fexhaustivité, L'étude gualitative
confirme la fragilité du RSE, met en

relief des problémes d’espace, de

mps de définition, et 'adéquation
du RSE correspondant a une deman-
de clairement exprimée, Cﬁaz:y e as-
sociation a apporté dans 'urgence
sa propre réponse a la &Q?‘(‘anﬁé ve-
nue du terrain, au détriment de l'es-

t du RSE. Il convient g}af conse-
quent de définir trés précisément les
criteres d'appartenance au RSE afin
de limiter les écueils et réduire 'hé-
térog béw é éide par I'étude dans
plusieurs domaines.
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la ;}@r‘ tion. Les emiufteg scolaires
ne sont pag le monopole des enfa nts
f‘“'-“nmcz res ; %"exgenemb réussie d
site Bou 11 enfants sur fi% sont ?ras’n
ais d’origine montre gue le mél a“sje
S §3upu‘;€€€ ons évite les risques de
valorisation et de marginalisation.
:‘fem er trait d’union entre les dif-
ntes g)bgm ations ne semble pas
f i, les réactions xenupﬂobes
emendues sur le site A, fe*dent
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participation des jeunes d’'origine
francaise improbable

Il est nécessaire de redéfinir les ni-
veaux de classe et les établissements
scolaires auxguels s'adresse le RSE.
Une aide différenciée par niveau sco-
laire semble plus profitable a condi-
tion d'éviter '« école bis ».

Il semble gue le maintien de 'égui-
libre entre les sexes soit un objectif
idéatl pour éviter toute appropriation
inégale de V'espace.

le contenu

Le RSE ne doit pas consister 3 « fai-
re faire des a‘es;a irs », b asée métho-
dologique paralt incm%@ nable. La
question est de savaés si 'action du
RSE est f;‘e combler les lacunes dans
les trois disciplines-cl @fz de n'inter-

venir gue sur ['aide métho zﬁ@%agéaue
ou d'étre un espace d’'accueil « aa
carte ». La demande des jwmei va
dans le sens d’une aide aux devoi

avec un double 1 5@&9 effet écran
sur le mveau réel et le décrochage 3

la oremiére mauvaise note.

Cette redéfinition pose, en corollai-
re, la question de la compétence 6t
du savoir-faire des intervenants.

Les points faibles du RSE

Y i
d'étudiants v akaiasfes scepticisme
ou hostilité des @”O*%SS% urs, f
pfégence des p;re,ﬂt fi
sont autant de points faibl
voient tou< au problem
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7.G. Cog a défini cette attente comme le
« Tiers Lieu » lors des journées de F'accom-
pagnement scolaire.

_ Direction Départementale des Affaires Sa-
itaires et sodiales.
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Les points forts du RSE

irs Seraét une ater-
on et un moyen

‘aide aux dev
stive face & exclus

de lutte contre fa délt ﬂqnaﬁ Elle se-
rait une réponse a u e*‘ﬁ&ﬂr@e qui
fait intervenir plusieurs gartenu res
sociaux, une intervention qui vide la

rue, en offrant un espace de ren-

contre et de liberté aux jeunss, en
modifiant leur représentation sociale
vis-3-vis de "adulte, méme si E’ém-

pact de ["aide aux devoirs sur |

larité par elle-méme reste di ‘fs: ile 2

estimer.

eci justifie que l'on soit trés atten-
tif au contenu de Faction et aux effets
secondaires possibles car l'efficience
du RSE a un impact important sur
les percept fan: e* le vécu des jeunes.
Parce qu'elle touche principalement
au sy! mbo fzqu elle peut s'avérer es-
sentielle dans la lutte contre I'exclu-
sion et dans ['attitude des jeunes face
a la sociéte JEsb fe.

Le RSE doit tenir compte de cer-
talnes réalités, tout particulierement
en ce qui concerne le public et les
familles.

ie RSE est un médiateur pos-
sibie, sous certaines conditions, enfr
le jeune etle college, entre le _§EE§'§€ et
la société gichale. Plus 'espace sera
stable, plus le jeune aura le senti-
ment é‘é‘{*’e accepte, dans un cm“ex-
te soci G“G!niﬁb oli le sentiment
d’insta bE emporte. Dans la situa-
tion d’attente et de décision finale
— surtout pour les péres qui envisa-
gent le retour au pays de la famiile
comme réponse a un iiﬂémage qui
perdure - la céite devient le seul es-
pace stable et de médiation. L'asso-
clation ne doit pas — sauf exception —
jouer e role de médiateur enf antva
rents. Les enfants sont tiraillés entre
deux schémas différents — société
d’origine, société sﬁ’aicugié — et Vas-
sociation ne peut véhiculer une ima-
ge dévalorisée des parents. Sife RSE
ngasf pas a méme — actuellement -

d'accorder une place sinon « valori
sante » tout au moins non stigmati
sante des parents, il semble Grafe—
rable que les parents en soient ab-
sents. La jutte contre Vexclusion ne
peut se faire au détriment des pa-
rents.

ar ailleurs, on ne peut négliger I'ef-
.?et proét t par le discours de certains

o
acilite pas le process

Le réle des associations n'est donc
pas de remplacer les parents mais
d'8tre un espace d'accompagnement
personnel et scolaire.

Le role de Passociation

Il est nécessaire de structurer 'action
des associations, sans pour auﬂzgm
créer une « école bis ». Sur le terrain,
on vérifie sw‘cﬂz que « fe choix des
enfanis se porte sur le ;35’0? strict, ri-
gide et eﬁi&a{ﬂ ». Certains enfants se
sont plaints de locaux trop bruyams
et une cerfaine désaffection affecte
les sites peu s’truf““re<

I n'est pas exclu gu'il y ait une de-
m&nde de référent possible, ce qui
pose la gue S‘E ion du Savo r-faire et
du rble de Vintervenant impliguan
de la part des associations une exi-
gence minimum vis-a-vis des
connaissances de Pintervenant.
La guestion du bien-fondé de la for-
mation éventuelle d’animateurs se
pose : est-il souhaitable de créer un
marché de ['aide aux devoirs avec la
plupart du temps une « pseudo-pro-
fessionnalisation » des intervenants et
des roles mal définis 7

A

Le choix de Pintervenant (méme
quartier, méme origine immigrée;} se
pose aussi | sl s'agit d'un jeune du
quartier, qu: a son propre projet pro-
fessionnel et qui est en réussite sco-
laire, il aura une influence positive
sur les éléves. Dans le cas COW&%EGF
on peut se demander quel sera l'effi-
cacité de son intervention. Jne origi-
ne immigrée et une appartenance au
quartier — a n'importe guel prix - ne
semblent pas suffisantes pour le choix
d'un intervenant.

La demande de reconnaissance
Paction des associations est légiti
mais lorsque cer’:a nes associatio
accampar‘nem leur demande ﬁ )
constat de « rﬂs’féz‘e de l'école », ity a
3 une demande d'institutionnali-
sation de I'association au détri-
ment de I'école, et il seratt peu sou-
haitable que cette image dévalorisée
de I"école soit véhiculée par les asso-
ciations. Celles-ci restent da s une
logique de salariat qui cadre d'allleurs
avec leur @eﬂaﬁce de reconnaissan-
ce. Elles se sont toutes investies dans
recherche du partenariat avec I'éco-
se cantonnant souvent a une stra-
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tégration en
souhaitable qgue le role ée: ‘école en

tant gu'institution ne soit pas contes-

té Le transfert de ce rdle intégrateur
un tissu associatif €¥+F€“’¥tmﬁf‘f hé-

térogéne quant:aux moyens, aux buts

e‘é aux aﬂoéa@ ies » a l'ceuvre ne pa-
ait guére souhaitable

Le RSE n’existe pas sur le ter-
rain : un nom a se faire.

Le RSE est conn des directions d'as-
sociations car iz fait I'objet d'une de-
mande de subver “stfsm mais pas au-
dela. Coordinateurs, animateurs, pa-
rents, colleges et éleves igna ent le
plus souvent son existence. 'aide
aux devoirs ou 'aide méthodologigue
sont les démmmatégﬁs vues dans les
locaux ou la presse locale et com-
munément. utilisées. Lindifférenda-
tion des actions AEPS'" et RSE
conduit ainsi & la marginalisation du
RSE dans son aspect aide aux u%Sﬁfo'“s

m‘ai’v’i ainsi toute sa spécificit
en tant gue réseau — parfois méme
a;; ;};0§ d’ateliers d"exmes‘:’sf‘ cul-
urelle. -Pour exister dans Fesprit et
;a fefff-s fe RSE doit se faire un nom,
car il ne peut se déployer tant gue ses
aspects essentiels sont méconnus.

— Les associations nécessitent une in-
formation sur les structures poten-
tielles de bénévolat auxguelles elles
peuvent faire appel.

- Sifes colleges efa jent informés de
F'action par leurs Inspections Acadé-
igues, ils padwémni contribuer &
identification du public potentiel.
Le RSE ne devrait-il pas s’ uﬁ;}{}}fef sur
les établissernents scolaires, si on veut
garantir un cerfain contenu 7 Une
réflexion doit s'engager dans ce sens.
- Sur le terrain, la mise en place
devrait passer par une phase de sen-
sibilisation des intervenants (respon-
sables, parents, enfants).
semble éﬂa‘am%n* eo*ﬁaétabée de
poursuivre "évaluation du projet ex-
périmental afin de recenser toutes
s actions originales.

10.S ‘intégration,




La lutte contre Vexclusion ne sat ff'&%ﬁ lace du RSE continue a se faire
se faire si elle ne passe pas par Vin- ‘appuyant sur le macro-socdial,
sertion économique et donc par la rrait alors s'ac he”ﬁe r vers
lutte contre le chémage et la pau- une recomposition possible du tissu
vreté. Si on se réfere & I'analyse de institutionnel et non vers un renfor

6.?”?@“32 on ne p ;s*z manquer de cement des solidarités locales.
se poser des guestions a partir des

g},e SF@SJ&&‘ES”‘ R E. Sila mise

12, Ferreol, op. cit.
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