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O processamento das lingues € uma aea que, embora Nndo sga nova, € percebida
como td, tavez por causa de um enraizamento insuficente nos dois campos da linglidica
e da informdica Nessa gpresentacdo gerd da aea, esclareceremos primeiro 0 que € o
processamento das linguas, e depois examnaremos as reagbes com a lingligica e com a
teoria do léxico-gramdica Concluiremos sobre as contribuigdes da informédtica no
processamento  das linguas, e também sobre a adeguacdo do temo  “lingligtica
computaciond” que é muito usado como Sndnimo de “ processamento das linguas’.

Colocacéo do problema

O que é o processamento das lingues ? Nesse termo, a pdavra processamento
desgna a auacdo de um sstema num computador. Tratase de uma sequéncia de operagdes
automdticas, pda qud um conjunto de dabs inicias, as entradas, B0 processadas, € um
outro conjunto de dados, os resultados, sfo produzidos. No caso de aplicagbes informéicas
tradicionas, as entradas e os resultados o freglentemente dados numéricos, ou pelo
menos edritamente codificados, por exemplo: tabeas de vaores financeiros ou edatigticos.
Neste parégrafo, usamos a paavra entradas na acepcdo informética (em inglés, input), ndo
s trata ainda de entradas lexicas a nogdo mas fundamentd da lexicologia (lexical
entries) !

O processamento das linguas consste, de fao, em qualquer processamento de textos
em linguas naturas’. Quer as entradas do Sitema, quer os resultados, S20 textos escritos ou
fdados, por exemplo, em portugués Hoje em dia, muitos usu&ios de computadores estéo
familiarizados com varios produtos comercias, cujafuncdo € processar textos escritos:

- Os diitores de textos pemitem a aguiScdo e 0 aquivamento do texto dos
documentos e do enmriquecimento tipogrdfico. Possuem  fungbes adicionas
imprimir, verificar a ortografia. ..

- Os dgemas de busca de paginas na Web processam periodicamente o contetido
textud dos sites do mundo intero, e permitem achar uma sdecdo de pégines
relacionadas com um assunto determinado.

- Osdgstemas de guda a traducéo traduzem textos de umalingua para outra

! Linguas naturais s&o o objeto de estudo habitual da lingtiistica, em oposicéo as linguagens formais ou
artificiais, que sdo meios de comunicagdo com o computador ou objetos mateméti cos.



Esses trés exemplos de ddemas informdicos estéo disponiveis para um amplo
publico, e é fadl veifica que embora sgam (teis seu dessmpenho anda nédo €
satidfatorio. Os melhores editores de textos gpontam eros em pdavras corrdas, propdem
corregdes erradas, e deixam de detectar certos tipos de erros ortogréficos. Os sstemas de
busca na Web sdecionam, as vezes, dezenas de paginas sem quaquer rdacdo com o
asunto pesquisado pdo usuaio, mesmo que este exprese U objetivo de forma
auficientemente precisa Até os textos produzidos peos mehores Sdemas de guda a
traducéo necesstam uma releitura por tradutores humanos, por causa dos erros de traducéo
que, dids, tornam os resulltados da traducgo automética quase um género liter&rio comico.

E preciso entender se os defdtos dos Sstemas de processamento existentes S50
inerentes a0 problema, ou se resultam de dificuldades que poderdo s superadas. Logo no
inicio da higdria da informéica, aoroximadamente h& cinqlienta anos dras, pesquisadores
comecaam a trabdhar rumo a0 desenvolvimento de Vvéios tipos de processamento
automético de textos a criptografia e a traducdo automédica foram os primeros, a andise
gntdica se seguiu. Durante esses cinqlenta anos, tanto a lingligtica como a informatica
desenvolveram vias de pesquisa de modo quase independente. Tratase de dois mundos
desdle a origem, edranhos um a outro. De um lado, 0 dos lingligtas, procedente dos
fildlogos, de outro, 0 dos engenhdros Dois mundos que anda et@o gorendendo a se
conhecer mutuamente e a colaborar eficazmente.

A via da linglidica parecia a opcdo mas raciond, dado que o maerid a s
processedo condstia em textos, portanto um materid de natureza lingliistic®®. A obra do
linglista Zdlig Haris e a teoria do léxico-gramdica do linglisa Maurice Gross foram
contribuigBes decisvas para encaminhar essa via e tornd-la factivel. Ese € o assunto
principa do nos_ artigo.

A via da informaica, porém, sempre foi mas explorada No periodo recente, o
aumento das potencididades técnicas dos computedores foi rgpido, e enormes quantidades
de textos s tornaram disponives em suporte detrdnico. Numerosos dstemas  de
processamento de textos foram daborados, muitas vezes em gpenas dguns meses, com
golicacd de méodos e goroximaches matemdticos, e com integracdo de poucos dados
lingliigticos, ou, em dguns casos sem integracdo de quaquer informacdo  lingligtica
Nesses sgtemas, a fdta de dados lingliisticos é s parcidmente compensada pea efetuacéo
de computaches. I1ss0 é um demento de explicagdo do desempenho, ainda pessive de
mehoria, dos produtos disponivels. A obsarvacéo, a formdizacdo e a integragdo de dados
lingliigticos necessta um ritmo de daboracdo mas lento, mas com ceteza possbilitara
progressos substanciais no desempenho dos Sstemeas.

A herancadeHarris

O lingliga Z. Haris (1952) desenvolveu uma teoria lingligica origind, pda sua
orientacdo para a forma diretamente observavel da lingua Em sua visio, a fonte bésica do
conhecimento lingliistico € a obsarvacdo de fatos interamente superficias : a acatabilidade
de frases, por exemplo. A acetabilidade de:

2 Pelo mesmo raciocinio, no caso de uma aplicacéo informética relacionada, por exemplo, a0 escoamento da
agua, o estudo das equagdes de mecanica dos fluidos seria considerado objetivamente como o primeiro passo
rumo arealizacdo de sistemas.



@ O presidente aumentou os salérios
e ainacditabilidade de
* O aumentou presidente os salérios

S50 condatadas par julgamentos diretos, embora subjetivos, de um fdante da lingua O
aderisco marca que uma sequéncia € inaceitavel como frase. A exiséncia de uma reacéo
de snonimia entre (1) e a seguinte frase € outro exemplo de fato diretamente observave:

@ Ossalérios foram aumentados pelo presidente

As definigdes s rigorosas e econdmicas. A metodologia empiricista de Harris evita a
criacdo e a manipulagdo de condrugdes abdratas e complexas, de regras, de nivels, que ndo
sgam edritamente necessaios para descrever ou formdizar os fatos observavels ou paa
amplificar eda formdizacdo. A limitacdo a mea descricdo combinadria da  lingua
possihilita a construcdo de gramdicas coerentes. Esta metodologia ndo € gplicavd a todos
0s campos da lingligica por exemplo, no cao da diacronia, a lingua ndo tem forma
diretamente observavd. Porém, quando é gplicave, orienta o linglista & procura de um
gpoio formd s suas intuigdes, por exemplo intuigdes de explicacies.

Uma das ferramentas tedrices mas Utels neste quadro metodoldgico € a nocéo
harrissana de trandformacéo sntéica (Haris 1964, 1968). Existem dois tipos principais de
transformacOes:

- as trandformagbes undrias, por exemplo a passva, que = glican a uma frase

elementar, e

- as trandformagdes binarias, como a coordenacdo e a subordinacdo de frases, que

combinam duas estruturas em outra estrutura.

A passva e as pronomindizagles o transformagfes undias bem conhecidas.
Consarvam o sentido das frases & quas se golicam, portanto permitem a condituico de
classes de equivaéncia semantica, como no exemplo seguinte:

() O presdente aumentou os salérios
Aumentou os salérios
O presidente aumentou-0s
Aumentou-os

(@  Ossalérios foram aumentados pelo presidente
Foram aumentados pelo presidente
Os salérios foram aumentados por ele
Foram aumentados por ele

O simbolo “=" marca o fato de que duas frases S0 ligadas por uma transformac@o sintética
A Ultima frase da S&ie acima resulta, primero, da gplicacdo da passva, e depois, de duas
pronomindizagbes. uma pronomindizacdo do sjeto e uma do complemento em por.
Muitas outras transformagdes podem ser descritas, por exemplo amédia



D=0 Os salarios aumentaram

As transformagOes tém um carder regular, isto € aplicamse de forma idéntica a numerosas
frases. Assm, ardacéo entre (1) e (3) é observada também entre (4) e (5):

(4 O Jodoapagou aluz
=() Aluzapagou

Todavia, esta regularidede esa limitada peas restriches de agplicacdo das transformagdes.
Por exemplo, a trandformacdo média ndo se gplica a (6), o resultado da gplicacdo sendo
inacaitave:

© O Jodo tirou o documento da gaveta
* O documento tirou da gaveta

As trandormaghes bindias operan sobre duas edruturas. O resultado é uma
edrutura complexa, por exemplo :
- uma coordenacdo (O presidente aumentou os salérios, mas a medida foi
cancelada);
- umasubordinacéo adverbid (A luz apagou porque a lampada queimou);
- uma congtrucéo relaiva O presidente aumentou os salarios, que ndo mudaram
emvarios anos).

O Iéxico-gramatica

Essas faramentas metodolOgicas e tedricas abriram um programa de pesquisa
bastante amplo. O linglista Maurice Gross definiu a teoria do Iéxico-gramética, segundo a
qua os objetivos da lingligica necesstam de uma descricdo lexicd efetiva de grande porte
por fdantes nativos (1975). Nenhuma teoria lingligica posshilitara a descrico
combinadria completa de uma lingua Diante deste fato surpreendente, era naturd duvidar
e td descricdo ainda fazia parte dos objetivos dessas teorias. Também era naturd afirmar
gue a linglidica descritiva, e dngularmente a descricdo lexicd, permaneciam um objetivo
prioritario.

Com certeza, a busca de explicagdes de fatos lingliigticos € interessante, mas ja uma
descricdo dos mesmos fatos seria Util. Certos faos linglisicos ndo tém outra explicacéo a
néo ser contingéncias higdricas, que podem ser recondituidas ou ndo. onde ndo exige
explicacdo, a descricdo do fao é indigpensaved. E onde uma explicacdo pode ser achada, o
conhecimento do fao permanece uma etgpa prévia a explicacdo. Portanto, a concepcéo do
|é&ico-gramdtico decorreu do seguinte raciocinio: na auséncda de um amplo programa de
descricdo lexicd, os objetivos da linglisica moderna néo  pessaiam de uma absurda
campanha de explicacéo de fatos desconhecidos.

Um grupo de linglistas do LADL® descreveu importantes segmentos da graméica
do francés, com um objetivo de exaustdb do ponto de vida lexicd. O méodo de

3 Laboratoire d' automatique documentaire et linguistique, Université Paris 7 — Centre national de la recherche
scientifique.



invesigecdo (Gross, 1990, 1994) implicou 0 exame individud de 12000 verbos do tipo de
(1), de mais de 20.000 verbos compostos, do tipo de:

@) O Jodo soltou os cachorros

bem como de 500 trandformagbes gntéticas, que foram Ssematicamente confrontades as
entradas lexicas estudadas Como vimos nos exemplos (4) a (6), as condigdes de aplicacdo
das transformagbes incluem condigdes lexicas, io € uma trandormacdo é gerdmente
agolicivel a muitas frases e ingolicdvd a muitas outras. Uma descricdo morfoldgica, mais
smples do que eda dexricdo dgntdtica, arange aproximadamente 800.000 pdavras
smples e 130.000 pdavras compostas.

O léico-gramdica respeita uma digingdo edrita entre dicdon&io e corpus. O
dicon&io, condruido para a descricdo mas exaudiva possivd do Iéxico, leva em conta
todas as propriedades gramaticas cuja formulacdo precisa depende das entradas
gramdicais, por exemplo, a maoria das trandormagbes dntaticas. Até a golicacdo de
trandformagies raras a entradas lexicas raras faz pate de seu objetivo. Um corpus de
textos, pelo contraio, por vasto que sga, tem o edtatuto de amodtra de formas da lingua. E
muito Util como fonte de exemplos mas nNdo ensna nada a rexpato de formes que ndo
congarem nele.

Segundo um dos principios fundamentais do Ié&icogramaica, a unidade minima de
sentido € a frase dementar, condtituida por um predicado (um verbo no exemplo (1), mes
pode ser um predicado nomind ou adjelivo) com su sUeto e seus complementos
essenciais. Esta opgéo tedrica resulta dos dois fatos seguintes:

- 0 edudo de uma pdavra isolada priva o desritor da posshilidade de avdiar

acaitabilidades, j& que o julgamento de aceitabilidade se gplica a frases,

- numa frase dementar, 0 contexto tira muitas vezes a ambiglidade da paavra

isolada
Assm, represaitando 0 sujeto e os complementos essencias paos simbolos Np, Np, No...,
as unidades minimas de sentido de uma lingua podem gparecer como formulas:

No aumentar Ny

No apagar N;

No tirar N; de Np

Np soltar os cachorros

No can deste Ultimo exemplo, o complemento direto € fixo: se for subdtituido por outro
Subgtantivo, perde-se 0 sentido da expressio; ndo faria sentido representar uma forma
linglidica fixa pdo dSmbolo Ni, que representa uma didribuicio de complementos
possive's.

Os laboratdrios e grupos de pesquisa que empreenderam a congdrucdo de um Iéxico
gramdico condituem uma rede chamada RELEX?. A maior parte deles sio europeus. O
portugués (Eleutério et d., 1995, Ranchhod et d., 1999) e o inglés (Machonis, 1988) sfo
duas das linguas sendo descritas neste quadro metodol dgico e tedrico.

4 www.ladl jussieu.fr/Relex/RELEX .html.



Conclusao

A linglidica paa 0 processamento das linguas possui duas carecteridticas
essencias aenormidade datarefaa ser cumprida, e aimportancia das aplicacles técnicas.

E interessante colocar a questfo da contribuicBo da informéica no programa
cientifico e técnico que goresentamos, e no qud a petinéncia da linglistica € daramente
reconhecida O armazenamento e a manutencdo dos dados linglidicos, mesmo antes de
redizar quaquer aplicaco informdica, ja requerem o computedor. Para confrontar o
dicionaio com um texto, e associar as pdavras do texto as informagdes linglidticas do
dicionaio, precisamos de feramentas de andise lexicd (Slberztein, 1997) que sfo
também dementos essencias das futuras gplicagbes Os  problemas resolvidos  por
feramentas informéaicas de manutencdo de dicionaios e andie lexicd sfo problemas
désscos amazenamento de dados volumosos em pouco espaco, rgpido a dados
volumosos, agrupamento de andises hipotéticas parddas, reconhecimento de formas numa
segiéndia linear... mas ndo se trata de problemas de computacgio no sentido normal. E por
esta razdo que néo incdluimos, no titulo deste artigo, o termo de lingiistica computacional.
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