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RESUMO

Objetivamos propor atividades de informatica a edudeficientes Intelectuais (DI),
utilizando softwares educativos e estratégias paugilia-los na aprendizagem.
Participaram seis alunos DI. Utilizamos protocalesobservacao para coletar dados e
registrar as atividades, analisadas quantitativajualitativamente, baseadas nos
conceitos de mediacao e zona de desenvolvimenkinpaibda teoria histérico-cultural.
Os resultados indicaram que as estratégias de emmasibilitaram aos alunos
compreender e realizar corretamente as atividacgmogtas. Conhecimentos técnicos
dos softwareseducativos e pedagdgicos sobre os conteudos, auAsudicientes para
que a atividade proposta contribua para o desemmvehto dos alunos, € preciso que 0
professor atente para as habilidades e dificuldddsses alunos e utilize estratégias que
possibilitem o entendimento da atividade e a coens&o do conteudo.

Palavras-chave: Educacéo EspecialSoftwaresEducativos. Deficiéncia Intelectual.
Estratégias Técnicas e Pedagdgicas.

RESUME
Nous visons a offrir des activités informatiqueaup@tudiants handicapés intellectuels, en

utilisant des logiciels éducatifs et des stratégiesr les aider a apprendre. Six étudiants ont
participé. Nous utilisons des protocoles d'obsematt enregistrer les activités analysées quant
a la quantité et la qualité, basées sur la thdusterico-culturelle. Les résultats ont indiqué que
les stratégies d'enseignement ont permis aux éitsdiee comprendre et de mener a bien les
activités proposées. Des connaissances technigsebogiciels éducatifs et pédagogiques sur
les contenus, ne sont pas suffisantes pour I'tetprioposée contribue a I'épanouissement des
éleves, il est nécessaire que l'enseignant acconge attention aux compétences et aux
difficultés de ces éleves et utilise des stratégigdacilitent la compréhension de l'activité &t |
compréhension du contenu.

Mots-clés: Education Spéciale. Logiciels Educatifs. Handitdpllectuel. Stratégies
Techniques et Pédagogiques.



INTRODUCAO

Sé&o indispensaveis as adaptacfes ao se falar swwedo de alunos com
deficiéncia em sala de aulas comuns. Por vezesgpaq adaptagcdes nas atividades sao
suficientes para se ter sucesso durante a exedasaatividades propostas em sala, por
exemplo: engrossador de lapis ou caneta, amplidg&onte para leitura, utilizacdo de
letras mailsculas em textos, materiais didaticost@manho ampliado. Em outras
situacdes, é necessario recorrer a recursos ni@scsmlos como o computador, que
por meio desoftwareseducativos pode ser um excelente recurso pedagpgia a
aprendizagem do aluno com deficiéncia. Atualmente didersos softwares e
equipamentos adequados/adaptados para trabalpecjfessmente com esses alunos.

Segundo Delville et al. (1999), o uso das tecnalegio campo das deficiéncias
se realiza em diversos setores de aplicacdo: auilcomunicacdo, auxilio a vida
cotidiana, aprendizado e desenvolvimento cognitivo.

Schmitz (2002) afirma que a informéati@aum

[...] poderoso meio auxiliar de informacdo e apreegem, precisa ser posta
a disposicao de professores/as e alunos/as pavecaefsua atuacdo e
aprendizagem. Ela pode fornecer informacdes prasiqgae poderdo ampliar
e aprofundar os conhecimentos alcancados de oionéss. (SCHIMITZ,
2002, p. 46).

Frente ao rumo que vem tomando a educac¢édo na desxbeni'sociedade da
informacé&o” e diante do exposto, é evidente a gt@de de se propor novas
alternativas para que alunos com deficiéncia, idokl em sala de aula comum,
aprendam melhor e desenvolvam ao maximo suas malidades. Lembrando que
embora o0s objetivos sejam 0os mesmos a todos ossalarconteddo a ser ensinado, as
atividades a serem desenvolvidas, e as estratdgiansino precisam de adaptacoes,
respeitando as potencialidades de cada um.

Bezerra (2010) analisou as estratégias utilizadasppfessores de Educacao
Fisica que possuiam alunos com deficiéncia maaidimd em suas aulas. Os resultados
apontaram a utilizacéo de diferenciadas estratégiansino como de: organizacao dos
alunos no espaco da quadra, instrucao, convivéadeptacdo e ensino inclusivo; além
da necessidade de o professor planejar, flexibjlizaar e oportunizar a criagdo de
estratégias em todos os instantes da aula, paraaquie a inclusdo dos alunos com
deficiéncia.

A escolha mais adequada da estratégia possibiliacesso da aprendizagem,
pois amplia as experiéncias da mesma, a criatigidadlexibilidade. As estratégias
permitem a motivacdo e participacdo do aluno, aken atender as diferencas
individuais, o que amplia as experiéncias de apragdm dos alunos (MASSETO,
1995).

Os professores precisam saber diferenciar estaaigirecurso pedagdgico.
Estratégia pode ser definida como “uma acdo dcepsof, que na maioria das vezes
utiliza um recurso pedagoégico para alcancar umtigbjespecifico de ensino ou de
avaliacdo” (MANZINI, 2010, p. 126). Para esse awtoestratégia também deve ser
planejada anteriormente, considerando as cardatasigio aluno, o objetivo e o nivel

! Quando utilizarmos a nomenclatura informatica, refsrimos & ciéncia da informatica de maneira
geral, ndo priorizando nenhum dos seus recursos.
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de complexidade da atividade; além de ser flexdymhssivel de ser modificada para ter
funcionalidade ao aluno. Pontua ainda que modificastratégia de ensino possibilita
ao professor conhecer as potencialidades e o dévebnhecimento dos alunos, o que
pode servir de base para planejar novas atividadesratégias. Além da possibilidade
de uma estratégia ter sucesso ou ndo durante avibdgmento de uma determinada

atividade, existem fatores biolégicos e ambientgis podem interferir na estratégia,

como por exemplo: cansaco do aluno, nivel de difamle da atividade etc.

Diferentemente da estratégia, recurso pedagogoameéebido como um “objeto
gue apresenta trés componentes: ser algo conargtoipulavel e com finalidade
pedagogica”. (MANZINI, 2010, p.112). Sendo assimmputadores e/osoftwaressao
recursos pedagdgicos e como tais devem compor mejptaento de aula, cujas
estratégias devem ser previamente delineadas.

O computador, como recurso pedagdgico, € um meimeim fim em si mesmo
e embora ele possa colaborar para maior autonomésenvolvimento dos alunos, na
area educacional, seu uso deve ser mediado pdiespoo, perante a necessidade de:
estabelecer objetivos e conteudos; escolbeftwares e avaliar o processo de
aprendizagem.

Além disso, a existéncia desses recursos (compemésoftwareseducativos)
proporciona atencdo individualizada aos alunosdsemue a atividade avanca na
medida em que a resposta dada pelo aluno for apsetndo elogiado ou informando do
erro, neste caso normalmente terd outra chancegsrander (OLIVEIRA, 1997).

Os computadores podem ser utilizados por tododur®s inclusive os com
deficiéncia, seja qual for sua modalidade; viste gtualmente existe no mercado uma
grande variedade dmftwaresque atende especificidades de cada deficiéncia.

A escolha dosoftwareeducativo a ser utilizado requer atencao e plamejito
por parte do professor. E necessario que as esomdim&irjam com os objetivos a serem
alcancados na aprendizagem, e diferenciem os dagvaln testar conhecimentos dos
que procuram levar o aluno a interagir com o prmograde maneira a construir 0
conhecimento (SILVA, 2006).

Ao propormos a utilizacdo de tecnologias educacorm@mo o computador, é
preciso escolher planejadamente o conteudoseftwvare educativo a ser trabalhado.
Para Garcia (2007), é indispensavel que o atendinzenéspecificidades desses alunos
esteja vinculado diretamente a referéncia curnicdk série em que esta, para nao
elaborar propostas de aprendizagem com base remteerhédico-pedagogica (ideia de
correcdo, ajustamento e adaptacgéao).

Além de um bom planejamento acerca do que serallwaio utilizando o
computador e da escolha cuidadosasdfiwareeducativo, faz-se necessaria que essa
pratica educativa seja mediada pelo professor.

Utilizando a teoria sécio-histérica, abordamos an&Zale Desenvolvimento
Proximal (ZDP), que é definida confa distancia entre o nivel de desenvolvimento
real, que se costuma determinar através da solugédependente de problemas, e o
nivel de desenvolvimento potencial, determinadavét da solucdo de problemas sob
a orientacdo de um adulto ou em colaboragdo com pemineiros mais capazes”
(VYGOTSKY, 1984, p. 97). Este conceito reforca @adda aprendizagem mediada, em
que a vida social #indamental na relacdo entre os individuos e efans.

Para Oliveira (1993), Vygotsky estabelece fortaag@&b entre o processo de
desenvolvimento e a relacdo do individuo com sebieamte sécio-cultural e sua
situacdo de organismo, que nao se desenvolve pigri@ansem o suporte de outros
individuos; e é na ZPD que a interferéncia de gutrdividuos é mais transformadora.

3



Silva e Lima (2011) apontam a natureza simbolica tkcnologias e a
possibilidade de acesso a informacdo e interacdialse, consequentemente a
experiéncia sécio-cultural possibilitada pelo udeyando o sujeito a operar
mentalmente ou se desenvolver cognitivamente.

Vygotsky (1984) pontua que na relacdo entre deseinvento e aprendizado,
somente o aprendizado adequadamente organizadtaresuldesenvolvimento mental
e pde em movimento varios processos de desenvaitanigie, de outra forma, seriam
impossiveis de acontecer. Seguindo essa perspectigducador assume o papel de
mediador, oferecendo suporte ao aluno na sua ZRIDddS assim as TIC, séo
concebidas como um recurso pedagogico que necdssitediacdo do professor, para
gue possam ser efetivas no processo de ensinodagagem.

Dessa maneira, € na ZDP que o aprendizado poddéefieido em termos do
desenvolvimento do sujeito e onde o papel do medi@dmo suporte externo é
importante. A educacao consiste, portanto, no aaolmmento do desempenho por
meio da ZDP, onde héa varios meios e niveis pelasasse acompanhamento pode ser
fornecido; um bom planejamento e gerenciamentoesderpenho assistido se revelam
na criacdo de cenarios adequados para o deseneoldnde atividades pedagogicas
(LIMA, 2003).

Utilizar as TIC num contexto de mediagéo é a fomads apropriada de garantir
a aprendizagem significativa dos alunos. Mais do gssumir essa perspectiva €
necessario explicitar a si mesmo as teorias pesspe se imbricam em tal escolha,
para que, dessa maneira, 0 professor adote esgtégselecione criticamente as
ferramentas computadorizadas, sem banalizar sefyiSNNA, 2006).

As TIC utilizadas mediante a proposta de ZPD lewaaluno a administrar o
conteudo de ensino que estd além de seu deseneabdmreal, estimula o
desenvolvimento cognitivo criando, por meio de dades e intervencdes, novas zonas
de desenvolvimento proximal. Nesse processo, oegsof € fundamental para o
planejamento das atividades mediadas pelas tecasI(BjLVA e LIMA, 2011).

E nessa perspectiva que o planejamento pedag@giceetevancia na utilizagéo
dos recursos tecnoldgicos, por alunos com defi@érf@ mero treinamento para a
utilizacdo do computador, por mais importante cggja,ndo resolve o problema. Isso
mostra que a funcdo de professor ndo esta ameacatiizacdo dsoftwareeducativo
como recurso pedagdgico so é significativo comnsediacao.

Dessa maneira, aftwareseducativos constituem-se um recuso pedagogico a
disposicdo de todos os alunos e se a sua utilizacaoer de forma planejada e
sistematizada trara grandes contribuicoes ao dek@mento da aprendizagem. Sendo
assim, é necessario que se faca uma selecdo e amejgphento adequado para
utilizacdo de tais recursos.

Diante do exposto, tivemos por objetivo propor idddes especificas de
informatica para alunos com DI, por meio st#twareseducativos e estratégias que
auxiliassem o aluno no processo de aprendizagem.

METODO

Foi realizado junto a Secretaria Municipal de Egécade Marilia/SP um
mapeamento em relacdo aos alunos com deficiénaticalados na rede regular de
ensino. Primeiramente, foram selecionados aluno&rmd#no Fundamental | (1° ao 5°
ano) que apresentavam DI. Apos o levantamento sledseos visitamos as escolas a
fim de pedir o consentimento para a realizagcdo elsguyisa junto a esses alunos.
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Selecionamos as escolas que além de se interespatenestudo, localizavam-se na
mesma regido da cidade. Obtivemos o0 aceite dadasseoenviamos 0 projeto ao
Comité de Etica da Faculdade de Filosofia e Cién¢ESP/Marilia, aprovado pelo
parecer n. 0837/2010.

Caracterizacao das escolas

As duas escolas envolvidas na pesquisa contavam letoratorio de
informatica e instrutores na area. Apenas na egcblavia dois profissionais, sendo um
efetivo na fung&o e o outro estagiario.

O Quadro 1 apresenta o numero total de alunos,oslyparticipantes,
professores, instrutores de informatica e compuésdde cada escola.

Quadro 1 — Caracteriza¢do das escolas.

Escolas| N°. Total de| N°. De alunos | N°. Total de | N°. Instrutores | N° de computadores
alunos participantes professores | de informatica

A 389 2 22 2 20

B 570 4 27 1 24

Fonte: Producao do préprio autor

Nas escolas envolvidas a informatica € concebidafocme apresenta Borges
Neto (1999), como “informatica na educacdo”, senge ossoftwareseducativos
devem ser um dos suportes a aprendizagem dos alunos

Nessas escolas as aulas de informatica sdo resdisé&glematicamente. Segundo
Miranda (2008), a pratica sistematizada acontecexdquas horarios sédo definidos
previamente para a utilizacdo do aluno, por exemplgemanal/quinzenal j& definido
pelo professor ou coordenacdo. Salientamos quemalguinstituicbes de ensino
realizam uma prética “ndo sistematizada” do laldoi@t de informatica, onde a
utilizacdo depende do interesse do professor ecessaidade do aluno.

Apesar de ndo concordarmos de ser essa a manai® adequada de
proporcionar aos alunos o acesso aos computadoresoétwareseducativos, era desse
modo que a utilizacdo desse recurso estava corceaglescolas.

As informacdes constantes dos projetos politiatagégico das escolas foram
relevantes para conhecermos a perspectiva dosgoofais que compdem as escolas
diante da utilizacdo dos computadores e seus mEascontexto educacional.

Participantes da pesquisa

Os alunos selecionados encontravam-se matricula@@&nsino Fundamental |,
distribuidos em trés escolas de um bairro periféda cidade de Marilia, e segundo
informagdes obtidas nas escolas esses alunos @atanes® condicdes de manusear o
equipamento.

Salientamos que os participantes ndo recebiam AEEUGeico momento de
contato com os computadores e seus recursos, dentnmbiente escolar, era nas aulas
de informética, sendo que essa era uma praticenssizada das escolas nas quais
estavam matriculados.

O Quadro 2 apresenta a caracterizagao dos seissgbanticipantes com nomes
ficticios. Para identificar a série dos alunos wvantos a homenclatura utilizada pelas
escolas na época da pesquisa que contemplava aénese
Quadro 2 - Caracterizagdo dos alunos participantes.

5



Identificacdo | |dade | Escola| Série Diagndstico Outrasaracterizacfes
Mario 7 B 1°ano Deficiéncia
Intelectual
Joao 7 A 1° ano Sindrome de
Down
Marcos 8 B 3°ano Deficiéncia| Comprometimento de membrags
Intelectual inferiores e superiores
Fernando 10 B 3° ang Deficiéncia
Intelectual
José 12 A 42 série Deficiéncia
Intelectual
Maria 13 B 42 sérig Deficiéncia Dificuldades de fala.
Intelectual

Fonte: Producao do préprio autor
Instrumentos de Avaliacao e Registro

Para o registro das intervengdes de informaticaelmdorado um protocolo de
observacdo que contemplavam o objetivo e conteldo ati@idades, adaptacdes
realizadas e o desempenho do aluno nas atividadpsgtas.

Segundo Danna e Matos (1999, p. 40), “o protoc@mhservacédo € a folha
onde o observador registra os dados coletados.rgiogelo contém uma série de itens,
que abrangem as informacfes relevantes para aseanddis comportamentos”. O
protocolo aqui utilizado foi elaborado a partirmdodelo sugerido pelas autoras. Sobre a
observacao, as autoras pontuam que os dados cdetquhrtir da observacao fornecem
subsidios para diagnosticar uma determinada siyéaéilitar a escolha das técnicas e
procedimentos empregados na pesquisa e na avatlaga eficacia.

Recursos Utilizados

Para a escolha dasoftwareseducativos a serem utilizados realizamos uma
varredura em sites de busca na internet priorizaide de compras e fabricantes sendo
que os softwares selecionados sdo brasileiros e estdo disponiveismaocado.
Procuramossoftwares que apresentassem principalmente atividades de ias30c
correspondéncia, alfabetizacdo e introducao a nédiesm

Realizamos a busca utilizando o descritdoftwaresEducativos”, e excluimos
aqueles que eram utilizados diretamente na inteped fato de nem sempre té-la
disponivel nos laboratérios de informatica das lascgpesquisadas. Além desses
critérios, seguimos a perspectiva de Cristovam {R0P@ara o qual as atividades dos
softwares educativos devem ser apresentadas de maneiraivapjg@triorizando a
criatividade e a interatividade do usuario, formelme semprefeedback além de ser
estimulante, provocativo e desafiador.

De acordo com os critérios pontuados, encontrarnaseqta e doisoftwares
educativos. Nem todos esftwaresencontrados foram testados pela pesquisadora, vist
gue muitossoftwaresndo séo gratuitos e nao foi possivel adquirir $pdonas foram
visualizadas suas telas bem como as informacdes soliso em blogs e féruns de
internet cujo tema era informéatica na educacao.

Seguindo a classificagdo de Valente (1993),sofiwares selecionados sao
categorizados como exercicio e pratica. Sendo assatecionamos trésoftwares
educativos para cada aluno, para que também fossevada a facilidade de utilizagédo
de cadaoftwarepor parte do aluno.



Ressaltamos quesnftwareeducativo “GComprié’ j4 era utilizado em uma das
escolas, dessa maneira optamos por apresentar rafesspres outrosoftwares
educativos, além de auxilid-los no manuseiosidsvaresgue a escola dispunha.

O Quadro 3 apresenta saftwareseducativos selecionados inicialmente para as
intervencdes com os alunos.

Quadro 3-Software€ducativos selecionados para intervencodes.

Aluno Softwares Educativos
Jodo Coelho Sabido Maternal, 101 Exercicios.
Marcos 101 Exercicios, Ensino Fundamental I.
Mario Coelho Sabido Maternal, 101 Exercicios.
José Ensino Fundamental I, Ensino Fundamental Il.
Maria Ensino Fundamental I, Ensino Fundamental Il.
Fernando | Coelho Sabido Maternal, 101 Exercicios.

Fonte: Producédo do préprio autor

Cada um dosoftwareseducativos selecionados apresentava diversadatas,
abordando os mais variados conteudos, sendo agsarg cada intervencdo
selecionavamos atividades de acordo com os objetivamntetddos que constavam no
planejamento da intervengédo semanal.

Planejamentos das Intervencoes

Os planejamentos das atividades de informaticataciam semanalmente, visto
que levavamos em consideracdo o desempenho do alndtima intervencéo e
também os contetdos pedagdgicos que estavam sefiddhbs naquela semana, na
sala de aula.

As professoras envolvidas na pesquisa informavanasalmente os conteudos
que estavam sendo trabalhados com os alunos comseBdo que nem sempre esses
alunos acompanhavam os conteudos trabalhados cestante da turma. A partir desse
conteudo e baseando-se nas observacOes realizadespeaito do desempenho dos
alunos, buscavamos na®ftwares selecionados, atividades que contemplassem o
conteudo desenvolvido em sala de aula e, apresemtdvas professoras, diante da
opinido da professora e da troca de experiéncias a@esquisadora, finalizdvamos o
planejamento. Salientamos que além das atividamabjetivos pedagodgicos, também
eram propostas as com o0 objetivo de favorecer aipmlagdo dos componentes
periféricos do computador, pois alguns alunos timk#iculdade.

Durante as intervencdes a pesquisadora fazia ol pigpemediadora das
atividades, sendo que os alunos participantesgaremin de atencdo constante, enquanto
a professora da sala orientava os demais alunosatiaacdo da atividade. Em alguns
momentos a professora se aproximava e observava aoomtecia o desenvolvimento
das atividades.

Ressaltamos que nas duas escolas (A e B) os orssutle informética nao
auxiliavam diretamente os alunos, apenas oferesignmorte em relacdo a utilizacéo,
manipulagédo dos equipamentos e chamavam a ateog&@bduhos quando necessario.

2 GCompris é uma suite de aplicacdes educacionaisempreende numerosas atividades para criancas
de idade entre 2 e 10 anos. Algumas das atividsfitesle orientacao ludica, mas sempre com um carater
educacional. Fontdittp://gcompris.net/-pt-
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Foram planejadas 66 intervencdes, iniciadas enmmbete com término em
dezembro, no entanto, em funcédo de algumas vasiavervenientes (feriados, pontos
facultativos, falta de alunos etc.) foram realizadao total cinquenta e cinco
intervencdes com duracdo de 40 minutos (tempo ldadaunformatica).

Analise dos dados

A apresentacdo dos resultados ocorrera de maresaitiva e serdo analisados
quantitativa e qualitativamente, considerando dda#e observada, as anotacbes de
campo, e as intervencfes por meio dofiwares,fundamentados nos conceitos de
mediacdo e ZPD da teoria histérico-cultural e coque pontua o referencial teérico do
trabalho, e tendo em vista o objeto principal geecsnstituiu em investigar como
estavam planejadas as atividades de informaticem phunos com DI, e propor
atividades adicionais, por meio de softwares edaat

RESULTADOS E DISCUSSAO

Anteriormente as intervencfes de pesquisa, oscimamites frequentavam as
aulas de informatica, porém a maioria deles apragerdificuldades em manusear 0s
componentes periféricos (teclado e mouse), o quéeém dificultava a realizacdo das
atividades nossoftwareseducativos. Sendo assim, foi necessario com algioss
participantes, propor atividades que possibilitassgesenvolver habilidades para
manusear 0 mouse, sendo este o principal compor@riérico utilizado nas
intervencgdes. Salientamos que esses alunos ammesentdificuldade n&o por
incapacidade motora, mas por falta de experiémigguada.

Com os alunos do 1° ano do Ensino Fundamentabhf@ropostas atividades,
inicialmente com osoftware educativo Coelho Sabido Maternal, por ndo saberem
utilizar o computador, sendo necessario, num prongiomento, proporcionar-lhes o
acesso ao equipamento, por meio do treino do dendim mouse, durante a realizacao
das atividades. Ressaltamos que assdwvareé de manuseio simples, para realizar as
atividades basta que o aluno movimente e/ou posicrmouse, o que facilita a
manipulagdo dos componentes periféricos do compytadém de trabalhar com
conteudos pedagdgicos de maneira simples e ludica.

Nas intervencdes com os alunos do 3° ano e 42de@rensino Fundamental |
optamos por atividades que, por meio de jogos t&lidrabalhassem contetdos
essenciais para 0s anos iniciais do Ensino Fundameramo: escrita, leitura e
operacdes matematicas. Com os participantes darié? feram propostas atividades
enfocando a escrita e a leitura, enfatizando tam#lgomas regras ortograficas. Além
dos conteudos de lingua portuguesa, algumas alesd&rabalhavam com operacdes
matematicas e também alguns conceitos importantésedade ciéncias. As atividades
selecionadas nasoftwaresapresentavam diferentes niveis de dificuldadefocore os
alunos realizavam as atividades corretamente, gnaypostas atividades com grau
maior de dificuldade.

Os numeros de intervengdes por aluno variaram eeieee 11, a diferenca se
deu ao elevado numero de faltas de alguns aluaadbs nacionais e também aos dias
que antecederam as elei¢des, visto que essas<escaia locais de votacdo e nesses
dias as aulas eram suspensas. A Figura 1 apresantaero de intervencoes realizadas
com cada aluno.



Figura 1 — Numero de intervencdes de pesquisaagalicom cada aluno.
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Fonte: Producéo do préprio autor.

Além da escolha deoftwareeducativo a ser utilizado, selecédo e planejamento
das atividades que seriam propostas, utilizamogatégtas educativas que
possibilitassem a mediacao da atividade e realizpgéparte dos alunos.

As estratégias utilizadas durante as intervencddsrpcser divididas em duas
categorias: estratégias para manipulacdo dos comigsnperiféricos do computador
(acesso a maquina) e estratégias para a compredasatividade e do contetdo
pedagaogico.

Algumas atividades eram propostas em duas ou nmevencdes, iSSO
acontecia, porque nem sempre o desempenho do atangatisfatorio em uma Unica
aplicacdo da atividade e também para possibilitas gona atividade que o aluno
realizou com auxilio fosse capaz de realiza-landuziapos algumas tentativas. Sendo
assim, algumas atividades eram propostas mais @evem sendo que determinadas
estratégias mantinham-se e outras eram pensadasapailiar a compreensao e
execucéao da atividade por parte do aluno.

Apresentaremos agora um exemplo para cada umatipdas de estratégias.
Exemplos:

1) Estratégia utilizada com o aluno José durante erdedvimento da atividade
“Digitando” - fazer a leitura pausada da palavemdb énfase em cada silaba.

2) Estratégia utilizada com o aluno Fernando durantdesenvolvimento da
atividade “Brincando nas Nuvens” - utilizar o mousmto com o aluno,
controlando os movimentos para que fosse possicelxar as pecas na figura.
O exemplo 1 demonstra a categoria “manipulagdocdogoonentes periféricos

do computador (acesso a maquina)”, e 0 exemplo @odstra a categoria
“compreensdao da atividade e do conteudo pedagdgico”

Dos seis participantes, trés precisaram de esiaatégue facilitassem o
manuseio dos componentes periféricos do computadassa maneira possibilitassem
0 acesso a maquina.

A Figura 2 apresenta 0 nimero de estratégias @gara “manipulacdo dos
componentes periféricos do computador (acesso aingtjutilizada com cada um dos
alunos participantes.



Figura 2 — Numero de estratégias utilizadas caizapas como “manipulacdo dos componentes
periféricos do computador (acesso a maquina)”.
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Fonte: Produgéo do préprio autor.

Observamos na Figura 2 que os alunos que maisgitacas) dessa categoria de
estratégia, foram os dois alunos do primeiro anmelo terceiro ano. Vale ressaltar que
era o primeiro ano que os alunos Mario e Jodo astam contato com o computador
no ambiente escolar e que Fernando ndo tinha ipagéo efetiva na aula de
informatica, por resisténcia do instrutor de infétita.

José e Maria que nao precisaram de estratégiasifsge para utilizacdo do
computador, apresentavam antes das interven¢ddsoomdominio para a utilizacdo
dos componentes do computador, embora as atividages eram propostas,
inicialmente pela professora, ndo fossem adequaclasvel de desenvolvimento dos
mesmos. O aluno Marcos também apresentava bom ommas utilizava o teclado de
colméia, recurso esse que possibilitava a utilizalgiteclado sem grandes dificuldades.

A Figura 3 apresenta o numero de estratégias dmaré “compreensdo da
atividade e do contetdo pedagogico” utilizadas cawela um dos participantes. Essas
estratégias, além de facilitar a compreensao doe@dat e também possibilitar a
realizacdo das atividades, permitiram que os alentendessem o objetivo do jogo e 0
conteudo pedagdgico que estava sendo trabalhadelramomento, impedindo que o
objetivo da atividade fosse unicamente vencer 0.jog

Figura 3 - Numero de estratégias utilizadas nagoaite “compreensédo da atividade e do
conteudo pedagdgico”.
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Fonte: Produgéo do préprio autor.
Observamos na Figura 3 variagcfes significativas relacdo ao numero de

estratégias utilizadas com cada aluno, na categtss®m se deve, ao numero de

atividades propostas em cada intervencdo, visto gpralmente era utilizada uma
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estratégia para cada atividade proposta, e os atjuemais utilizaram dessa categoria
de estratégia realizaram um numero maior de atiesl@or intervencao.

Com Maria e José foi necessario um namero maiesttatégias, isso aconteceu
devido ao nivel de desenvolvimento desses aluntamdém por ja possuirem o
dominio necessario dos componentes periféricos patdilizacdo do computador,
caracteristicas estas que permitiram propor maionemo de atividades em cada
intervencao, em relacao aos demais.

Apesar de a maioria das atividades dseftwares educativos serem
autoexplicativas, as estratégias eram imprescirgdpaFa que o aluno compreendesse 0
objetivo do jogo e também o conteldo pedagodgico dalolor Um exemplo dessa
situacao eram os jogos da memodria, para realizdessas atividades era preciso que o
aluno compreendesse qual carta deveria ser endanttamo por exemplo, que ele
realizasse a operagao para entao procurar a caresjgondente, sem essas informacoes
o aluno abriria as cartas aleatoriamente, sem aengder o contelddo exigido naquela
atividade.

As estratégias utilizadas ndo eram especificas pAraos com DI, mas
necessdarias para qualquer aluno sem muita farddidei com o computador e seus
componentes, assim como, com as atividades que prapostas nossoftwares
educativos. Conforme Manzini (2010) estratégia dat@cdo do professor, que
geralmente utiliza-se de um recurso pedagogico gaemcar um objetivo de ensino e
deve estar presente em toda atividade a ser ddgelavo

Em funcdo do nivel de desenvolvimento dos alundsdizamos diversas
estratégias com objetivo de simplificar e facilitadesenvolvimento da atividade, por
exemplo: repetir pausadamente (dando énfase ensidalla) as palavras que deveriam
ser escritas, nomear figuras, utilizar desenhosbjetas para realizar operacoes
matematicas etc. Porém, essas estratégias podeeraatilizadas com qualquer aluno
gue também apresentasse essas dificuldades.

O uso das estratégias e a mediacdo do professmapspresentes em todos 0s
momentos das intervencgdes, tanto para que o almpreendesse o que deveria ser
feito em determinada atividade, quanto para acongvamldesenvolvimento da mesma
e propor em alguns momentos, que o aluno realizasé®idade mais de uma vez ou
gue avancasse no nivel de dificuldade.

A Figura 4 apresenta o niumero de estratégias addig em cada uma das
categorias definidas ao longo das intervencoes.

Figura 4 — Namero de estratégias utilizadas em catdgoria.
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Fonte: Producédo do préprio autor.
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Percebemos na Figura 4 a diferenca no niumero daéggas utilizadas em cada
uma das categorias, essa diferenca se explicdgielde apenas com trés participantes
terem sido utilizadas a estratégia categorizadaoctmmanipulacdo dos componentes
periféricos do computador (acesso a maquina)”, emquque a outra categoria de
estratégias foi utilizada com todos os participgntdlém disso, as estratégias
“manipulacdo dos componentes periféricos do condlantando eram necessarias em
todas as atividades propostas, eram utilizadasrgengeiando os alunos apresentavam
dificuldade, enquanto a outra categoria de esiemégra utilizada em todas as
intervencdes, sendo geralmente uma para cada alévidésto que eram necessarias
para que os alunos compreendessem 0 objetivo ideRdes.

A utilizacdo de grande numero de estratégias caregias como “compreensao
da atividade e do conteudo pedagogico” apontam apuenaiores dificuldades dos
alunos estavam na compreensdo dos conteludos pemyég tais estratégias
possibilitaram a realizacdo das atividades corretden Salientamos que a escola B
destaca no projeto politico pedagdgico o uso edaptacdo de estratégias de ensino na
aula de informatica, quando houver necessidade.

Os estudos de Bezerra (2010) apontaram a necessidadestratégias
diferenciadas de ensino para incluir alunos coritiéeicia nas aulas de educacéo fisica,
no estudo foram utilizadas estratégias para orgaaiedos alunos, instrucéo, adaptacéo
entre outras. Em nossa pesquisa, observamos gestratégias mais utilizadas foram
também de instrucéo, que possibilitou aos alunogpoEender a dinamica e o conteudo
pedagogico abordado nas atividades.

Masseto (1995) aponta que as estratégias permitaptigacao, participacdo do
aluno e atende as diferencas individuais. As €gfiag utilizadas em nossa pesquisa,
contemplando as duas categorias elencadas, forgmnesoindiveis para que o0s
participantes usassem o computador esoftwares educativos como um recurso
pedagdgico.

As tecnologias devem ser utilizadas de acordo csmropoésitos educacionais
da escola, fazendo uso de estratégias adequadagrppiciar ao aluno a aprendizagem.
A simples insercdo do recurso pedagdgico e/ou kégimo ndo contribui para a
aprendizagem (BERNARDI, 2010).

Apesar da importancia da escolhasdftwareeducativo e do planejamento das
atividades, observamos que foram as estratégiassiieo que possibilitaram aos alunos
participantes compreender e realizar corretamenédivadades propostas.

Sendo assim, o uso do computador para fins edu@asjoso faz sentido na
medida em que os professores o conceberem comdéeanrmaenta de auxilio para suas
atividades didatico-pedagogicas, como recurso quiezane ao mesmo tempo desafia o
surgimento de novas praticas (TEIXEIRA; BRANDAOD2).

Dessa maneira, o educador assume o papel de medéerecendo suporte ao
aluno na sua ZPD (VYGOTSKY, 1984; VIANNA, 2006; A, LIMA, 2011). Sendo
assim, o computador e/ogoftwares educativos sao concebidos como recurso
pedagogico que necessitam de uma mediacdo do gwofpara que possam ser efetivos
para o processo de ensino-aprendizagem dos alunos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Verificamos que alguns dos alunos participantesatmhbificuldade para utilizar
0s componentes periféricos do computador como metselado. Consideramos que a
dificuldade dos alunos em manipula-los ndo se pgavancapacidade, mas sim por falta
de experiéncia adequada.

A utilizacdo desoftwareseducativos durante as intervencdes demonstrose&ue
0s conteldos trabalhados nas aulas de informato@eogirem com as atividades
propostas em sala de aula, os alunos com DI témtumidades de experienciar
atividades diferenciadas que lhes possibilitam cesso. Além disso, a escolha do
software educativo e o planejamento das atividades sdo tanes, mas precisam
associar-se a utilizacado de estratégias mediadagpp#essor. Observamos que foram
as estratégias de ensino que possibilitaram acdgcipantes a compreensao e a
realizacdo correta das atividades propostas, lemdbrajue o uso de estratégias é
imprescindivel na utilizacdo de qualquer recursdagégico, seja ele proposto a um
aluno com ou sem deficiéncia.

Ao longo da pesquisa fomos percebendo que apena@nbgcimentos técnicos
a respeito dosoftwareseducativos e os pedagdgicos sobre o conteuddheatmanao
sdo suficientes para que a atividade propostaibaatipara o desenvolvimento de
alunos com DI, € preciso que o professor atenta parhabilidades e dificuldades
desses alunos e utilize estratégias que posgibildeentendimento da atividade, a
compreensdo do conteudo, além da necessidade ded@tumnjunta entre 0s
profissionais da area de informatica e os professala escola para selecionar os
softwaresmais adequados ao desenvolvimento e caractesishisaalunos.
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