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La transmission des savoirs d’expérience en matiede gestion de classe par
les enseignants maitres de stage aux futurs enseigts d’école primaire

Alain Colsoul, Maitre de conférences en sciencd®dacation, Faculté des sciences
psychologiques et de I'éducation, Université LideeBruxelles.

Résumé

Le texte proposé évoque la question de la trangmisdes savoirs professionnels dans le
contexte de la formation initiale des enseignantpriimaire. Il traite de la fagon dont les maitres
de stage réalisent la passation de leur savoipdigance aux futurs enseignants d’école primaire
en activité de stage pédagogique dans leur cldsse.informations sur cette réalisation
proviennent de deux sources : les entretiens nmeregsun groupe de stagiaires et les annotations
des maitres de stage a partir de leurs observatmoss stagiaires en activité. Elles mentionnent
I'organisation que les maitres de stage instafpenir les échanges avec les stagiaires mais aussi
le travail mené avec les stagiaires lors des eatigt

Mots clés: Maitre de stage, compétences professionnekssiog de classe, interactions.



Introduction

Dans la formation initiale des enseignants du prenan Communauté francaise de Belgique, le
réle des enseignants experts désignés comme «elaliér stage » auprés des futurs enseignants
stagiaires est reconnu, de fagcon implicite, pardémble des acteurs de la formation comme un
élément clé de la transmission des savoirs ligs@dtique de terrain. Ces enseignants que I'on
peut qualifier de formateurs de terrain pour leartipipation reconnue au développement des
compétences professionnelles des stagiaires resigefois « des partenaires de I'ombre » aux
yeux des instances officielles qui gerent la foraratles enseignants en Communauté francaise
de Belgique. A cet égard, on remarque que la rebkesemble partager cette vision. On peut
souligner que si des études ont traité du sava@rpdaticiens, a notre connaissance, elles n’ont
pas montré la contribution réelle des praticienstnes de stage a la formation des stagiaires.
Notre expérience de formateur d’enseignants natiteia penser pourtant que le développement
des compétences professionnelles émerge aussisdéchanges sur I'action et que le fait de
traiter la complexité des situations professiorasetiéellement vécues par le stagiaire permet a ce
dernier la construction et la validation de nouwesavoirs. Notre hypothése s’appuie sur I'idée
gue les maitres de stage sont en mesure de satsinlexte précis dans lequel évoluent les futurs
enseignants au cours de leurs activités d’enseigneeat qu'’ils sont les mieux a méme dans leur
travail d'accompagnement d’aider les stagiairesodep une réflexion au quotidien. Bien que
conscient de l'importance du modele d’enseignastjque le maitre de stage aupres du stagiaire,
nous pensons que l'apprentissage par imitationt pas le seul vecteur de progression du futur
enseignant dans I'acquisition des gestes du métars envisageons plutdt une complexité liee a
des rdéles multiples du maitre de stage pouvantriboer a accompagner le stagiaire dans sa
propre réflexion et a l'inciter a adopter une postvéflexive. Dés lors, les observations de
'organisation des interactions entre ces maitresstdge et les stagiaires que nous comptons
décrire dans cet article seront I'occasion de rgoer que la formation des futurs enseignants
prend appui sur les savoirs des praticiens eteaur dontribution a la démarche d’analyse du
stagiaire, dans le sens, comme l'envisagent Arda@haMialaret (1995) d’ « une analyse
d’accompagnement de familiarité entre I'analysegtphénomeénes, les processus et la situation
gu’ils étudient » (Ardoina et Mialaret, p.210).

Méthodologie

En vue de comprendre le mécanisme de communicatorcomment se communique
I'expérience, lors de la circulation des informagcentre le maitre de stage et son stagiaire, nous
avons sollicité dans un premier temps une dizagm&utlirs enseignants du primaire actuellement
en derniére année de formation® a expliquer larfalont les échanges avec leur maitre de stage
se sont déroulés lors du dernier stage pédagogégiesé en premiére et deuxieme année
primaire. Le choix des étudiants de derniere ameéormation a été dicté par le fait que ces
étudiants effectuent des stages relativement loags le cadre de cette formation, c'est-a-dire



pour les étudiants des périodes de quatre semaorescutives d’activités dans la classe de
stage. Cette durée favorise I'établissement desraations entre le maitre de stage et son
stagiaire. Elle nous permet de saisir davantagém&nts constitutifs de ces échanges. Le choix
de cet échantillon d’étudiants de troisieme anrieafissi dicté par le fait que le stage a cette
période de la formation vise la maitrise d’habse@émentaires par I'accomplissement de
'ensemble des activités, réalisées hors accuestagiaire par le maitre de stage dans sa classe.

Par la suite et en fonction de I'explication reges étudiants concernant I'utilisation par les
maitres de stage du support écrit destiné a alanésd entretiens menés avec les stagiaires, nous
avons décidé de collecter ces supports écritssrestgpossession des stagiaires apres le stage et
cela en vue d’analyser les contenus exprimés ebdgrendre les objets travaillés pendant ces
échanges. Les supports écrits collectés devaiems permettre également de comprendre la
conception du role des maitres de stage et cesquigent indispensable d’aborder avec leur
stagiaire.

ILa formation des enseignants du primaire en Conaménfrancaise de Belgique comporte trois
années consecutives. Le caractére professionnaligagette formation implique I'immersion
dans le terrain professionnel. Les futurs enseignaalisent en ce sens, deux semaines
d'immersion en premiere année de formation, qusgraeaines d'immersion en deuxieme année
de formation et 12 semaines d’'immersion en troisieannée de formation. Les stagiaires de
premiere année de formation effectuent leur stagbiedme (deux stagiaires par classe). Les
stagiaires de %" et 3™ année de formation effectuent leur stage de fagdividuelle. Les
semaines d'immersion de la troisieme année de tiwmaont généralement réparties en deux ou
trois stages dans des classes et des écoles wlifféré&n ce qui concerne I'expertise attendue des
maitres de stage, ceux-ci disposent d’'une expé&idaaninimum cing années pour le niveau des
éléves dans la classe d’accueil. En I'occurreree maitres de stage inclus dans cette recherche
enseignent au premier cycle de la formation du girien

Résultats

L’'organisation des interactions : « une tournudadtigue »

Les propos des stagiaires interrogés corroboremirapression que nous avons eu l'occasion de
développer dans le passé a partir d’échanges iefsrravec les stagiaires en formation

d’enseignant et avec les maitres de stage. Saqmi¢iger ouvertement aux stagiaires, les maitres
de stage mettent en place une structure d’inter@tjui, mis a part quelques cas d’'urgences qui
impliguent des interventions immédiates, laiss@alément peu de place a l'improvisation. A

partir de la perception de cette organisation, diegjiaires rapportent que l'organisation des
échanges est d’abord moulée sur le cadre tempoirékg le passage de I'étudiant dans la classe
de stage et qui délimite ses activités d’enseigmém@peprentissage dans I'espace temps

journalier. Les échanges verbaux instaurés parliérende stage s’organisent généralement dans
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les moments de grandes transitions pour les élelest, a lorsqu’ils ont quitté la classe pour se
rendre «en récréation », au repas du midi ou enlmequ’ils ont quitté la classe en fin de
journée pour retourner a leur domicile. On comprgud ces moments ou le maitre de stage se
retrouve seul avec son stagiaire sont des espacgsstqui vont lui permettre d’endosser un role
d’accompagnateur gu’il ne peut jouer en présencbedsemble des éléves dans la classe. Le
positionnement adopté au sein de ce dispositifoestautre que celui du temps de I'observation
de l'activité du stagiaire et de son évaluationmplique une capacité de passer a I'écoute, a la
clarification puis a la proposition. Généralemées, stagiaires percoivent le soutien du maitre de
stage et évoquent un bon contact établi par cel@aucieux pour sa classe que le stage se
déroule dans les meilleures conditions, le mai&estdge est percu par le stagiaire comme trés
présent et tres observateur en début de stageaftereite période, on constate d'ailleurs que la,
plupart des maitres de stage rapportent I'enseddseactivités réalisées par le stagiaire dans la
journée et annotent des commentaires dans le camdbord. Par la suite, les stagiaires
bénéficient de plus d’autonomie. Seules, appandissdors dans les écrits les situations
problématiques encore rencontrées par le staghides mots d’encouragement. Les stagiaires
nous disent aussi que certains maitres de stagsitght pas a les laisser seul a certains moments
dans la classe pendant les deux dernieres semdiestage. Pour ces maitres de stage,
I'apprentissage du stagiaire passe par une prisesp@nsabilité et I'idée qu’il doit se débrouiller
seul en classe. Par cette initiative, le stagiem@nait une situation d’enseignement plus proche
de la realité que lorsqu’il est encadré en permeme@n peut penser que dans ces cas, le maitre
de stage développe une confiance dans son stagiarevisage qu’il adopte des comportements
différents sans sa présence. La plupart des mai&resage utilisent les notes qu’ils ont écrites
pendant les moments d’observation lors des montkensretien. Ces notes servent a donner une
structure a I'échange et a revisiter une ou plusiactivités prévues dans la planification.
Certains maitres de stage (3) suggérent a leulastag’exprimer également leurs impressions
dans le carnet de bord. Cette facon de faire qoiige une vision des maitres de stage d'une
formation centrée sur I'idéal de I'enseignant néfipermet un échange dans lequel le maitre de
stage et le stagiaire confrontent leur point deswrda situation. Elle s’inscrit également dans un
modele a dominante empirique. L'apprentissagerma®ment de la formation ne passe plus par la
formalisation des savoirs et savoir-étre mais isepen compte de I'exemple vécu sur le terrain et
par 'analyse que le stagiaire fait de ses proprggriences en situation réelle, sous les conseils
éclairés du maitre de stage.

En ce qui concerne l'analyse des expériences aveaaitre de stage, les stagiaires rapportent
guelques variantes liées a la conception de I'afimsage. Pour la moitié des maitres de stages,
il s’agit d’évoquer la situation et d’apporter uertain nombre de précisions sous forme de
conseils. Les stagiaires ne sont pas écoutés gustlfication de leur pratique. Ces maitres de
stage reprennent alors un r6le transmissif qui ist;sx rappeler, a partir des faits mis en
evidence, la bonne conduite a suivre, les pratioyug€gs développent dans leurs activités
d’enseignement. lIs restent finalement centrésleuns propres facons de faire, sur leur propre
pratique et ne se montrent pas ouverts aux apgorssagiaire.



En ce qui concerne les autres maitres de stageisbngue deux tendances dans I'organisation
de I'entretien qui se rapprochent de «la démaréfiexive ». Premiéerement, on remarque les
maitres de stage centrés sur la pratigue du stagainon la leur. Sans exprimer comment ils
auraient réagi dans la situation, ils entament #ccstagiaire non pas une explicitation de leur
propre pratique, mais tentent de garder une objektpar rapport au travail effectué par le
stagiaire. La discussion avec le stagiaire slaleitt sur les indices pergus par le stagiaire
concernant les comportements adoptés par les émdant les activités d’enseignement et
l'incidence de ces comportements dans le dérouledtiactivité. Cette démarche de pratique
réflexive rappelle également la démarche de l'ampuinpratique (Martineau et Gauthier 1998)
mais contrairement a cette derniére, elle ne si@ppependant pas sur des justifications
théoriques. Les pensées du stagiaire fondent lgpi@&ransion de la situation. En fonction de
cette compréhension, le futur enseignant est irvignvisager une solution pour améliorer la
situation. On retrouve dans cette approche une epldiexplicitation et une phase de
reconstruction. Le maitre de stage, a partir diogiee entretenu avec le stagiaire, va l'aider a
comprendre les raisons de son action dans laisituett & évaluer le raisonnement pour poser une
nouvelle action dans I'avenir dans ce genre dasdn.

Les maitres de stage que I'on peut classer dadeugiéme tendance optent pour une position
intermédiaire aux deux premiéres attitudes mené&eanEn fonction des observations réalisées,
ils aident le stagiaire a expliciter sa pratiquedée contexte qui était celui de la classe au
moment de l'activité et ensuite expliquent de fagogumentée la pratique qu’ils auraient eux-
mémes développée dans ce contexte. Bien que l'ssg@penser que dans ce cadre, les stagiaires
prennent conscience des expériences personnefled)ébrie prédictive qui lorsqu’elle est
développée par le stagiaire qualifie un travailiséadans une réelle démarche réflexive n’est pas
expérimentée dans ce cas.

Les objets privilégiés de transmission en mati€reampétence de gestion de classe.

Pour faciliter la remémoration des situations ssglelles les maitres de stage souhaitent revenir
lors des moments d’échanges, la prise de note ldaocarnet de bord vient & point. Dans ces
notes, généralement les maitres de stage abordengitwation en proposant des conseils, une
méthodologie, des taches différentes a proposer &éémes. Une lecture attentive des ces
eléments permet de se rendre compte que le m&tstade est capable d’analyser ce qui a été
fait en fonction des effets produits sur les élesesur les comportements qui vont en résulter.
On rejoint ici la vision du professionnel de I'eiggeement, parfois qualifié de praticien réflexif

(Altet M. (1994 ; Altet M et al. 2002) et capable shisir la réalité vécue par I'étudiant.

D’emblée, on remarque que les objets pour lesdeglmaitres de stage veulent attirer I'attention
sont liés aux questions meéthodologiques plutt wu’'eontenus matiere en soi. Les savoirs
relatifs aux disciplines enseignées apparaissearg s ecrits chez un tiers des maitres de stage



de cet échantillon. Pour aborder ces savoirs, le#tres de stage font apparaitre dans les
commentaires notés les erreurs des éleves dameigtissement de la tache. C'est sur cette
base que les échanges vont étre organisés avestalgaires. lIs seront invités a commenter
I'échec des éleves et a proposer une remeédiatisndione prochaine séquence aux éleves en
difficultés. Les démarches méthodologiques déploy@ar les stagiaires sont largement
commentées par les maitres de stage. Dans cesah@saont évoquées les étapes consacrees a
I'apprentissage, I'utilisation pertinente ou nonrdatériel préparé et exploité avec les enfants, la
relation entre I'utilisation du matériel et le teavréellement accompli par les éléves. Au niveau
de l'organisation de I'enseignement du stagiaies, éléments les plus frequemment rapportés
dans les écrits traitent de la gestion du tempdadmrticipation des éléves et des regles, de la
communication d’exigences claires au niveau deathd et au niveau des comportements a
adopter. Au niveau de la gestion du temps et grtticipation des éléves, les maitres de stage
se montrent soucieux que I'ensemble du programmeordé par les stagiaires et repérent les
signes de la baisse d'intérét des éléves au selrad®ité en cours. L'attention a la valence,
cette disponibilité intellectuelle du groupe clagslée que I'énonce Kounin (voir Charles 1997),
est pointée par 'ensemble des maitres de stagesthagiaires expliquent a ce sujet que certains
entretiens ont été réservés spécifiquement a oéftiexion. La pratique réflexive est suscitée
largement a partir des prises de conscience dedutié®s concernant des ajustements aux
contraintes rencontrées en matiére de refus ouoderespect des standards de comportement
dans la classe et a I'organisation des normesiésaf@iéplacements des éleves,...). Sur ce plan,
les maitres de stage indiquent la variété des Btgansoriels qui ont attiré leur attention darss le
circonstances présentes dans l'activité et linté&d&annoncer des régles précises et les
comportements attendus. Dans la mesure ou lesamaliér stage percoivent que les stagiaires ont
de la difficulté & donner du sens a la multitudestimuli qu’ils recoivent pendant leur activité,
certains maitres de stage mentionnent dans les gotées sur ce sujet que la discussion orale
avec le stagiaire impliquerait de chercher comndeminer du sens a cette multitude et comment
comprendre les comportements des éleves de fagoteraenir plus rapidement en situation
avant que l'activité ne soit complétement perturtse le plan de 'accompagnement individuel
des éleves, on trouve aussi dans les notes deesdét stage des précisions sur les situations de
travail attendue. Autrement dit, les maitres dgestaeulent attirer I'attention des stagiaires sur |
fait de I'anticipation des problemes et sur leuprésentation des difficultés telles qu’elles
peuvent survenir en classe. Les maitres de stagehdnt a faire remarquer que les éleves qui
développent des comportements non conformes aemtest ne sont pas nécessairement fautifs
ou trouvent la tache proposée intéressante. P rédlexion, les maitres de stage veulent aussi
faire prendre conscience aux stagiaires qu'ilsergstres centrés sur leur action et qu’ils ne
remarquent pas que certains éleves éprouvent dBsultits d’apprentissage et qu'il faut
envisager une autre approche. Pour analyser lgidonement de la classe, on remarque aussi
gue certains maitres de stage rapportent la ituatbservée et la jugent en fonction de leurs
critéres d’expérience. Ce sont eux qui vont propase solution pratique aux stagiaires en se
référant a leurs connaissances professionnelles atgumentant une solution pratique a partir
de ces connaissances. Pour expliquer cette attiteslenaitres de stage, on peut se référer a la
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théorie de Johnson (1994)! selon laquelle les gnaets experts maitrisent des modeéles d’action
qui leur permettent de prédire plus facilement dege débutants la tournure possible des
evénements et de donner du sens a lI'informatigrodible.

En termes de maintien des éleves a la tache, #am de stage soulignent aussi dans leurs
écrits la nécessité pour le stagiaire de chercliévalopper des stratégies d’encouragement et de
réecompense. Les rétroactions conseillées aux éldoss fondées sur I'éloge des bons
comportements, sur I'attention et les sanctiondapter. Bien que les recherches aient démontré
les effets pervers des récompenses et des punigionga motivation intrinséque de I'éléve
(Chouinard et Archambeault 1998, Doyle 1986), umtace nombre de maitres de stage
continuent & développer des discours aux stagiauete retrait de privilege et autres sanctions
en vue de garder la rigueur dans la gestion detse.

Enfin, par rapport aux trois maitres de stage auiabordé la question des contenus dans les
notes écrites, les stagiaires expriment aussi egientretiens ont permis de faire le point sur les
connaissances. La stratégie des maitres de stagecdacas consistait a faire le point sur les
connaissances maitrisées par le stagiaire suijde awrdé pendant la séquence avec les éléeves
mais aussi a faire remarquer les insuffisancesodeaissances sur le sujet et les conséquences
sur I'activité des éléves. Les stagiaires ne ratatependant pas une aide apportée par les maitres
de stage pour favoriser I'acquisition de ces ndagetonnaissances. Pour se dédouaner de ce
travail, les maitres de stage relatent aux st@&giajue cette activité n’entre pas dans leur mandat
et qu'il s’agit d’'une activité réservée aux formate de la Haute Ecole. Pour I'ensemble des
autres maitres de stage, nous retenons la méméusiamcque celle soulignée par Gosselin
(2001) dans sa recherche sur les conceptions dd d@dnseignants associés lors d’'une
supervision de stage au secondaire. Dans la méine gee le résultat annoncé par cette
chercheuse, nous constatons que les maitres de dtagrimaire de notre échantillon ne
concentrent pas leur effort dans la réflexion memés leur stagiaire sur les types de savoirs qui
pourraient les aider a saisir la compréhensionrdogssus enseignement-apprentissage.

1Johnson (1994), cité par Chouinard R. (1999). ignsats débutants et pratiques de gestion de
classe, Revue des sciences de I'éducation, Vol.XX8, p.497-514.

Les contenus disciplinaires concernant les sawoinsculaires et les connaissances pédagogiques
de la matiere a travailler avec les stagiaires tas entretiens ne sont pas valorisés et plutot
écartés des échanges. Souvent d'ailleurs ces tgesavoirs sont envisages par les maitres de
stage lorsque les stagiaires sont jugés tres dafii Dans ces cas, les maitres de stage appellent
généralement les superviseurs de la Haute Ecole giemparer du probleme et prendre une
décision a I'égard de I'étudiant.



En Conclusion

Réflexions sur le réle du maitre de stage et sguklité de son action dans la transmission des
savoirs d’'expérience.

Cette exploration permet de remarquer certaines actanstiques des pratiques
d’accompagnement des formateurs de terrain. Cefigpea semblent indissociables de
I'évaluation des compétences des stagiaires queforegateurs réalisent en permanence en
observant I'activité, non seulement I'activité dseignement du stagiaire mais aussi l'activité
d’apprentissage des éléves de la classe. Jusquiite hypothése qui consistait a dire que : « les
maitres de stage sont en mesure de saisir le d¢enpecis dans lequel évoluent les futurs
enseignants au cours de leurs activités d’enseigneeat qu'’ils sont les mieux a méme dans leur
travail d’accompagnement d’aider les stagiairesodep une réflexion au quotidien » tient la
route. Il apparait également que les maitres dgestiveloppent des méthodologies dans
'analyse des pratiques des stagiaires qui se oappnt de la démarche réflexive mais qui dans
aucun cas observé ne se réfere a des modelegjiegrPour donner un cadre spatial et temporel
a cette activité d’analyse partagée avec le stagilss maitres de stage développent des espaces
d’échanges, de réflexion avec les stagiaires surdenpétences professionnelles et sur les savoirs
d’expérience spécifiques a la conduite de classparir de cette conclusion, dans une optique
d’intensification de l'articulation théorie-pratigudans le cadre de la formation des enseignants
du primaire, il semble intéressant que les formatale la Haute Ecole et notamment les
didacticiens prennent en compte également la &a@ion que les enseignants maitres de stage
font de certains objets d’apprentissage liés aistion de la gestion de classe. Par exemple, par
rapport aux informations recueillies a partir dér@getit échantillon, on remarque que la plupart
des enseignants maitres de stage focalisent Kmttedes stagiaires sur la connaissance des
éléves, sur la connaissance de soi, sur la qudgitth communication et sur I'anticipation des
stratégies d’apprentissage. Outre les réflexionséae sur la question de la gestion de classe, on
remarque aussi une preoccupation pour la gestienapprentissages des éleves. Quelques
maitres de stage font ainsi le point sur les casagices réelles des éléves concernant les sujets
abordés avec les éléves. On déduit aussi du tragalisé entre les maitres de stage et les
stagiaires qu’il existe une prise en compte syst@ua des situations de travail. Dans cette
perspective, les stagiaires entrent dans une &grgue que celle véhiculée dans la formation
initiale pour assurer I'acquisition des connaissanc

Un bémol a notre hypothése.

Le fait que certains objets reviennent systématiggnt dans les notes des maitres de stage et
gue la moitié d’entre eux développent une analysieimplique le retour sur leurs propres
pratiques et le choix méthodologique personnesiitkichez des maitres de stage, une certaine
résistance aux changements pédagogiques. En éctegastagiaires, on comprend dans cette
résistance que des enseignants développent desptimms qui sont peu en lien avec I'approche
par compétence, qu’'ils continuent a privilégies d@cons de faire parfois tres traditionnelles et



gu’ils suscitent les stagiaires a appliquer les @eglqu’ils ont eux-mémes toujours appliqués. La
difficulté dans la formation des futurs enseignasetgent des lors a envisager des modalités de
formation qui permettent aux stagiaires de bérgfides apports des formateurs de terrain mais
qui leur permettent également d’approcher des quiwes educatives et des orientations
pédagogiques actuelles.
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