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Agenda 

1. La population au cœur des projets sur son territoire. 

 

2. Bienvenue à São Paulo ! 

   a) Qui habite la ville ? 

   b) Qui visite la ville ? 

   c) Qui administre le tourisme dans la ville ? 

 

3. Des initiatives à succès : les Walking Tours. 

 

4. Défis et potentiels du « faire avec la population ». 

   a) Faire croiser les chemins des habitants et des touristes. 

   b) Faire entendre la voix du peuple. 
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1. La population au cœur des 
projets sur son territoire : la 
participation des citoyens 

                                    
                                                  HABITUDES 

TOURISME                   DURABILITÉ                SATISFACTION 
                                                PARTICIPATION 

PROJETS            TERRITOIRE 
         

DÉCISIONS            POPULATION 
        

concernent  
et affectent 

    doivent  
participer aux 
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2. Bienvenue à São Paulo ! 

Région : Sud-Est 
 
État : São Paulo 
 
1.521,101 km² 
 
+11 millions 
d'habitants 
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2.a    Qui habite la ville ? 

 

       Lieux de naissance des habitants à São Paulo 

Région Nombre de personnes 

Nord  28.861 

Nord-Est  1.704.683 

Centre-Ouest  43.838 

Sud-Est  9.092.609 

Sud  181.482 

Brésil sans spécifier  50.959 

Pays étranger  151.072 

Source : IBGE, 2010. 
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Une population : 

 urbaine ; 

 plutôt jeune ; 

 majoritairement blanche mais aussi beaucoup mélangée ; 
 

 avec une disparité des taux de scolarisation. 

2.a    Qui habite la ville ? 

  Âge               Nombre     
0-9 ans           1,6 million 
10-19 ans       1,8 million 
20-29 ans       2 millions 
30-39 ans       1,9 million 
40-49 ans       1,6 million 
50-59 ans       1,2 million 
+ 60 ans         1,3 million 
 

Source : IBGE, 2010. 
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2.b    Qui visite la ville ? 

Destinations les plus visitées par les 
étrangers selon motivation (2011) 

Affaires et conventions (%) 

São Paulo - SP 51,6 

Rio de Janeiro - RJ 24,4 

Curitiba - PR 4,9 

Loisir (%) 

Rio de Janeiro - RJ 26,7 

Foz do Iguaçu - PR 19,8 

Florianópolis - SC 19,7 

São Paulo - SP 11,0 

Salvador - BA 6,8 

Autres raisons (%) 

São Paulo - SP 30,0 

Rio de Janeiro - RJ 22,1 

Belo Horizonte - MG 5,9 

Principale raison du voyage 
à São Paulo (2012)* 

(%) 

Affaires et conventions 73 

Loisir 12 

Études 6 

Santé 3,5 

Famille/Amis 2 

Autres 3 

Source : Ministère du Tourisme, Brésil, 2012. 

*Selon les enquêtes faites auprès de  
  touristes dans des hôtels 
  Source : Observatoire du Tourisme, 
  São Paulo, 2012. 
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2.b    Qui visite la ville ? 
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2.c  Qui administre le tourisme 
dans la ville ? 

gestion promotion 

politiques 
publiques 

touristiques 

São Paulo Turismo 
 (SPTuris) 

Conseil Municipal  
de Tourisme 
(COMTUR) 

Plan Municipal 
de Tourisme 
(PLATUM) 

Observatoire  
de Tourisme 

de São Paulo 
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Membres COMTUR - Personnes physiques : 

  01. M. Fábio Ionescu - Normandie Design Hotel 
  02. M. Flavio Mendes Bitelman - Hospitalidade e Turismo Sustentável 
  03. M. Giovanni Romano - Sindicato dos Taxistas Autônomos de São Paulo 
  04. Mme. Graça Cabral - São Paulo Fashion Week 
  05. M. Marcos Professiori - TAM 
  06. Mme. Regina Lopes Monteiro - SP-Urbanismo 
  07. M. Roberto Gheler - HAMC 
  08. Mme. Vera Biojone - INFRAERO 

2.c  Qui administre le tourisme 
dans la ville ? 

Conseil Municipal  
de Tourisme 
(COMTUR) 

Secteur privé 

Secteur public 

Société civile Laquelle? 
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3. Des initiatives à succès : les 
Walking Tours. 

“I just wanted to say a huge thank-
you to you and the guide for showing 
me around the beautiful Sao Paulo  - 
I am so glad that I went on the 
Walking Tour and it was certainly the 
highlight of my trip to the city. It was 
very interesting to learn the history of 
the city, the guide's knowledge and 
passion / love for the place was 
evident and very inspiring. I 
especially enjoyed eating all the 
beautiful fruit and finally tasting my 
first açaí!” (Source : Campus Brasil) 
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4. Défis et potentiels du  
« faire avec la population » 

4.a Faire croiser les chemins des habitants et des 
touristes 

4.b Faire entendre la voix du peuple 
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