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Résumeé :

Le Réseau des écoles de service public (RESP) amcé&rest un dispositif dont la force
consiste & assumer une cohésion globale danseapear les Ecoles adhérentes a travers une
recherche conceptuelle (pour comprendre) et oparadile (pour agir) dans I'ensemble de
leurs actions formatives.

Les problématiques interprofessionnelles ont foeidfondent ses actions considérant que le
travail sur les articulations entre les champstdivention des différents acteurs de service
public est un gage d'efficacité. Pour ce faireRESP a toujours associé situations de travail
et de formation a travers le vocable de professiigaian, devenu depuis un enjeu social et
sociétal.

Cette contribution se fixe pour ambition de comprenen quoi le RESP est un dispositif
interinstitutionnel de transmission et de partage professionnalités qui favorise
socioconstruction et socioproduction de connaissmaptde savoir-faire professionnels.

Par sa structure réseau, du fait de son rble dditdeeur en amont des processus
pédagogiques et au regard de ses actions de tsgtital des moyens, des expériences et des
projets, nous considérerons que le RESP fonctioans dne logique d’ingénierie coopérative
de la prescription.

Ainsi, par sa volonté d’associer éducation, foromgtitravail et recherche, le RESP peut étre
regardé comme un vecteur de professionnalisation uet transmetteur durable
d’interprofessionnalités.

Mots clés :
Professionnalisation, socioconstruction, coopérationvernance, interprofessionnalité

! Réseau des écoles de service public



Le réseau des écoles de service public (RESP) stsdtitué en 1995 autour de neuf
institutions de formation professionnelle de cadiesservice public francdisElles se sont
engagees a développer des réflexions et actiondiadequelques références partagées telles
que :

- une identité commune autour de la culture deicemublic

- une volonté d’enrichissement collectif par laalsité des approches de cette culture

- une volonté de promotion de leurs travaux tantigeau national qu’international

- un positionnement spécifique dans I'enseignerpesfessionnel postuniversitaire

- des activités, organisations, cadres d’intenegntjui se complétent ou se recouvrent.

Le développement des activités des écoles, I'énvlutapide du nombre d'institutions y
participant, la mise en commun de ressources péiages, la prise en charge financiére et
administrative partagée (économie d’échelle) d'entain nombre d’activités conduites au
profit commun des membres du réseau, ont condaitr@cherche d’'une structuration. Celle-
ci fondée sur I'esprit qui a présidé a la naissahceéseau, devait lui apporter une pérennité
de fonctionnement ainsi qu’une visibilité institutnelle a partir d’'une répartition claire des
taches, des responsabilités et de la communication.

Le RESP, des écoles en « structure réseau »

Pour mettre en ceuvre ce projet, les écoles, quelpoeent leurs tailles ou leurs
« représentativités », ont choisi le modéle detactire en réseau pour un fonctionnement
souple, non centralisé, a géométrie variable et pwettre en synergie des objectifs et des
moyens humains et matériels sur I'ensemble duteewitout en gardant leur indépendance
juridique et financiére et les singularités qui destleurs.

La structure en réseau est une structure ou plespanties prenantes s’engagent dans des
relations d’échanges dans le long terme. Liensmsga entre les structures, réciprocite,
coordination, mutualisation, développement de é&fjiat collectives constituent les maitres
mots d’'un projet, en quelque sorte, anticipateus gencipes fondateurs de la Reévision
générale des politiques publiques (RGPP).

On peut penser avec Mintzberg (1999) que la péremhi RESP est liée a la solidité de sa
structure, des lors que la somme des moyens engpfmyd rendre lisible son projet est mise
en évidence par :

- la souplesse mais la rigueur de sa fonctionngd#ééninaires, groupe de travalil...)

- son exigence de formalisation (recours a I'aait la convention, les actes de séminaire)

- son degré de standardisation (catalogue des fimmsa

- son approche collective des prises de décisioov@nance par troika, réunions annuelles
des directions)

- la volonté de diffusion de ses actions (siterimeg catalogue)

- le maintien de ses singularités, la différenomtet I'intégration (accueil des nouvelles

écoles, séminaires inter écoles)

2 Ecole nationale des douanes, Ecole nationale igupérde la police, Ecole nationale d’administnatio
pénitentiaire, Centre national de formation et uti&t de la protection judiciaire, Institut natiowlal travail, de
'emploi et de la formation professionnelle, Centrational d’étude supérieure de sécurité sociatmleE
supérieure des personnels de I'encadrement du telieigle I'éducation nationale, Ecole nationale rhsdr
public, Ecole nationale de la santé publique.



Comme rappelé sur le site du RESP, cette strumiora permis le développement des
activités du réseau, I'évolution rapide du nombiagfitutions y participant ainsi que la prise
en charge financiére et administrative d’'un certa@mbre d’activités conduites au profit
commun des membres du réseau.

Son investissement au sein de la Biennale intermale «Education, formation, pratiques
professionnelles se situe donc dans la logique et la cohéreraimal de fonctionnement de
ce réseau mais aussi de ses finalités des lonsagganise un colloque sur « La transmission
des valeurs de service public » dans les écoléd=&P (4 juillet 2012).

On pourra également citer dans ce bref panoramadunttif 'ouvrage de C. Chauvigne,
Guikot-Le Queux, Marzelier (2010) qui témoignentl@etivité du RESP depuis sa création
et ouvrent des pistes pour assurer son développgehMens avons retenu comme mot clé de
cet ouvrage le terme de « professionnalisationgqueluil est consacré un chapitre spécifique
mais dont I'esprit traverse chaque page jusqu@osalusion.

Le RESP s’est donc constitué autour de la volotiténdmes et de femmes en responsabilité
dans les écoles de service public. Toutefois, radlams considérer dans cette contribution
gue leRéseau des écoles de service public (RESP) esfetrcsllectif anonyme et qu'il peut
étre regardé comme un dispositif durable d'échangafturels et identitaires de
professionnalités. Il constituerait en soi un vectie professionnalisation.

Eduquer, former, professionnaliser les adultes toutau long de leur vie personnelle,
sociale et professionnelle

De la formation promotionnelle (révolution industie) a la promotion sociale (Debré, Loi 31
juillet 1959), de la formation professionnelle dooe dans le cadre de I'éducation
permanente (Loi du 16 juillet 1971) puis de la fatimn professionnelle tout au long de la vie
(Loi du 2 février 2007) a la professionnalisatiamable (Projet Leonardo Da Vinci CoPilote),
les vocables se sont succédés et/ou superposésdgsigner et définir les conditions de
formation post-scolaire des adultes et les tempsapports entre travail, éducation et
formation.

D’'un point de vue macro, on peut penser que le gd@ent significatif introduit par ces
évolutions consiste a ce quédes dispositifs [...] ont comme caractéristiques éepius étre
centrées sur des Offres de formation (cours et ramognes, stages et catalogues) mais sur
des Demandes d'aide aux apprentissages (formels, foomels, informels) et de leur
validation» (Dubar, 2006. P. 53).

En termes de ce qu’il était convenu d’appeler frmation continue », il s’agit donc
maintenant de repenser les processus de transmigssial’acquisition des savoir-faire
professionnels. Il ne suffit aujourd’hui de proposkes stages en «tuyaux d’orgue », en
« eétagere » et « hors-sol » qui ne sont pensés €inscrivent ni dans des processus collectifs
et globaux, ni dans des accompagnements individliglsont initiés et suivis aléatoirement
au gré du jeu de I'offre et de la demande et d'esgions fourre-tout de besoins ou d’attentes
singuliéres (dans la fonction publique il peut gatadministrations centrales, d’'instances de
représentation, de services, de personnes). Lansépaux commandes institutionnelles
descendantes par la production d’'un catalogue deation sauf-conduit ne suffit plus a
répondre aux nouvelles obligations relatives @taation professionnelle tout au long de la



vie. Il est maintenant question, en premier lieupédnser et d’agir en termes de conception et
de réalisation de parcours professionnels contbsésaa partir des demandes et des situations
des apprenants. En second lieu, il est égalemergsaadire de passer d’'une logique de
production de masse pour des individus ou des gwmggardés comme des sujets collectifs
anonymes (le stagiaire, le groupe) a une logigadaptation aux besoins de sujets praticiens
apprenants (une personne humaine en situation r@afigsage, des pairs en situation
d’interactions sociales et professionnelles) cantfs a des reconfigurations et des pertes de
repéres multiréférencées (Masse, 2011), quellesnsaiulturelles, éthiques, identitaires,
organisationnelles, géographiques.

Il en est de méme pour la formation initiale prefesnelle dans la fonction publique
francaise (devenue formation statutaire) qui comgickes dispositifs de formation obligatoire
et préalable a la prise de poste. La premiere wotakes écoles du RESP est d’assurer cette
formation initiale que de nombreux travaux au sale ce réseau ont nommeé
« professionnalisation ». Plus précisément le RESPour fonction de promouvoir la
réflexion entre ses membres sur toutes les questiomsmunes relevant de leur champ
d'activité, l'information mutuelle sur les actiwt@édagogiques, les formations communes a
leurs éléves et stagiaires portant notamment ssirctnditions de mise en ceuvre des
politiques publiques ainsi que des actions de isdton de leur partenariat a travers
différents supports ou manifestations.

A partir du triple cadre de prescription institutneelle et juridique international (UNESCO),
européen (UE) et francais, il s’agirait maintenant quelque sorte de mailler le principe
d’éducation permanente des adultes et I'obligatierformation professionnelle tout au long
de la vie (coté apprenant) avec celle de profemsimation (coté institution). C’est a partir de
ce dernier point de vue que s’est construite I\g®lqui va suivre sur le RESP et sa posture
de professionnalisation durable.

La professionnalisation, un enjeu social d’actualé(s)

Des liens complexes sont constatés entre formagtoprofessionnalisation, on parle de
« formation  professionnalisante », de « professilisation de la formation »,

« professionnalisation de bénévoles ». D’autre®rnassocient éducation, emploi, travail et
professionnalisation voyant dans cette derniére«wontinuum » professionnel (Proglio,
2009).

La professionnalisation est également un terme iréfltencé dont la polysémie des
déclinaisons et adressages rend perplexe. En 20®9%echerche sur Google a mené a 192
associations a ce terme, qui concerne autant umer@yminel» qu’un «circuit écologique et
culturel» et début septembre 2012, la base Isidot€@\NRS proposait plus de 4075 réponses.

Du point de vue des Universités, en mai 2011, dterdeur colloque intitulé tniversité et
métiers de la formation : quels enjeux, quellescsjpités ?»les membres du Réseau des
Universités préparant aux métiers de la format®RdNEF) ont mobilisé une cinquantaine de
contributeurs (110 pages d’actes) pour s’'interragera place et le role des Universités dans
le mouvement de professionnalisation des acteuls fdemation.

En matiere de recherche, les Actes du Vieme codlaqu les Questions de pédagogies dans
I'enseignement supérieur (QPES) intitulé « Les antiide la professionnalisation : enjeux,
attentes changements » en juin 2011 regroupentcdesibutions de 181 chercheurs et



professionnels et comprennent 845 pages en deugstoitetat de la connaissance sur la
professionnalisation a donc été fortement actuatizétribuant ainsi a prolonger de tres
nombreux travauksur le sujet.

L’institut national du travail, de I'emploi et da formatioff (INTEFP) a créé un sitelédié au
développement d’'une culture de la santé et declariéé au travail dans la fonction publique.
Le projet s’est affiché sous I'objectif: « Profiesmaliser durablement les acteurs, les
activités, les organisations, les contextes, lasitdges: une histoire d’éducation, de
formation, de travail et de recherche. Le site ancoplus de 500 000 visiteurs ces vingt
derniers mois.

En 2004, un responsable d'une et le directeur desleE de I'INTEFP de I'époque
regardaient la professionnalisation commeomme un processus par lequel un individu
accéde aux compétences nécessaires a I'exercicedaiier et s'identifie aux normes et
valeurs du groupe social de référefioe Depuis I'ouvrage du RESP déja cité consacre un
chapitre entier (soit 25 pages) & a professionnalisation comme plus valudans le cadre
notamment des travaux du groupe Professionnalisatindes, recherche, formation (PERF),
des séminaires de formateurs et de responsabfesnaation.

On constate ainsi, a tout le moins quantitativemene la professionnalisation constitue
aujourd’hui a la fois un enjeu social et un constsocial, voire un enjeu de société autant
pour l'opinion publique que pour celles et ceux déitudient (les chercheurs) ou la
mobilisent (les professionnels de la formation).

Un dispositif interinstitutionnel de transmission & de partage de professionnalités

Dans ces conditions, le RESP peut également éh®epmmme un « dispositif » c’est-a-dire
«une organisation sociotechnique fonctionnelle gqgamise et met en relation des humains
et des moyens dans un environnement spécifiquauerde finalités précises (Albero,
2004).

A partir des travaux de B. Albero (2010), on peuabér les premiers éléments
d’identification du RESP comme vecteur de profassadisation :

- il a fait vivre son projet fondateur (la convemt) a partir de I'ensemble des idées, principes,
modeles et valeurs qui ont orienté et structurédi@ssions, actes et discours des acteurs
(dispositifidéel a la fois visée idéale et concept directeur +dilge qui relie les structures,
les interactions et les phases de réalisation)

% Pour ne rester que dans la francophonie :

- Altet, Astier, Barbier, Convert, Develay, FernaQudet, Hébrard, Lang, Olry, Paquay, Pastré, Rallet
Perrenoud, Cornaton-Roche, Sorel, Wittorski... (ligidilité),

- Aballéa, Bourdoncle, Dubar... (sociologie)

- Ardouin, Conjard, Dennery, Devin, Le Boterf, Meant... (optimisation)

* Etablissement public administratif sous tutellerdimistre chargé du travail qui a en charge la ftiom de
tous les agents de ce ministére et, notammeng, dedl fonctionnaires de I'inspection du travail

® http://www.intefp-sstfp.travail.gouv.fr/

® Chauvigné, C. Vandroz, D. (2004). Comment former @ompétences ? Modéles de la compétence, modéles
de la formation. In 7" Biennale de I'éducation et la formation. Apprendm-méme. Connaitre le monde.
Débats sur les recherches et les innovations.ektdlf 1 : Quelle formation d'adultes pour réalid&ducation
tout au long de la vie" ?




- il a pris en compte les différents réalités ssentis des acteurs dans leur maniére effective
de faire vivre ses principes, méthodes et outilst{de catalogue) sur le terrain, selon les
contextes spécifiques, les dispositions, les coempés et les (inter)professionnalités
(dispositif réeletvecu)

- il s’est assuré que de maniere fonctionnellerdaigobilisées les bases communes de régles
formelles et de cadres pratiques a partir desgeelsont menées les négociations et se sont
prises les décisions (troika, groupes de travagpuis 1996, il a montré une grande capacité

d’adaptation dispositif fonctionnel de référence

Le RESP est un dispositif qui a pensé, structusgeses projets a travers un idéal, des vécus
et une fonctionnalité qui se sont exprimés dans tlssions entre les prescriptions
descendantes qui I'ont institué et les prescripti@montantes l'instituant. On peut penser
gu’'un processus d'institutionnalisation de la pssfennalisation s’est profilé dées lors qu'a
travers cette derniere se sont partagés et condoleguintéréts généraux et spécifiques de la
fonction publique et de ses écoles, des Universitées apprenants.

A titre d’exemple, lors des sessions inter-écdlapprentissage se fait autant par I'apport de
connaissances que par la confrontation d’actewsrslides écoles du RESP et par des
échanges entre « futurs institutionnels » qui devédre en interaction (magistrature, police,

administration pénitentiaire, sante,...).

C’est au sein de ce jeu d’échanges que c’est eondepuis 15 ans un espace de transition et
de transmission de professionnalités assurant Ensérennité d’'une forme de compétence
collective dans des structures qui individuellem@&raluent trés (trop ?) rapidement selon le
contexte économique, politique et stratégique dumerd ; dans ce sens on peut parler de
facteur de stabilité sur des valeurs communesiégbl

Entre les écoles et leurs agents, entre les ofbjgtprentissages et les personnes (formateurs
ou apprenants) quelques soient leur age, leur $execatégories, l'inter professionnalité a
établi le « lien d’ames » (Mauss). D’'un point de\anthropologique, la professionnalisation
aura constitué a la fois la chose échangée (dadémsmsion matérielle et pragmatique) et
I'esprit de cette chose (dans sa dimension imnaiget conceptuelle).

On pourrait parler du RESP comme un facilitateuerijpénérationnélde transmission de
professionnalités. C’est en ce sens que nous pengahl constitue un dispositif de
professionnalisation durable des acteurs, des #gjules organisations, des territoires.

La professionnalisation durable : une rupture copenicienne ?

Des distinctions sont effectuées par les cherchpams comprendre les cultures d’actions
éducatives d’enseignement, de formation, de prioflesalisation (Barbier, 2005), les
intentions des institutions et projets individuetssus logique de professionnalisation et de
développement professionnel (Wittorski, 2007) ogoee les dynamiques identitaires dans
leur rapport a la formation (Kaddouri, 2005).

Selon Wittorski (2005, 2007), et en s’appuyantparticulier, sur les travaux de Bourdoncle,
Aballéa, le terme « professionnalisation » visesiglurs objets :

" Au sens de génération de promotions, de stagiaires



- la professionnalisation des activités, voire aediers, au sens de I'organisation sociale d'un
ensemble d'activités (création de regles d'exemgcees activités, reconnaissance sociale de
leur utilité, construction de programmes de foromat ces activités,...) ;

- la professionnalisation des acteurs, au sensfaidade la transmission de savoirs et de
compétences (considérées comme nécessaires pocereaeprofession) et de la construction
d'une identité de professionnel ;

- la professionnalisation des organisations, au s#msla formalisation d'un systéeme
d'expertise par et dans I'organisation.

La professionnalisation « met en scene » des agausonnels ou collectifs tels les savoirs,
les connaissances, les capacités et les compétdtileséside dans le jeu de la construction
et/ou de l'acquisition de ces éléments qui peromtau final de dire de quelqu'un qu'il est un
professionnel c'est-a-dire qu'il est doté de ldgmsionnalité (I'ensemble des connaissances,
des savoirs, des capacités et des compétences técm@mt sa profession). La
professionnalisation serait donc un processus deamtion, par le jeu des groupes sociaux,
en vue de faire reconnaitre l'autonomie et la §p#ééi d'un ensemble d'activités et un
processus de formation d'individus aux contenusedprofession existante. Dans le premier
cas, il s'agit de construire une nouvelle professip dans le second, de former des individus
a une profession existante.

Des lors, Wittorski (2007) formule un postulat aethypothése :

- le postulat consiste a effectuer une distincéintre logique de professionnalisation (discours
et dispositifs, souvent de formation, proposéslgamrganisations aux individus) et logique
de développement professionnel (dynamiques deftranation des sujets dans les situations
gu’ils rencontrent, notamment dans les dispogiifisleur sont proposes).

- I'hypothéese est qu'il existerait, dans les dispigsproposés, une tension fréquente entre
I'offre de professionnalisation, c'est-a-dire l®@jpt des organisations a propos des individus
('image qu’elles se font des « bons professionnelsles « compétences » qu’elles

prescrivent,... via les dispositifs qu'elles propojegtt les dynamiques de développement
professionnel des individus, c'est-a-dire les fiansations vécues par les individus au fil de

leur itinéraire mais aussi les projets qu’ils potté partir de leurs cultures, pratiques,

expériences professionnelles antérieures (les fastajenres, styles professionnels).

Tout se jouerait dans la tension binaire entreqoaison descendante des organisations du
point de vue de l'intention et de I'offre de pradesnalisation et prescription remontante des
sujets du point de vue des enjeux identitaires etiéieloppement professionnel (Masse,

2010). A n’en pas douter les apports des nouvedivaats dans les ateliers des sessions inter
écoles constituent une des éléments actualisésteprescription remontante.

Or au sein du RESP, on peut penser qu'un processysofessionnalisation durable a été
possible grace a nouveau mode de gouvernance camibdés commandes institutionnelles,
les demandes sociales et les exigences sciensfigele quelque sorte une forme de « rupture
copernicienne » au sein des mondes de I'éducatienla formation, du travail et de la
recherche.



Ceci est d'autant plus remarquable que les 3 mdedagpuvernance proposes correspondent a
des visions sans doute différentes au sein de nbadas écoles participantes, les valeurs
communes a ces différentes écoles rendant parecooltrerentes la demande finale (exemple
inspection du travail vs promotion de la santéepay

En les mettant en interaction plutdt qu’en les ss#a cette gouvernance s’est construite sur
de nouveaux fondements épistémologiques et métbgidoles a partir des principes, des
valeurs, des méthodes, des outils de ces quatrdaaon

Education, formation, travail et recherche : un aute rapport a l'altérité ?

Pour faire vivre une professionnalisation durablserait donc question d’'un aggiornamento
entre Education, Formation, Travail et RechercleeRESP apportant d’'une certaine maniére
a la fois conceptuellement et pragmatiquement eseants de validation de cette hypothése.

Ces mondes possedent un point commun a la foisrafiedd et perturbateur : ils sont
également en «tension de prescription » entrectmamandes des institutions et des
organisations, les attentes et les représentatmegles mais également les exigences
epistémologiques, méthodologiques scientifiquedteCension se joue entre prescriptions
institutionnelles et scientifiques descendantegsrescriptions remontantes issues des acteurs
de terrain (Six, 2004).

Chacune des écoles représentées s’interroge swqodibre entre Education, Formation,
Travail et Recherche. Une structure « englobantemme le RESP permet un caractere
durable et salutaire de ces tensions, un frein eupdure de cet équilibre souhaité mais
difficile a conserver.

Dans tel institut, le Conseil d’Administration, @onseil Scientifigue et/ou Pédagogique, la
Direction, seront plus « marqués » par l'un ou tfaudes 4 piliers (recherche, travalil,
éducation, formation), mais au final sur 'ensembés partenaires du RESP, la situation
demeure équilibrée... en évitant les conflits indolga liés aux tensions existantes. En

d'autres termes, '« anonymisation » du fonctioneetndu RESP tend a remplacer
I’évolution construite sur des tensions par unduégian conduite sur un consensus.

Telle serait la perspective spécifique de la pitemalisation durable : une recherche de
compréhension entre les commanditaires, les professls, les apprenants et les chercheurs
intervenant dans ces quatre mondes a la fois neredidisciplines. lls ne s’entendraient plus
dans une logique de segmentation entre intelliggbét optimisation de l'actiosur autrui
mais agiraient alors en termes de compréhensioncodgplémentarité et d’efficacité en
agissant pour et aveautrui (Mayen, 2007) dans une forme renouveléeetiions pour
conceptualiser, concevoir et réaliser les projets.

D’un point de vue méthodologique, on assisteraitsah un changement de paradigme et de
culture : le passage de la recherche en formatiadultes a la recherche sur la
professionnalisation nécessiterait, d’'une part, pgmser simultanément intelligibilité et
optimisation (processus et finalité) et, d’autretpde mobiliser conjointement les mondes qui
la composent plutét que de les séparer. Il ne sidigionc plus d’identifier des compromis
mais de repérer des zones de transaction donblgsws dépendent du paysage construit
(institutionnel, culturel, économique, social, huma.), du point de vue de I'observateur qui



regarde le paysage, et de l'instrumentation sdigné qu’il mobilise pour étudier le visible et
l'invisible, I'explicite et 'implicite, le temporket I'intemporel...

Dans cette perspective, les relations entre ingtitnels, professionnels de terrain, apprenants
et chercheurs s’autoriseraient a se penser, dsegeat s'exprimer non pas en termes de
domination mais d’émancipation.

Au fil des années, le RESP a également assumé ppeoche conceptuell® des
questionnements sur la formation et la professilgateon en organisant des rencontres, des
séminaires avec de nombreux chercheurs (et ercylati ceux dont les travaux s'inscrivent
dans les perspectives du Centre de recherche eration du CNAM Paris). Les écoles du
RESP et leurs projets trouvent aujourd’hui encotget leur place dans ce qui précéde.

Le RESP, un socio constructeur et un socio produate de connaissances et de savoir-
faire professionnels

Si le RESP contribue au processus de professicatialn durable et nous éclaire sur les
tensions entre intention des institutions et déysdopent professionnel des personnes elle ne
nous parle pas des intentions de mise en ceuvreodegsus d’apprentissage et des méthodes
a mobiliser pour y parvenir.

La professionnalisation dans sa perspective deorgrecdynamique entre travail et formation
et de construction de représentations socioprafiesslles inter écoles nécessite un acte
d’engagement du penser et du faire en matiere ctagipsage.

A titre individuel et collectif en salle comme derterrain professionnel ; les professionnels
de la formation doivent étre en capacité de madiliet d’associer les théories de
I'apprentissage au bénéfice de leurs projets esdjess praticiens apprenant. Il s'agirait donc
de penser le travail comme les processus d’apgeage a partir de la distinction entre :

- le prescrit (ce qui est demandé),

- le réel (ce qui fait ou appris au regard de la dedeg

- I'empéché (ce qui ne peut se réaliser au regatd demande)

- le vécu (ce qui est ressenti cumulativement ducpitedu réel et de I'empéché)

- I'inventé (ce qui est créé dans I'activité)

Ce paysage conceptuel nécessite, en premier leuingénierie didactique singuliere faite de
temps de conceptualisation (autour des « pourgua@t»de pragmatisation (autour des
« comment ». Ces deux temps sont dialogués grédes aallers-retours (scenarii) avec le
terrain, les acteurs, les expériences pendant éésdlobservation et la participation aux
actions permettent de valider ou d’infirmer les ghenmvisageés (Artigue, 1990). Le RESP, par
la confrontation inévitable de publics divers obligy une réflexion didactique et pédagogique,
au-dela d’'un apport de connaissances a un pulptioro » age, formation, aspirations...

Pour répondre a la visée de transformation des litéglale construction des apprentissages
professionnels, il est nécessaire également d’ieveme autre forme ligénieriequi se fixe
pour objectif de créer demntextes didactiquespécifiques et, ainsi, se donner les moyens de
créer des situations de transmission, de transgtod’acquisition de connaissances et de
compétences adaptées. C’est ainsi que seront gpsmi
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- letransfertentre les anciennes et nouvelles connaissances,

- la contextualisatiorpour donner du sens dans le temps de I'appregéssatre les nouvelles
connaissances et la réalité de I'apprenant

- I'intégration des nouveaux apprentissages dans le contextesgimieel propre de
I'apprenant.

Du point de vue des théories de l'apprentissageypbthese peut étre faite que le
socioconstructivismélonnaert, P. Vander Borght, 2006. P. 29-31) dmesta clé de voute de
cette nouvelle maniere de penser la construction @mnaissances et des savoir-faire
professionnels.

Il est constitué de trois dimensions solidaires :

- une dimension constructiviste : le sujet constegis connaissances a partir de sa propre
activité et I'objet manipulé au cours de cettewdigtin’est autre que sa propre connaissance,

- une dimension liée aux interactions sociales suget apprend avec ses pairs et avec
I'intervenant qui joue un réle de médiateur desriattions,

- une dimension liée aux interactions avec le milide sujet apprend un contenu dans des
situations qui sont a la fois source et criteresamnaissances.

Cette théorie qui prend en compte I'apprenant, pass, leurs interactions, leur
environnement, professionnel et qui dévolue un eauwéle aux formateurs semble répondre
a la fois aux attentes de la prescription institutielle descendante de professionnalisation et
aux logiques (re)montante de développement prafessl des personnes en formation
professionnelle tout au long de la vie.

Le RESP, la transmission durable d’interprofessionalités

Au sein du RESP, les différentes renommées desfctdurs budgets, leurs ressources
humaines pourraient favoriser les tensions, leosifipns et justifier les particularismes. Au
regard de ce qui précede on peut se demanderpgréamnité du RESP n’est pas liée a un
double « mécanisme » qui assure des espaces dgutia] des marges de manceuvre et, par
voie de conséquence une certaine stabilité ?

Le réseau s’est créé sur la base d’'une déclaratbormune de neuf écoles puis d’autres les
ont rejointes a la condition de faire acte de cdatire, de présenter un projet devant le

college de ses responsables (directeurs et doestdes écoles) qui décident de. Nous avons
également vu que l'inter professionnalité consiitlienjeu et I'objet des échanges entre les

écoles.

Chaque partie prenante au moment de son intégrpgah évaluer son intérét a agir et les
conditions de réussites : une double régulationaekteuvre a la fois en externe dans les
relations entre les écoles (régulation conjointegre interne de I'école pour que le projet

collectif perdure au moins pendant les temps d’égba des groupes de travail, séminaires...
(régulation autonome). L’engagement au sein du R&#iBe et s'impose volontairement aux

signataires comme aux récipiendaires.

Le RESP serait donc un vecteur de professionnalisat’est-a-dire a la fois processus, projet

et moyen de transmission durable d’inter professibt@s parce qu’il fonde son efficience et
sa pérennité et, in fine, son mode de gouvernamcte slonnant/donnant des forces diverses
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sinon opposeées qui le constituent et sur le dotreaton des espaces partagés que ces mémes
forces s’autorisent.

Par le jeu des concessions croisées (donnant-dQnobatjue école peut arguer de ses
spécificités mais doit accepter la souplesse natess I'aboutissement du projet collectif ; le
principe fondateur étant que personne ne donnerstmg car ce qui détermine la relation ne
concerne pas les positions des personnes maistéedts en jeu (la troika en constitue un des
exemples). Ici encore les spécificités évidentes alaque école laissent la place
progressivement a leurs points communs vis-a-vis detres acteurs de la formation
(Universités, Ecoles d’Ingénieurs,...) qui occupemiptls en plus le domaine de la formation
professionnelle tout en n’en ayant pas toujoutistitire, la culture et les mémes intéréts en ce
qui concerne le service public.

Mais au-dela de I'accord initial et conditionnel ld&Echange pour étre accepté dans le réseau,
une autre exigence s’exprime a travers le processngussien » du donner recevoir rendre,
la professionnalisation et la construction de &mprofessionnalité ne saurait relever du
« cadeau empoisonneés » sedprit de la choses’effectue au bénéfice dune identité
commune autour de la culture de service publiel que le prévoit un des préceptes du
RESP.

Au bout du compte le RESP favorise les échange$apswcio construction et I'acceptation
plutdt que par la renonciation ou le compromisestgs différends en ce sens il ne s’agit pas
de négociation mais de coopération. On peut se m@enalans le contexte actuel de réforme
de I'Etat, de mutualisation des activités si cettepération ne devient autant naturelle que
nécessaire, du fait d’'un processus de protectis/aviis de I'« extérieur ». La mise en place
des Péles de recherches et d’enseignement supéR&ES) les fusions des écoles, les
regroupements régionaux des services de I'Etat @ERBDIRECCTE) etc. sur des bases
économiques, scientifiques, thématiques favorise atgions au sein du RESP, percu alors
comme régulateur des missions initiales des éailesprotecteur » de la culture de service
public.

Conclusion

Le Réseau des écoles de service public est undili$mont la force consiste a assumer une
cohésion globale dans, avec et pour les Ecoleav@rs une recherche conceptuelle (pour
comprendre) et opérationnelle (pour agir) avecjéotif de maintenir un équilibre toujours
situé dans un contexte entre ces deux perspectivgsermet d’'affirmer des valeurs
communes entre écoles, sans nécessité de revenulidain ou I'autre de ses acteurs.

La multiplicité des acteurs représentés et la diterdes acteurs rend trés peu probable la
« prise de pouvoir » de l'une des institutions lesrautres, ce qui permet un travail dans un
climat de confiance et de réciprocité.

Dans des domaines différents de la fonction publighaque institution représente un acteur
incontournable de formation et de professionnatisatjui induit par chaque participant une

balance avantage/inconvénients tres nettementiy@si Quel que soit I'investissement de

chaque école, les risques sont faibles de ne mapééer au moins sa mise », du fait du
caractére non ou peu concurrentiel des organisepeésentes.
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Ce c6té non concurrentiel permet des actions de donérmes de déploiement de dispositifs
de professionnalisation. Le RESP constitue ainsespace de liberté, en déconnexion des
contraintes quotidiennes de chacun des organisiniesorise a la fois une sorte de temps

« extérieur » réservé et permis pour des actionsvamtes (exemple ; sessions inter écoles ;
plate-forme d’innovations pédagogiques) et une rimiGation des perspectives, des

spécificités des autres écoles.

Depuis sa création il est donc en puissance etctn un vecteur de professionnalisation

durable des acteurs, des activités, des organsatdes projets et des territoires au service,
d’'un point de vue général, pour les trois versaetda fonction publique francaise et, d’'un

point de vue singulier, a I'intention des professiels de la formation pour leur bien-étre tout
au long de leur vie professionnelle au sein desedcdé service public dans lesquelles ils
transitent.

L’identité collective du RESP s’est construite fuwvolonté de capitalisation et de diffusion
de toutes les actions menées, des expériencesgan#éle site du RESP puis la récente lettre
d’'information (nfosRESP; dans ce sens ces démarches constituent ubdnesutil de pré-
professionnalisation. Pour aller plus avant on pset demander si I'élaboration d’'un
référentiel de compétences transversales et algomioins I'identification desessource®
nécessaires et attendues pour les professionnéésfdemation ne permettrait pas de donner
une substance supplémentaire pour favoriser I'enbigégrer le RESP et le sentiment
d’appartenance a ce réseau.

L'intégration au RESP est d’autant plus facile dge< droit d’entrée » est faible. Elle est
basée sur un référentiel de valeurs communes, éiidgnées des accords possiblement
« contre-nature » tels qu'on peut les voir actmedlet entre certaines Universités
« publiques » et organismes professionnels dontlilestions stratégiques semblent parfois
davantage basées sur une rationalisation des matense visibilité accrue que sur des
impératifs de professionnalisation des acteurs.

Dans I'ouvrage du RESP cité précédemment, les aufgomeuvent la professionnalisation
comme élément constitutif du développement dedfprtofessionnalité au sein du RESP mais
s’en tiennent aux définitions de Barbier, Wittordkous considérons qu’il reste sur un entre
deux qui n'assume ni les enjeux didactiques, ni réalité de lingénierie de la
professionnalisation. Or par sa structure réseauail de son role de facilitateur en amont
des processus pédagogiques mais également au mgaels actions de capitalisation des
expériences, de mutualisation des moyens et dageades projets, nous ferons le pas ici de
considérer que le RESP, sujet collectif anonymectfonne dans une logique d’ingénierie
coopérative de la prescription.

En amont de ces questions d’optimisation, le gp&ghue Education, Formation, Travail,
Recherche constitue le socle commun de la cosmegapistémique du RESP. Dans cet
univers nous formulons I’hypothése conclusive qua professionnalisation cherche encore
des éléments constitutifs de son ingénierie, leRES soi et en projet peut a partir de themes
tels que la transmission, la transition et 'acijigis des gestes et savoir-faire professionnels
faire émerger les premiers fondements d’une digaetde la professionnalisation.

laurent.madec@ehesp;fmax.masse@travail.gouv.fr

° Profil attendu aprés formation (PAAMXtp://www.ensosp.fr/index.php?pages=article&id=621
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