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Emre S. Özmen M. Atilla Öner YeditepeÜniversitesiYönetimUygulamaveAraştımaMerkezi (YUVAM) tarafından 60 şirketyöneticisiileyapılan son araştırmanınbulgularınagöre,katılımcıların65%'i bulunduklarışirketindeğişimyönetimiperformansınıyeterikadariyibulmuyor. Aynıaraştırmayagöre89%'luk birbölüm, köksebebitabandangelmeyendeğişimihtiyaçlarınınneredeysetümünüdeğişiminçalışanlardakialgısıile, tabandangelenleriisedeğişiminşirketlerdekialgısıileilişkilendiriyor. Bu ikili(duality) yaklaşım, doğasıgereğikendiiçindeçiftleme(coupling) barındırıyor:

ÇalışanlardaDeğişiminAlgısı -TepedenİnmeDeğişimSenaryoları

Araştırmalardeğişimdebaşarıyıbelirleyenenönemlikriterlerdenbirinin, şirketçalışanlarında 35%'leribulan polarize algınınyönetimiolduğunugösteriyor. Yüzdeselağırlıkanlamda yok farzedilemeyecekbuikigrup, çokyüksekkendinegüvenveyakorkuşeklindekendinigösteriyor, uçlardakidavranışşeklini de belirliyor.