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Résumé

D’importants gains d’augmentation des exportatiehde croissance sont attendus de la
libéralisation des échanges de services dans s gfacains. La taille et la croissance du

secteur tertiaire et I'ampleur des barriéres emista semblent justifier cette attente. Nous
analysons les modeles d'équilibre général calcalal@veloppés pour mesurer les effets de
'ouverture des marchés de services en Afrique. sNowntrons que les résultats de ces
modeles doivent étre considérés avec prudencedtRjue de préconiser 'lharmonisation des
réglementations, il peut s’avérer préférable dehesther des pistes pour accroitre la
productivité et réduire les colts dans les servitasréalisation de réformes domestiques
s’avere un préalable nécessaire pour éviter queeleies des monopoles domestiques ne
soient transférées a des oligopoles étrangers.

Abstract

Huge gains from increase in exports and growtheapected from liberalisation of trade in
services in African countries. The size and themgnoof tertiary sector and the breadth of
existing barriers seems to justify this expectatiMe analyze computable general equilibrium
models developed to measure the impact of the ggeokeservices markets in Africa. We
show that the outcomes of those models shouldddestbat with caution. Rather than asking
for regulations harmonisation, it could be preferab search for new means to increase
productivity and to reduce the costs in servicdse fulfilment of domestic reforms reveals a
necessary prerequisite to avoid that domestic mumgopents be transfered to foreign
oligopolies.

Codes JEL: F13, F14, F53, L96, 014, O55



Introduction

Alors que la création de richesse s’effectue ppal@ment dans les services (70 % du PIB
mondial en 2010) et que ces activités occupent ghuga moitié des travailleurs dans la
plupart des pays du monde, les échanges mondiaugenéces ne représentent qu’un
cinquiéme du commerce mondial de biens et servjas,stable, depuis quarante-cing ans.
Cela est lié aux spécificités des services, radatent aux biens de consommation courante.

Présentés initialement comme des activités ni etkess, ni manufacturieres, les services
regroupent un ensemble hétérogene de produitaetidtées. lls sont souvent définis comme
un changement dans une personne ou un bien réabsde consentement de la personne ou
du propriétaire du bien (Hill, [1977] et [1999])nElépit des progres réalisés en matiére de
technologies de I'information et de la communicat{@|C), dans de nombreuses activités de
services, la production doit encore étre réalise@résence de l'utilisateur, comme dans le
transport ou la médecine. Cette contrainte de calikation du prestataire et de l'utilisateur
implique freguemment une présence commerciale Raeppréalablement a toute vente a
I'étranger. Ainsi, les services ne peuvent pas étlgangés séparément de leur production,
spécificité qui a été reconnue par les négociateamsmerciaux dans I'’AGCS (accord général
sur le commerce de servicesjivec I'adoption d’une définition extensive dehi@wes de
services incluant quatre modes :

- Mode 1: La production transfrontiére ou le producteudeetconsommateur restent
dans leur pays respectif qui correspond a la notraditionnelle de commerce
international, un conseil juridique fourni par f@#éne ou via internet, un diagnostic
meédical communiqué via e-mail ;

- Mode 2: La consommation a I'étranger ou le consommaaehete le service hors de
son pays, le tourisme international ou les étud&granger ;

- Mode 3: La présence commerciale ou les prestatairesedéces établissent (ou
acquierent) une filiale, une succursale ou une @geans un autre pays, par
lintermédiaire desquelles ils offrent leurs seedc elle est donc étroitement liée a
I'objectif des prestataires étrangers d’obtenirint@rét durable dans un autre pays ou
de fournir des services & des clients d’un autys’pdes services médicaux offerts par
un hopital détenus par des propriétaires étrarggesont un exemple.

- Mode 4: La présence de personnes physiques ou un indest présent a I'étranger
pour fournir un service ; il correspond au déplagettemporaire a I'étranger ; les
services informatiques et la construction recourantl’emploi temporaire de
travailleurs selon ce schéma.

Les avancées obtenues de la libéralisation du coceneternational de biens réalisée depuis
la fin de la seconde guerre mondiale ont atteumtsldimites. Aprés une forte baisse dans les
années 1960 et 1970, les droits de douanes, passEs % a 4 %, semblent avoir atteint un
plancher. Les quelques activités ou demeurent deseles élevées relevent d'intéréts de
puissants lobbys ou concernent la sécurité oudaesaineté nationale. Peu de possibilités de

1 L'AGCS a été signé a Marrakech en décembre 199%é&me temps que I'acte de naissance de I'Orgamisati
mondiale du commerce. Il ratifie la prise en compte I'ouverture des marchés de services au sein des
négociations commerciales multilatérales. Toutefoes premier accord se borne a entérinestédu quo et
n'offre pas de réelle avancée en matiére de lis&tadn des échanges de services.

2 L'effet de la présence commerciale lorsque la direst installée sur le marché étranger et contribu®1B
étranger est sensiblement différent de celui oléskms de I'échange transfrontiere dans lequektgice reste
produit dans le pays domestique et contribue au ®dBiestique. Néanmoins, I'AGCS inclut la présence
commerciale au sein des quatre modes d'échangesrdees et nous adoptons cette définition extensiv
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libéralisation et de gains supplémentaires sont @oattendre des négociations commerciales
relatives aux biens. Ainsi, I'accord commercialngica Bali le 6 décembre 2014 semble peu
susceptible de convaincre les sceptiques que Epsas de négociations multilatérales peut
produire des réformes ambitieuses, en dépit deacéea en matiére de facilitation des
échanges The Economis{2013]). Dans ce contexte, la perspective d’'ungedure des
eéchanges de services apparait prometteuse. En dffetportantes barrieres entravent
l'internationalisation des services, activités éonent réglementées. Le potentiel de gains a
attendre d’'une suppression d’entraves élevées wlasgcteur représentant un pan important
de l'activité économique nationale semble, a preeniie, prodigieux.

Toutefois, il convient de relativiser 'ampleur des potentialités de gains. D’'une part, les
entraves aux eéchanges de services passent par é@gementations domestiques
discriminatoires a I'égard des prestataires étnangé rarement par des droits de douane.
Qualitatives par nature, ces barrieres « derrigrieontiere » s’averent difficiles a quantifier.
Différentes méthodes de mesure ont été élaborées anaune ne semble faire consensus
pour l'instant. L'ampleur et I'impact de leur suppsion deviennent alors difficiles a mesurer.
D’autre part, la contrainte de co-localisation ergrestataire et utilisateur nécessite un certain
degré de présence de I'entreprise ou du professi@nfeétranger préalablement a toute vente.
Cette particularité couplée a la nature de bierpeence des services, dont la qualité n’est
perceptible qu'apres I'achat, rend les outils titgas et les méthodes d’évaluation des gains
a I'échange international développés pour des llensonsommation de masse peu adaptés a
'analyse des échanges de services. Il faut dalendre la seconde moitié des années 1980
avant que les économistes ne commencent a s'isgrases questions.

Les gains liés a la libéralisation des échangeseaeices peuvent étre mesurés par deux
meéthodes différentes :

- par comparaison des opérations effectives d’'unemat ses transactions potentielles
si ses barrieres aux échanges correspondaieriea dalpays le moins protectionniste,
en estimant le potentiel d’échange par le prisméguhtions de gravité. Ce type
d’analyse s’est développé pour I'étude des payspeens et de 'OCDE, économies
proches géographiquement et institutionnellemerttoat les échanges croisées sont
particuliérement intensés.

- par une évaluation de la croissance des flux diggds induite par une réduction des
barriéres reposant sur la simulation d’'un modéléquailibre général calculable
(MEGC), a l'instar des travaux réalisés pour le pwrce de biens. Cette méthode
vise a évaluer les potentialités de gains liés éoleclusion d’accords commerciaux
multilatéraux ou régionaux. Elle a été fréquemmailisée pour mesurer I'impact de
I'accession de nouveaux pays a 'OMC.

Nous centrons notre étude sur la libéralisation éelsanges de services dans les pays
africains. En effet, des avancées vers la recosaiaie des diplomes et 'harmonisation des
normes ont déja été réalisées dans les pays imlisgs, notamment au sein de I'Union
européenne (UE) avec le marché unigue. De plugn&itutions internationales comme les
pays avancés cherchent a convaincre ces pays res potentialités de gains qu’apporterait
'ouverture des marchés de services. Les actiudtédrastructure, comme la banque, les
téléecommunications ou l'acces a I'énergie, sonti@arerement visées. En outre, sur la
cinquantaine de pays que compte le continent &fritait n’étaient pas encore membres de
'OMC le 1% juillet 2014. Dans cette perspective, les MEGC lslent offrir le cadre adapté,

% Pour une étude plus détaillée de I'utilisation dgsations de gravité pour I'analyse des échangesenlices,
voir Rabaud et Montalieu (2012).



d’autant qu’ils autorisent la prise en compte deteractions sectorielles et permettent
'analyse de I'impact de I'ouverture sur les secsautilisateurs de services.

Nous commencons par un état des lieux de l'impodases services dans les économies
nationales et dans les échanges internationauxs Moursuivons, notre premiére partie, par
une discussion des avantages comparatifs de ces pAgns une deuxieme partie, nous
précisons les caractéristiques particulieres desébas aux échanges de services avant une
présentation des premiers modeéles utilisés pouyserales impacts de la libéralisation des
échanges de services. Enfin, dans une troisiént& paous nous intéressons a la maniére
dont I'ouverture aux échanges des pays africainaredysée par le prisme de MEGC, apres
une présentation de la structure générique de am$eles. Nous portons une attention
particuliere a la Tunisie.

La place des services dans les économies africaines

Nous dressons ici un panorama du role économigseeseerices. Nous précisons d'abord

'importance des services dans les économies daguest La faible part des services dans le
commerce de biens et services est ensuite monuaet ane présentation des avantages
comparatifs en services des pays africains.

La part des services dans I'emploi des économigsaafes

La part des services dans I'emploi apparait tréférdinte selon les pays africains. Elle varie
entre 29 % et 74 %. En moyenne, elle s’établit % %oit un peu au-dessus de la moyenne
mondiale. Les sept pays dans lesquels la part elescaes représente moins de 40 % de
'emploi se caractérisent, pour moitié, par uneeandustrialisation (Angola, République
démocratique du Congo, Gabon, Mauritanie) ou pa activité encore majoritairement
agricole (Centre Afrique, Sierra Leone, Tchad). iPsa part, la population malienne se
répartit également entre agriculture (39 %) etisesv(38 %). Si l'industrie occupe plus la
moitié de la population algérienne, les servicpsasentent 41 % de I'emploi.

Parmi les quatorze pays dans lesquels les seroicespent entre 40 % et 49 % de la
population, I'agriculture fait presque jeu égal Burundi et dans une moindre mesure au
Niger. Elle demeure également trés présente au ifuraso, au Cameroun et au
Mozambique, tandis que la deuxieme activité esdlistrie en Egypte et en Zambie et la
premiere au Swaziland. Au Ghana un quart de lalptpo travaille dans I'industrie et un
autre quart dans l'agriculture. Les secteurs priesaget secondaires emploient une proportion
proche également en Cote d’lvoire, au Nigeria, egddda, au Soudan et en Tanzanie.

Parmi les pays ou les services occupent entre 8038 % de la population, le Bostwana se
distingue par l'importance de l'industrie (40 %gcteur qui représente plus de 30 % de
'emploi également au Lesotho, au Maroc et en Tiares 29 % a Madagascar. Par contraste,
I'agriculture occupe encore plus de 30 % de la pdimn au Bénin, au Malawi, au Rwanda et
au Togo. Si l'industrie est plus développée au §aingue I'agriculture, la répartition est plus
équilibrée que dans les autres pays. A I'exceptieta Gambie, ou I'agriculture emploie 18
% de la population, les pays ou les services préummh se caractérisent par une faible
activité agricole, I'industrie représentant 30 % laganploi en Afrique du Sud, 28 % en
Namibie, 25 % a Maurice et 18 % au Cap Vert, entdépl’'orientation trés fortement axée
vers le tourisme de ces deux derniers pays ; leges y représentent respectivement 71 % et
74 % de I'emploi (voir tableau 1).



Tableau 1 : Part des services dans I'emploi en Afjue

(en % de I'emploi total)

Agriculture Industrie Services

1971 1991 201t 1971 1991 2011 1971 1991 2011
Afrique de I'Est
Burundi 69,3 54,3 403 10,4 19,6 16,9 20,3 26,1 42,8
Kenya 31,4 28,1 28|5 2C,4 19,7 1f7,6 48,2 52,2 53,9
Madagascar* 243 29,7 29,1 15,5 13,1 16,0 59,2 57,2 54,9
Malawi 44,5 43,7 30,fL 158 2€,9 19,3 39,9 29,4 50,6
Maurice 11,7 3.pb .. 331 2,5 .. 55,2 70,9
Mozambique 39,1 30,8 .. 14,6 21L,7 .. 46,2 47,5
Ouganda 56,6 52,8 24,7 12,5 12,4 27,5 30,9 34,8 47,8
Rwanda 61,2 321 32,3 8,6 24,6 13,2 29,8 42,8 54,3
Soudan 44,6 418 24,5 13,7 12,6 28,1 41,7 45,6 47,4
Tanzanie 48,1 27,7 .. 16,9 2b,1 .. 35,0 47,2
Zambie 14,2 17,4 19|15 50,5 51,0 37,4 35,3 31,6 43,0
Centre Afrique
Angola 24,0 9B .. 333 64,1 .. 42,6 28,6
Cameroufi 31,0 24,8 19, 19.2 29,5 31,0 43,8 45,7 49,3
Centre Afrique (Rép. 37,2 46,0 54,9 26,9 21,3 13,8 35,8 ,832 31,4
Tchad 39,7 36,5 53|1 13,4 13,3 13,1 46,9 50,2 33,8
Congo, Rép. Dém.* 14,9 41,7 25,2 41,6 17,6 B5,5 43,5 40,8 ,7 39
Gabon 13,3 7,6 3[8 45,6 44,6 63,9 40,6 47,8 32,3
Afrique du Nord
Algérie 9,6 10,2 8,B 41.3 53,2 50,9 43,1 36,7 40,7
Egypte 29,2 17,6 14|5 26,2 33,2 3.6 42,6 492 47,9
Maroc 20,7 156 .. 318 34,2 .. 47,5 54,3
Tunisie 22,3 19,1 9/0 23,6 33,1 3,1 E4,1 47,8 59,9
Afrique du Sud
Afrique du Sud 7.3 4,6 2|5 36,5 33,4 20,7 55,7 57,1 67,8
Botswana 4,8 218 .. 5€,9 40,2 .. 36,2 57,0
Lesotho 30,4 17,7 8|9 11,1 39,1 34,3 58,6 43,2 56,8
Namibie 10,7 oL .. 28,1 21,9 .. 61,2 €3,0
Swaziland 37,1 11.4 715 247 42,2 47,7 38,2 46,4 44,8
Afrique de I'Ouest
Bénin’ 34,4 35,0 32n 135 12,0 13,2 52,2 £3,0 54,3
Burkina Faso 32,0 31,2 33,8 25,4 20,2 24,3 42,7 48,6 41,9
Cap Vert 13,4 8RB .. 30,3 171.4 .. 55,3 74,4
Cote d'lvoire 30,9 333 28,4 19,7 24,6 44,2 49,4 45,0 47,4
Gambie 30,3 18,2 18,9 &,2 15,4 13,5 61,4 36,5 67,7
Ghana 50,2 45,6 25,3 20,8 17,0 35,6 29,0 37,5 49,1
Mali 65,4 45,1. 39,8 12,5 16,9 22,5 22,1 38,0 38,2
Mauritanie 28,0 37,5 15(5 39,5 24,1 50,1 32,5 38,3 34,4
Niger 65,5 39,2 382 74 17,6 16,1 27,1 43,2 45,7
Nigéria 31,2 228 .. 458 21,8 .. 23,0 49,4
Sénégal 20,3 15,7 .. 22,2 24,9 .. 57,5 59,5
Sierra Léone 30.3 38,8 56,7 27,9 35,7 8,3 41,8 25,5 35,0
Togo 31,7 32,3 30/8 22,6 25,2 15,5 45,8 42,0 53,7

Note : # 2010, * 2009 et § 2007.
(Source : Calculs de l'auteur a partir des donvéBs, World Development Indicatode la Banque mondiale)



La part des échanges de services dans le PIB gssfiains

La part des exportations dans le PIB des paysaafgcvarie entre 1% pour I’Angola et 31 %
pour le Cap Vert. Pour I'lle Maurice, autre TletEanent spécialisée dans le tourisme, la part
s’établit a 30 %. Viennent ensuite la Gambie (16 Ro)Maroc (14 %) et le Kenya (12 %),
puis Madagascar, 'Ouganda et le Togo (a 11 % kesisrois) et la Tunisie et la Tanzanie (a
10 %). Les pays les moins ouverts sur les servsoeg de plus grande taille et moins
spécialisés dans ces activités avec, outre 'Andellligéria et le Soudan a 1 %, la Guinée, le
Malawi, I'Algérie, la Zambie, le Niger et le Lesatld 2 % (voir graphique 1).

Graphique 1 : Part des exportations de services dare PIB pour les différents pays
d’Afrique
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mondiale pour le PIB et daternational Mapsdelnternational Trade CentefiTC) pour les exportations)

La part des importations de service dans le PIB phas d’Afrique est plus élevée et
légerement plus dispersée : elle varie de 3 % au@voa 38 % au Congo. Comme pour les
exportations ce sont les petits pays qui connaidselaux de pénétration le plus élevé, avec
33 % au Mozambique, 24 % en Mauritanie, 22 % pdlar Maurice, 21 % en Angola et au
Swaziland et 20 % au Tchad. La Sierra Leone eekotho suivent a 18 %, puis viennent la
Guinée et le Niger a 17 % et enfin le Cap Vert@uganda a 16 %. A I'opposé, les grands
pays montrent des taux de pénétration plus faible®o au Malawi, au Botswana et en
Afrique du Sud ; 6 % en Namibie, en Algérie et agéxa ; 7 % en Zambie, en Egypte, au
Kenya et en Tunisie (voir graphique 2).

La part des services dans les échanges de bisps/etes des pays africains

La part des services dans les exportations de bieservices est extrémement variable : de 1
% en Angola a 98 % au Cap Vert (97 % aux Seychellsss exportations de services
représentent plus de la moitié des échanges awn8iyren Ouganda, au Rwanda et a I'lle
Maurice. lls sont compris entre 33 % et 43 % enr8&i&éone, au Bénin, en Egypte, au



Maroc, au Kenya et a Madagascar. Nous retrouvosspdgs a forte orientation vers le
secteur du tourisme. Le Togo, la République de réeffrique, la Tanzanie et le Sénégal se
situent entre 27 % et 31 %, soit au niveau des pafaibles revenus. La Tunisie et le
Cameroun ont une part de respectivement 21 % ew2Soit au-dessus de la moyenne
mondiale de 19 %, niveau du Mozambique. Au MaliBawkina Faso, en Guinée Bissau et en
Namibie, les exportations de services représendatite 14 % et 18 % des opérations
internationales. Proche du niveau des pays a revartarmédiaires a 13 %, comme en
Afrique du Sud, la part du Ghana et du Swazilaéthblit a 11 %. La part du Malawi, de la
Républiqgue démocratique du Congo, du Soudan, ttalaitanie, du Botswana, du Tchad et
du Niger se situe entre 5 % et 9 %. Dans les aptgs africains, les exportations de services
représentent moins de 5 % du PIB (voir graphique 3)

Graphique 2 : Part des importations de services danle PIB pour les différents pays
d’Afrique
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La part des services dans les importations de la@essrvices est moins dispersée : de 0,03 %
en Guinée a 12,3 % au Ghana, soit sensiblementsngpie la moyenne des pays a revenus
intermédiaires (16 %) et fortiori des pays a faibles revenus (22 %). Seuls trois payune
part supérieur a 5 %, la Tunisie (9 %) et le Sou@a¥) suivant le Ghana. L’Egypte se place
en quatrieme position avec 4 % suivie du Swazil@sd également) et de la Zambie a 3,2 %
(voir graphique 4).
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Les avantages comparatifs en services des pagaiafi

Les services commerciaux recouvrent les serviceshaads. Un pays dispose d’'un avantage
comparatif (AC) lorsque la part des exportations sBFvices commerciaux dans ses
exportations de biens et services est supériegett@ méme proportion pour le monde, soit
lorsque l'indicateur est supérieur a un. Comme payart des services dans les exportations
de biens et services, les petits pays africainemént des ratios élevés : 5,27 pour le Cap
Vert, 3,66 pour la Gambie, 3,55 pour I'lle Mauriee 3,08 pour le Bénin. Comme pour la
plupart des pays africains, cet avantage proviestlibnnes performances réalisées dans le
tourisme et le transport. L’exception qui confirtaaégle provenant du Swaziland dont 'AC
dans les services commerciaux provient des commatioins, de I'assurance et des brevets et
licences (royalties).

Souvent associés aux bons résultats dans le tayriaais pas seulement, comme le montrent
les exemples du Lesotho, du Malawi ou du Soudanpdgs africains possedent souvent un
AC dans les services de communication (servicempr®t télécommunications).

Les avantages comparatifs dans I'assurance sostratas et concernent le Burundi, le Cap
vert, I'lle Maurice, le Cameroun, le Swaziland, liganda et la Guinée. Seuls deux pays
présentent un AC dans les services financierse: Maurice et le Kenya. Le premier réalise
également de bons résultats dans les autres sendo@ entreprises, les services
professionnels, notamment de conseil juridiqueggtservices lieés aux loisirs et dans une
moindre mesure dans les services liés a l'inforguatiet a I'information. L'Ouganda et le

Maroc présentent également un AC dans ces dernamtdgtés, tandis que le Rwanda

performe dans les brevets et licences.

Les pays a vocation touristique ont également dgypd un AC dans les autres services aux
entreprises, services professionnels associésraeitoccomme I'lle Maurice, le Cameroun, le
Maroc, le Bénin et Madagascar. Pour d’autres paysstique la performance est plutot a
rechercher dans les services de loisir comme po@ameroun, I'lle Maurice, la Zambie,
'Egypte ou la Guinée. Nous pouvons alors émetingpbthése d'une séparation entre
spécialisation en tourisme d’affaires qui auraiptemier type d’AC et tourisme traditionnel
présentant le second profil ; I'lle Maurice appssant spécialisée dans les deux types de
tourisme (voir tableau 2).

Les premiers modeles d’analyse de I'impact de labéralisation des échanges de services
Préalablement a I'examen des premiers MEGC dévébpmur analyser les effets de
'ouverture des marchés de services, nous examil@gonature particuliere et la mesure des

entraves aux échanges de services.

Evaluation des barrieres aux échanges de services

Dans les services, toute protection passe par @églementation, une barriere « derriére la
frontiére » (des tests économiques ou une reccsara@e des diplomes, une norme de
réserves obligatoires a détenir dans le pays déalcpour les banques). Il nexiste pas de
droits de douane. Si certaines regles réponderdsaerigences d'efficience et d’équité, il
s’avere difficile de faire la part entre mesureagtitnes et protectionnisme déeguise.
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Tableau 2 : Part des exportations de chaque actiétde services dans les exportations de biens etvsees du pays rapporté a la méme part
dans le monde

Spersonnels et
SCommercawx Transport Towisme Communications Assurance S fmancers S.information Royaliies ASentreprises réoéafionnels
Afrique del'Est
Burundi 038 0.3 020 18 0,16 0,00 0,06 0,10
Kenya 202 522 230 5,30 0.4 131 0,00 050 0,55
Madagasar 257 503 EL. 210 1,03 063 079 055 111 046
Malawi 034 033 055 1.1 03/ 067 (1 T1L] 0,00 0,12 0
Maurice 355 i 6,62 4,68 130 14 122 0,04 3,66 434
Mozambitue 081 18 18 21 028 009 0,16 001 0,69 0,64
Ouganda 253 1M b 189 118 045 128 0,16 0,77 0,30
Rwanda 262 1,72 118 598 03 007 (111 il 0,13 0,00
Soudan {Nord et Sud) 0,19 006 046 10 0 00 004 i]i7) 0m 00
Tanzanie 195 23 475 17 0.9 009 0,09 0,00 091 0,16
Tambie 024 0,54 039 0,70 (il 0,01 146
Cantre Afrigue
Angola 007 0,01 0.4 0,15 0,16
Cameroun 174 i 1R 595 13 026 003 001 35 15,70
Congo, Rép. Dém. 026 034 (1§12} 241 0,19 053 0 0,09

(Source : Calculs de 'auteur a partir des donuiédsternational Mapsdelnternational Trade Centefl TC))
Note de lecture : le rapport esty(X;)/(X /X ), avec X (Xy) les exportations de service k du pays i (du mpedes (X)) les exportations de biens et services du pags i (
monde).
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Tableau 2 : Part des exportations de chaque actiétde services dans les exportations de biens etvsees du pays rapporté a la méme part
dans le monde(suite)

§ personneks el

{SCommerdaux Transport Toursme Communicafions Assurance S Bnancers S.information Royalies ASentreprises  néoréationnels
Afrique du Nord
Algérie ) 0% 007 057 021 05 0,03 061 0,05
Egypte 28 B 4 3,60 075 020 035 021 146
Marac 131 118 507 548 094 011 1,15 0,01 134 0,74
Tunsie 119 LB 1M 342 0,68 024 0,20 0,10 028 027
Afrique du Sud
Alrique du Sud 0,81 &8 218 048 0,75 0,69 0,32 0,05 026 042
Botswana 042 01> 013 0,26 519 007 0,09 0,00 0,30 0,00
Lesothe 034 0B 0E 152 0,66 0,06 0,00 0,00 02 0,00
Namibie 082 063 187 053 02 0,03 0,01 0,00 0381 0,00
Swaziland 1M 13 0% 34 153 032 0,17 1M 25 017
Afrique de MDuest
Bénin 318 % 58 1657 Lo7 001 0,08 Li7 0,03
Burkina Faso 079 0,568
Cap Vert 52 b6 1408 1053 135 054 0,03 0,10 0,10
Gambie 3,66 582 B8R 58 0,66
Ghana 052 0f2 03 040 035 053 0,00
Guinée 02 oor 0@ 1,12 o7 11
Nigénia 0,11 037 012 010 001 001
Sierra Léone L% 13 1M 91 0,10 0,08 013 024

(Source : Calculs de l'auteur a partir des doniédsternational Mapsdelnternational Trade Centefi TC))
Note de lecture : le rapport estyX;)/(X /X ), avec X (Xy) les exportations de service k du pays i (du mpedes (X)) les exportations de biens et services du pags i (
monde).
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Les caractéristiques mémes des services donnesganae a des échecs de marché. Ainsi,
dans les services d’infrastructure (transport,ctéf@munications, énergie, ...), I'entrée est
souvent restreinte a cause de la présence de mesapaturels. L'asymétrie d’information
est fréquente dans la mesure ou les services ssrhtidns d’expérience, dont la qualité n’est
perceptible qu’a l'usage. Qu’elle limite I'entréau oéduise les opérations réalisées, la
réglementation peut améliorer le bien-étre lorsiigij@ermet de préciser I'information. Elle se
justifie alors, comme pour les biens complexes diinformer et de protéger les utilisateurs.
Toutefois, les mesures prises ne sont pas toujoamsparentes. La définition des restrictions
s’avere délicate et les opérations étrangéres diffitiles a retracer selon I'un des quatre
modes d’échange définis par les négociateurs iatiermaux (voir introduction). Ainsi, les
gouvernements disposent de plus de degrés deéligmrtir restreindre les opérations
étrangeres dans les services que pour les biensquils peuvent s’appuyer sur des
réglementations domestiques.

Les barrieres aux échanges de services peuverdl&sges en deux groupes. Les restrictions
a I'entrée sur le marché, a lI'implantation dangpags accroissent les colts fixes et ont un
effet :

- de réduction de la concurrence en créant des r@a@slesquelles des equivalents
tarifaires peuvent étre calculés (pertes « engtém) ; un écart élevé entre le prix et
le codt est un indice de I'existence de ces suitgrpf

- dinefficience lié a I'impossibilité d’accéder a kechnologie internationale ce qui
gréve les colts de maniere similaire a une réduam la productivité (pertes « en
rectanglé ») : la marge entre le prix et le co(t est alanst@inte par ces surcodts.

Pour leur part, les entraves pesant sur les opagtles prestataires étrangers augmentent les
colts variables (Dee [2005] et Francois et Hoekfah0]). Ces deux catégories de barrieres
peuvent étre discriminatoires ou non (voir tabl8guour une illustration).

Tableau 3 : Une typologie des politiques affecta¢s opérations
étrangeres sur les services

Effet sur I'entrée / codts fixes Impact sur legm@ions /
codlts variables
Non discriminatoire | Une  limitation a  deux L'introduction d’un régulateur
(entre entreprises | fournisseurs du nombreindépendant dans les
domestiques et firmes d'opérateurs de téléphonjd¢élécommunications, a
multinationales mobile autorisé dans le pays | l'initiative du gouvernement
(EMN))
Une limitation de g La connaissance de la langue
Discriminatoire participation maximale deslocale obligatoire pour les
(appliqués aux seules propriétaires  étrangers  aumembres du conseil
FMN) capital des entreprises/sociét&administration des FMN
domestiques étrangéres

(Source: synthése de l'auteur, d’aprés Dee [2005])

* Rappelons que l'on cherche & traduire toute brarniéglementaire en équivalent tarifaire, droitcieiane
équivalant a la restriction causée par la régleatemt. Nous retrouvons ici la perte provenant ddrbduction
d’'un droit de douane ou la baisse de surplus dgaomateur 'emporte sur le gain de surplus du pstedu
(prix plus élevé) et la rente douaniere. Le surples ainsi perdu correspond a deux petits trianglésu
I'allusion a des pertes en triangle.

® L'utilisation d’une technologie moins efficientaduit une courbe d’offre plus élevée due a une yrbdté
plus faible. Elle induit une perte de surplus doducteur correspondant a une rectangle.
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Les diverses évaluations des barrieres aux échatgssrvices suivent la méthodologie en
trois étapes développée au début des années 2000:gaquipes de la Commission
Australienne pour la Productivité (APC)Un indice quantitatif dit de « restrictivité »tes
évalué en:
- attribuant une note aux entraves effectives selondegré de restriction ;
- puis, en calculant la moyenne de ces notes pongéardeur importance économique,
- enfin, en convertissant la moyenne pondérée en urdige de restrictivité »,
indicateur synthétique qui attribue une note a ukapays pour chaque activité de
service.

Puis, l'indice de restrictivité est introduit, avdautres déterminants dans une équation de
performance économique. Enfin, I'effet des barsestfectives est mesuré par I'écart entre le
niveau effectif de performance économique du payoe potentiel. Cette derniere capacité
correspond aux exportations si la réglementatiompalgs était semblable a celle du pays le
plus libéral, Hong-Kong ou Singapour, le Royaume+hiur les pays européens. Cet écart est
alors converti en équivalent tarifaire, soit le rn@ont du droit de douane qui offrirait la
restriction aux échanges équivalente a celle dglementations observées. Cette méthode
permet de relier explicitement I'impact sur les @uohpes aux caractéristiques des entraves
(Dee [2005])).

L'effet de la libéralisation des échanges de ses/&ur la croissance économique et celle des
échanges est analysé par le biais de simulatioME(eC. Cette méthode présente I'avantage
d’offrir un cadre d’équilibre général permettantrdesurer a la fois I'effet des :

- réductions de droits de douane sur le commerdxes et

- de diminution des réglementations qui discriminégg prestataires étrangers de

services

auxquelles s’engagent les pays qui adhérent a I'@@kganisation Mondiale du Commerce).
Elle permet d’analyser les interactions entre lessises aux entreprises et les activités
manufacturiéres qui les utilisent. Elle nécessitednstruction d’'une matrice de comptabilité
sociale qui offre un cadre détaillé de I'économeprenant la structure des tableaux entrées
sorties élaborés par la comptabilité nationaleteCetatrice est évaluée a partir d’enquétes
réalisées dans les pays et offre des données pewannée seulement.

Les premiers MECG appliqués a la libéralisation tibatérale des échanges de services

Les premiers travaux avaient pour objectif de maslieffet de I'accord de Marrakech qui
conclut le cycle de négociations commerciales d#uljuay en matiére d’échanges de
services. L'impact sur la croissance économique&lest échanges demeure faible car cet
arrangement a entériné katu quoet n'‘a pas apporté de libéralisation effectives Ce
premieres estimations, comme celle de Brown dtL8P6], traitent les échanges de services
comme le commerce de biens : elles considerenhdiége transfrontiere uniquement et
assimilent toutes les barrieres aux échanges &agi@salents de droits de douanes. Elles
reposent sur un calcul d’équivalents tarifairesdfssisur la méthode développée par Hoekman
[1996], soit sur un comptage des engagements d'tureede l'acces au marché et de la
garantie du méme traitement pour les firmes (ptsyidtrangéres que celui réservé aux
entreprises (produits) domestiques (traitemenbnat). Ces évaluations sont fondées sur le
ressenti d’experts, professionnels du secteur, @oaluer le montant des droits de douane qui

® Australian Productivity Commissiphttp://www.pc.gov.au/
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procurerait une restriction des échanges équivalartelle qui est amenée par les barrieres
existantes. Elles tendent a surestimer les basrigtrdonc leur impact sur les prix.

Les chercheurs de la Commission Australienne dé’riaductivité sont les premiers a
introduire I'IDE dans les services dans le cadmend’ modélisation statiqgue standard. Ainsi
Dee et Hanslow [2001] introduisent les stocks ératix d’'IDE pour dix-neuf régions dans le
schéma GTAP Global Trade Analysis Projegt Les auteurs se situent dans un cadre de
concurrence monopolistique de type recherche dariaté idéale avec une différentiation au
niveau du produit de chaque firme. lls supposertlga consommateurs choisissent d’abord
entre les localisations physiques (ou les servéoed produits), puis sélectionnent entre les
prestataires dans une localisation géographiquenéonsur la base de la propriété
(nationalité). La différenciation des produits étde plus en plus faible & mesure que le choix
s’affine et que les variétés deviennent plus sineida En effet, le modéle couvre séparément
les activités de production et de vente des FM&;firmes sont séparées en fonction de la
nationalité du propriétaire, mais également de lecalisation. Comme le note Dee [2003],
d’'une perspective australienne, une multinatiomahgricaine implantée en Australie est un
substitut plus proche a une firme australienne liguiee I'est d’une entreprise américaine
localisée aux Etats-Unis. Enfin, comme une parts g@rofits réalisés par les FMN est
réinvestis dans le pays héte, le modeéle inclut'éealgne et de I'accumulation de capital.
Cela permet également de mesurer l'effet des r&fsrmdglementaires sur I'investissement
direct domestique et étranger.

S’appuyant sur les estimations sectorielles dedmmission Australienne de la Productivité
pour évaluer les barrieres aux échanges de senessauteurs étudient les effets de
I'élimination des barrieres aux échanges postéiewr cycle d’Uruguay, aprés une période
d’ajustement de dix ans. lls considerent troisesgst: I'agriculture, I'industrie et les services.
La libéralisation multilatérale des échanges deises provoque une baisse du revenu réel au
Canada, aux Etats-Unis et dans I'UE. Toutefoisgsisment que la libéralisation compléte des
services engendrera des gains plus élevés quielalisation des barriéres restantes pour le
commerce de biens, en grande partie en raisonudepfus importants d’'IDE des pays a
revenu élevé vers les pays en voie de développer@ast effets de taille identique entre
libéralisation des biens et des services proviendemtraves plus élevées appliqguées a une
plus faible fraction de [Iactivité de services (Vlag [2004]). Plus généralement,
'amélioration des résultats macroeéconomiques gseoice économique, des échanges et des
IDE) provient de la capacité des firmes multinagies (FMN) a capter les rentes liées aux
guotas qui limitaient I'entrée et qui initialemedtaient 'apanage des monopoles/oligopoles
domestiques (voir tableau 4).

Pour leur part, Brown et Stern [2001] s’intéressant FMN qui offrent un produit différencié
et organisent leur production dans différents ph§ges (mode 3). lls considérent trois
secteurs : I'agriculture, l'industrie et les seescLes FMN emploient du capital, du travail et
des biens intermédiaires. Le travail est mobilereenkes secteurs, mais immobile
internationalement, alors que le capital est penfiaent mobile entre les pays. Les barrieres a
I'IDE sont supposées accroitre le colt d'instadlatiians le pays d’accueil.

" Le Global Trade Analysis Projectise a rassembler les données de comptabilitéalsoet de politique
commerciale pour une année de référence (1997 04) 2®ur une collaboration mondiale sur la modébtsa
d’équilibre général calculable. La version 5 regraua quelques exceptions prés, les pays de 'O&DE010,

de 'APEC et du Mercosur, plus le Botswana, le Malde Maroc, le Mozambique, la Tanzanie, la Zaendt le
Zimbabwe. La base recense 66 régions, les paysnuividualisés sont rassemblés dans des zones comme
« Reste de I'Afrique du Nord ».
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Tableau 4 : Comparaison des gains provenant de léo€ralisation des échanges de services dans ledatiéntes études

Auteurs Structure du marché Mode Type de_barriéres Gains de bien-étre e  Commentaires
supprimées de revenus
Brown et Stern Firmes multinationales |Mode 3 : présence | Barrieres a I'acces au| M de 90 Md$ du Fondé sur des indices
[2001] produisant des biens et |commerciale de marche telles PNB mondial ; de restriction et

services différenciés

multinationales
étrangeres

gu’estimées par
Hoekman (1996)

guelgues PED
perdent ; les pays
développés gagnent

d’acceés au marché
simplistes

Dee et Hanslow
[2001]

Economies d’échelle et
concurrence

les secteurs

Mode 1 (échange
transfrontiére) et 3

monopolistique dans tous(présence

commerciale, flux
d’IDE bilatéraux)

Equivalents tarifaires
des barriéres a
'échange et a
linvestissement
postérieurs au cycle
d’Uruguay

N du revenu réel

mondial de 130 Md$
dont 100 Md$ pour
seule Chine

En Chine : entraves s
tous services
aidentiques aux
équivalents tarifaires
services bancaires et
télécommunications

Konan et Maskus
[2006]

Rendements d’échelle
constants ; cartel a entré
réglementée dans les
services

Mode 1 (échange
ctransfrontiere) et 3
(présence
commerciale)

Gains importants si

les barriéres grévent
les codts et faibles s
elles créent une rent

Gains tres liés a la
nature de barrieres
(créant des rentes ou
cdes sur-colts)

Jensen, Rutherfor
et Tarr [2010]
Jensen et Tarr
[2010]

dEffets de productivité
endogene ; 52 secteurs,
services différenciés
intensifs en connaissancg
et produits avec
économies d’échelle

Echanges
transfrontiéres et
présence
pcommerciale

Enquétes sur les
réglementations et
calculs d’équivalents
tarifaires selon la
méthode australienne
pour la Tanzanie

N de4,8% du PIB &
MT et de 14,4 % a
LT

Pertes si captation de
rente par les FMN
étrangeres

Balisteri,
Rutherford et Tarr
[2009]

Balisteri et Tarr
[2011]

Effets de productivité
endogene ; 55secteurs,
services différenciés
intensifs en connaissancg
et produits avec
économies d’échelle

Echanges
transfrontiéres et
présence
pcommerciale
Pour le Kenya

Enquétes sur les
réglementations et
calculs d’équivalents
tarifaires selon la
méthode australienne
suppression des
réglementations
domestiques

Gains d'une réforme
complete de 9.3 %

Risque de pertes si

effet de diversion de
trafic sur le nombre de
variétés disponibles

(Source: synthése de l'auteur a partir des étaitiéss et de Whalley [2004])
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Leur estimation se fonde sur les travaux de Hoekid®96] avec Hong Kong comme
référence, soit le pays aux plus faibles restm&ia I'accés aux marchés des services. La
suppression des entraves aux échanges de semniltdésdes effets sensibles sur le bien-étre,
notamment au Canada, dans 'UE et aux Etats-Urags pmportateurs de capitaux. En
revanche, le bien-étre se dégrade dans certainseRp@tateurs de capitaux, notamment au
Chili, en Corée, au Mexique et en Thailande (\adtdau 4).

L’attention se porte actuellement sur les gainsemixtls présentés par l'ouverture des
marchés de services des pays en développement.aNoas choisi de centrer notre analyse
sur I'Afrique. En effet, cing pays sur la cinquaneaque compte le continent ne sont pas
encore membres de 'OMC. En outre, dans les aytess, des avancées importantes en
matiere de libéralisation soit ont été réaliséesudiula derniere décennie, soit restent a faire.

Les enseignements des MEGC appliqués aux échangesseérvices des pays africains

Nous commencerons par présenter la structure du G1&Gpetite économie ouverte le plus
utilisé par simuler I'effet de la libéralisation lservices. Puis nous décrirons comment ce
modele a été appliqué aux cas particuliers de d'sgion a I'OMC et de la négociation
d’accords commerciaux régionaux pour le Kenya didazanie. Enfin, nous examinerons les
nombreuses études portant sur la Tunisie.

La structure du modele d’équilibre général calclddMEGC) de petite économie ouverte en
statiqgue comparative avec gains endogénes de givitiifc

Dans ce paragraphe, nous présentons la structupastedes MEGC utilisés pour analyser
impact du volet libéralisation des échanges deises des accords commerciaux régionaux
ou de I'adhésion a ’'OMC sur les pays africains.

Habituellement les services sont percus comme clestés dont la faible productivité pése
sur la croissance économique, selon le modéle oigpélpar Baumol [1967]En revanche,
dans les MEGC avec gains endogenes de productitetst, sur les inputs services que repose
'amélioration de la productivité des entreprisdflisatrices et donc du pays. Ainsi, la
possibilité d'importer des inputs services étranget susceptible d’améliorer la compétitivité
de trois manieres différentes :

- par le canal de la complémentarité : en accédam¢ @ouvelles variétés d’inputs
services, les entreprises étendent I'ensemblergrgs utilisés dans la production et
obtiennent une meilleure complémentarité entre;etes gains de complémentarité
proviennent d’une substitution imparfaite entre Iservices intermédiaires et
conduisent a une efficience accrue des firmes ;

8 D'aprés Tarr [2012] et Balistreri et al. [2009].

°® Baumol [1967] suppose que les gains de produétisiint plus élevés dans le secteur « progressé » (
secondaire, l'industrie) que dans le secteur « pmgressif » ou « stagnant » (tertiaire). En rehanda
croissance des salaires est similaire dans les detixités. En conséquence, les colts unitairelesetprix
augmentent beaucoup plus rapidement dans le sdetéaire que dans le secondaire. La demande gatains
services, tels que la santé ou I'éducation, s’apeéreélastique au prix. Par conséquent, une pastugeen plus
importante des dépenses totales sera allouée musstagnant. Ainsi, le taux de croissance deddyctivité
nominale décroit dans le temps a mesure que lespled services, activités avec une faible croigsalecla
productivité, augmente.

-17-



- le deuxieme canal est lié a un effet colt des mpuimportation d’inputs services
moins chers accroit la compétitivité des entreprisimule les revenus attendus des
exportations, et permet a un plus grand nombretidprises d’entrer sur les marchés ;

- le troisieme mécanisme est le transfert de teclgmlcétrangere : I'échange
international promeut la croissance économique lpabiais de la diffusion des
technologies modernes incorporées dans les inpyteriés (Bas et Strauss-Kahn,
[2014]).

Le modeéle en autarcie

Nous nous situons dans un modeéle « petit pays nmatian considére que les prix des biens
sont fixés sur le marché international. En outoesque les IDE sont autorisés, le marché
domestique n’a pas d’effet sur le nombre mondiaFBN, potentiellement grand a I'échelle
de la production du reste du monde. Le modéle B2posune « concurrence monopolistique
de grand groupe » : les entreprises individuellgspasent qu’elles sont trop petites pour
influencer les prix et les quantités des facteursdes inputs qu’elles utilisent. Enfin,
'hypothése de symétrie implique que la productieinle prix de toutes les FMN qui
s’implantent dans le pays soient égaux. Il en vandene pour les firmes domestiques. Apres
ouverture, la production de chaque firme reste tems. Le modeéle n’induit aucun gain ni
aucune perte liée a la rationalisation ; la margdescolt marginal reste constante. Toutes les
entreprises restent en place. L’offre de factezapital et travail, est constante.

Le secteur des services comprend des produitsrigthaires. Ces services sont différenciés,
en particulier selon qu’ils sont produits par degreprises domestiques ou des firmes
multinationales. Les services sont produits avecad®nomies d’échelle dues a un co(t fixe.

Les deux biens finals X et Y sont produits avectrdwail qualifié S et d’autres facteurs L.
L'offre de facteurs est fixe et les facteurs sanmiobiles entre les pays. La fonction de
production du bien Y est une Cobb-Douglas et n’@mepgbas de services :

1_
oy 1)

a
Yy=sYL
y 'y
La production du bien X utilise du travail quadifid’autres facteurs et un composé d’inputs
services £
a 1-a,-
x = S Px 7t B )
X X X
En termes d'utilisation directe de facteurs, lenbi¢ est relativement intensif en travall
qualifié par rapport au bien Yo, /B > ay/By, avant prise en compte de l'intensité factorielle

des services intermédiaires. Le pays d’originepays africain, est supposeé relativement riche
en travail non qualifié L. Il dispose donc initiadent d’'un avantage comparatif dans le bien Y
gu’il exporte avant I'ouverture internationale ararchés de services.

Les services sont produits par des entreprises danwmarché de concurrence imparfaite.
Chaque firme produit une variéete différente. Le posite d’inputs services,Zcomprend des

inputs domestiques ZD et importés ZM. Le marchéesstoncurrence monopolistique de
type Krugman, avec des produits différenciés agauvde la firme, chacune produisant une
variété différente. Les élasticités de substituteont supérieures a l'unité. Le nombre
d’entreprises correspond alors au nombre de varpgtauites.
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Les variétés d'inputs services domestiques ZD swaduites a partir de travail qualifié
domestique et du facteur composite. Les variétgmitaes y ajoutent du facteur composite
importé V, comme de l'expertise technique spédealisde I'expertise de management
avancee ou de I'expertise en marketing.

Les entreprises, domestiques comme étrangeres,sappbseées symetriques. Les variétés
domestiquesg ou importéesg; , sont produites avec un codt fixe et un coltalae.

La demande
Le consommateur représentatif tire ses revenu®fieelde facteurs et des transferts publics.
Sa fonction de satisfaction dépend de son niveazodsommation des deux biens finals X et

Y.

La condition d’équilibre de la balance des paiemeamurants impose que les exportations
nettes de biens X et Y soient égales aux paienedfeistués pour les services étrangers S.

L’hypothese de symétrie implique que la producteinle prix de toutes les FMN qui
s’implantent dans le pays soient égaux. Il en vandene pour les firmes domestiques. A
I'équilibre, la production d’'une variété donnée @stutant plus importante que les codts fixes
sont élevés par rapport aux colts marginaux (qaedenomies d’échelle sont fortes) et que
les variétés sont de meilleurs substituts. Ce taiswiaut pour les entreprises étrangeres
comme domestiques.

Dans la mesure ou les élasticités de substitutbott supérieures a un, le colt d’obtention
d’'une unité agrégée de services domestique ougétratiminue a mesure que le nombre de
variétés augmente. Des variétés supplémentairastapp une externalité au bien final X en
réduisant son colt d’obtention de l'input compo$tePlus les variétés étrangeres sont de
proches substituts, plus faible sera I'external@dénférée par I'ajout d'une variété
additionnelle, 'amélioration de la productivitajrsle secteur des biens finals. Il en va de
méme pour les variétés domestiques.

La différentiation s’effectue au niveau des entisgs (de type Krugman), puis au niveau des
pays de provenance du produit et enfin de la nalitén des firmes (on retrouve la
différentiation de type Armington, soit au niveaal ld nation, pour ces deux derniers types)
L’élasticité de substitution entre le service agrédpmestique et le service agrégé des
multinationales est de 3. L'élasticité de substituentre les types de firmes (domestique ou
etrangere, FMN ou non) s’éléeve a 5.

Le modele en économie ouverte

Dans la situation initiale, les barrieres a I'entcerdes inputs importés par les FMN sont telles
gu’aucune importation d’inputs services n’est paissill n’y a aucune production étrangére
sur le marché domestique. Le pays domestique exp@rbien Y (relativement intensif en
travail) et importe le bien X (relativement inteéngn capital et utilisateur de services
intermédiaires).
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L’impact de I'ouverture sur la productivité globatkes facteurs, les colts de production et le
bien-étre (I'externalité de type Dixit-Stiglitz) :

Toutes les variétés d’inputs services conferentaxternalité au secteur des biens finals X en
réduisant les colts d’obtention d’'une unité suppléaire de service composite S. Or la
production du bien final X est d’autant plus impmte qu’'un nombre élevé de variétés de
services intermédiaires est disponible, diversi#é dariétés d’inputs qui augmente lors de
'ouverture. Nous retrouvons la les économies dehinternationales telles qu’Ethier les
définit en 1982. Ce phénomene peut également étnét domme I'augmentation du nombre
de variétés de services qui accroit la productidtéle des facteurs (PTF) dans le secteur X
utilisateur de services S, soit des gains endogada@soductivité. A mesure ou les barriéres a
'encontre des FMN fournisseuses de services diemule nombre total de variétés
augmente. La hausse de la productivité totale degedrs (PTF) due aux variétés
additionnelles permet une amélioration du bien-étre

Les producteurs étrangers d’inputs services ensente marché en raison de la demande
pour des variétés domestique et étrangere difféesclLa libéralisation des échanges peut
conduire a des gains compris entre 3 % et 15 %lBulles gains les plus élevés proviennent
de I'entrée de FMN de services intermédiaires gginaentent la productivité du secteur des
biens finals.

L'impact de I'ouverture sur le marché du travail :

A mesure que les barriéres aux échanges de seétreegers diminuent, le secteur du bien X
substitue des services étrangers aux services tigmes |l y a un effet de substitution a
'encontre du travail qualifie domestique parce dee prestataires étrangers de services
utilisent moins intensivement le travail qualifiéegles prestataires domestiques.

La baisse du colt des inputs services permet dereéeé colt de production du bien X dont
la production s’étend.

Dans la simulation, I'expansion de la productionséateur X, stimulé par 'augmentation du
nombre de variétés d'inputs services, augmenteetaaddde de travail qualifié. L'effet de
production domine I'effet de substitution.

Les inputs primaires importés et le travail quélgont des compléments en équilibre général.

Pour les facteurs primaires, il existe un arbitragte les effets Stolper-Samuelson et Dixit-
Stiglitz.

Le facteur L est utilisé relativement intensivemelains la production du bien Y qui se

contracte, aprés l'ouverture. D'apres le théorérmeSdoper-Samuelson, la rémunération
réelle du travail non qualifié devrait baisser.

L’augmentation du nombre de variétés réduit le abEitproduction d’une unité de service

composite qui tend a baisser le prix du bien X (afilise intensivement les services). La

rémunération du travail qualifié augmente relatieaira celle du facteur L (conformément au

théoreme Stolper-Samuelson). Toutefois, les rénatio@s réelles des deux facteurs peuvent
augmenter en raison de I'effet indice des prix B8diglitz.
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Renversement de I'avantage comparatif d0 a la éiligation des services :

Avec la baisse des barrieres a l'encontre des giedss étrangers de services, les
importations de bien X sont éliminées, de faiblepoetations de bien Y paient les
importations d’'inputs services étrangers. Lorsgas inputs services importés V sont
suffisamment bon marché, le pays importe Y et ebepdr Les AC sont renverses.

Etat stationnaire comparatif :

A long terme, le modele autorise I'ajustement diclstde capital a son niveau d’équilibre de
long terme. L'augmentation du nombre de variétéspdts services, suite a la suppression
des barrieres aux échanges, améliore la productivd hausse de la productivité marginale
du capital accroit 'accumulation du capital, jusqee que la rémunération du capital
revienne a son taux d’équilibre. A I'état statiomeade long terme, le stock de capital
augmente pour s’ajuster au taux de rendement dtatfipé par les investisseurs. La logique
est inversée par rapport au modele de statique a@tine ou le stock de capital est fixe et le
taux de rendement du capital est déterminé de meaerogéne.

Les simulations par MEGC pour expliguer la libéalion des échanges de services

Balisteri et al. [2009] appliquent le cadre que :\0enons de présenter au cas du Kenya en
considérant 55 secteurs. L’administration, les Isétestaurants, la santé, I'immobilier
connaissent des rendements d’échelle constantseamche, les télécommunications, les
services bancaires, le transport et les autresicesrvaux entreprises (notamment les
professions réglementées) bénéficient d'économiéshelle. Les données de 2003 sont
utilisées pour calibrer le modéle. Les barrieres @ézhanges sont évaluées selon les méthodes
australiennes.

La réforme compléte correspond a :
- la réduction de moitié des barrieres dans les sEsviaux entreprises pour les
investisseurs étrangers et domestiques,
- la mise en ceuvre d’'un droit de douane uniformes saodification des recettes
douanieres.
Cette réeforme complete permet une augmentatioridé tle la consommation accompagnée
d'une hausse significative des salaires. Caraétépsr des barrieres aux €échanges
particulierement élevées, le secteur du transpomait la croissance la plus forte.

Lorsque seul I'équivalent tarifaire des barrierem-discriminatoires sur les prestataires
domestiques et étrangers est divisé par deuxnsotomation augmente de 9 %. Si seules les
entraves aux IDE dans les services sont réduitesmddié, le gain en termes de
consommation kenyane est de 2 %. Si la libératisationcerne uniquement linstauration
d’'un droit de douane uniforme, la consommation aemgpe de 0,7 %. Les gains dans le
modele d’'état stationnaire comparatif, de long &sreont sensiblement plus élevés avec une
augmentation de 50 % de la consommation (voir sabdel et 5).

Le modele est également appliqué aux accords coomm@rpreéférentiels ou commerciaux

pour le Kenya. Balisteri et Tarr [2011] étudiens leentes liées aux restrictions a I'entrée
d’entreprises étrangeres dont les effets sont atpnts a des droits de douane.
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Tableau 5 : Mesures d’ouverture et impact sur la cosommation et le PIB au Kenya et en Tanzanie

Définition du scénario Référence| Reéforme| Toutes les Barrieres non Barrieres sur | Droit de | Rendements Etat
compléete | barrieres sur | discriminatoires | I''DE dans les | douane d’échelle stationnaire
les services sur les services services uniforme constants
Libéralisation des barriéres
réglementaires pour toutes les Non Oui Oui Oui Non Non Oui Oui
firmes de services
Libéralisation  des barrieres
discriminatoires a l'égard des Non Oui Oui Non Oui Non Oui Oui
firmes étrangéres
Droit de douane uniforme Non Oui Non Non Non Oui Oui Oui
Stock de capital détat ]
_ _ Non Non Non Non Non Non Non Oui
stationnaire
Gains de productivité induit _ _ ] _ , _ _
_ Oui Oui Oui Oui Oui Oui Non Oui
par la variété
Conso (croissance ef
111 10,4 8,8 2,1 0,7 3,4 50,0
Kenya | %)
PIB (croissance %) 9,3 8,7 7,4 17 0,6 2,8 41,9
Tanzanie | Conso (croissance
53 50 3,7 0,8 0,2 19 7?7?72 15,9
en %)
PIB  (croissance
4,8 4,5 3,3 0,7 0,2 1,7 14,4
%)
(Source : d'apres Balisteri et al. [2009] et Jaensteal. [2010])
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Une réduction de moitié des entraves aux échargesrdices aux entreprises conduit a :
- des gains deux fois plus élevés pour un accord EdVE¢ que pour un accord au sein
de I'Afrique,
- des gains trois fois plus importants si, en plusAfeique, I'accord inclut I'UE,
- des gains douze fois plus élevés, si I'accord amles barriéres réglementaires non
discriminatoires.
Les effets de débordemensgpillovery sont plus élevés lors d'échanges avec les pays
technologiquement avancés (voir tableau 4).

Dans ce modéle, les rentes captées par les esgmiomestiques en raison des entraves
imposées aux FMN étrangeres ont des effets simdlasiux pertes de recettes douanieres
observées pour les biens. Il peut alors se proddés pertes a I'échange en cas de
libéralisation préférentielle des échanges de sesvliorsque l'augmentation du nombre de

variétés disponibles chez les partenaires est cosépe par la perte de variétés qui

provenaient des pays exclus de l'accord. La coraglm imparfaite accroit ces effets de

diversions de trafic des échangés comparés auktisih de concurrence.

Une analyse de sensitivité systématique est méil@erepose sur 30 000 simulations ou les

parameétres sont modifiés de maniére aléatoire.ridietre qu’il existe 9,5 % de chance pour

gue le Kenya connaisse une réduction de la pramtuati de la consommation apres la

libéralisation.

Lors de la modélisation de la libéralisation au YarBalisteri et Tarr [2011] trouvent que les
gains potentiels pour le Kenya de la libéralisapo@férentielle avec 'UE sont plus faibles si
les rentes initiales des Kenyans sont transfér@gspeestataires étrangers de services qui
s’implantent sur place. Dans ce cas, aucun gappaiait si des réformes domestiques, visant
a ouvrir le secteur a la concurrence, ne sont @alssées avant la libéralisation commerciale
(Christen et al. [2012]).

Jenseret al. [2010] appliguent les mémes modele et méthodesTahzaine. lls considerent
52 secteurs dont dix activités de services, notamihes transports et télécommunications et
les services aux entreprises, dans lesquels semad activité en Tanzanie. La construction,
les hétels-restaurants, la communication postd&iniinistration publique, la santé et
'éducation sont des activités de services conatigles dans lesquelles les produits sont
différenciés par pays d’origine.

Les ventes du secteur touristique sont considé@msne des exportations et réaffectées aux
activités correspondant aux achats (hotels-restguransport,..’Y. Les télécommunications,
les services bancaires, les transports et lescesrvyprofessionnels aux entreprises sont
produits avec des économies d’échelle en concwerenparfaite. Les entreprises d’origine
étrangére vendent en Tanzanie a la fois par desrtatipns transfrontieres, mais aussi en
s’implantant localement. Ces entreprises multimaties connaissent une différentiation au
niveau de I'entreprise et combinent des inputsurat importés. Les secteurs manufacturiers
a économies d’échelle utilisent des inputs de sesvdifférenciés et bénéficiant de ce fait de
gains endogenes de productivité tels que nousviassadécrits dans le paragraphe précédent
(voir tableau 4).

191 e tourisme est analysé avec plus de détails gne Bétude sur le Kenya, car il s'agit d’un sectelus

important pour la Tanzanie.
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Les gains obtenus sont inférieurs a ceux identp&s le Kenya, parce que les services aux
entreprises représentent une part moins importit&conomie de la Tanzanie que de celle
du Kenya.Ainsi, pour une réforme complete le PIB augmentd &% a moyen terme et de
14,4 % a long terme, lorsque le stock de capitak p&ajuster. Comme pour le Kenya, les
gains les plus élevés (environ 4 %) proviennenkad@&duction des barrieres réglementaires
non discriminatoires a I'encontre des prestataileservices. Au sein des services, les gains
les plus importants sont observés dans la bangliassurance, le tourisme et les hoétels-
restaurants, le transport maritime et le transpmurtier. Les salaires augmentent pour tous les
travailleurs, a I'exception des femmes sans édoicgprimaire, principalement employées
dans I'agriculture, activité qui se contracte |&geent (voir tableau 5).

Comme pour le Kenya, une étude de I'impact desrdscpréférentiels sur la Tanzanie est
egalement réalisée. Jensen et Tarr [2010] mongeénne diminution de 50 % des restrictions
a I'échange de services aux entreprises induit :
- des gains cing fois plus élevés pour un accord Bu&G que pour un accord au sein
de I'Afrique,
- des gains onze fois plus élevés, si lI'accord estaténal, concernent tous les
partenaires de la Tanzanie.
- des gains deux fois plus élevés, si I'accord couesebarriéres réglementaires non
discriminatoires.
Nous retrouvons le résultat de gains plus élevas Idéchanges avec les pays
technologiguement avancés. Il existe certainesuvsld’élasticités pour lesquelles des pertes
résultent de la réduction des barriéres aux éclsataes les services professionnels.

Modélisation de la libéralisation régionale des®as en Tunisie

Konan et Maskus [2006] analysent les effets déd&xdlisation des services par la Tunisie. lls
utilisent un MEGC de petite économie ouverte siimglaa celui décrit dans le paragraphe
précédent hormis le cadre qui reste statique. besgndogénes de productivité liés a I'acces
a de nouvelles variétés d’inputs services ne sastgutorisés. En effet, les services sont des
produits finals et non des inputs et les rendemé®@tshelle sont constants dans la production
de biens et services. Le marché des servicessstiksa un cartel au sein duquel I'entrée, en
particulier pour les entreprises étrangeres, egemgentée. lIs concluent que la principale
source potentielle de gain de bien-étre aprés diis@tion, en Tunisie, réside dans la
suppression des barrieres a I'encontre des IDE ldarectivités de services.

Le tableau 6 décrit I'impact des difféerents scémmride libéralisation des échanges
transfrontieres (mode 1) et de l'ouverture a laspnée commerciale (mode 3) dans les
services. Concernant la présence commerciale (IBpdeuverture procure les gains les plus
élevés (7,7 %, si le marché est concurrentiel)sgoinitialement, le pays utilise une
technologie moins efficiente que la norme intewrale ce qui induit unénefficience de
co(t En revanche, lorsque la technologie de classedialenest employée et que I'écart de
prix provient uniquement d'une rente économique, digparition des restrictions a
investissement dans les services n’'induit qudagldes gains de bien-étre : 0,33 %. Dans ce
cas, les entreprises en place bénéficient d’'ung@oae monopole et fixent un prix plus élevé
gue celui qui prévaudrait sur un marché concureentiouverture des frontiéres risque de
transférer la rente aux entreprises étrangeres,ga&ns pour le consommateur local. Dans le
scénario central, I'écart de prix s’explique pousitié par les distorsions liées a la rente et
issues de l'utilisation inefficiente des ressourcalrs le bien-étre s’améliore de 4 %. Dans le



scénario mixte, un tiers de I'écart de prix proviele la rente dans la construction, la

distribution, les hotels et restaurants, I'immadilet les services de réparation, alors qu’il est
réparti égalitairement entre les deux sources stergion pour les autres activités de services.
L’augmentation de bien-étre est alors légerememperseure : 4,3 %. En conservant le

scénario central pour les entraves a I'investissgnie libéralisation simultanée des échanges
transfrontiéres et de la présence commerciale (mnddet 3) induit des gains légerement

supérieurs a I'addition des deux mesures (5,3 ¥t @5 % provenant de l'autorisation de

I'IDE. En combinant I'ouverture des échanges sarldens et les services, les gains sont plus
élevés (6,7 %). Ces gains potentiels élevés proveta la libéralisation des échanges de
services refletent a la fois la place importante slervices dans I'économie et I'ampleur des
protections dont ils sont entourés a travers ldiiguoes qui créent des barrieres a 'entrée

(voir tableaux 4 et 6).

En utilisant des équivalents tarifaires fondésdrs dires d’experts ou sur une estimation de
I'équipe australienne de I'APC pour les télécommations , Ben Romdhane [2008] reprend
le modéle de Konan et Maskus [2006] en se fondardes données de 2001, au lieu de 1995.
En outre, il distingue :
- les effets de rente lies a I'exercice d’'un pouvidd monopole et estimés par un
équivalent tarifaire et
- limpact du progres technique permis par I'accés i@chnologie internationale suite a
la libéralisation des IDE, assimilée a une augntemtade 20 % de la productivité
globale des facteurs.

Cette méthode semble plus pertinente que cellauetpar Konan et Maskus [2006] dans la
mesure ou la part des deux effets est estimée mpuse pas sur une répartition supposée,
méme si le choix de la valeur numérique n’est padicué. Ben Romdhane [2008] obtient
des résultats proches de ceux de Konan et MaskO§]pour les échanges transfrontiéres et
le scénario central, bien que son estimation deefficience technique soit sensiblement
inférieure (voir tableau 6).

Tableau 6 : Effets de la libéralisation multilatérde des échanges de services en Tunisie

Revenu des ménages
Konan et Maskus | Romdhane [2008]
[2006]

Libéralisation du commerce de biens
(1) (élimination des tarifs) 1,52 n.d.
Libéralisation des échanges
transfrontieres de services (2) 1,22 0,83
Libéralisation de l'investissement :
Scénario rente (3) 0,33 0,26
Scénario central (4) 4,00 3,46
Scénario mixte (5) 4,31 n.d.
Scénario d’inefficience (6) 7,68 4,64
Compléte libéralisation des services
(mode 1 & 3) (7) 5,30 4,34
Libéralisation des biens et services (8 6,67 n.d.

Lecture : n.d. : non disponible, cas qui n'a pasestimé par les auteurs
(Source: synthese de l'auteur, d’aprés les diff@eatudes citées)



Le probleme de ces premiers travaux qui utilisem gombinaison d’effets d’inefficience
grevant les codts et de rentes réside dans I'abs@’estimation empirique de la répartition
entre ces deux effets, comme chez Konan et Mag@s§]. Dans leur travail ultérieur, Dee et
Diop [2011] reprennent le modéle de Dee et HangR801] appliqué a trente secteurs dont
onze de services. lls obtiennent des effets desmék dans les services plus faibles que ceux
estimés par Konan et Maskus.

lls se fondent sur une estimation précise de l'ichbe la suppression des réglementations
disciminatoires a I'égard des FMN étrangeres.tligliént I'effet des mesures suivantes :
- la suppression des restrictions sur le nombre datpars autorisés dans la téléphonie
fixe et mobile,
- une plus grande ouverture des lignes aériennes,
- laccord de licences aux nouvelles banques (domesdi et étrangeres) de maniére
moins discrétionnaire,
- la suppression de l'obligation de nationalité tiemse pour les professions
comptables, juridiques et d’'ingénierie et d'asstimiaavec des partenaires locaux
dans les deux premiéres activités.

Dans les téléecommunications et les services bas;des barrieres a I'entrée tendent a créer
des rentes. Dans le transport aérien de passageless grofessions réglementées, les

restrictions augmentent les rentes et les coltsfais. Les réformes étudiées portent donc
principalement sur des secteurs ou les barrie@sntrdes rentes. En outre, les restrictions
discriminatoires a I'égard des prestataires étrengendent a porter sur des contrdles de
guantités, qui en réduisant le nombre d’entrepriseslent & créer des rentes plus qu'a grever
les codts. Ces deux particularités font que la seggion des barrieres a pour effet un transfert
des avantages des producteurs en place vers leoroorateurs et les autres activités

utilisatrices. Le gain pour I'économie est donatigement faible. Une année de référence
différente et des changements dans I'économieitume durant les années 2000 expliquent
egalement les divergences de résultats entre leséades.

La Tunisie pourrait mettre en ceuvre des réformes lalrges, ciblées sur les restrictions non-

discriminatoires, concernant les entreprises damest. Ces mesures réduiraient les codts de
sorte que des gains plus importants pourraienofti@nus pour les nouveaux entrants détenus
par des propriétaires locaux. Comparé a la suppreses seules barriéres discriminatoires,

80 % de la différence de gains provient de plubléai colts des ressources dans les
professions réglementées. Dee et Diop [2011] soaitigque les pertes des pays partenaires
sont faibles. Cela implique également que la Teraspeu a gagner des réformes « derriere la
frontiére » réalisées dans les autres pays. Lesumuen concluent que la Tunisie devrait

mettre en place ces réformes le plus rapidemesilest ne pas attendre les autres pays.

Conclusion

Les MEGC utilisés pour expliquer I'impact de I'ouitege des marchés de services aux pays
africains connaissent certaines insuffisances.

Les statistiques des économies africaines prédemésrirous et des lacunes qui peuvent étre
problématiques pour construire la matrice de cohliga sociale sur laquelle repose les
MEGC, méme pour une seule année. En effet, il @stssaire de recueillir des informations
détaillées sur les relations inputs/outputs etél@sanges, données qui ne sont pas toujours



disponibles. Ainsi, pour I'Afrique et les échanglsservices, plus encore que dans les autres
domaines, les MEGC apparaissent comme des modejgsstifs plus que prédictifs donnant
une indication du sens plus qu’une quantificatioécjse des effets de la libéralisation.

Les équivalents tarifaires sont mesurés a partilietu entre performance économique et
barriéres aux échanges de services établi paripécaustralienne pour les pays asiatiques,
latino-américains et de 'OCDE au début des an2889. Cette méthode suppose que la
réponse moyenne de la performance au cadre réglaineendans I'échantillon des
Australiens, est identique a celle du Kenya, d€dazanie et de la Tunisie, dix ans plus tard.
Cette hypothese ne tient compte ni des spécifigitgigutionnelles des nouveaux pays testes,
qui different de la moyenne de I'échantillon desstaliens, ni du progres technologique
observé dans certaines activités, comme les téldcmnications. Or, comme le montre
I'exemple tunisien, ces simulations donnent desltés sensiblement différents selon I'année
de référence.

Les résultats sont tres sensibles au niveau dstciles de substitution retenues. Les modéles
appligués aux pays africains reprennent les valesuelles. Toutefois, rien n’'indique que le
degré de similarité des inputs services soit idgtia celui de biens. En outre, le montant de
trois retenu semble faible. De petites valeurs etee glasticité indiquent des variétés moins
proches les unes des autres, de sorte que l'ardeéeariétés supplémentaires a I'ouverture
induit un effet, un gain, plus élevé. La valeur K&asticité de substitution pour la
décomposition a 1-digit des biens, 4,8, n’'inclugné dix activités, aurait été plus pertinente
pour les onze secteurs de services.

L’élasticité de substitution entre la valeur ajautt les services aux entreprises a aussi un
impact important. Plus les entreprises peuventleiagnt substituer les services aux
entreprises au travail et au capital, plus I'écoleogagne aux réformes qui réduisent le prix
des inputs services. Les hausses de remunérateofectburs permises par la libéralisation
sont alors plus élevées.

Il s’avere trés délicat de savoir dans quelle mes$es restrictions aux échanges de services
créent des rentes ou grévent les colts. Dans teigreas, les rentes peuvent étre transférées
d’'un monopole domestique a des firmes oligopoliggétrangéres et les gains pour la nation
qui déréglemente sont limités. Dans la secondatitu la libéralisation des échanges permet
d’accéder a la technologie internationale et deirédsensiblement les colts de production ce
qui induit des gains importants. Cette incertitgdela nature des barrieres réduit la précision
et la fiabilité des résultats des MEGC.

Les potentialités de gains permis par la libérabsades eéchanges de services pour les pays
en développement, que ce soit dans un cadre nééilaou régional, tendent a dépendre
fortement de la réalisation préalable de réformmaabtiques. Sinon, les rentes initialement
détenues par des monopoles domestiques risqugaisder aux mains d’oligopoles étrangers.
Les nouveaux MEGC avec productivité endogéne montceie si les gains liés a la
libéralisation des échanges peuvent étre élevésristpues de pertes existent cependant dans
un tel cas.

En conséquence, il convient de considérer avecepiel les résultats de gains importants
suite a la libéralisation des échanges de sert@tegu’indiqués par les MEGC appliqués aux
pays africains. Il serait aventureux de les utiliseuls pour préconiser une libéralisation
compléete et immédiate en se fiant aveuglément ésltats numériques de croissance de la
production et des échanges dont ils font état. Emsens, les gains qu’ils montrent se



rapprochent plus du mythe que de la réalité. Des,pklemployer a harmoniser les
reglementations dans les services, sans étudeapleale la situation des pays, n’est pas la
meilleure facon d’améliorer leurs exportationgpdut étre plus efficace de trouver des pistes
pour accroitre la productivité et réduire les caldss les services. Ces activités forment, en
effet, une part importante et croissante de lawagutée des pays africains.
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