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RESUMEN

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 1998) asegura que los
chilenos suelen asociar espontaneamente la inseguridad con la delincuencia. Asi, el supuesto
aumento del delito ha provocado un sentimiento de inseguridad en la poblacién chilena
durante los Gltimos veinte afios. Sin embargo, junto con la delincuencia existe otro factor que
incide en gran manera en el sentimiento de inseguridad: la percepcion de la poblacion. La
siguiente investigacion sometid a analisis las unidades vecinales de la comuna de Pudahuel,
Region Metropolitana de Santiago, contrastando la victimizacion real con la percepcion de
inseguridad que los vecinos mantienen sobre su entorno comunal. Para ello se llevo a cabo un
analisis a través del estudio de los casos policiales reales ocurridos en cada Unidad Vecinal
en comparaciéon con la encuesta de percepcion de inseguridad y victimizacién Mil Pasajes
Seguros para Pudahuel. En este trabajo se demuestra que la inseguridad es multicausal, donde
la sensacion de inseguridad se relaciona méas con la connotacion social del delito y la
generacion de espacios del miedo que por un aumento objetivo en la frecuencia de ilicitos.

Palabras clave: victimizacion | percepcion | inseguridad | Pudahuel

ABSTRACT
The Program of the United Nations for the Development (PNUD, 1998) assures that the
Chileans are in the habit of associating spontaneously the insecurity with the delinquency.
This way, the supposed increase of the crime has provoked a feeling insecurity in the Chilean
population during the last twenty years. Nevertheless, together with the delinquency there
exists another factor that affects in great way in the feeling insecurity: the perception of the
population. The following investigation submitted to analysis the local units of Pudahuel's
commune, Region Metropolitana de Santiago, contrasting the real victimization with the
perception of insecurity that the neighbors has about their communal environment. For it, was
analyzed the police’s real cases happened in every local unit in comparison with the survey of
perception of insecurity and victimization Mil Pasajes Seguros for Pudahuel. In this work
there is demonstrated that the insecurity is multicasual, where the sensation of insecurity
relates more to the social connotation of the crime and the generation of spaces of the fear
that for an objective increase in the frequency of illicit.

Key words: victimization | perception | insecurity | Pudahuel
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1. INTRODUCCION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Los discursos de inseguridad y la situacion delictual real

El fendmeno de la delincuencia se ha constituido en uno de los temas de interés creciente en
la agenda publica, privada y académica en el pais (Ortega, 2014). Tal como asegura el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD Chile, 1998), los chilenos suelen
asociar espontaneamente la inseguridad con la delincuencia. Asi, el supuesto aumento de la
delincuencia ha provocado un sentimiento de inseguridad en la poblacién, reflejado en la
importancia que le atribuyen los chilenos. En este sentido, Kaztman (2001) en Ortega (2014)
asegura que a una escala barrial el efecto provocado por un entorno de pobreza, exclusion y
segregacion interviene en la generacion de estimulos positivos para la poblacion, incurriendo
como consecuencia en el aumento de la delincuencia y la inseguridad.

Sin embargo, el efecto de inseguridad que provoca la delincuencia en la poblacion muchas
veces no viene respaldado con cifras duras que demuestren el aumento de la actividad
delictual en un pais, ciudad o comuna si no que se basan mayormente en la reproduccion sin
fin de las escasas situaciones en las que algin familiar o conocido ha sido victima de un
delito, o bien se sustenta argumentativamente en manipulaciéon mediatica de la prensa. En
este sentido Oviedo & Rodriguez (1999) son determinantes en sefialar que la inseguridad esta
mas relacionada con la macro-cobertura por los medios de comunicacion y la mayor
agresividad de los actos delictivos que con un efectivo aumento de la totalidad de las
acciones delictivas. Asi, pese a que la poblacion sefiala genéricamente que sienten un
aumento en la cantidad de actos delictivos en el pais, la frecuencia de casos policiales por
Delitos de Mayor Connotacion Social (DMCS) en la Region Metropolitana de Santiago se
han mantenido en una baja constante desde el afio 2013 hasta el afio 2017, donde en el 2013
se registraron 152.005 casos dentro del primer semestre y para el 2017 la cifra habia

disminuido a 140.990 en el mismo periodo de tiempo?.

! Base de datos de la encuesta comunal, Subsecretaria de prevencion de delito 2013-2017.
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1.2. Planteamiento del problema: el caso de Pudahuel

Esta contradiccion entre la victimizacion real y el imaginario delictivo de la poblacion
también es identificable a escala comunal; segun el indice socio-delictual de nivel comunal
del Observatorio de Seguridad Municipal (OSM AMUCH, 2016), la comuna de Pudahuel se
encuentra catalogada en el ranking a nivel regional como la decimoctava comuna con el
indice socio-delictual mas alto de un total de 52 comunas en toda la Region Metropolitana de
Santiago donde la mayor cantidad de delitos ocurre en el espacio publico. Sin embargo, el
diagnostico del Plan de Desarrollo Comunal de Pudahuel para el afio 2016 sitta a la comuna
de Pudahuel como la tercera comuna con la menor tasa de Delitos de Mayor Connotacion
Social entre las 32 comunas de la provincia de Santiago, después de Maipu y Cerro Navia.
Ademas, es la sexta comuna con la menor tasa de denuncias de Violencia Intrafamiliar entre
las 32 comunas de la provincia de Santiago, después de Vitacura, Las Condes, Lo Barnechea,
Maipu y La Reina (IM de Pudahuel, 2016a).

Esta marcada diferenciacion sobre la caracterizacion de la delincuencia puede ser atribuida a
lo que explica el Diagnostico Comunal de la Universidad Alberto Hurtado (UAH, 2015). En
este se menciona que cuando se incluye la percepcién en la caracterizacién delictiva de una
comuna, esta puede notoriamente aumentar ya que emergen dos discursos diferentes: uno por
parte de la sociedad civil, y otro por parte de las cifras duras de las instituciones de control
(PDI, Carabineros, Centro de Atencién a Victimas; etc.). Aqui es donde “se subraya el
desfase entre la baja victimizacion y la alta percepcion de inseguridad [por parte de la
poblacion] en Pudahuel” (UAH, 2015: 45) Estas notorias discordancias en la caracterizacion
delictual de la comuna dan pie a la siguiente pregunta de investigacion: ¢De qué forma se
relaciona la situacién delictual con la percepcion de inseguridad en la comuna de
Pudahuel? De manera méas concreta, y a través de lo explicado anteriormente por la UAH
(2015) se postula como hipdtesis para esta investigacion que la sensacién de inseguridad en la
comuna de Pudahuel se relaciona méas con la generacion de espacios del miedo que por un
aumento objetivo en los casos de ilicitos.

Considerando lo anteriormente expuesto, la siguiente investigacion llevard a cabo una
caracterizacion del discurso de inseguridad en las unidades vecinales de la comuna de
Pudahuel, a través de un analisis de la situacion delictual de las unidades vecinales y
Territorios en la comuna en contraposicion al imaginario de inseguridad que se genera

gracias a la percepcion de la misma poblacién comunal.
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2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo General
Analizar y caracterizar el discurso de inseguridad de las unidades vecinales existentes en la
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago, a través de un analisis de la
situacion delictual en contraposicion a la percepcién de inseguridad que mantiene la
poblacion comunal.
2.2. Objetivos Especificos
e Caracterizar las treinta y siete unidades vecinales existentes en la comuna de Pudahuel
a través de variables e indicadores socio-delictuales.

o ldentificar la percepcion de inseguridad en los ocho Territorios existentes en la

comuna a traves de variables e indicadores sociales.
e Comparar la percepcion de inseguridad en relacion a la victimizacion real existente en

la comuna de Pudahuel.

Béarbara Johnson Amorrortu & Gerardo Ubilla-Bravo



Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

3. AREA DE ESTUDIO

Pudahuel corresponde a una de las cincuenta y dos comunas que posee la Regidn
Metropolitana de Santiago. Se localiza al poniente de la region, formando parte de la
aglomeracion urbana del Gran Santiago, y es por tanto parte de la capital del pais. Ocupa un
rango latitudinal aproximado que va desde los 33°21°3,173” a los 33°29°19,267” y
longitudinal desde aproximadamente los 70°57°17,175” a los 70°43°’51,116” ) (IM de
Pudahuel, 2016b; Cifuentes et al., 2015).

En términos politico-administrativos forma parte de la Provincia Santiago junto a otras treinta
y un comunas. Limita al norte con la comuna de Lampa, al sur con la comuna de Maipd, al
este con las comunas de Quilicura, Renca, Cerro Navia, Lo Prado y Estacion Central, y al
oeste con la comuna de Curacavi (Ver Figura 1). La comuna de Pudahuel se ha condicionado
como la puerta de entrada al Gran Santiago, tanto a nivel nacional por la presencia de la
autopista Ruta 68 a Valparaiso, como internacional por la presencia dentro de sus limites
administrativos del Aeropuerto Arturo Merino Benitez (IM de Pudahuel, 2016b).

Figura 1: Area de estudio
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Fuente: Elaboracion propia

A macroescala Pudahuel se divide en tres zonas principales: Pudahuel Norte y Sur (que en
conjunto conforman el sector de Pudahuel urbano) y el sector de Pudahuel Rural. Por otro
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lado, a nivel comunal Pudahuel se divide también en diez distritos censales, ocho de los
cuales son urbanos y dos que en rigor son areas de exclusion al desarrollo urbano. Los
distritos urbanos se concentran hacia el oriente de la comuna y son coincidentes con el area
urbana existente, aglutinando cerca del 97% de la poblacion comunal (IM de Pudahuel,
2016b). Por otro lado, la comuna se divide ademas de los distritos censales en ocho unidades
territoriales distintas a estos, dentro de los cuales se subdividen las Unidades Vecinales (UV)
que conforman a la comuna, dando un total de treinta y siete de estas entidades dentro del
Territorio. (Ver Figura 2). Para los fines de la siguiente investigacion, se sometera a analisis
la totalidad de la comuna, utilizando como unidad minima de analisis las unidades vecinales.

Figura 2: Unidades territoriales y vecinales en la comuna de Pudahuel
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fuente: Elaboracion propia

La evolucion de la poblacién en la comuna de Pudahuel durante los ltimos veinticinco afios
ha sido generalmente ascendente, mostrandose un explosivo aumento entre los afios 2002 y
2012 donde la poblacion aumento en casi 80.000 personas. Muy por el contrario, durante los
afios 2012 y 2017 la poblacion muestra una importante baja, disminuyendo en
aproximadamente 40.000 personas (Ver Grafico 1) (MINDESOC Chile, 1992; INE Chile,
2017; & UAH, 2015).
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Gréfico 1: Evoluciéon demografica de Pudahuel periodo 1992-2017
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Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos MINDESOC Chile, 1992-2002
INE, 2017 y UAH, 2015

4. PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

4.1 Tipo de Investigacion y disefio metodologico

La investigacion fue descriptiva con un enfoque cuantitativo. Se eligid la investigacion de
tipo descriptiva porque esta pretende “especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendbmeno que
se someta a un analisis”, tal como sefialan Hernandez, Ferndndez & Baptista (2010: 85).

De igual modo, se eligio el enfoque cuantitativo como el mas adecuado para esta
investigacion porque “usa la recoleccion de datos para probar una hipdtesis, con base en la
medicion numérica y el analisis estadistico para establecer patrones de comportamiento y
probar teorias” (2010: 4). En este sentido, el enfoque cuantitativo se utilizé para los analisis y
las descripciones de predominancias en los perfiles socioecondmicos y delictuales de la
comuna, igualmente fue atil en el andlisis perceptivo de la inseguridad que mantiene la
poblacién pudahuelina a través de predominancia de respuesta, y finalmente se utilizé para
las comparaciones cruzadas entre delincuencia y pobreza, y entre delincuencia y percepcién

de inseguridad.
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4.2 Metodologia por objetivos
Objetivo 1
Para la caracterizacion de las unidades vecinales de la comuna de Pudahuel se realizé una
revision de gabinete de informacidn secundaria. De este modo se considero el diagndstico y
el resumen ejecutivo del Plan de Desarrollo Comunal 2016-2019 (IM de Pudahuel 2016a,
2016b), el Atlas Comunal de la llustre
Municipalidad de Pudahuel del afio 2015 (Cifuentes et al., 2015), la Politica Regional de
Areas Verdes del afio 2014 (Ubilla-Bravo et al., 2014) e informacion espacial oficial?
otorgada en formato shapefile por la llustre Municipalidad de Pudahuel.
Posteriormente, tal informacion se caracteriz6 en una ficha por Unidad Vecinal a través de
una serie de variables e indicadores sociales (Ver Tabla 1), ademas de afiadir otros datos
trascendentales para la investigacion; como es el trasfondo historico, el afio de creacion, los
limites de la Unidad Vecinal, los loteos que hay dentro de esta y las villas o viviendas
sociales existentes en cada una; los cuales se presentan a través de una cartografia en el
software ArcGIS 10.5. (Ver Figura 3).
Ademas, se cre6 un mapa coroplético por cada Territorio que conforma la comuna de
Pudahuel para una mejor espacializacién y visualizacién de las unidades vecinales que se
encuentran dentro de cada uno y cdmo se da su distribucién dentro de la comuna. Por otro
lado, ya que el objetivo de la primera parte de esta investigacion constaba en caracterizar el
perfil delictivo de la comuna de Pudahuel, se cre6 una cartografia comparativa final a nivel
territorial mostrando los nameros totales de casos policiales en cada una, también en el
software ArcGIS 10.5.
Tabla 1: Indicadores y variables a analizar segun dimensiones

DIMENSIONES VARIABLES INDICADORES DESCRIPCION FUENTE
N° de habitantes informacién espacial Censo de
Poblacién Densidad de poblacion y vivienda afios 2002 y
poblacién 2012 de INE. -
DEMOGRAFIA Superficie (N°hab/Ha) Limites espaciales de las unidades I. Municipalidad de
area en Km?y Ha. vecinales de Pudahuel Pudahuel
. . Censo de poblacién y vivienda afios
(0]
Vivienda N° de viviendas 2002 y 2012 de INE.
Areas Verdes m? existentes de Politica Regional de Area I. Municipalidad de
areas verdes Verdes/Areas verdes de Pudahuel Pudahuel
ESPACIO m? existentes de | Fotointerpretacion en base a imagen IS SRl ETE D
PUBLICO Sitios Eriazos L P ; g 2018 desde google
sitios eriazos satelital carth
Luminaria N° de postes de luz | Postes de luz espacializados dentro I. Municipalidad de

2 cartografia base y archivos vectoriales del Gltimo estudio del Plan Regulador Comunal.
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DIMENSIONES

VARIABLES

INDICADORES

DESCRIPCION

de la comuna

Trasporte publico

N° de paraderos

paraderos espacializados dentro de
la comuna

FUENTE
Pudahuel

N° de colegios y/o

Escuelas publicas, privadas y

Educacion I part/sub espacializadas dentro de la
ICE0S. comuna I. Municipalidad de
SR ARIENO) - : Lista oficial DEIS de Pudahuel
N° de hospitales S S
Salud establecimientos de atencion en
y/lo CESFAM
Pudahuel
N° de L o
organizaciones Organizaciones comunitarias
I espacializadas dentro de la comuna Intranet I.
N comunitarias L
Organizaciones Municipalidad de
SOCIAL sociales N° de juntas de Lista oficial de juntas vecinales Pudahuel
vecinos activas activas
. Ferias comunitarias espacializadas I. Municipalidad de
N° de ferias.
dentro de la comuna Pudahuel
. N° de patentes de | Patentes de alcoholes espacializadas | |. Municipalidad de
Alcoholismo
alcoholes dentro de la comuna Pudahuel
N° de actos ) _
delictuales Sistema estadistico

VULNERABILIDAD

Victimizacion

Ranking de ilicitos

Cantidad de delitos espacializados
dentro de cada UV

delictual perteneciente
a sala CEAD

Nivel
socioeconémico

Clasificacion
socioeconémica E
a ABC1

Grupos socioecondmicos 2008
segin Adimark

Asociacion chilena de
empresas de
investigacion de
mercado

Dimensiones

1. Demografia

Fuente: Elaboracion propia

Tal como se sefiala en la tabla anterior, para las primeras cuatro variables se utilizd

informacidn espacial. Para el niUmero de habitantes y viviendas de los afios 2002 y 2012 se

utilizé la capa vectorial del Censo de Poblacién y Vivienda del Instituto Nacional de

Estadisticas (INE), y para la densidad de poblacion y superficie se afiadieron capas

vectoriales del Gltimo estudio del Plan Regulador Comunal®; ambos archivos vectoriales

entregados en formato shapefile por la llustre Municipalidad de Pudahuel. Toda la

informacidn se procesé en el software ArcGIS 10.5 a través de procesamiento geografico de

datos espaciales.
2. Espacio Publico

Para el andlisis de las areas verdes de la comuna de Pudahuel primero se contabilizaron la

cantidad y los metros cuadrados de cada una dentro de cada Unidad Vecinal, en base a

3 Como su nombre lo indica, este corresponde a un estudio, por lo tanto alin no es aprobado como un
instrumento de planificacion propiamente tal.
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informacion espacial en shapefile entregada por la Ilustre Municipalidad de Pudahuel.
Posteriormente, en base a la Politica Regional de Areas Verdes hecha por el Gobierno
Regional Metropolitano de Santiago (Ubilla-Bravo et al., 2014) se hizo una clasificacion de
los metros cuadrados de éareas verdes disponibles*
Para el anélisis de sitios eriazos existentes en cada Unidad Vecinal, se fotointerpretd una
imagen satelital de Google Earth del afio 2018 obtenida en alta resolucion gracias al software
Sasplanet.
Por otra parte, para el andlisis de la luminaria y paraderos publicos se utilizaron también
archivos vectoriales del Plan Regulador Comunal entregados por la llustre Municipalidad de
Pudahuel; a través de procesamientos en el software ArcGIS 10.5 se establecieron cuantos
paraderos y luminarias se encontraban dentro de los dominios de cada Unidad Vecinal.

3. Equipamiento
Para las variables de equipamiento, se utilizd también informacion espacial entregada en
formato shapefile por la 1. Municipalidad de Pudahuel sobre los establecimientos
educacionales tanto de educacion prebésica, basica y media y tanto publicos como privados.
Igualmente se utiliza la lista oficial de establecimientos de atencion del departamento de
estadisticas e informacion de salud en formato shapefile utilizada por la municipalidad.

4. Social
En cuanto a las variables sociales, para el nimero de organizaciones comunitarias se proceso
informacion espacial entregada por la I. Municipalidad de Pudahuel en el software ArcGIS
10.5. Igualmente, para distinguir entre las juntas de vecinos activas o inactivas se utilizé una
lista oficial entregada por la Municipalidad, informacién que luego se afiadié espacialmente
al shapefile de organizaciones comunales. Por otra parte, para el nimero de ferias urbanas se
utilizé también informacion espacial entregada por la municipalidad en formato shapefile®

5. Vulnerabilidad
Por ultimo, para la vulnerabilidad primero se utilizé informacion espacial para determinar la
cantidad de patentes de alcoholes existentes dentro de cada Unidad Vecinal, la cual, como
todas las anteriores, se proceso en el software ArcGis 10.5.
Para el nimero de actos delictuales y el ranking de los delitos de mayor recurrencia en cada
Unidad Vecinal, se utiliz6 la informacion espacial existente en la plataforma virtual para
andlisis del delito a nivel local SIED TERRITORIAL, dependiente de la Subsecretaria de

4 Ver tipologia de 4reas verdes en apartado “Anexos”
> Es importante destacar que toda la informacién espacial mostrada en la ficha de caracterizacion fue
comprobada con el Atlas Comunal de Pudahuel del afio 2015 para obtener datos sdlidos y fidedignos.
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prevencion del delito®, el cual muestra los casos policiales de cada Unidad Vecinal de una
comuna segun dia, horario y hotspots’ de ocurrencia. Este sistema de informacion geografica
institucional muestra en un mapa digital de gran escala el delito seleccionado® en forma de
puntos, los cuales posteriormente se re-digitalizan en la ficha final y a través del comando
“Kernel Density” en ArcGis 10.5 se obtienen nuevamente los mapas de calor para cada
Unidad Vecinal. Para el andlisis de los resultados y de los mapas de puntos calientes, es
necesario esclarecer que el patrén en que se distribuirdn los puntos calientes para las fichas de
las unidades vecinales no serd completamente idéntico al patrén de distribucion de los puntos
calientes en las ocho cartas de Territorio. Esto es porque las densidades de Kernel que se
muestran en una y en otra son dos absolutamente diferentes. Ya que no es posible
estandarizar ambas densidades de Kernel por particularidades propias de la técnica utilizada®.
En cuanto a la clasificacion socioeconomica, se utilizd la primeral® clasificacion
socioecondémica de Adimark GfK (s/f), el cual divide a los estratos socioeconémicos en cinco
grupos: ABC1, C2, C3, D y E segun una ponderacion entre ingresos monetarios mensuales,
artefactos electrodomésticos y nivel educacional; clasificando finalmente como Clase Alta,
Media Alta, Media Baja, Baja o0 Extrema pobreza segun corresponda (Ver Tabla 2).

Tabla 2: Clasificacion segun grupo socioeconémico

GRUPO RANGO DE INGRESO
SOCIOECONOMICO POR HOGAR APROX (EN $) CLASE
ABC1 1.700.000 - 3.500.000 Alta
C2 600.000 - 1.200.000 Media Alta
C3 400.000 - 500.000 Media Baja
200.000 - 300.000 Baja
B Menos de 160.000 Extrema Pobreza

Fuente: Elaboracion propia a partir de Adimark GfK (s/f)

6 Pagina web https://siedt.spd.gov.cl/

7 Puntos calientes de mayor concentracion de delitos.

8 Ver lista completa y agrupacion de delitos reconocidos en Chile en apartado “Anexos”.

 Basicamente, no se pueden estandarizar ambas densidades por un tema de escala de anélisis diferente. La
técnica Densidad de Kernel trabaja buscando la distancia promedio y la desviacion estandar de la distancia de
una cantidad de puntos en relacion a un centro geométrico determinado en un &rea también previamente
determinada. Este calculo da como resultado el radio de blUsqueda estandar a utilizar para todos los puntos
existentes dentro del area determinada. Por lo tanto, si el rea cambia en tamafio, cambia también el radio de
basqueda a utilizar para los puntos existentes dentro de la nueva area.

©Actualmente, existe un nuevo modelo de grupos socioeconémicos (GSE) hecha por la Asociacion de
Investigadores de Mercado (AIM) que divide los grupos socioeconémicos en siete: AB, Cla, Clb, C2,C3,Dy
E (AIM Chile, 2008).
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Figura 3: Ficha tipo a utilizar para caracterizar cada Unidad Vecinal
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Fuente: Elaboracion propia
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Objetivo 2

Para el segundo objetivo, el cual consiste en conocer la percepcion que los vecinos de

Pudahuel tienen sobre la seguridad en su comuna, se utilizé la encuesta “Mil Pasajes seguros

para Pudahuel”! que contiene la percepcion de inseguridad de los vecinos con una muestra

de 348 personas distribuidas en los ocho Territorios de la comuna (Ver Tabla 3).

Tabla 3: Muestreo por Territorios encuesta Mil pasajes seguros para Pudahuel

MUESTREO POR TERRITORIO

PORCENTAJE (%) REPRESENTANTE
TERRITORIOS | N° DE ENCUESTADOS DENQI'R)O DEL T
1 49 14,1
2 37 10,6
3 54 15,5
4 46 13,2
S 38 10,9
6 52 14,9
7 15 4,3
8 57 16,4
TOTAL: 348 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta Mil pasajes seguros para Pudahuel 2017

El andlisis de la encuesta mencionada se realiz6 a través de una serie de indicadores sobre la

percepcion asociada a la seguridad comunal, los cuales se muestran en la Tabla 4.

Tabla 4: Indicadores a analizar seguin dimensiones

INDICADOR

PREGUNTA DE MEDICION DE INDICADOR

Jerarquizacion de factores de
inseguridad

¢ Cudl cree usted que es el problema mas importante a nivel comunal?

¢ Cudl cree usted que es el segundo problema mas importante a nivel
comunal?

Influencia en la vida cotidiana

¢ Cudl de los siguientes problemas le afectan actualmente en su vida diaria
en mayor medida?

¢ Cudl de los siguientes problemas le afectan actualmente en su vida diaria
en segundo lugar?

Aumento de la delincuencia en
los Ultimos 12 meses a nivel:
Pais - Comuna - Barrio -
Pasaje

¢ Cree usted que en los Gltimos 12 meses la delincuencia aumenté en el
pais?

¢Cree usted que en los Gltimos 12 meses la delincuencia aument6 en la
comuna?

¢Cree usted que en los Gltimos 12 meses la delincuencia aument6 en el
barrio?

¢Cree usted que en los Gltimos 12 meses la delincuencia aumento en el
pasaje?

Nivel de influencia del delito
en la calidad de vida

En su experiencia personal ;Cuénto le afecta el delito en su calidad de
vida?

1 Realizado por el Departamento de Seguridad Publica de la Ilustre Municipalidad de Pudahuel el afio 2017 (IM

de Pudahuel, 2017Db).
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INDICADOR

PREGUNTA DE MEDICION DE INDICADOR

Explicacion del nivel de
delincuencia actual

¢ Cual cree usted que es la principal causa de los niveles de delincuencia
gue actualmente existen en su barrio?

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta Mil pasajes seguros para Pudahuel 2017

Objetivo 3
Para conseguir la comparacion de la percepcion de inseguridad y la victimizacion real'2

existente en la comuna, que corresponde al tercer y ultimo objetivo, se utilizaron los

resultados obtenidos en los dos objetivos anteriores. De este modo se eligieron tres

indicadores del objetivo 2 para la representacion de la percepcion de inseguridad y se

cruzaron en una matriz con el indicador de la victimizacion, el cual se obtuvo del objetivo 1

(Ver Tabla 5).
Tabla 5: Matriz a utilizar para cruzar indicadores de percepcién y victimizacion absoluta
VALORES ABSOLUTOS
INDICADORES INDICADORES DE PERCEPCION INDICADOR DE
Cantidad de poblacion que si cree que en VICTIMIZACION
los dltimos 12 meses la delincuencia aumento en: Cantidad de delitos por

TERRITORIOS | lacomuna su barrio su pasaje Territorio

T1

T2

T3

T4

T5

T6

T7

T8

TOTAL:

Fuente: Elaboracion propia

En primer lugar, se cruzaron los valores absolutos tanto de los indicadores de percepcion

como de victimizacion. Luego, utilizando los valores totales correspondientes a cada columna

se obtuvieron los porcentajes (valores relativos) de cada indicador tanto de percepcion, como

también para el indicador de victimizacion (Ver Tabla 6).

12 para los fines de la siguiente investigacion, el concepto de victimizacion real responde a nimero total de
casos policiales ocurridos en la comuna, los cuales incluyen la totalidad de los delitos detallados en el aparato
“Anexos” de esta investigacion.
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Tabla 6: Matriz a utilizar para cruzar indicadores de percepcion y victimizacion relativa
VALORES RELATIVOS (EN %)

INDICADORES INDICADORES DE PERCEPCION INDICADOR DE

VICTIMIZACION

% de poblacién que si cree que en
los dltimos 12 meses la delincuencia aumento6 en: % de delitos por Territorio
TERRITORIOS la comuna su barrio su pasaje
Tl
T2
T3
T4
T5
T6
T7
T8
TOTAL.:

Fuente: Elaboracién propia

Finalmente, los resultados de la matriz se presentan en un mapa coroplético de brechas,
donde se representa mediante colores la brecha diferencial entre la percepcion de inseguridad
y la victimizacion real. El resultado se obtuvo a través de una resta simple entre los valores
relativos® de percepcion y de victimizacion, tal como se ejemplifica en la Figura 4:

Figura 4: Operacién matematica a utilizar para obtener brecha diferencial

(I. de percepcion 1=1. de viclimizacién) + (I, de percepcion 2—1. de viclimizaci(')n)+ (I. de percepcion 3—1. de victimizaci()n)

3

Fuente: Elaboracién propia

De este modo, cada indicador de percepcion relativa se resta con el indicador de
victimizacién (también relativa). Los resultados obtenidos para cada columna se promedian
entre si, esto implica: sumatoria del resultado obtenido para la fila de cada Territorio en la
columna llamada “Comuna”, “Barrio” y “Pasaje” dividido en 3. Posteriormente se obtiene la
variacion estadistica a mostrar en la cartografia final. Donde los valores negativos indican
que la percepcién es menor que la victimizacion relativa. Por el contrario, los nimeros
positivos indican que la percepcion de inseguridad es mayor que la victimizacion, y ya que la
premisa para esta investigacion postula que la sensacion de inseguridad pasa mas por la
connotacion social del delito que por un aumento efectivo de la cantidad de actos delictivos,
son estos los valores que nos interesan mayormente para el anélisis final. Finalmente, los
valores cero o cercanos a cero indican que no existe una variacion importante, o bien, que la

percepcion se condice con la victimizacion.

13 Como ya se explicd, estos corresponden a la representacion en porcentaje de cada indicador en relacion con el
total comunal.
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5. RESULTADOS
5.1 Caracterizacion de las Unidades Vecinales existentes en Pudahuel
El analisis de los resultados de la caracterizacion de las Unidades Vecinales existentes en
Pudahuel se llevé a cabo por Territorio. De este modo, se presentan a continuacion ocho

andlisis, uno por cada Territorio®,
Figura 5: Territorio 1%°

| TERRITORIO N°1

336000

/ \\ Sistema de coordenadas proyectadas UTM HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL

= N
N f _§' m13913984 El territorio N°1 contiene a las Unidades Vecinales N°28 y N°33.
Se subdivide a su vez en freinta y ocho loteos habitacionales,

S entre los que destacan Travesia, Jardines del Valle, Villa Estrella,
H 3 Villa Arboleda y Jardines de Vespucio. En este territorio se encuentra
Simbologia : ; ¢ 2
e < la unidad vecinal con la mayor cantidad de poblacion de entre las
= C L treinta y siete unidades vecinales totales (UV N°28). Ademas, en

b il 0 Limite territorial 28 33 esta misma unidad vecinal se encuentra la 55° Comisaria de
Gerabineos: LIMITES ESPACIALES

=7iCalles:{vias prcipales) Autopista ruta 68, Av. La Estrella, Marta Santa Ossa y
Autopista Américo Vespucio

Fuente: Elaboracion propia

14 pPara consultar las fichas de las Unidades Vecinales existentes dentro de cada Territorio dirijase al apartado

“Anexos”.
15 Las cartografias que se presentan a continuacion fueron construidas por los autores en el marco de practica

profesional en la division de Proteccion Civil y Seguridad Ciudadana de la I. Municipalidad de Pudahuel.
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Figura 6: Territorio 1
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Fuente: Elaboracion propia
La situacion delictiva para el Territorio 1 presenta principalmente cuatro situaciones
claramente identificables en la distribucion de sus actos ilicitos.®
Primero, este Territorio en conjunto con el Territorio 7 son los que poseen la mayor cantidad
de casos policiales de toda la comuna de Pudahuel (Ver Figura 36). En este caso, este es el
segundo Territorio con la mayor cantidad de delitos de toda la comuna y el primero en
nimero de delitos en el Pudahuel urbano®’. Las unidades vecinales que lo conforman (las UV
N° 28 y N° 33) suman entre ambos 2.722 actos delictuales (Ver Tabla 7).

Tabla 7: Informacion delictual Territorio 1

TERRITORIO N21
uv N2 DE DELITOS
28 1534
33 1188
2722

Fuente: Elaboracion propia

16 Es importante esclarecer que los términos delitos, casos policiales e ilicitos seran utilizados como sinénimos

para los fines de esta investigacion.
17 Tal como se aclar6 en el apartado “Area de estudio” de esta investigacion, este concepto incluye las zonas

Pudahuel Norte y Pudahuel Sur.
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Como segunda observacion, pese a que hay notoriamente una mayor aglomeracion de puntos
calientes en el lado sur del Territorio, donde se ubica la Unidad Vecinal N° 33, la Unidad
Vecinal con mayor cantidad de delitos es la N°28, hecho que se condice con dos puntos de
gran importancia que generan una gran zona de influencia, fluctuando entre 15 y 26 casos

policiales. La mayor concentracion dentro de todo el Territorio (Ver recuadro rojo en Figura

7). Por otro lado, la media de delitos en este Territorio es 1.361.
_Figura 7

Fuente: Elaboracion propia

En tercer lugar, hay un patron reiterativo de actos delictuales en las intersecciones de los ejes
viales mas grandes, tal como se observa en la interseccion de la Autopista interregional Ruta
68 con la Autopista Américo Vespucio (Ver recuadro rojo en Figura 8), 0 mas al sur la misma
con la Avenida Marta Ossa Ruiz (Ver recuadro rojo en Figura 9).

Figura 8
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Finalmente,

los estratos socioecondmicos de las unidades vecinales que conforman

Figura 9

Fuente: Elaboracion propia

Territorio 1 es en la totalidad de las unidades vecinales de tipo D (Clase baja).

Figura 10: Territorio 2
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 11: Territorio 2
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Fuente: Elaboracion propia.
En cuanto al Territorio 2, al igual que el Territorio 1 se aprecian a primera vista cuatro
particularidades en la distribucion de los hotspots de actos delictivos.
Primero, la mayoria de los puntos calientes se dan en la Unidad Vecinal N° 32, en la zona sur
oeste del Territorio, particularmente en un area de influencia entre las intersecciones de las
avenidas La Estrella y Marta Ossa Ruiz (Ver Figura 12). Esta marcada diferenciacion es
coincidente también con la cantidad de ejes viales y conjuntos habitacionales. De esta forma
se infiere que, a mayor cantidad de ejes viales y conjuntos habitacionales, mayor cantidad de
actos delictivos.
Figura 12
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Fuente: Elaboracion propia
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En segundo lugar, la cantidad de manchas rojas existentes es coincidente también con la
cantidad de actos delictuales en la Unidad Vecinal (UV) N° 328 siendo esta la que
contempla la mayor cantidad de actos delictuales dentro del Territorio (Ver Tabla 8), los
cuales flucttan en rangos entre 11 a 23 casos por punto caliente. En este &mbito, la UV N° 32
es la que contiene la mayor cantidad de casos policiales (1.020), donde los delitos
predominantes son consumo de alcohol en la via publica, violencia intrafamiliar, amenazas,
orden de aprehension, hurtos y delitos de caracter econémico. Por otro lado, la UV N° 31 es
la que tiene la menor cantidad con 989 casos y la media de delitos es 1.004.

Tabla 8: Informacion delictual del Territorio 2

TERRITORIO N22
uv N2 DE DELITOS
31 989
32 1020
2009

Fuente: Elaboracion propia

En tercer lugar, pese a que la mayor cantidad de delitos se da en la zona sur, se aprecia en la
cartografia dos puntos calientes que resaltan al norte del Territorio (UV N° 31) donde
coinciden las avenidas La Estrella y Teniente Cruz con la Av. Claudio Arrau y
posteriormente con la Autopista Ruta 68, ejes de alto flujo vehicular (\Ver recuadros rojos en
Figura 13).

Figura 13

TERRITORIO N°2

Fuente: Elaboracion propia

18 Es importante recordar que la mayor cobertura de manchas rojizas no necesariamente significa una mayor
cantidad de actos delictivos, ya que la técnica utilizada en el SIG (densidad de Kernel) puede distorsionar las
manchas cuando hay muchos puntos cercanos entre si. Lo que indica la cantidad de actos delictuales por hotspot
sefialado es la circunferencia de color rojo oscuro mostrada en la cartografia.
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Finalmente, los estratos socioeconémicos de las unidades vecinales que conforman el

Territorio 2 corresponden a C3 (Media baja) en la UV N° 31 y D (Baja) en la UV N° 32,
Siendo esta la que posee la mayor cantidad de delitos.

Figura 14: Territorio 3

TERRITORIO N°3

339200
de proy UTM HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Wes1984 | territorio N°3 a las Uni N°16, N°17, N°18,
198 °19, N°20, N°21, N°22 y N°27. A su vez se subdivide en veinte loteos,
ntre los que destacan Comunidad Castillo, Blanca Carter, Estrella de
Simbologia hile, La Direccion de Aeronauica Cvil y la Villa Pudahuel, Este territorio
; g . staca ademas por albergar en una de sus unidades vecinales (N°16)
C isticas L : la sede de la union comunal de juntas de vecinos de Pudahuel y
Limite territorial © o s ' 21 | Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil.
. ~~— Calles (vias principales) gl 7 71 19 g 2 LIMITES ESPACIALES
ﬁ ' 2 r:? 27 Av. San Pablo, Teniente Cruz, José Joaquin Pérez, San Daniel, San
Pracica pereanoal Luis, Santa Victoria.
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 15: Territorio 3
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Fuente: Elaboracion propia
Para el Territorio 3 se presentan principalmente tres patrones de distribucion. En primer
lugar, se aprecia un notorio aumento en la cantidad de hotspots en el lado oriente del
Territorio. En forma general estas manchas se distribuyen a lo largo de todo el eje de la Av.
Teniente Cruz, uno de los principales ejes viales del Territorio (Ver Figura 16).
Figura 16

Fuente: Elaboracion propia
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Igualmente destaca la presencia de manchas rojas a lo largo de otras avenidas importantes

dentro el Territorio, como lo son la Av. San Pablo en el sur, José Joaquin Pérez al norte y La

Av. La Estrella al occidente.

En segundo lugar, la Unidad Vecinal con la mayor cantidad de actos delictuales corresponde

a la N° 16 (Ver Tabla 9), hecho que se condice con importantes puntos calientes a lo largo de

la Av. La Estrella y San Pablo (Ver Figura 17) con delitos que flucttan entre 54 y 100 casos.

Los mayores delitos ocurridos en esta Unidad Vecinal son hurtos, amenazas, violencia

intrafamiliar, orden de aprehensidn, robo con violencia y dafios.

Por otra parte, la UV con la menor cantidad de hechos delictivos es la N° 18 y la media de

delitos para esta Unidad Vecinal es 291.

Tabla 9: Informacion delictual del Territorio 3

TERRITORIO N293
uv N2 DE DELITOS

16 544
17 322
18 134
19 460
20 236
21 279
22 152
27 203

2330

Fuente: Elaboracion propia

Figura 17

Fuente: Elaboracion propia

Como ultima observacion, los estratos socioeconémicos de las unidades vecinales que

conforman el Territorio 3 son en la totalidad de las unidades vecinales de tipo D (Clase baja).
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Figura 18: Territorio 4
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 19: Territorio 4
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Fuente: Elaboracion propia
La situacion delictiva para el Territorio 4 presenta tres situaciones claramente identificables
en donde se genera un patron de comportamiento espacial.
Primero, se ve una notoria diferencia en la cantidad de delitos entre los extremos oriente y
occidente de la unidad territorial (Ver Figura 20), donde la mayoria de los puntos calientes y
la aglomeracion de delitos se da en la zona oriente del Territorio y presentan en general una
marcada concentracion. Esta marcada diferenciacion es coincidente también con la densidad

de ejes viales y la densidad de conjuntos habitacionales. Aqui se infiere que a mayor densidad

vial y poblacional en el lado oriente, mayor cantidad de ilicitos.
Figura 20

Fuente: Elaboracion propia
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Como segunda observacion, y considerando también el patrén ocurrido en los Territorios
anteriores, cabe destacar que después del analisis visual la mayoria de los actos delictivos se
desarrollan en las intersecciones viales. Sobretodo en las intersecciones de los ejes viales méas
grandes. En este caso tales son la Av. San Pablo con la Autopista Américo Vespucio y mas
hacia el norte la misma Autopista esta vez con la Av. Los Maitenes, como se muestra en el
recuadro rojo de la Figura 21.

Figura 21

Fuente: Elaboracion propia

Pese a que la mayor cantidad de manchas rojas se manifiesta en la Unidad Vecinal N° 8, esta
es la segunda con la mayor cantidad de hechos delictivos (Ver Tabla 10). La primera
corresponde a la UV N° 37, hecho que al revisar su ficha se condice con un importante punto
en la interseccion de la Autopista Américo Vespucio con los Maitenes (Ver recuadro rojo en
Figura 21). Este caso responde a mas de cien delitos, el mas grande de todo el Territorio. Por
otra parte, la UV con menores delitos es la N° 36, lo que se condice con los puntos calientes
que muestra en la ficha territorial, fluctuando la mayoria de los casos en un rango entre 13y
20. La media de delitos en el Territorio 4 es 355.

Tabla 10: Informacion delictual del Territorio 4

TERRITORIO N24
uv N2 DE DELITOS

7 345

8 491

9 280

24 295

25 275

36 256

37 547

2489

Fuente: Elaboracion propia
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Como tercera observacion, los estratos socioecondmicos de las unidades vecinales que
conforman el Territorio 4 son en la totalidad de las unidades vecinales de tipo D (Clase baja)
menos en la UV N°37 —que corresponde a la Unidad Vecinal con mayor cantidad de delitos
dentro del Territorio— donde el estrato socioeconémico predominante es Extrema Pobreza

(E).
Figura 22: Territorio 5
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 23: Territorio 5
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Fuente: Elaboracion propia

A diferencia del Territorio 4, el Territorio 5 muestra un patron de distribucion espacial

_336000
LIMITES ESPACIALES
A Av. San pablo, Av Los Ediles, Ruta 68 y

preferentemente aleatorio y disperso. Asi, es posible identificar tres puntos dominantes en la
distribucion de los hotspots de delincuencia.

Como en todas las fichas anteriores, primero se observa una correlacion entre los delitos mas
numerosos Yy los ejes viales mas importantes dentro del Territorio. Ejemplos de esto son las
intersecciones entre la Ruta 68 y la Av. Teniente Cruz y mas hacia el occidente la Av. San

Pablo con la Av. Federico Errézuriz (Ver recuadro rojo en Figura 24).

Fuente: Elaboracion propia
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En segundo lugar, pese a que el “hotspot” mas grande se da en la Unidad Vecinal N° 4, esta
es la segunda Unidad Vecinal con la mayor cantidad de hechos delictivos (Ver Tabla 11),
esto ocurre porque el mayor delito en la Unidad Vecinal N° 4 corresponde a vulneracion de
derechos infantiles, y los datos de maltrato infantil superan la media en comparacion con los
demas delitos (Ver ficha de Unidad Vecinal N° 4), por lo tanto al aplicarse la técnica
densidad de Kernel los hotspots crean manchas mas grandes que las demas, las cuales incluso
anulan los otros delitos.

Por otro lado, la Unidad Vecinal que si posee la mayor cantidad de delitos es la N° 6, donde
los mayores delitos ocurridos son dafios, robo con violencia, amenazas, orden de aprehension,
violencia intrafamiliar y presunta desgracia. La media de delitos en este Territorio es 355.

Tabla 11: Informacioén delictual del territorio 5

TERRITORIO N25
uv N2 DE DELITOS

1 316

2 201

3 130

4 556

5 411

5] 575

26 208

2487

Fuente: Elaboracion propia

Como tercera observacion, los estratos socioeconémicos de las unidades vecinales que
conforman el Territorio 5 son en la totalidad de las unidades vecinales de tipo D (Clase baja)

menos en la UV N° 3 donde el estrato socioecondémico predominante es C3 (Media baja).
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Figura 25: Territorio 6
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Figura 26: Territorio 6
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Fuente: Elaboracion propia

Al igual que el Territorio 5, el Territorio 6 también muestra un patrén de distribucién espacial
aleatorio. En este Territorio es posible identificar tres puntos dominantes en la distribucion de
los hotspots de delincuencia. Es importante destacar que este Territorio es uno de los menos
problematicos en cuanto a delincuencia, junto con los Territorios N°3, N°4, N°5 y N°8.

En primer lugar, se aprecia que los dos puntos con las zonas mas calientes mas grandes se
aprecian al norte del Territorio, a lo largo del eje de la Av. San Daniel entre las unidades
vecinales N° 12, N° 13 y N° 23, fluctuando entre los 11 y 16 casos. Al igual que en los otros
Territorios, estos son coincidentes también con la densidad de ejes viales. Nuevamente se
infiere que, a mayor densidad vial, mayor cantidad de ilicitos.

Fuente: Elaboracion propia
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La Unidad Vecinal con la mayor cantidad de delitos es la N°23, hecho que esta vez si se

condice con la ubicacion de los puntos mas calientes, los cuales se ubican en la zona noreste

del Territorio, como fue mencionado anteriormente, a lo largo del eje de la Av. San Daniel.

Por el contrario, la Unidad Vecinal con la menor cantidad de actos delictivos es la N° 15, la

cual se ubica al sur de la Unidad Vecinal y presenta hotspots muy leves con no mas de 4 a 6

actos delictuales. Por otro lado, la media para este Territorio es 234.

Tabla 12: Informacioén delictual del Territorio 6

TERRITORIO N2%6

uv N2 DE DELITOS

10

253

11

366

12

139

13

116

14

243

15

111

23

411

1639

Fuente: Elaboracién propia

En tercer y ultimo lugar, los estratos socioecondmicos de las unidades vecinales que

conforman el Territorio 6 son en su totalidad de tipo D (Clase baja).
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Figura 28: Territorio 7
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 29: Territorio 7
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Fuente: Elaboracion propia

A modo general, los hotspots de delincuencia en el Territorio 7 se presentan de forma
bastante aleatoria y dispersa. Sin embargo, es posible resaltar cuatro particularidades en su
distribucion. Cabe recordar también que este Territorio es el que concentra la mayor cantidad
de delitos en toda la comuna de Pudahuel.

En primer lugar, se ve una notoria diferencia en la cantidad de delitos entre los extremos
oriente y occidente de la unidad territorial, donde la mayoria de los puntos calientes y la
aglomeracion de delitos se da en la zona oriente del Territorio y presentan en general una
marcada concentracion (Ver Figura 30). Esta marcada diferenciacion es, al igual que en el
resto de las unidades vecinales, coincidente también con la densidad de ejes viales.

En segundo lugar, se da también una coincidencia con el aumento de puntos calientes a
mayor cercania con el Pudahuel urbano, en especial con la zona de Pudahuel Sur (Ver
recuadro rojo en Figura 30) donde una gran cantidad de casos se da a lo largo de la Autopista
Américo Vespucio.
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Figura 30

— -
Fuente: Elaboracion propia

La Unidad Vecinal con la mayor cantidad de delitos dentro del Territorio corresponde a la N°
34 (Ver Tabla 13), hecho que se condice con la mayor cantidad y distribucién de los delitos
en la misma Unidad Vecinal. Ademas, existe un importante punto en el sector del aeropuerto
internacional Arturo Merino Benitez (Ver recuadro rojo en Figura 31) donde los delitos
escapan de la media, fluctuando entre 60 y 128 casos delictuales. Estos delitos son
preferentemente hurtos, y su alta presencia en el aeropuerto explican la desproporcionada
diferencia entre la cantidad de delitos de la Unidad Vecinal N°35 y el triple de estos en la
Unidad Vecinal N°34. Por otro lado, la media de los delitos en este Territorio es 1.478.

Tabla 13: Informacioén delictual del Territorio 7

TERRITORIO N27
uv N2 DE DELITOS
34 2217
35 739
2956

Fuente: Elaboracion propia

Figura 31

Fuente: Elaboracion propia
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Como ultima observacién, es importante destacar una diferencia abismal entre los estratos
socioecondémicos de las unidades vecinales que conforman el Territorio 7. Asi, la Unidad
Vecinal N° 34, la que presenta la mayor cantidad de delitos, posee un estrato de tipo D (Clase
baja) mientras que la Unidad Vecinal N° 35 muestra un estrato predominante ABC1 (Clase
alta).

Desde un punto de vista empirico, los datos han evidenciado que se presenta una mayor
cantidad de delitos en las UV cuyas clases de ingreso econémico son mas bajas. Este patron
ha sido reiterativo en las unidades vecinales anteriores, de modo que los Territorios cuyas
unidades vecinales no comparten absolutamente la misma clase social entre ellas, presentan
siempre mayor cantidad de delitos en la UV mas vulnerable. De esta forma, se infiere una
relacion entre el estrato socioeconémico y la delincuencia, a menor ingreso de hogar, la
Unidad Vecinal (Con estratificacion letra C3, D o E) presenta un mayor numero de actos

delictivos medidos de forma empirica.
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Figura 32: Territorio 8
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 33: Territorio 8
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Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, la situacion delictiva para el Territorio 8 presenta principalmente cuatro
situaciones identificables en el mapa.

Primero, el patrdn de concentracion se ve claramente en una zona mas que en otra: Existe una
notoria aglomeracion de los hotspots de delincuencia en el area norte del Territorio, en donde
se ubica la Unidad Vecinal N°30.

En segundo lugar, es importante destacar que la zona que posee la mayor cantidad de delitos
(Al norte del Territorio) es la mas cercana a los ejes viales mas importantes del Territorio, los
cuales son Av. Ruta 68, Av. Teniente Cruz y Las Torres (Ver Figura 34). Como en todos los
otros Territorios, los puntos calientes en este Territorio coinciden en gran manera con las
intersecciones de calles (centralidades), sobretodo en las intersecciones de grandes avenidas.
Por lo tanto, es un patron que se repite y que es generalizado a lo largo de toda la comuna de
Pudahuel.
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Fuente: Elaboracion propia

Al analizar la Tabla con la informacién delictual, aparece una tercera situacion. Pese a que la
mayoria de los puntos calientes se dan en la UV N°30, es realmente la UV N° 29 la que
presenta la mayor cantidad de delitos. Esto se debe a un importante punto rojo ubicado al sur
de la Unidad Vecinal N°29, la cual concentra facilmente 10 delitos s6lo en esa misma
interseccion (Ver recuadro rojo en Figura 35). Sin duda la mas concurrida en materia
delictual. Por lo tanto, esta antitesis se explica en cuanto que, a pesar de que la UV N°30
posee la mayor cantidad de puntos calientes, en estos puntos la mayoria de los delitos no
superan los 5 casos, mientras que en la Unidad Vecinal N° 29 los puntos calientes muestran
delitos en rangos de 5 a 10 ilicitos por punto caliente. Los delitos de mayor ocurrencia en la
UV N°29 son consumo de alcohol en la via publica, robo con violencia, dafios y violencia
intrafamiliar, entre otros. Por otro lado, la media de delitos en este Territorio es 375.

Tabla 14: Informacion delictual del Territorio 8

TERRITORIO N28
uv N2 DE DELITOS
29 397
30 354
751

Fuente: Elaboracion propia
Figura 35

Fuente: Elaboracion propia

45
Béarbara Johnson Amorrortu & Gerardo Ubilla-Bravo



Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

Como cuarta y ultima observacion, los estratos socioecondmicos de las unidades vecinales
que conforman el Territorio 8 son en la totalidad de las unidades vecinales de tipo C2 (Media
alta).

Figura 36: Cartografia comparativa final de la situacion delictual comunal
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Fuente: Elaboracion propia
Como analisis general, la mayor cantidad de delitos dentro de la comuna de Pudahuel se dan
en el Territorio 7, y en menor medida en el Territorio 1. Estos son territorios cuyas unidades
vecinales registraron mas de 2.600 casos en el 2017 (Ver Anexo 3), hecho que ya fue
mencionado anteriormente en los otros analisis.
La razon de la gran cantidad de actos ilicitos ocurrentes en el Territorio 7 puede deberse a la
presencia del aeropuerto internacional Arturo Merino Benitez, el cual representa un centro
neuralgico de ocurrencia de hurtos, los que escapan de la media comunal. Asi, considerando
el Pudahuel rural, el Territorio 7 es el que concentra la mayor cantidad de delitos, pero
considerando sélo el Pudahuel urbano es el Territorio 1 el cual se atribuye esta caracteristica.
Por otra parte, el Territorio con la menor cantidad de actos ilicitos es el 8, con menos de
1.200 casos, s6lo 751 casos registrados el 2017. Igualmente, la media de delitos entre los
ocho Territorios de la comuna es 2.172.
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5.2 Identificacion y caracterizacion de la percepcion de inseguridad en la
comuna
El andlisis de los resultados se estructura de acuerdo a las preguntas establecidas para este
objetivo en la tabla de indicadores. De este modo se responden diez preguntas que seran

ilustradas con tablas y graficos, a fin de describir el fendmeno con datos estadisticos.

5.2.1 ¢ Cudl cree usted que es el problema mas importante a nivel comunal?
Tabla 15: Problema predominante a nivel comunal segun territorio®®

TERRITORIO [ PROBLEMA PREDOMINANTE | % REPRESENTANTE DENTRO DEL T. | RECUENTO
1| Delincuencia 34,7 49

2 | Delincuencia 22,2 36

3 | Tréafico de drogas 37 54

4| Delincuencia 22,7 44

5 [ Trafico de drogas 447 38

6 | Trafico de drogas 42,3 52

7| La pobreza 33,3 15

8 | Trafico de drogas 40,4 57

345

Fuente: Elaboracién propia

Grafico 2: Problema predominante a nivel comunal segun territorio.
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Fuente: Encuesta Mil Pasajes seguros Para Pudahuel 2017

19 1.a columna “Recuento” corresponde al total de encuestados por territorio.
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Del total de encuestas a nivel comunal (345) un 31,5% (109 encuestados) acordd que el

problema comunal de mayor importancia era el trafico de drogas. Del total de ocho

territorios, cuatro acordaron que este era el principal problema dentro de la comuna. Estos

son los territorios 3, 5, 6 y 8, donde se aprecia que los primeros tres son contiguos

presentandose asi una concentracion espacial.

5.2.2 ¢ Cuadl cree usted que es el segundo problema mas importante a nivel comunal?
Tabla 16: Segundo problema mas importante a nivel comunal segln territorio

TERRITORIO | SEGUNDO PROBLEMA PREDOMINANTE | % REPRESENTANTE DENTRO DELT. |RECUENTO
1| Delincuencia y consumao de drogas 26,5 49

2 | Delincuencia 27 37

3 | Delincuencia 259 54

4| Delincuencia 26,7 45

5| Consumo de drogas 35 37

6| Delincuencia y consumo de drogas 23 52

7| Salud 40 15

8 | Delincuencia 29,8 57

346

Fuente: Elaboracion propia

Graéfico 3: Segundo problema mas importante a nivel comunal segun territorio?
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Del total de encuestados a nivel comunal, el 26% (91 encuestados) consensué que la

delincuencia es el segundo problema comunal de mayor importancia. Del total de territorios,

cuatro territorios acordaron que segundo mayor problema en la comuna era la delincuencia.

Por otra parte, dos territorios mas consensuaron que el principal problema se dividia entre

delincuencia y tréafico de drogas, dando un total de seis de ocho territorios que creen que la

delincuencia es la segunda principal problematica en la cual la agenda municipal deberia

tomar accion. Estos territorios son 1, 2, 3, 4,6y 8.

5.2.3 ¢ Cuél de los siguientes problemas le afectan actualmente en su vida diaria en mayor

medida?
Tabla 17: Principal problema de inferencia en la vida diaria segun territorio
TERRITORIO | PROBLEMA PREDOMINANTE % REPRESENTANTE DENTRO DELT. | RECUENTO
1| Delincuencia 24,5 49
2 | Delincuencia 29,7 37
3 | Tréfico de drogas 31,5 54
4 | Delincuencia y situacidn econdmica 24,4 45
5| Tréfico de drogas 36,8 38
6| Situacién econdmica 26,9 52
7 | Situacién econémica 26,7 15
& | Tréfico de drogas 21,1 57

Fuente: Elaboracion propia

Graéfico 4: Problema mas influyente en la vida diaria segun territorio
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Del total de encuestas a nivel comunal, el 20% (71 encuestados) afirma que el principal
problema que afecta directamente su vida es el trafico de drogas. Del total de territorios, tres
territorios creen que este es el principal problema que afecta directamente su vida. Estos
territorios son el 3, 6 y 8. Cabe destacar que en el territorio 6 se repite frecuentemente la alta
percepcion sobre el trafico de drogas como el mayor problema a nivel comunal. Una de las
explicaciones a este imaginario colectivo puede deberse a la presencia de la poblacion Paulo
VI al norte del territorio, en el limite con el territorio 4. Esta poblacion fue catalogada como
la més peligrosa entre los catorce barrios criticos caracterizados por el ranking del
Observatorio del Narcotrafico de Chile (IM de Pudahuel, 2017a).

Por otra parte, es interesante destacar que el problema mas influyente en la vida diaria
destacado por la mayoria de los territorios es coincidente también con el problema maés

importante a nivel comunal segun la comparacion por territorio a nivel perceptual.

5.2.4 ;Cudl de los siguientes problemas le afectan actualmente en su vida diaria en segundo
lugar?
Tabla 18: Segundo problema mas influyente en la vida diaria segun territorio

TERRITORIO | SEGUNDO PROBLEMA PREDOMINANTE % REPRESENTANTE DENTRO DEL T. | RECUENTO

1| Salud 22,4 49
2| Salud 32,4 37
3 | Delincuencia 27,8 54
4 | Delincuencia 22,2 45
5 | Delincuencia 32,4 37
6| Delincuencia 34,6 52
7 | Contaminacidn 26,7 15
8| Delincuencia 26,8 56

345

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 5: Segundo problema mas influyente en la vida diaria segun territorio
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Fuente: Encuesta Mil Pasajes seguros Para Pudahuel 2017

En cuanto al segundo problema mas influyente en la vida diaria segun territorio, del total de
encuestas a nivel comunal un 25,8% (81 personas) afirma que la delincuencia es el segundo
problema que mas afecta su vida después del trafico de drogas. Bajo la interpretacion de la
tabla 17, cinco de ocho territorios consensuaron que la delincuencia se posiciona como el
segundo problema que més afecta su vida después del narcotréfico. Estos territorios son el 3,
4,56y8.

Por otra parte, es interesante destacar que el segundo problema mas influyente en la vida
diaria destacado por la mayoria de los territorios es coincidente también con el segundo
problema méas importante a nivel comunal segun la comparacion por territorio a nivel
perceptual. Al igual que el trafico de drogas representa un imaginario comun de principal
preocupacion en la mayoria de los territorios tanto a escala comunal como en la vida
cotidiana de la poblacion, la delincuencia representa el segundo problema mas influyente en
el imaginario de la mayoria de los ocho territorios tanto a escala comunal como en el

cotidiano de la poblacién.
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5.2.5 ¢Cree usted que en los Gltimos 12 meses la violencia aumentd en su PAIS?

Tabla 19: Percepcion sobre el aumento de la delincuencia en los tltimos 12 meses en el PAIS
segun territorio

CREE QUE AUMENTO LA DELINCUENCIA EN SU PAIS
TERRITORIO o 9% REPRESENTANTE RECUENTO
DENTRO DELT.

1 43 87,8 49
2 30 81,1 37
3 51 94,4 54
4 45 97,8 46
5 37 97,4 38
6 49 94,2 52
7 13 86,7 15
8 50 87,7 57

348

Fuente: Elaboracion propia

Graéfico 6: Percepcion sobre el aumento de la delincuencia en los Gltimos 12 meses en el

PAIS segUn territorio
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Graéfico 7: Percepcion general sobre el aumento de la delincuencia en los dltimos 12 meses
en el PAIS
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Fuente: Encuesta Mil Pasajes seguros Para Pudahuel 2017

Después del andlisis de resultados, es posible destacar que el total de territorios cree que la
delincuencia ha aumentado en el pais. En cifras exactas, el 92% de la comuna comparte la
misma percepcion. Asimismo, son el Territorio 3y el Territorio 8 los cuales presentan la mas

alta percepcion de aumento de la delincuencia en el pais.

5.2.6 ¢ Cree usted que en los Gltimos 12 meses la violencia aumenté en su COMUNA?
Tabla 20: Percepcidn sobre el aumento de la delincuencia en los ultimos 12 meses en la

COMUNA segUn territorio
CREE QUE AUMENTO LA DELINCUENCIA EN SU COMUNA
TERRITORIO of % REPRESENTANTE RECUENTO
DENTRO DEL T.

1 24 49 49
2 18 48,6 37
3 48 88,9 54
4 38 82,6 46
5 32 84,2 38
6 47 92,2 51
7 13 86,7 15
8 32 56 57

347

Fuente: Elaboracion propia
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Graéfico 8: Percepcion sobre el aumento de la delincuencia en los Gltimos 12 meses en la

COMUNA segun territorio
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Grafico 9: Percepcion general sobre el aumento de la delincuencia en los Gltimos 12 meses

en la COMUNA
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Fuente: Encuesta Mil Pasajes seguros Para Pudahuel 2017

Al igual que en la encuesta anterior, el total de los territorios cree que la delincuencia ha

aumentado, pero esta vez la percepcion la comparte el 72% de la muestra encuestada y no el
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92% como en la pregunta anterior. Nuevamente el territorio 3, esta vez junto al territorio 6,

son los que mantienen la mas alta percepcion de aumento de la delincuencia en la comuna.

5.2.7 ¢{Cree usted que en los Gltimos 12 meses la violencia aumentd en su BARRIO?

Tabla 21: Percepcidon sobre el aumento de la delincuencia en los dltimos 12 meses en el
BARRIO segun territorio

CREE QUE AUMENTO LA DELINCUENCIA EN SU BARRIO
TERRITORIO S % REPRESENTANTE RECUENTO
DENTRO DELT.
1 16 32,7 49
2 15 40,5 37
3 39 72,2 54
4 36 78,3 46
B 28 73,7 38
6 42 82,4 51
7 10 66,7 15
8 28 49 57
347

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 10: Percepcidn sobre el aumento de la delincuencia en los dltimos 12 meses en el
BARRIO segun territorio
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Grafico 11: Percepcion general sobre el aumento de la delincuencia en los ultimos 12 meses
en el BARRIO
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Fuente: Encuesta Mil Pasajes seguros Para Pudahuel 2017

En cuanto a la percepcidn sobre el aumento de la delincuencia a escala barrial, igualmente el
total de los territorios cree que ha aumentado, pero esta vez esta percepcion sélo la comparte
el 61,7% (214 encuestados) de la muestra. Nuevamente son el territorio 3 y el 6 los que

mantienen la mas alta percepcion de aumento de la delincuencia en el barrio.

5.2.8 (Cree usted que en los ultimos 12 meses la violencia aument6 en su PASAJE?
Tabla 22: Percepcion sobre el aumento de la delincuencia en los ltimos 12 meses en el

PASAJE segun territorio
CREE QUE AUMENTO LA DELINCUENCIA EN SU PASAIE
TERRITORIO <i % REPRESENTANTE RECUENTO
DENTRO DEL T.
1 12 24,5 49
2 10 27 37
3 14 25,9 54
4 22 47,8 46
5 11 28,9 38
6 21 42 50
7 6 40 15
8 12 21 57
346

Fuente: Elaboracion propia
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Graéfico 12: Percepcion sobre el aumento de la delincuencia en los Gltimos 12 meses en el

Recuento

PASAJE segun territorio
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Por el contrario de la percepcion de la delincuencia en el pais, en la comuna y en el barrio, el
44,5% de los encuestados (154 personas) cree que la delincuencia disminuyo en los ultimos
doce meses en su pasaje. Solo el 31,2% de los encuestados considera que esta ha aumentado
en el dltimo afio, y una cifra no menor (20%) considera que esta no ha tenido variacion
significativa. Los territorios que mas consideran que aumentd la delincuencia en su pasaje
son el territorio 4 y 6, mientras que aquellos que mas consideran que ha disminuido son el 1
el 8.

Es interesante destacar esta notoria diferencia entre la alta percepcion del positivo aumento
de la delincuencia a nivel pais, comuna y en menor medida en el barrio y el cambio radical
que se desprende del andlisis de la percepcion a nivel pasaje, donde casi el 50% de los
encuestados coincide en que la delincuencia ha disminuido. Estos resultados pueden sugerir
de manera indirecta que las causales de temor e inseguridad en la comuna no son provocadas
directamente por el aumento de hechos delictivos, ya que la poblacion no manifiesta una
percepcion de aumento del delito en su entorno inmediatamente préximo. Sin embargo, si lo
manifiestan a escala comunal y nacional. Por lo tanto, las causales de inseguridad pueden
estar influenciadas por otros agentes externos a la delincuencia, tal como menciona Oviedo
(1999), quien asegura que la inseguridad esta mas relacionada con la mayor cobertura por los
medios de comunicacién que con un aumento relativo de la totalidad de las acciones

delictivas.

5.2.9 En su experiencia personal ¢ Cuénto le afecta el delito en su calidad de vida?
Tabla 23: Injerencia del delito en la calidad de vida segun territorio

CUANTO LE AFECTA EL DELITO EN SU CALIDAD DE VIDA
TERRITORIO MUCHO | BASTANTE |72 REPRESENTANTE DENTRO DELT.| RECUENTO
MUCHO BASTANTE

1 31 10 63,3 20,4 49

2 25 4 67,6 10,8 37

3 40 6 74,1 11,1 54
4 35 4 76,1 8,7 46
5 26 6 68,4 15,8 38

6 40 7 76,9 13,5 52

7 9 3 60 20 15

8 35 14 61,4 24,6 57
348

Fuente: Elaboracién propia
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Grafico 14: Injerencia del delito en la calidad de vida segun territorio
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Del total de encuestados, casi el 85% (241 personas) dice sentir afectada su calidad de vida

con la delincuencia; ya sea muy (69,3%) o bastante (15,5%) afectada. Los territorios que mas

afectada sienten su calidad de vida a raiz de la delincuencia son nuevamente el 3 y el 6. Por

otra parte, los territorios que menos sienten afectada su calidad de vida a causa de la

delincuencia son el territorio 7 y el 2.

5.2.10 ¢Cudl cree usted que es la principal causa de los niveles de delincuencia
actualmente existen en su barrio?

Tabla 24: Principal causa de los actuales niveles de delincuencia segun territorio

TERRITORIO | PROBLEMA PREDOMINANTE % REPRESENTANTE DENTRO DEL T. RECUENTO
1| FALTA DE PRESENCIA POLICIAL 28,6 49

2| FALTA DE PRESENCIA POLICIAL 32,4 37

3| FALTA DE PRESENCIA POLICIAL 63 54

4| FALTA DE PRESENCIA POLICIAL b6,7 45

5| FALTA DE PRESENCIA POLICIAL 63,2 38

6| FALTA DE PRESENCIA POLICIAL 57,7 52

7| FALTA DE PRESENCIA POLICIAL 73,3 15

8| FALTA DE PRESENCIA POLICIAL 49,1 57

347

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 15: Principal causa de los actuales niveles de delincuencia segun territorio

comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago
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Del total de encuestados, un 52% (183 encuestados) considera que la principal causa de la

delincuencia existente en su barrio/ pasaje se debe a la falta de presencia policial, en donde

destacan los territorios 3 y 6. En segundo lugar se cree que la existencia de problemas

familiares contribuye también a los actuales niveles de delincuencia con un 7,5% (26

encuestados).

Es interesante destacar que los territorios 3 y 6 han sido mencionados en ocho de diez de las

preguntas de la tabla de indicadores, siendo sefialados como los territorios méas afectados en

casi la totalidad del cuestionario, y los que mantienen la mayor percepcion sobre el aumento

de la delincuencia y la fragilidad de la seguridad comunal.
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5.3 Comparacion de la percepcion de Inseguridad en relacion con la
victimizacion real existente en la comuna.
El analisis de los resultados para este objetivo se presenta siguiendo la estructura planteada en
la metodologia de este trabajo. De este modo, se muestra una tabla con los valores absolutos
de los indicadores de percepcion y victimizacion (Ver Tabla 25), otra con los valores
relativos de los indicadores de percepcion y victimizacion (Ver Tabla 26); y una tabla final,

donde se muestra a brecha diferencial entre los valores relativos de percepcion y

victimizacion calculados con la operacion ya descrita en la metodologia (Ver Tabla 27).

Tabla 25: Resultados cruce indicadores de percepcion y victimizacion absolutas

Cantidad de poblacién que si cree que en

VALORES ABSOLUTOS

los ultimos 12 meses la delincuencia aumenté en: |Cantidad de delitos por territorio
la comuna su barrio su pasaje (N2 absoluto)

TERRITORIO 1 24 16 12 2722
TERRITORIO 2 18 15 10 2009
TERRITORIO 3 48 39 14 2330
TERRITORIO 4 38 36 22 2489
TERRITORIO 5 32 28 11 2487
TERRITORIO 6 47 42 21 1639
TERRITORIO 7 13 10 6 2956
TERRITORIO 8 32 28 12 751
TOTAL: 252 214 108 17383

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta Mil Pasajes Seguros Para Pudahuel 2017

Tabla 26: Resultados cruce indicadores de percepcion y victimizacion relativa

% de poblacion que si cree que en

VALORES RELATIVOS (%)

los ultimos 12 meses la delincuencia aumentod en: i .
- . % de delitos por territorio

la comuna su barrio su pasaje
TERRITORIO 1 9,5 7,5 11,1 15,7
TERRITORIO 2 7,1 7,0 9,3 11,6
TERRITORIO 3 19,0 18,2 13,0 13,4
TERRITORIO 4 15,1 16,8 20,4 14,3
TERRITORIO 5 12,7 13,1 10,2 14,3
TERRITORIO 6 18,7 19,6 19,4 9,4
TERRITORIO 7 5,2 4,7 5,6 17,0
TERRITORIO 8 12,7 13,1 11,1 4,3
TOTAL: 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta Mil Pasajes Seguros Para Pudahuel 2017
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Tabla 27: Resultados brecha entre los indicadores percepcién y victimizacion relativa

BRECHA PERCEPCION-VICTIMIZACION
Brecha diferencial (resta) entre indicador de percepcion
relativa e indicador de victimizacion relativa
la comuna su barrio sU pasaje Media aritmética (promedio)
TERRITORIO 1 -6,1 -8,2 -4,5 -6,3
TERRITORIO 2 -4,4 -4,5 -2,3 -3,8
TERRITORIO 3 5,6 4,8 -0,4 33
TERRITORIO 4 0,8 2,5 6,1 3,1
TERRITORIO 5 -1,6 -1,2 -4,1 -2,3
TERRITORIO 6 9,2 10,2 10,0 98
TERRITORIO 7 -11,8 -12,3 -11,4 -11,9
TERRITORIO 8 8,4 8,8 6,8 80

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta Mil Pasajes Seguros Para Pudahuel 2017.

Figura 37: Brecha diferencial entre indicadores de percepcion y victimizacion relativa
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Analizando la Figura 37, es posible destacar que los Territorios 6, 8, 1 y 7 son los que
mantienen la mas alta brecha diferencial entre la percepcion de inseguridad y la victimizacion
relativa.

Por un lado, los Territorios 6 y 8 son los que mantienen una percepcion de inseguridad
mucho mayor a la victimizaciéon real que ocurre en su Territorio (rangos positivos). Es
contradictorio el imaginario de inseguridad que comparten estos Territorios, ya que la
cantidad de casos policiales para el Territorio 6 en el 2017 fue 1.639, cantidad que esta
debajo de la media comunal (Ver Figura 36 y Anexo 3); y 751 casos para el Territorio 8, el
que tuvo la menor cantidad de ilicitos en la comuna (Ver nuevamente Figura 36 y Anexo 3).
Sin embargo, el Territorio 6 demuestra casi en la totalidad del analisis de las variables del
objetivo 2 una muy alta percepcién de inseguridad.

Por otra parte, los Territorios 7 y 1 son los que mantienen una percepcion de inseguridad
menor a la victimizacion (rangos negativos). Estos dos Territorios son los que concentran la
mayor cantidad de actos delictivos en toda la comuna. Hubo 2.956 casos en el 2017 para el
Territorio 7 y 2.722 casos para el territorio 1. Ambos casos fueron superiores a la media
comunal (Ver Figura 36 y Anexo 3), sin embargo, después del andlisis de la encuesta de
percepcion Mil pasajes seguros para Pudahuel en el objetivo 2, los Territorios 7 y 1
demuestran casi en la totalidad de los casos la méas baja percepcion de inseguridad y la menor
afeccion de la delincuencia en su espacio cotidiano.

Finalmente, igualmente resalta el que no existan valores 0 o cercanos a 0. Por tanto, no
existen Territorios donde la percepcion de inseguridad sea proporcional a la victimizacion

relativa.
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6. DISCUSIONES Y CONCLUSIONES

A modo de sintesis es posible afirmar que efectivamente si se cumple la hipdtesis de esta
investigacion, donde la sensacion de inseguridad en la poblacion de la comuna de Pudahuel
se relaciona mayormente con la connotacion social del delito, ligado directamente al
imaginario de delincuencia, que por un aumento objetivo en la ocurrencia de estos. De este
modo, la percepcion de inseguridad se entiende como un imaginario colectivo que se genera a
partir de la vivencia directa del ser humano con una experiencia delictiva, en conjunto con
una serie de estimulos externos. Para autores como Oviedo & Rodriguez (1999) y Cisneros
(2008) estos estimulos externos corresponden en gran parte a la mayor cobertura de los
medios de comunicacion sobre la actividad delictual chilena desde los Gltimos afios de los
‘90s en adelante, lo que ha traido como consecuencia a largo plazo la pérdida del uso del
espacio publico en nuestras ciudades.

Efectivamente, los resultados de esta investigacion han logrado dar cuenta que en la comuna
de Pudahuel la percepcidon de inseguridad no siempre esta relacionada al aumento efectivo de
la cantidad de actos delictuales en ciertos sectores. Tal es el caso de los Territorios 6 y 8 de la
comuna, que son los que mantienen la mas alta percepcion de inseguridad, pero que en
materia delictual ambos territorios se mantienen bajo la media. Por el contrario, los
Territorios 7 y 1 mantienen una percepcion de inseguridad menor a la victimizacién real y
son los Territorios que concentran la mayor cantidad de delitos en toda la comuna. De este
modo, cuando la percepcién de inseguridad pasa a ser genérica dentro de un grupo humano y
se perpetua en el tiempo-espacio, los espacios asociados al peligro se materializan en lugares
fisicos concretos, estigmatizando sectores que objetivamente no han dado indicios de ser mas
peligrosos que otros. Ejemplo de lo anterior es el Territorio 6, el cual alberga en su frontera
con el territorio 4 a una de las poblaciones con el indice de narcotrafico mas alto en toda la
comuna segun el Observatorio del Narcotrafico de Chile (citado en el Plan Comunal de
Prevencién y Seguridad Publica 2017-2018 de la IM de Pudahuel, 2017a), siendo esta la mas
activa de entre los catorce focos identificados en la comuna. Sin embargo, pese a que los
vecinos de la comuna de Pudahuel residentes en este territorio lo catalogan como altamente
inseguro, en materia delictual (incluido el trafico de drogas) este territorio no se desvia de la
media comunal, incluso se mantiene debajo de esta.

Por otra parte, y siguiendo con la idea planteada por Oviedo & Rodriguez (1999), la anterior
investigacion dejo en descubierto importantes contradicciones en el discurso de inseguridad
de la poblacién comunal cuando se cambiaba la escala de analisis, ya que por una parte esta

no manifestaba una percepcion de aumento del delito en su entorno inmediatamente proximo
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(pasaje). Pero, por el contrario, si lo manifestaban a escala comunal y nacional. Analizando
este fendmeno, es posible aventurar como una primera explicacion la presencia de los medios
de comunicacion masiva y su gran cobertura a toda hora de los actos delictuales ocurridos en
el pais. En este sentido, la poblacion es victima de un constante bombardeo mediatico a toda
hora sobre actividades delictivas ocurriendo en otros rincones de la ciudad, el cual reproduce
posteriormente aportando al aumento de la percepcion de inseguridad. Sin embargo, no ha
sido victimizada personalmente en su entorno cercano, y, por tanto, no consideran un
aumento de la inseguridad de este. En este sentido, se vuelve necesario abrir camino para
futuras investigaciones sobre la influencia de los medios de comunicacion y su capacidad
para interferir en la percepcion de inseguridad en la poblacion.

Pese a la importancia de los estudios en materia de inseguridad delictiva urbana desde la
geografia, como lo es el trabajo desarrollado anteriormente, estas investigaciones son ain
bastante incipientes en Ameérica Latina: desde México, Luis Cisneros (2008) realiz6 en el
2008 el andlisis de dos colonias de la delegacién de Cuauhtémoc y la alta percepcion de
inseguridad de su poblacién. Por otro lado, desde Argentina, Pyszczek (2012) realizé un
estudio de la percepcién de inseguridad derivada de la estigmatizacion en la ciudad de
Resistencia. En Chile, Inzulza & Galleguillos (2014) lograron hace algunos afios un primer
acercamiento sobre como algunos barrios pericentrales y periféricos de Santiago de Chile (El
Llano Subercaseaux y el Parque Violeta Cousifio) han reconfigurado sus comunidades en
funcion de los imaginarios globales de miedo, riesgo y amenaza. Contrariamente a lo que se
pudiera creer, en la ciudad de Santiago existen un gran nimero de potenciales estudios de
caso en materia de inseguridad delictiva urbana. A pesar de ser una de las ciudades mas
seguras de América Latina segin Paz Global?, prevalece un sentimiento de inseguridad
relacionado a la violencia delictiva, que se extiende al sistema institucional politico y
economico (Rodriguez &Winchester, 2001) y que no se condice con la tasa de victimizacion
real existente.

Es necesario, por tanto, generar nuevos focos de conocimiento en Chile en materia perceptiva
y delictual a nivel escalar (Comuna, Barrio, Pasaje) para luego lograr una radiografia
completa a nivel pais que sefiale las areas realmente conflictivas a nivel delictual y puedan
igualmente generarse planes de intervencion para la reduccion de la brecha entre la alta
percepcion de inseguridad y la baja victimizacion en algunas comunas del Gran Santiago. La

investigacion aqui desarrollada postula humildemente a ser un aporte en la generacion de

20 Santiago de Chile se posiciona como la segunda ciudad mas segura de América Latina (Paz Global, 2017; en
CEAD SPD, 2017).
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nuevos focos de conocimiento en materia perceptivo-delictual desde la geografia, a fin de
avanzar académicamente en la disminucién de la brecha entre victimizacion y percepcion de
la inseguridad en las comunas de la Region Metropolitana de Santiago -en este caso para
Pudahuel- con el propdsito de avanzar en la desestigmatizacion injustificada de muchas de
estas. Por otra parte, es necesario también avanzar a escala local en la delimitacion de los
barrios existentes dentro de las comunas para lograr una intervencion socio-delictual eficaz y
duradera, la cual no dependa del gobierno de turno ni de aprobacion del presupuesto nacional.
El primer paso en este largo camino es la determinacion de los criterios territoriales a utilizar
para la determinacion de estos barrios. Como continuacion de esta investigacion, se propone
en el futuro determinar los criterios territoriales para generar una tipologia de barrios a aplicar

en los barrios existentes dentro de la comuna de Pudahuel, en funcién de su inseguridad.
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8. ANEXOS

Anexo 1: Lista de delitos y sus grupos delictuales?*

GRUPO DELICTUAL

SUB-GRUPO
DELICTUAL

DELITO

de
Connotacién Social

Delitos Mayor

Robo con violencia o

intimidacién

Robo con castracién, mutilacion o lesiones graves gravisimas

Robo con homicidio art. 433 nro. 1

Robo con intimidacién art. 433436 inc. 1 438

Robo con retencién de victimas o con lesiones graves art. 433

Robo con violacién art. 433 nro. 1

Robo con violencia art. 436 inc. 1 433, 438, 439

Robo por sorpresa

Robo por sorpresa art. 436 inc. 2

Robo de vehiculo

Robo de vehiculo

motorizado

Robo de vehiculo motorizado

Robo de objeto de o
desde vehiculo

Robo de accesorios de vehiculos o especies interior vehiculos

Robo en lugar
habitado

Robo en lugar habitado o destinado a la habitacién art. 440

Robo en lugar no
habitado

Robo con fuerza de cajeros automaticos

Robo en lugar no habitado art. 442

Otros robos con fuerza

Apropiacion de cables de tendido eléctrico o de comunicacion

Robo en bienes nacionales de uso publico o sitios no dest. hab. Art
433

Robos con fuerza en las cosas

Hurtos

Hurto agravado (art. 447 codigo penal)

Hurto de bienes pertenecientes a redes de suministro publico

Hurto de hallazgo art. 448

Hurto falta 494 bis c6digo penal

Hurto simple

Hurto simple por un valor de 4 a 40 UTM. Art. 432 y 446 nro. 2

446 nro 3 Hurto simple por un valor de media a menos de 4 UTM.
Art. 432 y 446 n3

Hurto simple por un valor sobre 40 UTM. Art. 432 y 446 nro. 1

Hurto supermercado o centros comerciales

Lesiones menos

graves, graves o

Castraciéon y mutilacion art. 395 y 396

Lesiones con arma blanca

2L Fuente: SPD CEAD (s/f) Manual de Usuario SIED Regional.
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SUB-GRUPO
GRUPO DELICTUAL DELITO
DELICTUAL
gravisimas Lesiones con arma de fuego

Lesiones con fuegos artificiales

Lesiones graves art. 397 nro. 2

Lesiones graves gravisimas art. 397 nro. 1

Lesiones menos graves art. 399

Mutilacién

Lesiones leves

Lesiones leves art. 494 nro. 5

Homicidios

Causar la muerte a personal de la Policia de Investigaciones

Femicidio art.390 inc.2

Homicidio art. 391 nro .2

Homicidio calificado art. 391 nro. 1

Homicidio de fiscales o defensores en el desempefio de sus

funciones art. 268

Homicidio de gendarme en el desempefio de sus funciones

Homicidio en rifia o pelea art. 392

Homicidio simple

Infanticidio art. 394

Matar a Carabinero en ejercicio de sus funciones a.416 cod.jus.

militar

Parricidio art. 390

Violaciones

Violacion

Violacion con homicidio art. 372 bis.

Violacién de mayor de 14 afios art. 361

Violacién de menor de 14 afios art. 362

Violencia intrafamiliar (VIF)

VIF a Otros (lesiones m/graves, 0 superior) juzcrimen

VIF a Otros (lesiones psicoldgicas o les. Leves)

VIF con lesiones leves

VIF con lesiones m/graves o superiores

VIF habitual

VIF psicolégica

VIF sin lesiones

VIF a adulto mayor (edad>=65) (les. psicoldgicas)

VIF a adulto mayor (edad>=65) (lesiones leves)

VIF a hombre (lesiones m/graves, o superior)

VIF a hombre (lesiones leves)

VIF a hombre (lesiones psicolégicas)
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SUB-GRUPO
DELICTUAL

GRUPO DELICTUAL

DELITO

VIF a mujer (lesiones leves)

VIF a mujer (lesiones m/graves o superior)

VIF a mujer (lesiones psicoldgicas)

VIF a nifio (lesiones leves)

VIF a nifio (lesiones m/graves, o superior)

VIF a nifio (lesiones psicoldgicas)

VIF a adulto mayor (edad>=65) (lesiones m/graves o superior)

Infraccion a ley de drogas

Asociaciones ilicitas ley de drogas art. 16 ley nro. 20.000

Consumidor de cocaina

Consumidor de farmacos

Consumidor de marihuana

Consumidor de otros

Consumo (éxtasis, LSD, hachis y heroina)

Consumo de drogas (art. 41)

Consumo pasta base cocaina

Consumo/porte de drogas en lugares calificados art. 51

Consumo/porte en lugares publicos o priv. con previo concierto
art. 50

Cultivo/cosecha especies vegetales productoras estupef. Art. 8

Desvio ilicito precursores sustancias esencias

Elaboracién cocaina

Elaboracion de otros

Elaboracion de pasta base cocaina

Elaboracién farmacos

Elaboracion ilegal de drogas o sustancias sicotropicas art.1 ley
20000

Elaboraciéon marihuana

Facilitacion de bienes al trafico de drogas art. 11

Hallazgo de drogas

Inhaladores (éxtasis, LSD, hachis y heroina)

Lavado de dinero (art. 12)

Microtréfico (trafico de pequefias cantidades art. 4 ley nro. 20.000

Otras faltas a la ley 19.366

Otras faltas ley de drogas

Otros delitos de la ley 20.000

Portadores de cocaina
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SUB-GRUPO
DELICTUAL

GRUPO DELICTUAL

DELITO

Portadores de farmacos

Portadores de marihuana

Portadores de otros

Porte de drogas (art. 41)

Porte pasta base cocaina

Prescripcion médica abusiva de drogas estupef. O sicotrépicas art.
6

Produccion y trafico por desvi6 de precursores art. 2 ley 20.000

Receta innecesaria drogas

Suministro de hidrocarburos aromaticos a menores art. 5 ley
20.000

Suministro indebido de drogas art. 7 ley nro. 20.000

Tolerancia al trafico o consumo de drogas art. 12

Trafico cocaina

Trafico de otros

Trafico farmacos

Tréfico ilicito de drogas art. 3 ley nro. 20.000

Trafico marihuana

Tréfico pasta base

Infraccion a ley de armas

Abandono de armas o elementos sujetas a control art. 14 a

Adquisicién material de guerra o vestuario instituciones armadas

Adquisicién y venta indebida de cartuchos y municiones a.9a ley
17798

Fabricar, armar, transportar, importar sin autorizacién armas a.10
117798

Falsificacién o uso de pasaportes o permisos para porte de armas

Hallazgo de armamento

Hallazgo de explosivos

Otros delitos contemplados en la ley de control de armas

Porte arma blanca

Porte de arma cortante o punzante art. 288 bis

Porte de armas prohibidas art. 13

Porte ilegal de arma de fuego, municiones y otros sujetas a control

Tenencia de armas prohibidas art. 14

Tenencia ilegal de arma de fuego, municiones y otros sujetas a

control
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SUB-GRUPO
DELICTUAL

GRUPO DELICTUAL

DELITO

Violacion de reserva de base de datos sobre inscrip.y registro de
arma

Abusos sexuales y otros delitos sexuales

Abuso sexual adulto

Abuso sexual calificado (con introduc. De objetos o uso de

animales)

Abuso sexual de 14 afios a menor de 18 con circunstancia de

estupro

Abuso sexual de mayor de 14 afios (con circunstancias de

violacion)

Abuso sexual de menor de 14 afios (con contacto corporal) art.
366 bis.

Abuso sexual impropio mayor 14 afios y menor de 18 afios (sin

contacto corporal)

Abuso sexual impropio menor 14 afios art.366 quater

Acoger y recibir personas para la explotacién sexual a.411 quater
i.l

Adquisicién o almacenamiento material pornogréafico infantil

Bigamia art. 382

Comercializacion material pornografico elaborado utilizando

menores de 18 anos

Delitos significacion sexual

Difusion de material pornogréfico (pornografia)

Estupro art. 363

Incesto art. 375

Obtencion de servicios sexuales de menores art. 367 ter.

Produccién material pornografico utilizando menores de 18 afios

Promover o facilitar entrada o salida de personas del pais para

prostitucion

Promover o facilitar prostitucion de menores art. 367

Sodomia art. 365

Trata de personas calificada

Trata de personas con fines de prostitucion art. 367 bis.

Incivilidades

Amenaza con arma (falta) art. 494 nro. 4 codigo penal

Amenazas con arma blanca

Amenazas condicionales contra personas y propiedades

Amenazas de atentados contra personas y propiedades
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GRUPO DELICTUAL

SUB-GRUPO
DELICTUAL

DELITO

Amenazas simples contra personas y propiedades art. 296 nro. 3

Animales sueltos via publica

Arrojamiento de piedras u otros objetos 496 nro. 26 codigo penal

Atentado a vehiculo motorizado en circulacion con objeto

contundente

Comercio ambulante sin permiso municipal

Comercio clandestino art. 97 nro. 9 codigo tributario

Consumo de bebidas alcohdlicas en la via publica

Consumo de bebidas alcohodlicas en la via publica

Dafios calificados art 485 y 486

Dafios simples art 487

Dejar animales sueltos 496 nro. 17 cédigo penal

Delito deso6rdenes publicos art. 269

Desordenes

Desordenes en espectaculos pablicos 494 nro. 1 codigo penal

Disensiones domesticas

Disensiones domesticas 495 nro. 6 c4digo penal

Ebriedad

Especies abandonadas en la via publica

Infraccion municipal

Mala conducta menor

Ofensas al pudor 495 nro. 5 cédigo penal

Otras infracciones conocidas por juzgados de policia local

Responsabilidad duefios de animales (incluye mord. de animal)

Rifia publica 496 nro. 10 cddigo penal

Ruidos molestos 495 nro. 1 cddigo penal

Ultraje publico a las buenas costumbres art. 373

Abigeato

Abigeato art. 448 bis

Receptacion

Receptacion art. 456 bis a

Hallazgo de cuerpo y otras muertes

Muerte por inmersion

Muertes y hallazgo de cadaver

Suicidio

Robo frustrado

Robo frustrado

Otros hechos y faltas

Otros hechos y faltas
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Anexo 2: Tipologia de areas verdes??

e Area café: Terreno plblico de tierra, no consolidado, con el potencial de
transformarse en area verde.

e Area verde complementaria: Centros recreativos, deportivos, parques, cementerios,
estadios de futbol, hipédromos, clubes de golf, la mayoria de ellas de propiedad
particular, que cumplen una funcién especifica, de uso restringido y que también
contribuyen positivamente a la calidad ambiental y de vida de la comunidad.

e Bandejon: Espacio publico verde que divide una calzada, cuyas dimensiones
permiten su uso recreativo como parque lineal.

e Bosque urbano: Se utiliza para sefialar bosques en estado natural o seminatural que
permanecen en el interior de algunas ciudades.

e Cerro isla: cerro aislado que forma parte del territorio ondulado que se localiza entre
la cordillera y el valle y que no supera los 80 m de altura desde su base.

e Espacio intersticial: Espacio de uso publico entre edificaciones.

e Espacio residual: areas publicas pequefas restantes de loteamientos, con potencial de
recuperacion para su uso como area verde.

e Jardin privado: corresponden a jardines de casas, edificios y condominios.

e Jardin publico: espacio verde publico que tiene su origen en grandes jardines
privados y que con el tiempo fueron cedidos para su uso publico. Normalmente
incorporan una importante diversidad y representatividad vegetal.

e Parque natural: Espacio verde de mas de 100 ha de superficie, con caracteristicas
bioldgicas o paisajisticas especiales y funciones recreativas y cientificas que le
asignan un estado de proteccién y preservacion de sus cualidades. Pueden ser
maritimos o terrestres y pueden estar en la montafa, el mar, el desierto o cualquier
otro espacio definido geograficamente.

e Parque tematico: Sistema que se desarrolla combinando elementos naturales y
artificiales, en torno a un tema y con una destinacion especifica, haciendo énfasis en
una determinada utilizacion para recreacion activa, pasiva 0 contemplativa
en un area natural o del conocimiento humano.

e Parque urbano: espacio verde publico y normalmente arbolado, de méas de 4
ha de superficie, que incluye actividades planificadas y espontaneas destinadas

22 Fuente: Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, 2014
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a la recreacion, la cultura y el deporte, con equipamientos e infraestructura
para tales fines. Se consideran parques urbanos aquellas areas verdes con
superficies superiores a los 10.000 m? (1 hectarea) y que se orientan a atender
al menos a los habitantes de una comuna. Los parques pueden ser publicos o
de propiedad privada.

e Parque metropolitano: sistema que tiene como objetivo ofrecer la mas amplia
gama de opciones de recreacion activa o pasiva, con caracter ecoldgico o
de preservacion ambiental, que atiende a grandes volimenes poblacionales y
sirve de vinculo cultural y/o deportivo entre las diferentes colectividades que
habitan la ciudad.

e Plaza: espacio publico preferentemente rodeado de calles, de hasta 4 hectareas
de superficie de escala local o de barrio, que asume un papel de articulador
del tejido urbano y que puede conforme su escala y rol en la estructura
urbana incluir algun tipo de equipamiento y siempre considera mobiliario
urbano destinado al servicio publico, pudiendo cumplir multiples funciones de
caracter social. Se incluyen en esta categoria las areas verdes con una superficie
comprendida entre 2.500 m? y 10.000 m? que buscan atender a los habitantes
de los barrios.

e Plazoleta o plazuela: son plazas pequefias con superficies inferiores a los
2.500 m 2.

e Rambla: espacio verde central longitudinal dotado de arbolado urbano, con
caracter de paseo peatonal, que funcionalmente separa carriles vehiculares.

e Rotonda: espacio verde visual, de tendencia circular que tiene por funcion

articular nodos viales urbanos.
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Anexo 3: Numero de casos policiales al afio 2017 en la comuna de Pudahuel por

Territorio y Unidad Vecinal®

Numero de delitos por Territorio y Unidad Vecinal al 2017
Territorio 1 | Territorio2 | Territorio3 | Territorio4 | Territorio5 | Territorio 6 | Territorio 7 | Territorio 8
Ne° de Ne° de Ne de N° de N° de N° de N° de N° de
UV | delitos | UV |delitos | UV |delitos | UV |delitos | UV |delitos |UV |delitos |UV |delitos | UV |delitos
28| 1534 31 989 | 16 544 7 345 1 316| 10 253| 34| 2217| 29 397
33| 1.188| 32| 1.020| 17 322| 8 491 2 201| 11 366| 35 739| 30 354
- - - - 18 1341 9 280 3 130 12 139 | - - - -
- |- - - 19 460| 24 295| 4 556| 13 116 | - - - -
- - - - 20 236| 25 275 5 411 14 243 | - - - -
- - - - 21 279| 36 256 6 575 15 111 - - - -
- - - - 22 152 37 547 | 26 298| 23 411 | - - - -
- |- - - 27 203 |- - - - - - - - - -
2.722 2.009 2.330 2.489 2.487 1.639 2.956 751

Total comunal: 17.383
Media aritmética: 2.172

23 Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la sala del Centro de Estudios y Analisis del Delito (CEAD)
de la Subsecretaria de Prevencion del Delito.
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Anexo 4: Unidades Vecinales dentro de cada Territorio

Territorio 1

TERRITORIO N2 1 Simbologia
. 2002 19514 a Limite Unidad Vecinal @ Centros educativos
N@ de habitantes ~— Calles Centros de salud
2012 27345 I Paraderos A" Areas verdes
Superficie Ha. 201 Km2 2,01 © Patentes de alcohol N° de casos
2002 97 hab/ha “Holmgu“ ocurrencia de delitos ® Menos de 4
Densidad : - ® 45
2012 136 hab/ha. - [ XN
G 2002 5335 <P Org. Comunitarias y jjw
N2 de viviendas 2016 8509 . Condominios sociales . 14-26
1Sala Cuna
= . : 1Escuela de lenguai
ArnoVardes 61335 m2 Jardines Privados L nge.a:p:xr
262117 m2 Area café NE AR /5 ‘E“_“'“ s -
Sitios Eriazos om2 st s Consultorio Dr. Gustavo Molina
N¢ de luminarias 1470 Ne de Organizaciones 74 Organizaciones
N@ de paraderos 42 N¢ de Juntas de vecinos activas 4
N2 de Ferias 0
ABC1:5,5
g LIMITES ESPACIALES
e is 3 P : Av. La Travesia, Av. Américo Vespucio, Av. Claudio
ClasKicacion so:;;;;;nomnca (EE) C'B' 29 Arrau, Ruta 68, Av. La Estrella Sur, Serrano, Laguna Sur,
( ) DE 352; Oceania y El Abeto
Ne de patentes de alcoholes 26 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Ne de actos delictuales T o La UV N°28 se divide en veintiin loteos habitacionales,
Victimizacién (CASOS POLICIALES) dentro de los que se emplazan las villas: Roberto
Ranking de delitos Matta, Travesia I, Ignacio Carrera Pinto, Comercio | - I,
N Cumbres Blancas, Alto Jahuel I, Via Azul, Parque
aNOiAn17 = Residencial Travesia, Conjunto Habitacional Oceania,
. sl‘F”m NZDE “‘;’758 Valle Generoso, Jardines del Valle y Condominio
Los Vifiedos de Santa Beatriz, en sus tres etapas.
; iho;;:‘mnsucoum 1:; Ademas, es la UV con mayor poblacién de las 37 totales.
4 ORDEN DE APREHENSION 117 -
5 ROBO CON VIOLENCIA 102
6 DANOS 102

Fuente: Elaboracion propia
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TERRITORIO N2 1 Simbologia
5 . 2002 14157 a Limite Unidad Vecinal @ Centros educativos
N¢ de habitantes 2012 19113 fro~ Calles 7 Ferias urbanas
— [ Paraderos ' Condominios sociales
Superficie Ha. 68,5 Km2 0,685 O Patentes de alcohol " Areas verdes
. 2002 206 hab/ha. "Hotspots" ocurrencia de delitos No de casos
Densidad wr Alto
2012 279 hab/ha. * 46
X Bajo @ 6o
o 2002 3387 I
N de viviendas 2016 5006 gH Org. Comunitarias y jjvv . 915
< . 2 Escuelas prebasicas publicas
] 9929 m2 Jardines privados NElde Colegiosy/olliceos NEsuch b ot
Areas Verdes 3887 m2 Plaza N@ de Hospitales y/o o
1323 m2 Plazoleta Centros de atencién primaria
:II:IZS Trlaz'os = %gg N2 de Organizaciones 65 Organizaciones
N; de umn;a flas = N2 de Juntas de vecinos activas 6
I EIELEED N2 de Ferias il
R LIMITES ESPACIALES
G2: 11 Av. Laguna Sur, Av. La Estrella, Av. Los Mares,
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:32 Av. Américo Vespucio, Oceania, Isla Grande de Tierra
(A1 2002) D: 43 del Fuego. Argos. Casiopea y Lebreles.
E:125 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
N© de patentes de alcoholes 20 La UV N°33 forma parte del Territorio N°1.
Ne de actos delictuales 2017 1188 Limita al sur con Av. Los Mares, eje que corresponde
Victimizacion (CASOS POLICIALES) ademas con el limite con la comuna de Maipu.
Ranking de delitos La constituye de las siguientes poblaciones: Villa
Estrella Sur LILIILIV,V,VI, Villa Cristébal Colon A-B,
ANO 2017 Villa Arboleda del Sol Poniente, Villa Arboleda
RANKING  |DELITOS N° DE CASOS ILIV,V\VLVII y los condominios Américo Vespucio
1 CONSUMO DE ALCOHOL 170| y Jardines de Vespucio, poblaciones que se
2 ORDEN DE APREHENSION 140 distribuyen en diecisiete loteos en total.
3 VIF 127
4 AMENAZAS 88 -
5 ROBO CON VIOLENCIA 66) R
6 DANOS 53 o )

Fuente: Elaboracion propia
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Territorio 2

a

UNIDAD VECINAL N°31

TERRITORIO N2 2 Simbologia
. 2002 11278 a Limite Unidad Vecinal @ Centros educativos
N@ de habitantes [ Paraderos Centros de salud
2012 17573
(o~ Calles Areas verdes
Superficie Ha. 119 Km2 1,190 © Patentes de alcohol al" Sitios Eriazos
Dersidad 2002 94 hab/ha. "Hotspots" ocurrencia de delitos N° de casos
2012 147 hab/ha. g o35 @70
Bajo ® 57 10-23
N¢ de viviendas 2002 3115 gn Org. Comunitarias y jjvwv
2016 5291 72 Ferias urbanas

Areas Verdes

107324 m2 Area café
25427 m2 Jardines Privados
15925 m2 Espacio intersticial

2 Escuelas part/sub

N@ de Colegios y/o liceos T
2 Escuelas prebasicas

N de Hospitales y/o

.~ | CESFAM Violeta Parra Sandoval
Centros de atenci6n primaria

Sitios Eriazos 39841 m2
N2 de luminarias 982 N2 de Organizaciones 36 Organizaciones
Ne de paraderos 20 N2 de Juntas de vecinos activas 8
N2 de Ferias il
ABC1: 18 -
€2:25 LIMITES ESPACIALES
e e () c3:35 Av. La Estrella, Av. Claudio Arrau, Av. La Travesia,
) Av. Laguna Sur, Av. Teniente Cruz y Mar de Drake.
(A1 2002) D:32
E X HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
N¢ de patentes de alcoholes 24 La UV N°31 se divide en veinticuatro loteos
N@ de actos delictuales 2017 089 habitacionales. Aqui se emplazan las villas: Los
Victimizacién (CASOS POLICIALES) Pajaritos I, Juan Guzmén Cruchaga y Las Vifias
Ranking de delitos en sus loteos homénimos, entre otros. Ademas
= _ de los siguientes condominios: Arturo Pérez Canto,
A ANOR2017 Manuel Jesus Silva, Edificio Julio Montt y Sargento
HANKING | DEFITOS N° DE CASOS Clotario Rosas. Presenta ademas una zona
1 CONSUMO DE ALCOHOL 189 comercial bastante importante a lo largo de la
2 VIE 8 Av. Claudio Arrau con Teniente Cruz.
Comuna de*Rudahuel 3 DANOS 71
4 ROBO CON VIOLENCIA 67
5 AMENAZAS 64
6 ORDEN DE APREHENSION 57

Fuente: Elaboracion propia
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UNIDAD VECINAL N°32

7 I8

Simbologia

TERRITORIO N2 2
. 2002 23038 Limite Unidad Vecinal ¢ Org. Comunitarias y jjivv
N@ de habitantes G :
2012 22660 p— Calles @ Centros educativos
Superficie Ha. 88,2 Km2 0,882 E Paraderos Centros de salud
- 2002 261 hab/ha. © Patentes de alc-chol ) @ ?ondcminios sociales
Densidad "Hots ocurrencia de delitos " Areas verdes
2012 256 hab/ha. wr Alto N° de casos
1 @ s
N2 de viviendas 2002 5918 E4 Bajo o 46
2016 5976 o cs @ e
= o5 1 Instituto part/sub
Areas Verdes e (e Espaac{z Int.erstlmal Ne de Colegios y/o liceos 23‘:::3':; :;i::sc'::s
18346 m2 Jardin privado 1 Escuels de fenguaje part/sub
pe - Ne de Hospitales y/o Centro de Salud Padre Félix Gutiérrez
SItIOS EflaZOS o m2 Centros de atencién primaria CODEP
N2 de luminarias 1199 —— ——
°od d 26 N2 de Organizaciones 87 Organizaciones
Ne de paraderos N2 de Juntas de vecinos activas 10
N2 de Ferias 0
ABC1: 6,2
C2:284 LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:26 Av. Laguna Sur, Av.Teniente Cruz, Av. La Estrella,
(A1 2002) D: 30 Av. Los Mares, Mar de Drake y Laguna Negra.
E:8 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
N de patentesideialcoholes = Z La UV N°32 se subdivide en veintitrés loteos, entre
Ne de actos delictuales 2017 1020 los que se encuentran Jardines del Sur, Estrella de
Victimizacion (CASOS POLICIALES) los mares y El Sol. Las poblaciones que la componen
Ranking de delitos son: Villa el Sol etapas 1 a la 6, ademas de las
. ANCBUT copropiedades 7, 8, 9 y 10; Villa Los Puertos I,
A e s NETECR0S Villa Jardines del Sur, Villa Laguna Sur Ay B, Villa
Laguna Sur 3, Villa Nacimiento, Villa Las Estrellas de
1 CONSUMO DE ALCOHOL 141 . 3 :
5 = = los Mares |, Il y IIl, Villa Aillaquillen y la copropiedad
Villa El Cabildo.
Comuna de Pudahuel 3 AMENAZAS 96
4 ORDEN DE APREHENSION 81 -
5 HURTOS 53 eire g
6 DELITOS DE CARACTER ECONOM. 45 Ubse orio

Fuente: Elaboracion propia
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Territorio 3

UNIDAD VECINAL N°16

TERRITORIO N2 3 Simbologia
a Limite Unidad Vecinal f Areas verdes
Ne de habitantes 2L 787 ~~ Calles Sitios Eriazos
2012 4467 Hr N° de casos
Superficie Ha. 36,4 Km2 0,364 "Hots'g‘?ts" ocurrencia de delitos e 47
—_— 0
Dersidad 2002 158,9 hab/ha. -, ; Z—;fs
ajo B
2012 122:7 hab/ha '-1}-\ Org. Comunitarias y jivv ‘ 13.28
- 2002 1202 O Patentes de alcohol
N€ de viviendas 2016 1214 @ Centros educativos Q 28-65

Areas Verdes

700 m2 Jardines privados

6 colegios part/sub

N2 de Colegios y/o liceos
ssios v/ 2 Esuelas piblicas

N de Hospitales y/0 n
Centros de atenci6n primaria

5':“;5 T”a?s ] 15184 m2 N2 de Organizaciones 44 Organizaciones
N¢ de luminarias e N¢ de Juntas de vecinos activas 2
Ne de paraderos 8 Ne de Ferias 0
ABC1:0,7
c2:73 LIMITES ESPACIALES
L i . S Av. San Pablo, Av. La Estrella, Av. San Francisco,
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:20 San Martin, Arturo Prat, O’'Higgins, Carrera y
(A1 2002) D:43,8 Sargento Aldea.
E: 282
HISTORIA'Y SECTOR HABITACIONAL
N¢ de patentes de alcohol
S patenies eaNcoodoes O] -3 La UV N°16 se divide en siete loteos, entre
s \de actos delictugles 2017 544 los cuales destacan Comunidad Castillo, Banca
Victimizacion (CASOS POLICIALES) L ; Carter, San Luis, Roberto Parra y la Villa Municipal.
Ranking de delitos Se articula en torno a las avenidas La Estrella y San
Pablo, ejes emblematicos en los que se concentra
ANO 2017 una variada actividad comercial.
RANKING | DELITOS N° DE CASOS Igualmente se encuentra aqui la sede de la Union
id HURTO 48| Comunal de Juntas de Vecinos de Pudahuel y del
2 AMENAZA 48 Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil.
3 VIF 46
4 ORDEN DE APREHENSION 24
5 ROBO CON VIOLENCIA 39
6 DANOS 37

Fuente: Elaboracion propia
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| UNIDAD VECINAL N°17 |

TERRITORIO N2 3 Simbologia
. 2002 4061 &P Limite Unidad Vecinal Centros de salud
N@ de habitantes 2012 2197 ~~~~ Calles ! Areas verdes
I Paraderos N° de casos
Superficie Ha. 24,4 Km2 0,244 "Hots/g'ots" ocurrencia de delitos o 45
o Alo
" 2002 166,4 hab/ha. : 9 .58
Densidad - @ 2
2012 172 hab/ha. Bajo
® de alcohol ‘ 2136
N2 de viviendas 2002 932 gp Org. Comunitarias y jjvv .
2016 1218 @ Centros educativos se02
Ne de Colegios y/o liceos QEsctclbesica piblca
p 13671 m2 Parque Urbano i 1 Escuels bisica part/sub
Areas Verdes Consultorio Pudahuel Estrella
3823 m2 Plazoleta N2 de Hospitales y/o Coaniquem
SiTeR RS om2 Centros de atencion primaria Funda;u’;:Gimz
= o
N de luminarias 180 N2 de Organizaciones 26 Organizaciones
N2 de paraderos 3 N2 de Juntas de vecinos activas i
N2 de Ferias 0
ABC1:0,7
C2:8,7 LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioecondmica  (En %) €3:226 Av. San Francisco, Av. La Estrella, El Lazo, El Estribo.
(Al 2002) D: 41,6
n E26:T HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
NEdepRtestdeFolioles - 9 La UV N°17 se coforma del loteo Estrella de
N¢ de actos delictuales 2017 122 Chile, donde se emplaza la poblacion homénima
Victimizacion (CASOS POLICIALES) en su subdivision sector A, fruto de la Operacién
Ranking de delitos Sitio impulsada por el Gobierno en la década de los 60.
= Cuenta con una gran cantidad de servicios publicos,
2y como la Plaza de Armas y la sexta compafiia de
RANKINGERN | DEFITOS NzDEICASOS Bomberos. Ademas cuenta )éon una amplia ?:obertura
1 CONSUMO DE ALCOHOL 71 i P
5 i = de equipamiento de salud, en la cual destaca la
= corporacion COANIQUEM.
Comuna de P 3 ORDEN DE APREHENSION 25
4 AMENAZA 16 —
5 ROBO CON VIOLENCIA 15 NIC e e
6 EBRIEDAD 14 ato

Fuente: Elaboracion propia
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TERRITORIO N2 3 Simbologia
e habi 2002 1534 a Limite Unidad Vecinal Areas verdes
N2 de habitantes 2012 1534 ~n Calles 7 Condominios sociales
o I Paraderos N° de casos
Superficie Ha. 6,05 Km2 0,06 "Hotspots"” ocurrencia de delitos ~ ® Menosde4
2002 253 hab/ha. [ ® 45
Densidad 1
2012 253 hab/ha. KL e @ s
— 2002 536 O Patentes de'alc'ohol . ‘ 7-43
N@ de viviendas 8P Org. Comunitarias y jiw
2016 603 . 402
Areas Verdes 2828 m2 PIIaZOIEtaI N2 de Colegios y/o liceos 0
11493 m2 Area café NUGe oSy ”
Sitios Eriazos om2 Centros de atencidn primaria
N2 de luminarias 96 Ne de Organizaciones 9 Organizaciones
N2 de paraderos 4 N@ de Juntas de vecinos activas 0
N2 de Ferias 0
ABC1:0,9
L . (2 LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioeconémica (En %) C3:30 San Pablo y Teniente Cruz.
(A 2002) D:37
- — EX S HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Sidelpatentesidslalooholes - 1 La UV N°18 se localiza en el territorio N°3 y se
5 Ne de actos delictuales 2017 134 localiza justo en frente del centro civico comunal.
Victimizacion (CASOS POLICIALES) Se coforma de tres loteos, en los que se ubican
Ranking de delitos la Villa Pudahuel D y F y la Villa Nuevo Horizonte
NOET respectivamente, ambas conformadas por edificios
AT Bl DERT oS EDEcASoS de departamentos de Vviviendas sociales,
1 Bl = construidas por el Estado a principios de los setenta
y en la segunda mitad de los afios noventa,
; C:‘QENAZAS ij respectivamente.
Comuna de Pud
4 LESIONES LEVES 10,
5 LEY DE ALCOHOLES 7 Iu
6 ROBO CON VIOLENCIA 5

Fuente: Elaboracion propia
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UNIDAD VECINAL N°19

Sk Gl oM o

& ; > sl k3 B
SAN FRANCISCOjd

AN

L NN

TERRITORIO N2 3 Simbologia
% : 2002 5544 ? Limite Unidad Vecinal Alr?as vgrdes
N@ de habitantes e Gallios Sitios Eriazos
2012 4933 B paraderos /7 Ferias Urbanas
Superficie Ha. 34,1 Km2 0,341 @® Patentes de alcohol N° de casos
. 49
Densidad 2002 162,5 hab/ha. "Hotspots" ocurrencia de delitos ® 914
Alt
2012 144,6 hab/ha. e @ s
-~ 2002 1190 o S 1836
N2 de viviendas gp Org. Comunitarias y jiw .
2016 1891 @ Centros educativos .36—54
5 = 1Escuela publica
N2 de Col |
Areas Verdes 9730 ) m2’PIaz_a SiCclceiosollicecs 1 Escuela prebasica publica
8771 m2 jardin privado Ne de Hospitales y/o .
Sitios Eriazos 26019 m2 Centros de atencién primaria
N2 de luminarias 308 N2 de Organizaciones 38 Organizaciones
N2 de paraderos 4 N2 de Juntas de vecinos activas 0
N2 de Ferias Persa Teniente Cruz
ABC1:1
€2:104 LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioeconémica (En %) C3:21 Av. Teniente Cru_z, Ricardo Vial, Alben,o .MermOd‘
(A12002) D: 42 Lago Ontario, Las Enciclicas,
E--25 5 Puerto Rico y Av San Francisco.
MSdepateies e dIEoligles 9 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
o Ne de actos delictuales 2017 260 La UV N19 se conforma por el loteo
Victimizacion (CASOS POLICIALES) Pudahuel B. Forma parte del Territorio N°3
Ranking de delitos y limita con la comuna de Lo Prado, siendo el eje
= Teniente Cruz la linea divisoria. En esta unidad vecinal
([afio 2017 _ se ubica la Poblacién Pudahuel, construida en 1979.
EONEINE S eSO Igualmente, en esta UV se encuentra una de las ferias
4 CONSUMOIDE ALCOH% (VIARUB) 53 mas connotadas de la comuna: el persa
S ; SlRFDEN DEE ERE I ii Pudahuel, también conocido como persa Teniente Cruz.
,omuna de P
4 AMENAZAS 39
5 ROBO CON VIOLENCIA 28]
6 LESIONES LEVES 21

Fuente: Elaboracion propia
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| UNIDAD VECINAL N°20 |
Tl R g (e e 1
v}‘( ¥ 'L atﬁ‘ 461, ",‘
!

TERRITORIO N2 3 Simbologia
N© de habitant 2002 4327 T Limite Unidad Vecinal @ Centros educativos
9 de habitantes g A
2012 4038 Calles Areas verdes
— [ Paraderos N° de casos
Superficie Ha. 19,1 Km2 0,191 ValueN %
: 2002 226,5 hab/ha. m Ato '
Densidad / - L S
2012 211,4 hab/ha. Bajo @ 56
= . 2002 925 If,}l Org. Comunitarias y jjvv ‘ 68
N2 de viviendas O Patentes de alcohol
2016 1128 [ I
. 3261 m2 Plaza Ne'de Colegiosv/olicaos 1Escuela publica
Areas Verdes EiColeglosyolicee 1 Escuela prebésica plblica
3542 m2 Plazoleta -
— - Ne de Hospitales y/o 0
Sitios Eriazos 0m2 Centros de atencién primaria
o T
Ne de luminarias 167 N2 de Organizaciones 43 Organizaciones
o
N@ de paraderos 4 N2 de Juntas de vecinos activas 2
ABCL: 0,1 N2 de Ferias 0
i LIMITES ESPACIALES
e sc();lc;;;;r;omma (Ene) c;:f: Av. Teniente Cruz, Av. San Francisco, Presidente
St Truman, Nicanor Molinares, Las Antillas y
E: 26 Tomas Alba Edison.
N¢ de patentes de alcoholes 4
N¢ de actos delictuales 2017 236 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Victimizacion (CASOS POLICIALES) La UV N°20 forma parte del Territorio N°3 vy
Ranking de delitos limita al oriente con la Av. Teniente Cruz,
ANO 2017 coincidiendo a la vez con el limite que separa a
RANKING | DELITOS N° DE CASOS Pudahuel de la comuna de Cerro Navia. Se conforma
1 AMENAZA 36 de dos loteos: Pudahuel Il y Pudahuel C, en este ultimo
P ORDEN DE APREHENSION 23 se en{:uentra la Poblaciéon Pudahuel Sectqr C,
s 3 CONSUMO DE ALCOHOL (ViA PUB) 17 construida en 1979 por el SERVIU Metropoalitano.
4 LESIONES LEVES 16
5 VIF 14
6 HURTOS 12

Fuente: Elaboracion propia
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TERRITORIO N¢ 3 }» Simbologia
_ 2002 3517 Limite Unidad Vecinal ') Condominios sociales
o
N2 de habitantes ST R l5e. Galiss hreas verdes
e Parad -
Superficie Ha. 15,1 Km2 0,151 H. araceros . __ N°de casos
ocurrencia de delitos
T 2002 232,9 hab/ha. = Allo * 34
2012 178,3 hab/ha. “ Bajo e 48
o 2002 840 © Patentes de alcohol @® &1
N de viviendas 2016 220 oP Org. Comunitarias y jjvv ’ 1115
Centros de salud
. @ Centros educacionales . 15-30
Areas Verdes 4744 m2 Plazoleta
T : N2 de Colegios y/o liceos 1 Escuela prebasica publica
Sitios Eriazos 0m2
S o i
N2 de luminarias 159 Naide HOSp"‘_’,IES y(o _ | Centro de Salud Mar Caribe
Centros de atencién primaria
N2 de paraderos 4
N¢ de Organizaciones 16 Organizaciones
PECE U N2 de Juntas de vecinos activas 2
) el Ne de Ferias 0
Clasificacion socioecondmica (En %) G3592'5
(l2002) D: 45 LIMITES ESPACIALES
E:246 Av. San Francisco, Av. La Estrella, El Lazo, El Estribo.
N¢ de patentes de alcoholes 4
N¢ de actos delictuales 2017 279 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Victimizacion (CASOS POLICIALES) 091 [imi
e La UV N°21 limita en su extremo norte con la comuna de
anKINg Cedelios) Cerro Navia y se subdivide en tres loteos: Pudahuel I, C
ANO 2017 y E. Aqui se emplaza la Poblacién Pudahuel Sector C
RANKING | DELITOS N° DE CASOS y Sector E, construida en 1979 por el SERVIU
1 ROBO CON VIOLENCIA 29 Metropolitano y constituida por viviendas tradicionales
2 AMENAZAS 2 y edificios de departamentos de viviendas sociales.
Comuna de P 3 VIF 2
4 ORDEN DE APREHENSION 20
5 CONSUMO DE ALCOHOL 20
6 ROBO EN LUGAR NO HABIT. 14

Fuente: Elaboracion propia
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| UNIDAD VECINAL N°22 |

P # £

TERRITORIO Ne 3 Simbologia
Ne de habitantes 2002 4004 G Limite Unidad Vecinal gp  Org. Comunitarias y jjw|
2012 4001 -~~~ Calles 7" Areas verdes
Superficie Ha. 18,3 Km2 0,183 I Paraderos N° de casos
2002 218,7 hab/ha O Patentes de alcohol ® Menosde4
Densidad ; - "Hotspots" ocurrencia de delitos 47
2012 218,6 hab/ha. s ;
L 7-8
N2 de viviendas 2002 il - Bajo
2016 1110
Areas Verdes 6470 m2 Plaza N de Colegios y/o liceos 0
1063 m2 Plazoleta Nete o pales /o )
Sitios Eriazos 0m2 Centros de atencién primaria
Ne de luminarias 204 N2 de Organizaciones 21 Organizaciones
N2 de paraderos 4 N2 de Juntas de vecinos activas 0
N2 de Ferias 0
ABC1:0,3
iz LIMITES ESPACIALES
Clasificacién socioecondomica (En %) C3:20 Av. La Estrella, Av. San Francisco,
(A12002) D: 47,6 San Daniel, La Espuela y El Anillo.
EZ23;3
Ne de patentes de alcoholes 12 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
o N¢ de actos delictuales 2017 152 La UV N°22 comparte el loteo Estrella de
Victimizacion (CASOS POLICIALES) Chile con la UVN°17. Se ubica en el Territorio
Ranking de delitos N°3, al norte de la UVN®17 y al sur de la
ANO 2017 unidad vecinal N°23. Aqui se encuentra la poblacion
RANKING | DELITOS N°DE CASOS Estrella de Chile, igualmente que en la UVN°17.
i VIF 25
2 AMENAZAS 25
Comuna de P 3 ORDEN DE APREHENSION 12
4 ROBO CON VIOLENCIA b
5 PRESUNTA DESGRACIA it}
6 LESIONES LEVES 7

Fuente: Elaboracion propia
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Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

UNIDAD VECINAL N°27 |

TERRITORIO N2 3 Simbologia
) 2002 6558 o Limite Unidad Vecinal Areas Verdes
N@ de habitantes 2012 7067 ~~ Calles #" Sitios Eriazos
— I Paraderos N° de casos
Superficie Ha. 32,0 Km2 0,320 @ p dealcohol o Morosde3
_ 2002 203,6 hab/ha. "Hotspots" ocurrencia de delitos @ 3-5
Densidad = Alto
2012 220,8 hab/ha. [ @ 56
=% Bajo
N2 de viviendas 2002 L . 69
2016 1965 oP Org. Comunitarias y jjivv
A : e N de Colegi l 0
Areas Verdes 3294 m2 Espacio Intersticial e Colegios y/o liceos
N2 de Hospitales y/o o
Sitios Eriazos 44509 m2 Centros de atencién primaria
5 =
Ne de luminarias 284 N2 de Organizaciones 7 Organizaciones
N¢ de paraderos 4 N2 de Juntas de vecinos activas 1
N2 de Ferias 0
ABC1:0,6
€2:12 LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:24 Av. San Pablo, San Franciscoy San Andrés.
(A1 2002) D: 40
— 2% HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
NZde patentesdea C:ho = = 2 La UV N°27 se conforma de tres loteos: la
o Wz s LS 2017 203 Villa San Andrés | y Il y el loteo de la Direccion
Victimizacion (CASOS POLICIALES) General de Aeronautica civi. En ella se emplazan
Ranking de delitos la Villa San Andrés, construida en la década de los 80;
ANO 2017 Ademas, en esta unidad vecinal se ubica la Direccién
RANKING  |DELITOS N° DE CASOS Aeronautica Civil, dependiente de la Fuerza Aérea de
1 VIF 19 Chile. Ademas de los ex - Pozos San Andrés,
2 AMENAZAS 18 actualmente en proceso de conversién a area verde.y
Corira o 3 ROBOS CON VIOLENCIA 17 parte de la Poblacion Estrella de Chile.
4 ROBO EN LUGAR HABITADO 15
5 ORDEN DE APREHENSION 12 e
6 ROBO DE VEHICULO MOTORIZADO 11

Fuente: Elaboracion propia
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

Territorio 4

TERRITORIO N2 4 Simbologia
- 2002 4632 Limite Unidad Vecinal ¥~ sitios Eriazos
N2 de habitantes g Calles \g] Condominios sociales
Ay a2 Bl P @ Campamentos
Superficie Ha. 31,6 Km2 0,316 "}-Io-kspztlt: ocurrencia de delitos e —
. 2002 145,5 ha b/ha . N° de casos
Densidad - e Menos de 2
2012 149,4 hab/ha. Bajo ® 23
o . 2002 1127 O Patentes de alcohol . %
N@ de viviendas gp  Org. Comunitarias y jivv
2016 1310 @ Centros educativos . 45
Areas verdes
ArensVerdes 5204 m2 Jardlnels privados T =5 e:z;c,i:,:;;l,e;;iuaje
part/subvencionada |
P : s lns Ne de Hospitales y/o Cementerio municipal
Sitios Eriazos 10194 m2 Centros de atencién primaria i
N¢ de luminarias 257 N2 de Organizaciones 29 Organizaciones
N¢ de paraderos 11 N2 de Juntas de vecinos activas 3
N2 de Ferias 0
ABC1:0,5 =
€2:57 LIMITES ESPACIALES
S s o i Av. San Pablo, Serrano, Av. Federico Errazuriz
Clasificacion socioecondmica (En %) E33153 (ex camino al Cementerio) Andes
(A12002) D: 44,4 Mapocho, Santa Ana, Manuel Rodriguez y Canalejas.
E: 338
Ne de patentes de alcoholes 10 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
N e La UV N°7 se conforma de doce loteos, entre los
P 2017 345 cuales estdn Alberto Cafias, Florentina,
Victimizacion (CASOS POLICIALES) Manuel  Avecedo, Pablo Neruda y
Ranking de delitos Pueblo  Antiguo. Vale decir que
ANO 2017 esta unidad vecinal forma parte del casco
RANKING  |DELITOS N° DE CASOS antiguo y mas ftradicional de Las Barrancas.
1 VIF 22 Bajo esta cualidad, alberga al Cementerio
2 AMENAZAS 38 Municipal, erigido en el afio 1868 y considerado
Cotninade P 3 ROBO CON VIOLENCIA 30 de valor patrimonial para la comuna.
4 ORDEN DE APREHENSION 23
5 CONSUMO DE ALCOHOL 23
6 LESIONES LEVES 20|

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

a

| UNIDAD VECINAL N°8

TERRITORIO N2 4 Simbologia
N 2002 6844 Limite Unidad Vecinal @ Centros educativos
N2 de habitantes 0 p
2012 8963 pro— Calles Areas verdes
Superficie Ha. 52,5 Km2 0,525 E Paraderos @ Condominios sociales
O Patentes N° de casos
) 2002 130,6 hab/ha. = ) '
Densidad Hotsp ocurrencia de delitos & 69
2012 170,2 hab/ha. pm Ao ® 912
B gy 12-14
N© de viviendas 2002 592 Bajo d
2016 2869 @ 10
¢ Org. comunitarias y jivv
o 3 Centros de salud . 1997
e 11364 m2 Jardines privados
Areas Verdes A 3 N2 de Colegios y/o liceos 3 Escuelas part/sub
49855 m2 Area café 5 gosy 1 Escuela publica
Sitios Eriazos 0 m2 R Hosplt?!es v(o . Consultorio Car. Radl Silva Henriquez
N B Centros de atencion primaria
N? de luminarias 357
N© de paraderos 32 N2 de Organizaciones 36 Organizaciones
N2 de Juntas de vecinos activas 3
ABC1: 0 N2 de Ferias 0
o o £2:% LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioecondmica (En %) €3:15,1 Serrano, Bravo Luco, Patricio Edwards, Carmen,
(A12002) D: 459 San Daniel, Santa Blanca, Santa Marta,
E:34,8 Maria Angélca y Av. El  Tranque.
NSidelpatentesdeldlcohioles M. 23 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
e N’C‘Z;;tsgﬂil:;tf:;es 2017 491 La UV N°8 se conforma de once loteos, dentro de
(ctimizacion ( ) - - los cuales se subdividen varios conjuntos habitacionales.
Ranking de delitos Las primeras poblaciones surgidas en la unidad vecinal
ANO 2017 fueron Santa Teresita, construida en 1946, la Comunidad
RANKING | DELITOS N° DE CASOS Santa Elvira y Las Canchas. Posteriormente, se han
1 AMENAZAS 69 incorporado la Villa Magaly Osses, Villa Alberto Hurtado,
> VIF 55 el Conjunto Habitacional “Nuestra Vida” y los condominios
Comnade P 3 ORDEN DE APREHENSION 52 de vivienda social “El Canelo I” y “El Canelo II".
4 ROBO CON VIOLENCIA 39
5 PRESUNTA DESGRACIA 26 ESES
6 CONSUMO DE ALCOHOL 25 VDS

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

UNIDAD VECINAL N°9

o

Areas Verdes

1764 m2 Jardines privados

TERRITORIO N2 4 Simbologia
Limite Unidad Vecinal Areas verdes
N¢ de habitantes 2002 SR g Calles Sitios eriazos
2012 4981 "Hotspots" ia de delitos  N°de casos
Superficie Ha. 30,3 Km2 0,303 -~ All, e Menos de 10
2002 172,3 hab/ha. Bsjo 9 1912
Densidad abjha = Paraderos @ 1220
2012 164,3 hab/ha. &b Org. C T
000 5y . prf. ‘om::nalna:);uvv ‘ 20-22
o Ek atentes alcohol
N@ de viviendas ic i [ P29
0

N2 de Colegiosy/o liceos

Ne de Hospitales y/o

R o 0
Centros de atenci6n primaria

Sitios Eriazos 25914 m2
N¢ de luminarias 212
N? de paraderos i
ABC1:0,5
€2:7.8
Clasificacion socioecondmica (En %) @3:224);
(Al 2002) D: 46,7
E222.7
N2 de patentes de alcoholes 15
o =
o N2 de actos delictuales 2017 280
Victimizacion (CASOS POLICIALES)

Ranking de delitos

Comuna de Pu

ANO 2017

RANKING _[DELITOS N° DE CASOS
1 AMENAZAS 34
2 VIF 27
3 CONSUMO DE ALCOHOL 21
4 ORDEN DE APREHENSION 18
5 ROBO CON VIOLENCIA 17
6 HURTOS 14

N2 de Organizaciones 34 Organizaciones
N2 de Juntas de vecinos activas 3

N2 de Ferias 0

LIMITES ESPACIALES
Serrano, Federico Errazuriz, Chafarcillo, Santa Cecilia,
San Joaquin, Santa Ana, Av. San Francisco,
Atacama y Sergio Saavedra.

HISTORIA'Y SECTOR HABITACIONAL
La UV N°9 se conforma de ocho loteos, entre
los cuales destacan La Florentina, Santa Laura
y San Pablo. Asimismo alberga a las
poblaciones mas antiguas del casco histérico
de la comuna: la Poblacion San Pablo y Poblacién
Florentina. Ambas construidas a mediados del
SXX. Igualmente esta UV es de alto valor histdrico,
pues qui se ubica la casa de los Hermanos Parra
(Serrano N° 1229) , reconocidos folcloristas
nacionales, quienes se instalaron en "Las Barrancas"
hacia el final de la década del cuarenta.

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

| UNIDAD VECINAL N°24

TERRITORIO N2 4 Simbologia
: 2002 3922 G Limite Unidad Vecinal Areas verdes
N© de habitantes o o L~ Calles 4" Sitios Eriazos
— [ Paraderos N°de casos
Superficie Ha. 15,7 Km2 0,157 'Hotsglots" ocurfenciadedeitos ° P
Dereidad 2002 249,8 hab/ha. e ; ‘;115
2012 193,3 hab/ha. © Baja i
2002 906 EEJ Org. Comunitarias y jjvv . 15-17
Ne de viviendas O Patentes de alcohol
2016 784 . 17-20
N2 de Colegios y/o liceos 0
AreasVerdas 1531 m2 Plazoleta Nelce Hospitales y/o -
35480 m2 Pa rque Urbano Centros de atencién primaria
Sitios Eriazos 3307 m2 N2 de Organizaciones 20 Organizaciones
N@ de luminarias 100 N2 de Juntas de vecinos activas 0
N2 de Ferias 0
N¢ de paraderos 2 =
LIMITES ESPACIALES
ABC1:07 Av. Sta. Victoria, José Joaquin Pérez,
2 57' San Daniel, Pablo Neruda, y Andrés Bello.
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:19,7 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
(Al 2002) D: 39,5 La UV N°24 limita al norte con la Av.
E:34,2 J. Joaquin Pérez, en donde se marca el limite
N° de patentes de alcoholes 5 entre las comunas de Pudahuel y Cerro Navia.
Nedeacios delictuales Se compone de ocho loteos, dentro de los cuales
e = 2017 295 se disgregan varias poblaciones, entre ellas esta la
Victimizacion {GASOSRORICIALLS) N i Villa Alborada, Poblacion Paulo VI, Poblacion San
Ranking de delitos Carlos, y Santa Cruz. Muchas de estas villas son
ANO 2017 consideradas peligrosas para los pudahuelinos,
RANKING  |DELITOS N° DE CASOS ejemplo de esto es la Poblacion Paulo VI, la cual
1 ORDEN DE APREHENSION 50 entre los afios 2013 -2014 fue intervenida mediante
2 CONSUMO DE ALCOHOL 49 programas del gobiemo para la erradicacion
Comuna de Py 3 INFRACCIGN A LEY DE DROGAS 30 del trafico de estupefacientes.
4 INFRACCION A LEY DE ARMAS 21
5 EBREDAD 16
6 AMENAZAS 15

Fuente: Elaboracién propia.
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comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la

UNIDAD VECINAL N°25

A8

My )
) :

TERRITORIO N2 4 Simbologia
N© de habitantes 2l s c Limite Unidad Vecinal Areas verdes
2012 5851 -~~~ Calles @ Centros educativos
Superficie Ha. 24,7 Km2 0,24 [ Paraderos 21 Org. Comunitarias y jjvv]
2002 232,9 hab/ha. "Hots&ots" ocurrencia de delitos () Patentes de alcohol
Densidad : m Ao N° de casos
2012 236,8 hab/ha. - g,
® 5
Ne de viviendas 2002 522
2016 1462

Areas Verdes

1874 m2 Jardines Interiores
750 m2 Plazoleta
3032 m2 Area café

2 Escuelas publicas
1Escuela part/sub
1 Escuela prebdsica pblica

N2 de Colegios y/o liceos

Ne de Hospitales y/o 0

Sitios Eriazos 0m2 Centros de atencién primaria
N2 de luminarias 213 N2 de O — 290 ——
TS U80S T e rgamza_uones ) rganizaciones
N2 de Juntas de vecinos activas 1
ABC1: 0,2 N2 de Ferias 0
C2:6
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:17,5 LIMITES ESPACIALES
(A12002) D: 44,3 José Joaquin Pérez, San Daniel, Serrano, Federico
E:31,7 Errazuriz y  Diagonal Las  Barrancas
N@ de patentes de alcoholes 5
o NBCh e R LS 2017 275 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Victimizacion (CASOS POLICIALES)

Ranking de delitos

Comuna de Pu

ANO 2017

RANKING _ [DELITOS N° DE CASOS
1 AMENAZA 37
2 CONSUMO DE ALCOHOL 30
3 VIF 27
4 ROBO CON VIOLENCIA 19
5 LESIONES LEVES 15
6 ORDEN DE APREHENSION 15

La UV N°25 limita al norte con la comuna de
Cerro Navia y se divide en ocho loteos,
entre los que resaltan San Daniel,
Santa Cruz, Rosa Castillo y Pérez Salinas.
Asimismo contiene a las poblaciones Pérez
Salinas, Santa Corina, Rosa Castillo y San Daniel.

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en

comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

a

Areas Verdes

23053 m2 Parque Urbano
183974 m2 Area café
6522 m2 Espacio Intersticial

TERRITORIO N2 4 Simbologia
. 2002 481 a Limite Unidad Vecinal %" Sitios Eriazos
N© de habitantes i 5629 Lo~ Calles Areas verdes
O Patentes de alcohol Hieicnnns
Superficie Ha. 101,5 Km2 1,015 B Paraderos e 57
Densidad 2002 4,7 hab/ha. ’Ets/ﬂgts" ocurrencia de delitos ¢ ,_;,
2012 55,4 hab/ha. -
- @® 1214
N©@ de viviendas 2002 402 &7 Org. Comunitarias y jjvv @ 6
2016 1672 @ Centros educativos
o

. 16-24

Condominios sociales

i

Ne de Colegios y/o liceos .
Escuela prebasica

Sitios Eriazos

Ne de Hospitales y/o

Ranking de delitos

Comuna de Py

ANO 2017

DELITOS N° DE CASOS
ik VIF 29
2 AMENAZAS 20
3 ROBO CON VIOLENCIA 19
4 LESIONES LEVES 16
5i DANOS 14
6 PRESUNTA DESGRACIA 13

522897 m2 s 0
Centros de atencién primaria
N2 de luminarias 500
N2 de paraderos 10 N2 de Organizaciones 15 Organizaciones
N2 de Juntas de vecinos activas 1
ABC1: 0 N2 de Ferias 0
e LIMITES ESPACIALES
lasificacion soci Gmica (E :
Clashicacion S?;Z:;Z?omlca {Eo%) ‘;3"41(;; Av José Manuel Guzman, Av. El Tranque,
E:41 Cerro la Campana, Av. San Pablo y Maria Angélica.
N2 de patentes de alcoholes '7 HISTORIA Y S_E_CTOR HAB_ITACI_ONAL
N2 de actos delictuales La UV N°36 se divide en dieciséis loteos,
2017 25 i ivisi
Ve (CASOS POLICIALES) 1 6 entre los que destracan las siete subdivisiones

de "El comendador”, La abadia de San Pablo 1y II,
y Santa teresita. Esta UV se constituye como tal
hacia fines de la década de los noventa, a partir de
la construccion del Conjunto residencial Villa El

Comendador, al que se adicionan posteriormente la
Villa La Abadia de San Pablo y la Villa Jardines de

Vespucio.

Fuente: Elaboracion propia.
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comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la

UNIDAD VECINAL N°37

=
¥
13
4
i
3
4

RIO PALENA'

% 5

TERRITORIO N2 4 Simbologia
. 2002 241 a Limite Unidad Vecinal Areas verdes
N¢ de habitantes oz e snaGally 4" Sitios Eriazos
= E Paraderos N° de casos
Superficie Ha. 182,8 Km2 1,82 “H P ocurrencia de delitos ® Menosde 4
) 2002 1,3 hab/ha. m Av ® 410
Densidad
2012 33,1 hab/ha. == Baio o @® w15
g5 Org. Comunitarias y jjvv ‘ {52
Ne@ de viviendas 2002 52 O Patentes de alcohol
2016 2235 @ Centros educativos . 21-100

Areas Verdes

18710 m2 Parque Urbano

25252 m2 Jardines Privados

126507 m2 Rotonda

1 Escuela part/sub

Ne de Colegios y/o liceos . X
1 Escuela prebdsica privada

Ne de Hospitales y/o
Centros de atenci6n primaria

0

N2 de Organizaciones 2 Organizaciones
N2 de Juntas de vecinos activas 2

N2 de Ferias 0

LiMITES ESPACIALES
Av. Américo Vespucio, Av. José Manuel Guzman,
Maria Angélica, José Joaquin Pérez, Rio Trancura,
Rio Clarillo y Av. Los Maitenes.

Sitios Eriazos 308171 m2
N2 de luminarias 393
N2 de paraderos 40
ABC1: 0
C2:0,8
Clasificacion socioecondmica (En %) G327
(A1 2002) D:35
E:56
Ne de patentes de alcoholes 15
o N2 de actos delictuales 2017 547
Victimizacién (CASOS POLICIALES)

Ranking de delitos

Comuna de’

ANO 2017

RANKING | DELITOS N° DE CASOS
) ROBO CON VIOLENCIA 75
D) DELITOS DE CARACTER ECONOM. 68
3 HURTOS 50
4 DANOS 36
5 CONSUMO DE ALCOHOL 33
6 ROBO DE OBJETOS 30)

HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
La UV N°37 también limita en su extremo norte
con la comuna de Cerro Navia. Corresponde a la
ultima unidad vecinal creada por la administracion
local y se conforma de diecisiete loteos,
dentro de los cuales se encuentran los siguientes
conjuntos habitacionales; Lomas de Manutara, Santa
Catalina y Santa Beatriz. Las dos ultimas son
conformadas por la mezcla de copropiedades
de departamentos y por loteos de viviendas
tradicionales.

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

Territorio 5

UNIDAD VECINAL N°1

TERRITORIO N2 5 Simbologia
5 2002 4207
N2 de habitantes T 3265 & Limite Unidad Vecinal ¢/ Condominios sociales
— I Paraderos 4" Areas verdes
Superficie Ha. 21,9 Km2 0,219 @ Patentes de alcohol N° de casos
. 2002 192.1 hab/ ha. "Hotspots" ocurrencia de delitos ¢ 4-5
Densidad m A ® 56
2012 149 hab/ ha. 3
2002 1049 e ® o7
N de viviendas e . 8-18
2016 950 db Org. Comunitarias y jjvv
~~ Calles . 18-74
i 64242 m2
Areas Verdes )
Area café N2 de Colegios y/o liceos 0
Sitios Eriazos 0m2 Ne de Hospitales y/o .
N2 de luminarias 168 Centros de atencién primaria
N¢ de paraderos % N2 de Organizaciones 23 Organizaciones
N2 de Juntas de vecinos activas i
ABC1: 0,25 N2 de Ferias 0
€2:67
Clasificacién socioeconémica (En %) C3:25,9 LIMITES ESPACIALES
(A12002) D: 45,7 Av. San Pablo, calle Los Ediles, Ruta 68 y
E:21,2 Av. Teniente Cruz
N¢ de patentes de alcoholes 9
WE deating dBlicioains p— =~ HISTORIA 'Y SECTOR HABITACIONAL
Victimizacion (CASOS POLICIALES) lE:a w ":;1 fg"“a pe{!e ‘I’e' X f“|"d° santa
Ranking de deli orina, donde se situa la actual manzana
_ iy Lo civica de la ciudad. Asimismo, la UV N°1
ANG 2611 £ = forma parte del loteo de la poblacién
RATHI Nl D165 HEOE CAo0h Santiago Amengual y sus actuales
g ROBYIGONVIGIENGIAOINIE 42 divisiones, construido en 1971 por la
. = CaNi . - Corporacién de la Vivienda CORVI.
Comuna de Pu 3 ORDEN DE APREHENSION 27
4 VIF 25
5 INCIVILIDADES 19 S
6 ROBO CON SORPRESA 17 G

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

TERRITORIO N2 5 Simbok)gia
Ne de habitantes 2002 5023 o Limite Unidad Vecinal g8 Org. Comunitarias y jjvv
2012 4038 [ Paraderos -~ Calles
superficie Ha. 25,4 Km2 0,254 © Patentes de alcohol ' Condominios sociales
Hotsp ia de delitos Areas verdes
rsriad 2002 197,7 hab/ha. oy Al i de:casos
2012 158,9 hab/ha. -, . 23
s 2002 1099 e 35
N¢ de viviendas i s @ Centros educativos ® 58
Centros de salud @ 511
) 9705 m2 Rambla @ 115
Areas Verdes " ;
54596 m2 Area café NelacGolorosy oliceos 1 Escuela Publica Basica
Sitios Eriazos 0m2 B 2 Escuelas Publicas Prebasicas
N2 de luminarias 206 NedeHospralesv/ol CECOF Santa Corina
Centros de atencién primaria
N2@ de paraderos 6
N2 de Organizaciones 46 Organizaciones
ABC1: 0,07 N2 de Juntas de vecinos activas 1
€2:7,3 N2 de Ferias 0
Clasificacion socioecondmica (En %) E3:1957 -
(A 2002) D:51,1 LIMITES ESPACIALES
E:216 El Salitre, Los Ediles, Ruta 68, Corona Sueca,
e eI to oS 11' Av. General Bonilla, Oidor Sancho y Santa Corina.
N2 de actos delictuales
Ve (CASOS POLICIALES) 2017 201 HISTORIA'Y SECTOR HABITACIONAL

La UV N°2, al igual que la UV N°1, forman parte de

Ranking de delitos la Poblacion Santiago Amengual, construida por

'ANO 2017 CORVI a principios de la década de los setenta

RANKING | DELITOS N° DE CASOS y donde coexisten viviendas tradicionales y
1 AVENAZAS 22| edificios de departamentos de condominios
2 VIE 22 sociales.

Comntna o by 3 CONSUMO DE ALCOHOL EN VIA PUB. 21

4 ORDEN DE APREHENSION 16
5 PRESUNTA DESGRACIA 17] llustre Municipalidad de Pudahuel
6 HURTOS 10] Observatorio Pudahuel Seguro

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

UNIDAD VECINAL N°3 |

TERRITORIO N2 5 Simbologia
Ne@ de habitantes 2002 2263 G Limite Unidad Vecinal © Patentes de alcohol
2012 1867 f Calles gk Org. comunitarias y jjv
Superficie Ha. 16,4 Km2 0,164 & Paraderos Areas verdes
"H ia de delitos N° d
] 2002 137'9 ha b/ha n- ;\‘.‘a ocurrencia de delitos e casos
Densidad ! 8. 4.5
2012 113,8 hab/ha. -, ® 510
o 2002 657 10-13
N¢ de viviendas -4
2016 646 @ 15
. 15-23
2509 m2 Plaza
Areas Verdes 19142 m2 Jardin Privado N : :
2 de Colegios y/o liceos 0
63152 m2 Parque Urbano (Incluye skate park) _
Sitios Eriazos 0 N® de HOSp"_a,Ies y(o 2 0
T Centros de atencién primaria
N¢ de luminarias 118
N2 de paraderos 10 N2 de Organizaciones 8 Organizaciones
N2 de Juntas de vecinos activas 4l
HEEE2 N2 de Ferias 0
€2:223
Clasificacién socioeconémica (En %) @E32353 LIMITES ESPACIALES
(A12002) D: 32 Av. San Pablo, Corona Sueca, El Salitre, Los
E:8,1 Ediles y El Cobre.
Ne de patentes de alcoholes 3
Ne de actos delictuales il 2017 130 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Victimizacion (CASOS POLICIALES) La UV N°3 se divide en cinco loteos habitacionales:
Ranking de delitos El condominio San Pablo y cuatro subdivisiones mas del
loteo Santiago Amengual. Posee una gran extension
ANO z'”G’ — T potencial verde (Parque Santiago Amengual) que ha
“A"K'l" ';EA;':)S <D 5 sido sometido a numerosos proyectos para la
implementacion de instalaciones deportivas, como
2 CONSUMO DE ALCOHOL EN VIA PUE 13 | skate alk
i 3 |ROBO CON VIOLENCIA B e © park.
4 VIF 10
5 ROBO EN LUGAR HABITADO 10
6 HURTOS 8

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

UNIDAD VECINAL N°4

Areas Verdes

TERRITORIO N2 5 Simbologia
. 2002 3065 a Limite Unidad Vecinal Centros de Salud
Ne de habitantes 2012 2663 ~n— Calles '] Condominios sociales
= [ Paraderos Areas verdes
Superficie Ha. 25,9 Km2 0,259 "Hotspots" ocurrencia de delitos N° de casos
) 2002 118,3 hab/ha. - e ® Menosde4
Densidad -
2012 102,8 hab/ha. Bafo ® 49
2002 765 @ i
Mol vientas © Patentes de alcohol . 16:26
2016 728 @ Centros educativos
qp Org. ias y jjw . 26-275

10473 m2 Jardines privados
22916 m2 Area café
35331 m2 Parque Urbano (Incluye skate park)

1 Escuela prebasica part/sub

Ne de Colegios y/o liceos
805/ 2 Escuelas publicas

NP R e COSAM Pudahuel

Sitios Eriazos 0] Centros de atencién primaria
N2 de luminarias 148 N2 de Organizaciones 23 Organizaciones
N¢ de paraderos 13 N2 de Juntas de vecinos activas 1
N2 de Ferias 0
ABC1:0,8
C2:15,4 LiMITES ESPACIALES
Clasificacion socioeconémica (En %) E3:3D; Av. San Pablo, Av. La Estrella, Ruta 68
(A12002) D:37,4 El Salitre, Corona Sueca,
E: 14,2 Av. General Bonilla, El Cobre y Oidor Sancho.
N¢ de patentes de alcoholes 12
Ne de actos delictuales — - HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Victimizacion (CASOS POLICIALES) La uv N°4 se conforma por seis
Ranking de delitos oteos, estos son: nuevas subdivisiones de
ANO 2017 a poblacion Santiago Amengual, Restos del
RANKING | DELITOS N° DE CASOS Antiguo Barrancasy la Villa CEMA, construida ep1_ 985.
1 |VULNERACION DE DERECHOS 240 Esta conformada por viviendas
2 ROBO CON VIOLENCIA 37 tradlcmn_a!es y por departamentos dg
o e e 3 AMENAZAS 2 condominios sociales.
4 LESIONES LEVES 28
5 DANOS 24
6 VIF 22

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

| UNIDAD VECINAL N°5

TERRITORIO N25 Simbologia
2002 7856 ﬂ Limite Unidad Vecinal Areas Verdes
© 5
Ne de habitantes 2012 6766 ~n~~ Calles df__r‘ Sitios Eriazos
Superficie Ha. 293 Km2 0,293 B Paraderos Centros de salud
- 49, 2 -
2002 2681 hab/ha \:_H Condominios sociales Centros educativos
Densidad - : "Hotspots" ocurrencia de delitos N° de casos
2012 230,9 hab/ha. o Alto ——
<o 2002 1734 [
N© de viviendas = B @) M2
2016 1746 @ 17
(O Patentes de alcohol ‘ 24.37
6592 m2 Plaza o8 Org. Comunitarias y jjvv
Areas Verdes 4983 m2 Area café ‘ STAD
3217 m2 Jardines privados e llessue'a m/wbve;f::\:ﬂa D
o . . scuela de Lenguaje part/subvenciona
Sitios Eriazos 3682 m2 e e Colegosvllesos A scucadierencil Parsubvencionoda
O 1 Escuela prebdsica municipal
Ne de luminarias 293 cen:;@ Raspitalesy/o Unidad polivalente infanto juvenl
N2 de paraderos 8
N2 de Organizaciones 48 Organizaciones
ABC1:0,6 N¢ de Juntas de vecinos activas 5
C2:6,6 N2 de Ferias 0
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:19,4
(A1 2002) D: 47,7 LIMITES ESPACIALES
E:255 Av. San Pablo, Av. La Estrella, Federico Errazuriz,
NEdepatentes daalcoholes 18 El Cobre, Lucero y Luis Beltran.
Victimizacis ”iﬁ;;‘;’;ﬂi‘i;‘f;‘es 2017 211 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
ictimizacion
( )Rankin TERTn La UV N°5 se subdivide en cinco loteos, entre estos
\ankingdegdelites | Q
RO se encuentran la Villa Universo, la Villa Parque
NN DEITGE EDECRCOS Industrial 'y Restos del Antiguo Barrancas.
= S SENDERERERERSION = Se trata de viviendas construidas por el SERVIU
> e 5 Metropolitano entre 1982 y 1992, siendo gran parte
3 VIE 39 viviendas sociales.
Comuna de P
4 CONSUMO DE ALCOHOL EN VIA PUB 33
5 LESIONES LEVES 21
6 ROBO CON VIOLENCIA O INTIM. 20

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la

comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

UNIDAD VECINAL N°6

5 SRk EI0 A TR

TERRITORIO N2 5 Simbologia
&P Umite Unidad Vecinal @ Centros educatvos |
N2 de habitantes 2002 510 ~~= Calles Centros de salud
2012 6092 B Paraderos Areas verdes
Superficie Ha. 65,7 Km2 0,657 "O Palevltes de alcu‘nul ! -r Sitios Eriazos
h b/ha Hots}:;oh ocurrencia de delitos N°de casos
2002 74,8 ha : -
Densidad £ - ; %1?5
2012 92,7 hab/ha. R ® 3
15-22
Neldeviviend 2002 1197 ¢/ Condominios sociales ' -
EAUCMIVIENCIS 2016 1988 |-J‘:|,J Org. Comunitarias y jjvv i
.2748
KreasVerdes 118583 m2 Parque Urbano o 12Eescue|las ?ll;jlt.)icas b:’)s’ic.as
3778 m2 Jardines Privados TR SEUES DEDNEO DIOse
= - S Hospralesyiol CESFAM Pudahuel Norte
Sitios Eriazos 58492 m2 Centros de atencion primaria
N© de luminarias 335 Ne de Organizaciones 42 Organizaciones
N© de paraderos 17 N2 de Juntas de vecinos activas 5
N2 de Ferias 0
ABC1:0,3
€2:7.6 LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:20,6 Autopista Vespucio Sur, Av. San pablo,
(A 2002) D:47,2 Av. Federico Errazuriz y Autopista Ruta 68
3 e Ei2d L HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
N2ceipatentesceid C: ores . Z La UV N° se compone de doce loteos, entre los
Ne de actos delictuales 2017 575 cuales se encuentran la Villa los Castafios, Vila Grecia y
Victimizacion (CASOS POLICIALES) Restos del antguo Barrancas.
Ranking de delitos Asimismo, esta unidad vecinal forma parte del
ANO 2017 casco antiguo y mas tradicional de Las Barrancas.
RANKINGE GEITE6S NCDEEASOS Bajo esta cualidad, alberga en la Av. Federico
= Errazuriz (ex Av. del Cementerio) al Cementerio
d DANGS a6 Municipal, erigido en el afio 1868 y considerado
SR ; ﬁ;izggv'o"mcm 23 edificio de valor patrimonial de la comuna.
4 ORDEN DE APREHENSION 45
5 VIF 44
6 PRESUNTA DESGRACIA 30

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la

comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

| UNIDAD VECINAL N°26 |

TERRITORIO N2 5 Simbologia
) 2002 6637 €3 Limite Unidad Vecinal Areas verdes
N2 de habitantes N° de casos
2012 6419 I Paraderos
= ©) tentes de alcohol ®  Menosde4
Superficie Ha.32,4 Km2 0,324 A
D idad 2002 204,8 hab/ha. "Hotspots" ocurrencia de delitos ® 46
ensida e Alto
2012 198,1 hab/ha. ! ® 57
2002 1653 agn @ 7o
N@ de viviendas @ Centros educativos
2Bl 1) I:',:,'J Org. comunitarias y jjvv . 10-18

55271 m2 Area café
26876 m2 Jardines privados

1 Escuela pablica

N2 de Colegios y/o liceos i .
1 Escuela particular subvencionada

Areas Verdes

N2 de Hospitales y/o

Sitios Eriazos 0 Centros de atencion primaria °
N2 de luminarias 377 N2 de Organizaciones 56 Organizaciones
N¢ de paraderos 11 N2 de Juntas de vecinos activas 3
N2 de Ferias 0
ABC1:0,1 N
€2:72 LIMITES ESPACIALES
Clasificacién socioeconémica (En %) €3:228 Av. El ‘Cobre, Qorqna Suecq, Av. La Estrella,
(A1 2002) D:51.9 Federico Errazuriz, Autopista Ruta 68,
gk Av. General Bonilla y Luis Beltran
E: 17,8
N@ de patentes de alcoholes 8
Node Actos delictuales HISTORIA'Y SECTOR HABITACIONAL
Victimizacién CASOS POLICIALES 2017 298 La UV N°26 se conforma de tres loteos
: ( ) = = principales, estos son dos subdivisiones del
Ranking de delitos lote nueve vy el lote Catorce. Aqui se establece
ANO 2017 la poblacién Ex- Parque Industrial,
RANKING  |DELITOS N° DE CASOS Entre ofras cosas, posee cuatro canchas de
1 ORDEN DE APREHENSION 23 fatbol y cuatro  multicanchas de tierra
3 VIF 30 pertenecientes al complejo Deportivo General Bonilla.
Eombad = 3 CONSUMO DE ALCOHOL 29
4 AMENAZAS 26 i = o
llustre N de Pudahuel
5 ROBO CON VIOLENCIA 25 ‘ JU:&LG | 1;“1‘2‘ Suha :L::
6 HALLAZGO DE VEHICULOS 13 e o e

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

Territorio 6

UNIDAD VECINAL N°10

&2 o, BTN B o

TERRITORIO N26 Simbologia
i 2002 4679 & Limite Unidad Vecinal 25 Org. Comunitarias y jjvv
N¢ de habitantes ngies Galles :
2012 3362 @ Centros educativos
= [ Paraderos N° de casos
Superficie Ha. 27 Km2 0,270 @ Patentes de alcohol » Nenosded
2002 173,2 hab/ha. Areas verdes
Densidad 2 . 4-10
"Hotspots" ocurrencia de delitos
2012 124,5 hab/ha. _Hotspo
o 2002 1046 1
N2 de viviendas - g,
2016 899
Areas Verdes 14233 m2 Jardin privado N2 de Colegios y/o liceos 1 Escuela Part/sub
4425 m2 Plaza N2 de Hospitales y/o 0
Sitios Eriazos 0m2 Centros de atencién primaria
Ne de luminarias 453 N2 de Organizaciones 25 Organizaciones
N2 de paraderos 4 N2 de Juntas de vecinos activas 2
N2 de Ferias 0
ABC1:0,5
C2:93 LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:18 Luis Beltran, Av. San Pablo, Av. Federico Errazuriz,
(Al 2002) D: 45 Lo Espejo y Mapocho.
EZ27;4
NS oo : HISTORIAY SECTOR HABITACIONAL
- La UV N°10 se divide en seis loteos habitacionales
N2 de actos delictual {
Victimizacion (C:S;; :(S)Lli:j\::;s 2017 253 entre los que se distinguen Pueblo Antiguo, Jardin
King de deli Las Barrancas, Cruz del Sur, Estadio y Jardin Lo
Bankineidedeliln Espejo. Esta conformada por poblaciones muy
ANO 2017 antiguas, las que se distribuyen en los loteos
RANKING  |DELITOS N° DE CASOS homoénimos, como la Poblacién Estadio, fundada en 1947;
1 ROBO CON VIOLENCIA 32 Jardin Lo Espejo y Jardin Las Barrancas, ademas de|
2 CONSUMO DE ALCOHOL 29 las  Vilas  O"Higgins 'y Cruz del Sur.
Comuna de P 3 AMENAZAS 21
4 VIF 19
5 HURTOS 18
6 DANOS i

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

TERRITORIO N26 Simbologia
2002 4685 &3 Limite Unidad Vecinal @ Centros educativos
Ne de habitantes 2012 3802 o~ Calles Centros de salud
I Parad '] Condominios sociales
SuPerfiCie Ha. 25:2 Km2 01252 O Patentes de alcohol 47" Areas verdes
. 2002 185,9 hab/ha. "Hotspots" ocurrencia de delitos N° de casos
Densidad m A ® Menos de 4
2012 150,8 hab/ha. -
2o @ 45
o 2002 936
Ne@ de viviendas 2016 1088 5P Org. Comunitarias y jivv. . 56
1 Escuela part/sub
. 1111 m2 Plazoleta N2 de Colegios y/o liceos 1 Escuela pblica
Areas Verdes 6458 m?2 Plaza 1 Escuela prebasica publica
— - N2deHomislesvio O G B T s
Sitios Eriazos 0m2 Centros de atencién primaria
N2 de luminarias 205 N2 de Organizaciones 36 Organizaciones
N2 de paraderos 9 N¢ de Juntas de vecinos activas 1
N2 de Ferias 0
ABC1:0,5
C2:6,8 LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:17,3 Av. San Daniel, Av.San Francisco, Av. Santa Victoria,
(A1 2002) D: 435 Av. Federico Errazuriz, Copiapo, Forestales, Lo Azola,
E:317 Pelequén.
N@ de patentes de alcoholes 11
5 = HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
N2 de actos delictuales 2017 366 o e
Victimizacion (CASOS POLICIALES) La UV N°11 se divide en 7 loteos habitacionales, entre
Ranking de delitos los que se distinguen Jardin Lo Espejo, Esfuerzo al
An y Teniente Merino. Aqui se emplazan la
ANO 2017 Poblacion homonima Teniente Hernan Merino Correa
RANKING  |DELITOS N° DE CASOS (construida en 1978), ademas se emplaza la Poblacién
1 ORDEN DE APREHENSION 56 Mirasol (construida en 1987), y la Poblacién
2 CONSUMO DE ALCOHOL 46 Esfuerzo al Amanecer.
S 3 AMENAZAS 45
4 VIF 29
5 PRESUNTA DESGRACIA 21
6 HALLAZGO DE VEHICULOS 18

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

| UNIDAD VECINAL N°12 |

3
(14
Z1
[
.33 |
=
ey
<
(%)

TERRITORIO N26 Simbologia
. 2002 3547 Limite Unidad Vecinal gp  Org. Comunitarias y jjvv.
N2 de habitantes ﬂ ;
2012 2928 ~" Calles @ Centros educativos
Superficie Ha. 14’7 sz 01147 - Paraderos @ Condominios sociales
] 2002 241 hab/ha. O Patentes de alc?hol ) 47 Areas verdes
Densidad "Hotspots" ocurrencia de delitos N° de casos
2012 199 hab/ha. Al 3 MR
o 2002 870 i
Ne de viviendas 5 Bapo . 413
2016 807
A’reas Verdes 830 m2 Plazoleta N2 de Colegios y/o liceos 1 Escuela prebasica puablica
N2 de Hospitales y/o 0
Sitios Eriazos 0m2 Centros de atencion primaria
N2 de luminarias 156 N2 de Organizaciones 16 Organizaciones
N2 de paraderos 2 N2 de Juntas de vecinos activas 2
Ne de Ferias 0
ABC1:0,9
o €2 5 LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioeconomica (En %) €3:293 Av. San Daniel, Av. San Francisco, Av. Santa Victoria,
(A12002) D:37,3 Calama, Diagonal Norte y Diagonal Sur.
EZ5;3
N:depatentesideialcoholes TS 5 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Ne de actos delictuales 2017 139 La UV N°12 se localiza en el territorio N°6 y se
Victimizacion (CASOS POLICIALES) conforma de cinco loteos, entre los que se encuentran
Ranking de delitos el Conjunto La Estrella, Calama y René Schneider.
= La componen las vilas San Carlos, René
ANOROT Schneider, Calama y Condominio San Francisco,
RANKING | DELITOS N° DE CASOS poblaciones construidas a fines de
il AMENAZAS 23 los 70 y comienzos de los 80
2 CONSUMO DE ALCOHOL 17
ELECE 3 HURTOS 16
4 ORDEN DE APREHENSION 14
5 VIF 13
6 LESIONES LEVES 7

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

TERRITORIO N26 \ Simbologia
Ne de habitantes 2002 3241 &P Limite Unidad Vecinal &4 Org. Comunitarias y jivv.
2012 3095 f~~ Calles @ Centros educativos
Superficie Ha. 18,3 Km2 0,183 B Paraderos Areas verdes
Patentes de alcohol 9,
. 2002 177 hab/ha. # Esiieededlomhd N decases
Densidad Hotsp ocurrencia de delitos e Menos de 9
2012 169 hab/ha. = Alto . 4
X 00 &l L Baj
N© de viviendas 2002 39 Bale
2016 811
Areas Verdes 1057 m2 Espacio Intersticial Ne de Colegios y/o liceos 1 Escuela publica
= - 5646 m2 Plaza N de Hospitales y/o 0
Sitios Eriazos 0m2 Centros de atencién primaria
N2 de luminarias 162
N2 de pa raderos 4 N2 de Organizaciones 30 Organizaciones
N2 de Juntas de vecinos activas 2
ABC1: 0,4 N¢ de Ferias 0
€2:9 _
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:29 LIMITES ESPACIALES
(Al 2002) D: 42 Av. San Daniel, Av. La Estrella, Av. San Francisco,
E: 18 Diagonal Norte y Diagonal Sur.
Ne de patentes de alcoholes 5
N© de actos delictuales HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Victimizacion (CASOS POLICIALES) 2017 116 Se localiza al oriente de la unidad vecinal N°12

Ranking de delitos

Comuna de P

ANO 2017

RANKING  |DELITOS N° DE CASOS
1 VIF 21
2 AMENAZAS 19
3 PRESUNTA DESGRACIA 1
4 ROBO CON VIOLENCIA 1
5 DANOS 8
6 ORDEN DE APREHENSION 7

y corresponde al Territorio N°6. La UV N°13, al
igual que la UVN°17, se conforma del loteo
Estrella de Chile. En este loteo se emplaza la
poblacion homénima en su tercer sector, construida en
1972 y también se emplaza aqui la Poblacién INVICA.

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion y andlisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Regién Metropolitana de Santiago

TERRITORIO N2 6 Simbologia
N© de habitantes 2002 3474 o Limite Unidad Vecinal gp Org. Comunitarias y jivv
2012 4011 ~-~ Calles @ Centros educativos
== I Paraderos 4" Areasverdes
Superficie Ha. 15,8 Km2 0,158 ® Patentes de alcohdl o il
Densidad 2002 219 hab/ha. "Hotiﬁots" ocurrencia de delitos N° de casos
2012 253 hab/ha. m e o Menosde5
< Bajo 57
N2 de viviendas 2002 00 ! .
2016 1009 TR
N2 de Colegios y/o liceos scle a,plf |cal .
~ 1 Escuela prebasica publica
Areas Verdes 3639 m2 Espacio Intersticial Ne de Hospitales y/o "
— - Centros de atencién primaria
Sitios Eriazos 5832 m2 S
< 5 N2 de Organizaciones 32 Organizaciones
Qo
Ne de luminarias 171 N2 de Juntas de vecinos activas 1
N2 de paraderos 4 N de Ferias 0
ABC1:04 LIMITES ESPACIALES
C2:6 Av. San Francisco, Av. Santa Victoria, Heréaldica,
Clasificacién socioeconémica (En %) C3:16 Gato  Negro vy Cruz de Malta.
(A12002) D: 44
E:33 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
N2 de patentes de alcoholes 4 La UV N°14 se conforma del loteo Monsefior
Ne de actos delictuales Larrain, donde se emplaza la poblacion homénima.
Victimizacion (CASOS POLICIALES) 2017 233 La unica existente en esta Unida Vecinal. Esta UV se
Ranking de delitos localiza en el centro del Pudahuel, donde se encuentran
también importantes organismos publicos para la
ANO 2017 prevencion de la vulnerabilidad social, como el servicio
RANKING  |DELITOS N° DE CASOS de prevencion de drogas SENDA, la ODP para la
i HURTOS 60 prevencién del abuso infantil y un centro preventivo de
2 VIF 27 violencia de género en convenio con SERNAM.
Comuna de P 3 ORDEN DE APREHENSION 24
4 AMENAZAS 22
5 CONSUMO DE ALCOHOL 19
6 HALLAZGO DE VEHICULOS 13

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

TERRITORIO N26 Simbologia
N© de habitantes 2002 2795 G Limite Unidad Vecinal L] Org. Comunitarias y jjvv
2012 2693 -~ Calles @ Centros educativos
Superficie Ha. 13,2 Km2 0,132 M Paraderos Aeesiverdes
O Patentes de alcohol N° de casos
Densidad Az 211 hab/ha. "Hotspots" ocurrencia de delitos & 4
2012 204 hab/ha. m Alto
=4 Bajo
Ne de viviendas 2092 il
2016 634

Areas Verdes

2208 m2 Plazoleta
9207 m2 Area café

N2 de Colegios y/o liceos

1 Escuela prebdsica publica

Ne de Hospitales y/o
Centros de atencién primaria

0

Sitios Eriazos 0 m2 N2 de Organizaciones 15 Organizaciones
N de luminarias 104 N2 de Juntas de vecinos activas 1
N® de paraderos 3 Ne de Ferias 0
ABC1: 0,5 LIMITES ESPACIALES
c2:8 Av. Santa Victoria, San Luis, Almendral,
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:17,3 Las Fefas. SargentoAldeaiy Av. San: Pablo:
(A12002) D:47,5
E: 265 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
N@ de patentes de alcoholes 7 La UV N°15 se localiza al sur de la unidad
Ne de actos delictuales vecinal N°14 y al oriente de la unidad vecinal N°10,
Victimizacion (CASOS POLICIALES) 2017 11 correspondiendo al Territorio N°6. Comprende a las
Ranking de delitos vilas Santa Victoria y Abddn Silva, construidas en
8 1984, ademas de la Poblacién Luis Beltran
ANO 2017 construida en 1975. Se conforma de seis loteos, entre
RANKING  [DELITOS N° DE CASOS los que destacan Abdon Silva, y el Campamento Santa
1 CONSUMO DE ALCOHOL 27 Victoria y Luis Beltran, donde se encuentran las villas
2 VIF homénimas ya mencionadas.
SRR 3 AMENAZAS 9
4 ORDEN DE APREHENSION 8
5 HURTOS 7
6 HALLAZGO DE VEHICULOS 6

Fuente: Elaboracién propia.
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comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en

a

UNIDAD VECINAL N°23

— =T

f‘” ’—.iin;@hv
LY

TERRITORIO N26 Simbologia
_ 2002 4337 €7 Limite Unidad Vecinal o7 Org. Comunitarias y jjvv
Ne de habitantes 2012 4495 ”’\.”A Calles @ Centros educativos
Paraderos o Ar i
Superficie Ha. 24,1 Km2 0,241 = — i
B 2002 179 hab/ha. 'Hots/gots" ocurrencia de delitos e Menos de 4
Densidad - Alto
2012 186 hab/ha. ) ® 47
- 2002 1062 “ Bajo @ 7
N2 de viviendas
2016 1359 @

Areas Verdes

2996 m2 Plazoleta

Ne de Colegios y/o liceos 1 Escuela basica part/sub

Ne de Hospitales y/o

= N Centros de atencién primaria 0
Sitios Eriazos 0m2
N@ de luminarias 246 N2 de Organizaciones 34 Organizaciones
N2 de paraderos 12 N2 de Juntas de vecinos activas 3
N2 de Ferias 0
ABC1: 1 _
27 LIMITES ESPACIALES
Clasificacion socioecondmica (En %) C3:25 gapall[a)r, Pltlrquuin‘ Ajau?o'f\v' La, Esge,"a'
(A12002) Ty an Daniel y Av. José Joaquin Pérez.
E25 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
o
N2'de patenteside aICDOhOIeS = = La UV N°23 se ubica en el limite norte
o Ne de actos delictuales 2017 411 intercomunal con Cerro Navia, siendo la Av.
Victimizacion (CASOS POLICIALES) José Joaquin Pérez la linea divisoria. Esta unidad
Ranking de delitos vecinal se divide en ocho loteos, entre los que se
ANO 2017 encuentran El Progreso, René Schneider y El Arenal.
RANKING | DELITOS N° DECASOS Se encuentran aqui Ia;l poblamone; Villa El Progrgsp,
7 Ol EEEICoGh = Villa El Arenal, Poblacién Yugoslavia y el Condominio
= Dalcahue. Este ultimo constituido por edificios de
- < 2 ORDEN DE APREHENSION 47 departamentos de vivienda social.
omuna de Pug 3 VIF 30
4 AMENAZAS 29
5) ROBO CON VIOLENCIA 29|
6 PRESUNTA DESGRACIA 17

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en

comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

Territorio 7

a

UNIDAD VECINAL N°34

TERRITORIO N2 7 Simbologia
N2 de habitantes 2002 778 @ Limite Unidad Vecinal % 0rg. Comunitarias y fivv
2015 2482 ;Calles @ centros educativos
Superficie Ha. 6367 Km2 63,6 o e ) Centros de salud
Patentes de alcohiol :
Densidad 2002 0,1 hab/ha. "Hotspots" ocurrencia de delitos ~ Areas verdes
2012 0,3 b/ha. wrAlto + Sitios Eriazos
- N° de casos
N2 de viviendas 202 T Bajo ) ) e @002
2015 726 Aeropuerto A. Merino Benitez @ 44.39 .42-128

Fuente informacién afio 2015: Atlas Comunal de Pudahuel (2015)

ﬂj—‘ Masas de agua

Areas Verdes

4783450 m2 Area verde complementaria
892667 m2 Area café

Ne de Colegios y/o liceos 1 Escuela publica

N@ de Hospitales y/o
Centros de atencién primaria

Cementerio Canaan

N2 de Organizaciones 3 Organizaciones
N2 de Juntas de vecinos activas 3

N2 de Ferias 0

LIMITES ESPACIALES
Av. Circunvalacién Américo Vespucio, Estero Lampa- Rio
Mapocho/Limite con la unidad vecinal N° 35 y limite con Ig
comuna de Maipu

Sitios Eriazos 31509425 m2
N2 de luminarias 1717
N@ de paraderos 79
ABC1: 2
C2:6
Clasificacion socioecondmica (En %) €317
(A1 2002) D: 45
E: 30
Ne de patentes de alcoholes 90
& "
o Ne de actos delictuales 2017 2217
Victimizacion (CASOS POLICIALES)
Ranking de delitos
N ANO 2017
A RANKING _[DELITOS N° DE CAsOs|
1 HURTOS 396|
2 LEY DE TRANSITO 206)
= 3 ROBO DE OBJETOS DE O DESDE VEHICULOS 166
oma de 4 DANOS 162,
s ROBO CON VIOLENCIA 156
6 DELITOS DE CARACTER ECONOMICO 125

HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
La UV N°34 se divide en doce loteos

habitacionales. Entre los que destacan Villa Couso y
Villorrio Campo Alegre. Esta UV se ubica al poniente
de la Av. Américo Vespucio, y forma parte de lo que
el Plan Regulador Metropolitano de Santiago (PRMS)
lama “sector excluido al desarrollo urbano”. En cuanto
@ sus localidades, estas tienen claras caracteristicas
de vida rural. Ademéas, en esta UV se encuentra el
principal terminal aéreo del pais: el Aeropuerto
Internacional Comodoro Arturo Merino Benitez, que

congrega en su entorno una importante zona de servicios.

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

UNIDAD VECINAL N°35

TERRITORIO N2 7
N© de habitantes 2002 960
2012 8740
Superficie Ha. 11951 Km2 119,5
Densidad 2002 0,08 hab/ha.
2012 0,7 hab/ha.
N2 de viviendas 2002 264
2016 4256

Simbologia
@ Limite Unidad Vecinal
~~ Calles
E Paraderos
O Patentes de alcohol
“Hotspots" ocurrencia de delitos

@ Centros educativos

Centros de salud
Areas verdes

&7 Masas de agua

#" Sitios Eriazos

- Alto N° de casos
-, o Menosdes @ 13-28
4F Org. Comunitarios y jivv ® 413 28-60

Areas Verdes

2899475 m2 Area verde complementaria
36159 m2 Espacio Residual

1 Escuela privada

Ne de Colegios y/o liceos
gios v/ 1 Escuela publica

Sitios Eriazos

19573645 m2

Ne de Hospitales y/o

L Posta Rural Irene Frey M.
Centros de atenci6n primaria

B e
N® de luminarias T2) N2 de Organizaciones 1 Organizaciones
N2 de paraderos 67 N2 de Juntas de vecinos activas 3
N2 de Ferias 0
ABEL L LIMITES ESPACIALES
C2:34 Por el oriente la unidad vecinal N° 34, por el norte limita
Clasificacion socioeconémica (En %) €3:12 con la comuna de Lampa. Por el poniente, limita con
(A1 2002) D: 1,6 Curacavi y por el sur con la comuna de Maipu.
E=07% HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
Ne© de patentes de alcoholes 27 La UV N°35 también forma parte del Territorio N°7 y
N@ de actos delictuales 2017 739 comparte la condicion de la unidad vecinal N°34, en
Victimizacion (CASOS POLICIALES) términos que un porcentaje importante de su
Ranking de delitos territorio se emplaza en el area grabada por el PRMS
como “sector excluido al desarrollo urbano’. La integran
= las localidades de El Noviciado, Lo Aguirre y Laguna
] ANO 2017 Carén, que corresponden a nucleos con caracteristicas,
RANKING | DELITOS N°DE CASOS eminentemente rurales. Por otra parte se ubican también
1 ROBO DE OBJETOS E 122 los proyectos inmobiliarios “‘Lomas de lo Aguirre” y
2 DELITOS DE CARACTER ECONOMICQ| 63 “Ciudad de Los Valles”.
uel 3 HURTOS 61
4 ROBO EN LUGAR HABITADO 55)
5 ROBO CON VIOLENCIA 52
6 DANOS 48

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

Territorio 8

| UNIDAD VECINAL N°30 |

4
=
.
§
.
o

o

TERRITORIO N2 8 Simbologia
Ne de habitantes 2002 5571 @ Limite Unidad Vecinal S5 Org. Comunitarias y jjvv|
2012 6832 ~~ Calles @ Centros educativos
Superficie Ha. 57 Km2 0,57 ! Famaderos Ne de casos
O Patentes de alcohol ® menos ded
Densidad 2002 97,7 hab/ha. "Hotspots" ocurrencia de delitos (@,
2012 119,8 hab/ha. Al g
..
N© de viviendas 2002 160/ Bajo
2016 2730 1 Escuela part/sub

N@ de Colegios y/o liceos

= = 2 Escuelas prebdsicas privadas
’ 40172 m2 Area café N de Hospitales y/o o
Areas Verdes 2931 m2 Jardines Privados Centros de atencién primaria
2937 m2 Plaza T T
= 7 N2 de Organizaciones 17 Organizaciones
Sitios Eriazos 0 m2 " -
N N2 de Juntas de vecinos activas i
N2 de luminarias 831 NASEe o
Ne de paraderos 14 = CEleids
ABCL: 49 LIMITES ESPACIALES
2 40' Av. Laguna Sur, Av. La Travesia, Av. Teniente Cruz,
=i = S § Av. Las Torres, Av. Claudio Arrau,
Clasificacion socioecondmica (En %) G387 Los Ruisefiores y Pedro Prado
(Al 2002) D:19,3
E:27 HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
N¢ de patentes de alcoholes 12 "
% La UV N°30 limita al norte con la Ruta 68, que a la vez
N2 de actos delictuales sk :
Victe 2017 354 es el limite con la comuna de Lo Prado, y al oriente
M EE (CASOS POLICIALES) . - con la Av. Las Torres, que corresponde al limite
Ranking de delitos comunal con Estacion Central. Se divide en nueve
ANO 2017 loteos habitacionales, dentro de los que se encuentran
RANKING DELITOS N° DE CASOS Los Pajaritos etapa |, Villa Marta Brunet etapas | y I1, Villa
1 VIF 46 Real, Condominio Buen Vivir etapas | y Il, Condominio
2 HURTOS 44 Real Audiencia y Condominio Villa Las Torres.
Earinds 3 CONSUMO DE ALCOHOL 28
4 DANOS 28
5 ROBO CON VIOLENCIA 22
6 AMENAZAS 22

Fuente: Elaboracion propia.
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Caracterizacion y analisis de la situacion delictual y el discurso de inseguridad de las unidades vecinales en la
comuna de Pudahuel, Region Metropolitana de Santiago

UNIDAD VECINAL N°29

TERRITORIO N2 8

Simbologia

Ne de habitantes 2002 7348
2012 7364
Superficie Ha. 51 Km20,51
Densidad 2002 144 hab/ha.
2012 144 hab/ha.
N@ de viviendas 2002 1998
2016 3087

q Limite Unidad Vecinal E:L—‘ Org. Comunitarias y jjvv
~" Calles

E  Paraderos

© Patentes de alcohol
"HotlpZts" ocurrencia de delitos ® Menosde 4

o Alto . 45

‘ 5-10

@ Centros educativos
Areas verdes
N° de casos

S Bajo

2 Escuelas prebasicas privadas

Ne de Colegios y/o liceos
gios Y/ Escuela part/sub

o 16198 m2 Jardines Privados N® de Hospitales y/o "
12793 m2 Plaza Centros de atencion primaria
Sitios Eriazos 0m2 Ne de Organizaciones 10 Organizaciones
N2 de luminarias 454 N2 de Juntas de vecinos activas 3
N¢ de paraderos 11 N2 de Ferias 0
LIMITES ESPACIALES
ABC1:8,8 {Av. Laguna Sur, Av.Teniente Cruz, Av. Las Torres, Diagonal
C2:38 Los Lagos, Ramon Freire, Lago General Carrera
Clasificacion socioeconémica (En %) C3:29 y Pedro Prado.
tal2002) e HISTORIA Y SECTOR HABITACIONAL
N SEEico ol 229 La UV N°29 se divide en once Iloteos
sigeipaientesdeialconoles & habitacionales. Esta unidad vecinal se localiza
Ne de actos delictuales 2017 397 en el extremo sur oriente de la comuna. Limita al
Victimizacion (CASOS POLICIALES) sur con la Av. Ramoén Freire, limite comunal con Maipu
Ranking de delitos y al oriente con Av. Las Torres, limite comunal con
= = Estacion Central. En 1991 se establecieron los primeros
A ANO 2017 loteos habitacionales que correspondieron a Villa Pedro
RANKING _ |DELITOS _____|N"DECASOS Prado etapa |. Ala fecha, se han incorporado ademas,
1 CONSUMAO DE ALCOHOL EN VIA PUB| 64 las villas Pedro Prado etapas |, II, Ill, Valle Dorado,
e § Roizgsam VIOLENCIA :3 Vila Los Lagos y Villa Pajaritos del Parque.
4 VIF 36
5 AMENAZAS 25
6 DELITOS DE CARACTER ECONOMICO 24

Fuente: Elaboracién propia.

Béarbara Johnson Amorrortu & Gerardo Ubilla-Bravo

114



	1. INTRODUCCIÓN Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
	1.1. Los discursos de inseguridad y la situación delictual real
	1.2. Planteamiento del problema: el caso de Pudahuel

	2.  OBJETIVOS
	2.1. Objetivo General
	2.2. Objetivos Específicos

	3.  ÁREA DE ESTUDIO
	4.  PLANTEAMIENTO METODOLÓGICO
	4.1 Tipo de Investigación y diseño metodológico
	4.2 Metodología por objetivos
	Objetivo 1
	Objetivo 2
	Objetivo 3


	5.  RESULTADOS
	5.1 Caracterización de las Unidades Vecinales existentes en Pudahuel
	5.2 Identificación y caracterización de la percepción de inseguridad en la comuna
	5.2.1 ¿Cuál cree usted que es el problema más importante a nivel comunal?
	5.2.2 ¿Cuál cree usted que es el segundo problema más importante a nivel comunal?
	5.2.3 ¿Cuál de los siguientes problemas le afectan actualmente en su vida diaria en mayor medida?
	5.2.4 ¿Cuál de los siguientes problemas le afectan actualmente en su vida diaria en segundo lugar?
	5.2.5 ¿Cree usted que en los últimos 12 meses la violencia aumentó en su PAÍS?
	5.2.6 ¿Cree usted que en los últimos 12 meses la violencia aumentó en su COMUNA?
	5.2.7 ¿Cree usted que en los últimos 12 meses la violencia aumentó en su BARRIO?
	5.2.8 ¿Cree usted que en los últimos 12 meses la violencia aumentó en su PASAJE?
	5.2.9 En su experiencia personal ¿Cuánto le afecta el delito en su calidad de vida?
	5.2.10 ¿Cuál cree usted que es la principal causa de los niveles de delincuencia que actualmente existen en su barrio?

	5.3 Comparación de la percepción de Inseguridad en relación con la victimización real existente en la comuna.

	6.  DISCUSIONES Y CONCLUSIONES
	7. REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS
	8. ANEXOS
	Anexo 1: Lista de delitos y sus grupos delictuales
	Anexo 2: Tipología de áreas verdes
	Anexo 3: Número de casos policiales al año 2017 en la comuna de Pudahuel por Territorio y Unidad Vecinal
	Anexo 4: Unidades Vecinales dentro de cada Territorio
	Territorio 1
	Territorio 2
	Territorio 3
	Territorio 4
	Territorio 5
	Territorio 6
	Territorio 7
	Territorio 8



