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a/ Objectifs de 1'étude

Selon les statistiques, la fréquence des accidents
du travail est plus forte en Provence-Alpes-CGte d'Azur que dans
toutes les autres régions de France. Ces résultats officiels pr&tent
aux "explications" les plus diverses : le soleil et le tempérament
méridional inciteraient plus que dans d'autres régions d la fraude,
la réglementation concernant 1l'hygiéne et la sécurité y serait
moins bien respectée par les entreprises, la productivité du
travail y serait plus élevée malgré des &quipements vestustes, c'est-
d-dire que les cadences de travail y seraient plus fortes, les entre-
prises petites et moyennes plus nombreuses qu'ailleurs auraient de moins

bonnes conditions de travail etc... etc...

L'étude confiée au Laboratoire d'Economie et de
Sociologie du Travail - CNRS - d'Aix en Provence par le Conseil
Régional devait contribuer 3 y voir plus clair et i faire &ventuellement

des propositions pour diminuer le nombre d'accidents.

Le LEST a &té& constamment guidé dans son &tude par
une commission de spécialistes du Conseil Régional. En accord avec

cette commission, il a &té& décidé :

- d'interviewer ceux qui connaissaient le mieux la
situation de la sécurité dans la région (les inspecteurs du travail et

le service prévention de la CRAM)

- d'étudier deux activités réputées dangereuses :

le Biatiment et la Réparation Navale dont la seconde avait apparemment

P

réussi 3 mener une politique trés efficace de sécurité.



. Le Conseil Régional, en demandant cette &tude au
LEST, se proposait d'intervenir auprés des administrations par
1l'intermédiaire de son Président et de Monsieur le Préfet de
Région pour faciliter 1'acc&s aux données disponibles. Malgré
diverses démarches, le LEST n'a pu disposer que des statistiques déja
publiées, il n'a pas pu bénéficier de statistiques plus détaillées
qui existent sans doute & la CRAM et qui auraient permis d'affiner
les analyses, de confirmer ou d'infirmer certaines hypothé&ses. Il
n'a pas &té possible non plus d'interviewer les membres du service
prévention de la CRAM pour porter un meilleur diagnostic sur l'état
de la sécurité dans la région, grdce a leur compétence et 3 leur expé-
rience. Nous espérons cependant que la remise du rapport permettra
d'engager des discussions pour vérifier si les conclusions auxquelles
nous aboutissons sont exactes, ou au contraire pour apporter de

nouveaux €léments qui les contesteraient.

b/ Principaux résultats

Compte tenu des statistiques existantes, nous avons
cherché 3 trouver des explications au taux de fréquence &levé des
A.T. dans la région (voir le résumé des pages #0 3 43 de 1la premiére
partie). Ce taux élevé (12,2 accidents avec arrét de travail pour
100 salariés en PACA et 8,4 en moyenne pour la France en 1973 ne
s'explique pas par le fait que les secteurs économiques les plus
dangereux seraient plus 4impoftants dans largion, ni par la taille
des entreprises. Par contre, il convient de souligner que la proportion
des étrangers, et celle des salariés ayant moins d'un an d'ancienneté
dans 1'entreprise sont beaucoup plus fortes en PACA. Or les étrangers
ont environ deux fois plus d'accidents que les frangais, essentiellement
sans doute parce qu'ils occupent des emplois plus durs délaissés par
les frangais ; de méme les nouveaux embauch&s ont beaucoup plus d'acci-
dents que les anciens. Les statistiques ne permettent pas malheureusemer
de savoir dans quelle mesure ces deux causes (plus d'étrangers, plus de
salariés ayant moins d'un an d'ancienneté) se recoupent, c'est-3d-dire
que les étrangers sont sans doute aussi ceux qui sont les plus mobiles.
Toujours est-il que si 1'on isole chacune des variables, le plus grand
nombre d'étrangers en PACA expliquerait de 1l'ordre de 25 7 de la

différence entre les taux de fréquence de la région et ceux de la



France, et le plus grand nombre de salariés ayant moins d'un an
d'ancienneté de 1'ordre de 33 Z de la fréquence. Ces deux pourcentages
ne pouvant €tre additionnés pour les raisons que nous venons de

donner. Malgré 1'insuffisance des statistiques disponibles nous avons
13 des €léments de différenciation trés nette entre la région et

la moyenne des autres régions qu'il faudrait mieux comprendre. Pourquoi
y a-t-il plus d'étrangers en PACA : pour des raisons historiques ?
Parce que les emplois pénibles délaissés par les frangais y seraient
plus nombreux ? Pourquoi y a-t-il plus de salariés avec une faible

ancienneté dans la région ?

Notre analyse des statistiques voulait aussi répondre
d un autre type de questions. N'y a-t-il pas des différences d'attitudes
d 1'égard de 1'accident entre les régions qui expliqueraient également
les taux de fréquence plus élevés de 1a région : en effet un méme
événement accident pourra &€tre déclaré ou non selon 1l'attitude
de la victime, le climat social, la situation &conomique etc... (voir
page 44 ). Bien plus il n'y a aucun critére absolu pour passer
d'une catégorie d'accident 3 une autre, de 1'accident non dé&claré
d 1'accident déclaré (donnant lieu 3 prestation en nature) 3 1'accident
avec arrét (avec indemnité journalidre), & 1l'accident grave (donnant
lieu 3 une indemnité partielle permanente). Dans toute une série
de cas limites, la décision va dépendre de 1l'appréciation des salariés,
de 1'entreprise, du corps médical, aussi pouvait-on se poser la
question suivante : n'y a-t—il pas tendance systématique dans
la région & abaisser le seuil d'exigence pour passer d'une catégorie

a une autre ?

I1 nous semble que 1'analyse aussi fine que possible
des différents indicateurs statistiques améne 3 proposer deux conclu-

sions :

a/ les accidents avec arré&t pour 1000 salariés qui
étaient en PACA supérieurs de 45 7 en 1973-1974 3 ce qu'ils étaient
dans la France entiére, donnent une bonne image de la situation
relative de la région, dans la mesure méme ol les accidents mortels

pour 1000 salariés sont aussi supérieurs de 69 % pour ces deux



années, et de 47 7 en moyenne pour les années 1970-1971-1972 (voir
pour plus de détails les péges 483 60 ). En effet, il nous semble,
sauf 3 entendre la preuve inverse, que les accidents mortels échappent
a ce qué nous disions plus haut sur la relativité des enregistrements
statistiques. La combaraison statistique entre les taux d'accidents
avec arrét, entre les accidents mortels de la PACA et de la France

entiére nous semble donc valable.

b/ par contre, il semble que la proportion d'accidents
graves c'est-d- dire donnant lieu 3 reconnaissance d'une Incapacité
Partielle Permanente, tienne a des différences d'attitudes en PACA
et dans la France entiére. D'aprés les statistiques, les accidents
graves seraient supérieurs en PACA de 114 % en 1973, de 121 % en 1974,
autrement dit il y aurait 2,14 et 2,21 fois plus d'accidents graves
en PACA ; c'est-3-dire qu'une proportion d'accidents avec arrét
plus élevée qu'ailleurs donne lieu i attribution d'IPP. Cela provient
sans doute d'une facilité plus grande 3 se faire reconnaitre des
petits taux d'IPP dans la région : en effet si la région a la plus
forte proportion d'accidents graves par rapport aux accidents avec arrét
elle a aussi le plus faible taux moyen d'IPP (voir pp. 54-55 et graphiqu
2). Le rapport de 1973 de 1'Inspection Générale des Affaires Sociales
montre qu'il y a en France une tendance d l'attribution de plus en
plus nombreuse de petites rentes (voir p. 926 ), ainsi la PACA n'est
peut-étre qu'en avance sur le mouvement général qui consiste &

réparer ainsi certaines 1ésions.

En accord avec la commission de spécialistes du
Conseil Régional, 1'étude des statistiques a été complétée par
une étude qualitative des politiques de sécurité dans la région.
Puisqu'il était exclu, compte tenu du temps disponible, de pouvoir
étudier directement un grand nombre d'entreprises, nous avons tenté
de prendre une vue d'ensemble par 1l'intermédiaire des inspecteurs
du travail. Une dizaine ont &té interviewés, les entretiens enregistrés
ont été dactylographiés et les 500 pages ont &té analysées pour aboutir
da un rapport de 53 pages qui constitue la Troisiéme partie ci-aprés
et qui a @té remis aux inspecteurs du travail. L'essentiel des

entretiens portait sur :

- les critéres utilisés par les inspecteurs du travail



pour apprécier une politique de sécurité (ex. mode de fonctionnement
du CHS, existence d'un service de sécurité, d'une formation des

salariés sur ce plan...)

- les divers types ou niveaux de politique de

sécurité dans les entreprises de leur secteur géographique

- leurs interventions dans les entreprises et 1'effica-

cité de leur action.’

I1 est important de noter que sur 10 secteurs géogra-
phiques, 7 inspecteurs du travail seulement Etaient en poste, et
surtout que la compétence des inspecteurs est loin de se limiter
& la s&curité du travail et qu'elle s'étend i toute la législation

du travail.

Au moment ol nous avons demandé 3 la direction départe-
mentale 1'autorisation d'interviewer les inspecteurs du travail, un
double objectif est clairement apparu : mieux connaftre 1'état des
politiques de sécurité des entreprises de la région, mieux comprendre
la politique d'intervention de 1'inspection du travail. Ces deux
objectifs étant intimement 1i8s, car mieux comprendre les points forts
ou faibles de la politique.de s8curité des entreprises et avoir une
interprétation aussi pertinente que possible de la situation, est la
garantie d'une politique d'intervention plus efficace. Les &tudes sur la
sécurité montrent assez la complexité du probléme aussi aurait-il
€té invraissemblable que 1'on trouve chez les inspecteurs du travail
une théorie des accidents clairement &laborée i laquelle aurait
correspondu une pratique:trés explicite. Cependant les entretiens
donnent d&ja des &léments pour une typologie des entreprises selon
leur politique de sécurité 3 laquelle il conviendrait d'adaptef
divers types d'interventions. D&s maintenant, 1'action de 1'inspection
du travail n'est pas du méme ordre selon qu'il existe ou non un CHS,
selon 1'attitude de la direction ou des syndicats 3 1'égard de la
sécurité, selon les types de rapport sociaux etc. Il semble notamment
que le role de 1'inspection du travail soit d'autant plus nécessaire
qu'il n'y a pas de syndicat. La discussion du rapport par les

inspecteurs contribuera peut-&tre 3 les aider dans leur réflexion sur



leur pratique, pour élaborer une politique plus efficace et séloi-
gner encore plus nettement de l'intervention au coup par coup. Certains
auront peut-&tre 1l'impression que 1'on s'écarte ainsi de 1'objectif

de notre étude. Il nous semble au contraire que notre &tude ne pouvait
étre qu'une &tude préliminaire et que pour progresser, aussi bien '
dans la prévention que dans la comparaison entre la région et les
autres, il est nécessaire d'@tablir auparavant une typologie raisonnée
des entreprises, ne serait-ce que pour voir quels sont les types

les plus représentés dans la région par rapport a d'autres.

Des entretiens ont eu lieu &galement dans le BTP
avec deux responsables de la sécurité d'entreprises, trois représentants
de la CGT et deux de 1'OPPBTP, ainsi qu'avec divers responsables
de la Réparation Navale. L'idée était d'avoir un premier apergu de
la situation dans deux branches aux risques &levés, avec des politiques
de sécurité différentes. Dans ces deux activités il s'agit de chantiers
constamment nouveaux, qui supposent une adaptation incessante, sans
possibilité de normaliser 1les modes opératoires, avec de multiples
risques de chute,_de nombreuses manutentions, des postures de travail
souvent difficiles etec... Dans ces milieux de travail en évolution
permanente, l'intervention extérieure de 1'inspection du travail par
exemple ne vaut que pour un lieu donné& et pour le temps d'une phase
opératoire (voir ci-dessous, IV, p. 132 ). Cela rend d'autant
plus nécessaire la prise en charge de la sécurité par les membres de
1l'entreprise, qui sont les seuls d pouvoir faire face aux situations
mouvantes. C'est ce qui semble &tre fait dans la Réparation Navale
régionale qui @ aboutiadesréalisations exemplaires pour les autres ré-
gions grace & la convergence des efforts des directions des entreprises,
des organisations syndicales, de 1'inspection du travail et du service
prévention de la CRAM. Le 19 janvier 1971, six entreprises de la
Réparation Navale ont signé des Accords de Sécurité dont voici deux

paragraphes :

"Compzte tenu de La nature particulienement dangereuse
des trhavaux effectuss dans cette branche d'activité, Les entreprises
susmentionndes ont admis Le principe sun Les chantiens d'un ou plu-



Sdlewrs permanents de séeurnite’.

Ce ou ces permanents désignés paumi £es membres des
comites d'hygiene et de sCcurnité, élargis en fonction des besoins,
assuneront, suivant La taille de L'entreprnise, La nature et
L' impontance du chantiern, une mission permanente ou & temps partiel,
d'éducation, de coordination et de contrnile de L'hygidne et de La
sGewnite de ces chantiens."

Ces entreprises se sont aussi préoccupées d'étendre
aux sous-traitants l'application des régles de sécurité qu'elles
s'imposaient 3 elles-mémes : "lorsqu'il sera fait appel & du personnel
extérieur 3 1'une des entreprises signataires, celles-ci s'engagent
d placer celui-13 dans des conditions de travail et de sécurité
identiques 3 celles de son propre personnel et ce quelle que soit

la durée de la prestation.”

L'une des entreprises - la SPAT- prévoit que les
permanents de la sécurité sont choisis par la section syndicale et
que 1'assemblée générale du personnel doit approuver ce choix.

Dans un texte signé par le Président de la SPAT et les syndicats CGT
de la SPAT et de la Réparation Navale il est précisé : "Cette
mission permanente de la sécurité se développe conjointement avec la
hiérarchie en vue de prendre toutes les décisions qui s'imposent. En
cas de danger et d'urgence, le permanent de la Sécurité, ou 1'agent
de sécurité, doivent suspendre les travaux en avisant la hiérarchie
immédiatement. Personne ne.peut faire effectuer des travaux au mépris

de la sécurité".

L'ensemble des personnes consultées reconnait 1'ori-
ginalité de la situation de la Réparation Navale et 1l'efficacité
d'une telle politique pour réduire le nombre d'accidents. Il semble
que, pour la Réparation Navale justement, la situation de la région
PACA n'est pas plus mauvaise qu'ailleurs d'aprés des statistiques

dont nous avons entendu parler, mais qui ne sont pas publiédes.

Ce qui est particulidrement remarquable c'est la

reconnaissance par les directions d'entreprise de la Réparation Navale



d'un pouvoir réel & la fonction sécurité en grande partie assumée

par le’'syndicat, c'est 1'acceptation par le syndicat d'un pouvoir réel
qui va jusqu'a arr@ter la production si la sécurité n'est pas garantie.
Cela ne signifie pas du tout pour autant qu'il y ait confusion des rdles
car 3 la SPAT, le service Prévention et les permanents de la sécurité
font des recommandations ou motivent les arréts de travail de maniére
assez générale, ce sont donc les cadres qui recherchent les solutions,
décident du processus de production, et restent en dernier ressort

responsables.

Comme on pourra le constater en lisant la "Note
sur la Sécurité du Travail dans le Batiment et les Travaux Publics"
(voir IVe Partie du rapport), malgré le caractére trés sommaire
de notre enquéte dans ce secteur, la situation y est trés différente.
Sans doute est-il utopique de penser que la politique de la Réparation
Navale pourrait-8tre rapidement réalisée dans le BTP, ne serait-
ce que parce qu'il n'y a pas du tout la méme population ouvriére. En
effet dans la Réparation Navale, il y avait une grande homogénéité
sociale et professionnelle, un niveau de qualification élevé, une vieill
tradition ouvriére, une longue anciennet& dans 1'entreprise, une forte

syndicalisation.

Les rapports sociaux dans 1'entreprise semblent
jouer un grand rdle dans 15 sécurité si 1'on en croit non seulement
1'expérience de la Réparation Navale (1), mais aussi celle des inspec—
teurs du travail qui insistent, comme du reste beaucoup d'études,
sur le fait que sans l'accord et la participation des travailleurs
une politique ne peut se traduire en pratiques (voir p. 105 de
la ITIéme partie). Partiqipation des travailleurs n'est pas forcément
synonyme de participation syndicale, cependant il est probable
que la participation des salariés sera d'autant plus facilement
acquise que le syndicat repré@sente pour eux une garantie que la
politique de sécurité n'ira pas & l'encontre de leurs intéréts ou de

leurs besoins. Compte tenu de tout cela, compte tenu de 1'importance

(1) La situation rekative de La négéon powr La sEewritd dans La manu-
Zention pontuaire semble Egalement bonne, orn AL 8'agit La aussd d'u
activité ot des delégués a La secwiité ont eté mis en place.



des accidents dans le BTP dans la région, on ne peut que regretter

le retard apporté 3 la mise en place de Colléges de sécurité dans

le BTP (& défaut de CHS) alors que cette mise en place &tait recomman-
dée unanimement en novembre 1974 par la délégation patronale de
1'UPIM, par la CGT - la CGT-FO- et la CFDT, lors d'une table

ronde dont nous reproduisons en annexe la fin du compte rendu (1).

¢/ Prolongements possibles

Personne sans doute ne s'attendait A trouver dans notre
rapﬁort de solution miracle, et au fur et 3 mesure que nous entrions
dans notre sujet nous étions nous-mémes obligés d'éliminer les solutions
simplistes, ou de renvoyer dos 3 dos les explications unilatérales en
termes de facteurs techniques (1'état des &quipements par exemple)
ou humains (les salariés ne feraient pas assez attention par exemple)
pour intégrer ces données techniques et humaines dans un environnement
socio-économique qui les conditionne. L'importance des réglements
de sécurité qui constituent des garde fous essentiels doit elle-~méme
etre relativisée. En effet on a souvent des témoignages d'entreprises
ol les régles formelles de sécurité ne sont pas si bien appliquées que
cela et ol pourtant la sécurité est bonne, car les salariés

~ont yn pouvoir réel d'assurer leur sécurité, qu'ils sont pris au
sérieux par les directions d'entreprise. SIVADON et FERNANDEZ &crivent
qu'il ne peut "y avoir de prévention valable que lorsqu'on aboutit

d un systéme d'autoprotection". Les facteurs techniques et sociaux

les plus divers (conception des matériels et des locaux, produits
utilisés, communications entre services et ateliers, formes de la
division du travail, conditions de travail) doivent pouvoir &tre
examinés du point de vue de la sécurité par 1'ensemble du personnel.
Cette exigence peut paraltre utopique et c'est pourtant dans la

mesure ol elle est respectée qu'il y a politique de sécurité.

(1) La Revue Francaise des Affairnes Sociales n°4, 1975 donne par négion
Le necensement du CHS au 31 décembre 1972 et 1973. Dans La région Le
pourcentage d'etablissements ayant un CHS pour £'ensemble des activi
tes est proche de La moyenne francaise (p. 46). Cette méme revue
n® 4, 1976 etudie Les statistiques des lections aux comités d'entre
prise intervenues en 1974 : alons qu'en France 4 y a 27,3 % des
entreprises de 49 salarnids qui sont sans comité, il y en a 36 % dans
La negion. A cet &gand La situation de La rnégion est donc nettement
defavorable var napport a toutes Les autres régions (sauf £'Alsace
et Le Languedoc Roussillon).



-10-

Une conclusion aussi générale qui doit éliminer
les solutions gadget, ne doit pas pour autant décourager 1l'action. En
effet les progrés accomplis en France et dans la Région pour les
activités les plus dangereuses (voir I pp. 62 et suivantes) au cours
des vingt derniéres années sont sensibles. Ces progrés sont dis
aux mesures de prévention surtout efficaces dans les secteurs ol
la sécurité est la plus mal assurée : visites de 1'inspection du
travail ou des services de prévention desCRAM, contrdles techniques
de sécurité, protection des machines, interdiction de 1'emploi de produi
nocifs, développement des protections individuelles. De méme 1'exemple
de la Réparation Navale dans la région montre ce qui peut €tre fait,
au deld de 1'intervention des services extérieurs & l'entreprise
et de 1l'application de la réglementation, lorsque patronat et syndicat

décident de favoriser une véritable politique de sécurité.

De méme que la sécurité ne peut pas €tre cantonnée
dans 1'entreprise & un service spécialisé qui aurait une conception
techniciste de son rdle puisqu'une.politique de sécurité@ suppose
un lien permanent avec tous les lieux de décision, et tous les
salariés, de méme pour la région 1'amélioration de la politique de
s€curité ne peut pas €tre du domaine réservé des services spécialisés.
Ceux=ci seront d'autant plus efficaces qu'ils auront 1l'audience des
pouvoirs locaux, qu'ils pourront faire partager largement leurs préoccu-
pations. Cela ne signifie pas pour autant que des débats portés sur
la place publique soient nécessairement fructueux, car il y a fort
d parier que 1l'on retombera alors dans des explications simplistes
avec la recherche des '"responsables'. Pour notre part nous souhaitons
plutdt que ce rapport du LEST soit une contribution 3 1'action dé&ja
menée par les principaux inté@ressé&s que sont le service prévention
de la CRAM, 1l'inspection du travail, les représentants du patronat et
des syndicats, et sans doute aussi les instances politiques régionales.
Nous souhaiterions donc que nos résultats soient critiqués et que ce

genre d'étude trouve des prolongements divers, par exemple :

- études statistiques plus fouillées pour mieux

contribuer i définir la politique de prévention,
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~ faire mieux connaitre certaines réussites régionales

dans le domaine de la sécurité

- aboutir 3 une répartition des entreprises selon leur
type de politique de sécurité pour pouvoir rendre plus efficaces les

interventions extérieures ou l'aide qui peut leur &tre apportée. -
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I - RECHERCHE DES EFFETS DE LA REPARTITION DES SALARIES
SUR LA FREQUENCE DES ACCIDENTS
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. 2 — Répartition des
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4 - Répartition des
d'établissement

5 - Répartition des
d'établissement

6 - Répartition des

7 - Répartition des
ancienneté

salariés par activité économique

salariés par sexe

salariés‘par qualification professionnelle
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salariés par taille
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D'aprés les statistiques &tablies par les Caisses Régionales
d'Assurance Maladie (CRAM) et la Caisse Nationale d'Assurance Maladie
(CNAM) la fréquence des accidents en Provence-Alpes Cote d'Azur (PACA)
est la plus élevée de toutes les régions de France. En 1973, on a
enregistré 12,2 accidents avec arrdt de travail pour 100 salariés en
PACA, et 7,1 seulement & Toulouse, 14 moyenne pour la France étant
de 8,4. D'aprés la deuxidme colonne du tableau 1, page 22, on peut
constater que 1'indice de fréquence de la PACA est tr&s au dessus

de celui de toutes les autres régions de France. .

Cette situation n'a pas manqué d'inquiéter le Conseil
Régional qui a souhaitd &tre éclairé sur les causes de cette situation,
et sur les propositions d'action qui pourraient &ventuellement &tre
faites. Le Laboratoire d'Economie et de Sociologie du Travail (LEST)
d'Aix—-en-Provence, chargé de cette recherche, s'est efforcé avec
1'aide d'une commission du Conseil Régional d'analyser les accidents
et leurs causes 3 partir des statistiques disponibles, et de commencer
3 rassembler les informations, qui pouvaient @tre fournies par des
praticiens dans les entreprises ou les institutions ext&rieures aux

entreprises, sur les politiques de sécurité.

Cette partie statistique du rapport comprend trois chapitres.
Le premier cherche & &tudier si la différence dans la répartition
des salariés selon divers critéres (activité- économique, taille des
entreprises, nationalité etc...) entre la PACA et la France entiére
explique ou non le niveau de fréquence des accidents dans la région.
Le deuxidme chapitre analyse si les divers indicateurs statistiques
d'accident permettent de montrer des différences systématiques d'attitudes
3 1'égard des accidents dans notre région par rapport aux autres régions.
Le troisidme chapitre étudie 1'évolution comparée des accidents en

PACA et en France au cours des .vingt derniéres années.
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I - RECHERCHE DES EFFETS DE LA" REPARTITION DES SALARIES SUR LA
FREQUENCE DES ACCIDENTS

Pour expliquer la fréquence élevée des accidents du travail
en PACA, nous avons tout d'abord recherché dans quelle mesure il n'y
aurait pas des effets structurels. Par exemple on sait qﬁ'il y a beaucoup
plus d'accidents dans le batiment que dans 1l'habillement ; le
nombre d'accidents en PACA ne s'expliquerait-il pas par le fait que les
salariés seraient en plus forte proportion dans les activit@s les plus
dangereuses ? Le méme genre de questions peut étre posé pour divers
autres facteurs puisque le nombre d'accidents différe selon le sexe,
la qualification, la taille de 1'établissement, la nationalit&, 1'ancienneti

plus ou moins grande des salariés.

1 - Répartition des salariés par activité &conomique

Pour apprécier si la fréquence des accidents en PACA et
dans les autres régions, &tait influencée par la répartition des
salariés selon les activités &conomiques, on a calculé un nouvel
indice de fréquence en supposant que chaque région avait le m@me pourcentage
de salariés dans chaque activité que la moyenne de la France entiére.
A supposer qu'une région ait plus de salariés dans les activités dangereu-
ses, que ce n'est le cas en moyenne en France, son nouvel indice de
fréquence, appelé indice de fréquence théorique, va donc baisser,
d gupposer qu'elle en ait moins, son indice de fréqﬁence théorique va

augmenter.

Voici une‘autre maniére d'illustrer la signification des
calculs. Il se pourrait que pour chaque comité technique la région ait
le méme indice de fréquence que la France entiéré, et que pour 1'ensemble
des 15 comités techniques l'indice de la région soit plus élevé que
celui de la France entidre. Cela voudrait dire que le "poids" des comités
techniques dangereux (c'est-Z-dire le pourcentage des salariés dans
ces comités techniques dangereux) serait plus important dans la
région que pour la France éntiére. Et dans ce cas 13 toute la différence
entre 1l'indice de fréquence de la région et celui de la France entiére
s'expliquerait de cette fagon autrement dit 1'indice théorique de la région

serait le méme que 1l'indice France entiére (F.E.).
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~ Si 1'on regarde dans le tableau 2, page 22, les indices
de fréquence par comité technique en PACA et pour la France entidre on
.constate en 1973, que pour tous les comités techniques sauf un (CT 08 -
Industries textiles) les indices de fréquence sont plus élevés en PACA.
On peut donc penser avant méme d'effectuer les calculs que 1l'indice

théorique de la PACA restera plus &levé que 1l'indice F.E. (1).

Dans le tableau 1, on a les résultats des calculs effectués
i partir des tableaux 2 et 3 pour les différentes régions (2) : dans la
28me colonne 1'indice de fréquence réel, dans la 3éme 1'indice de fréquence
thﬁorique. Pour la CRAM de Marseille 1'indice de fréquence théorique
12,0 différe trés peu de 1'indice réel (12,2), c'est-a-dire que la
différence entre 1l'indice de fréquence de Marseille (12,2) et 1'indice
de fréquence pour la France entidre (8,4) qui est de 3,8 ne s'explique
que pour 0,2 par la répartition des salariés et pour 3,6 par d'autres
facteurs. Ce n'est donc pas le fait que les salariés seraient en
PACA plus nombreux dans les activités dangereuses qui explique le fort
indice de fréquence de la région. En effet, pour prendre deux activités
dangereuses,si en PACA il y a une plus forte proportion de salariés
dans le Batiment et les T.P (Comité technique - C.T. 02) que pour la
France entiére il y en a moins dans la métallurgie (C.T. 01). Et dans
les activités du groupe interprofessionnel (CT - 15) peu dangereuses,
la proportion des salariés en PACA est plus forte que pour la France
entiére. La faible différence entre 1'indice réel et 1'indice théorique

s'explique donc par diverses compensations.

On peut constater d'aprés la colonne 5 du tableau 1 que,
sauf pour Nantes, la différence entre les indices de fréquence réel
et théorique est faible. Cela signifie qu'a Nantes il y a une proportion

de salariés relativement forte dans les activités a haut risque.

(1) Theorniquement L aurnaiX cependant pu se fdire que L'indice rnégional
804 infernieun a £'indice F.E. 44 Les activitis conomiques dangereuses
avalent 6xe tnes peu neprésentées dans La néglon.

(2) Les caleuls concernent Los salarnids soumis au négime général de La
slewnite sociale, ce qui exclue L'agriculitune, Les adminisirations
publiques et Les entreprises industiielles publiques Lelles que
SNCF, SEITA, EDF-GDF efc...
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I1 convient de noter que les résultats de ces calculs pourraie:
€tre différents si 1'on avait des statistiques plus détaillées que celles
dont nous disposons par comité technique. En effet, chaque comité
technique regroupe parfois des activités fort diverses dont les risques
d'accidents sont trés différents. Dans la métallurgie, les risques d'ac-
cidents sont plus élevés dans la construction navale que dans 1'industrie
automobile par exemple. On pourrait imaginer alors qu'en PACA, i
1'intérieur de chaque comité@ technique, ce serait les activités les plus
dangereuses qui seraient les plus représentées, ce qui expliquerait les

-indices de fréquence pour chaque comité technique plus &levés que pour

la F.E.

Compte tenu des statistiques disponibles les calculs n'ont
€té faits que pour deux activités -importantes A risque-élevé : la
métallurgie (CT - Ol) 3 partir de la répartition des salariés au
recensement de 1968 et le Biatiment et Travaux Publics (CT - 02) 3

partir d'une "Etude Statistique de 1'Equipement" en 1970.

Pour la métallurgie, sur les neuf activit&s qui ont pu
€tre distinguées,la répartition des salariés entre PACA et FE ne
différait sensiblement que pour la construction navale (30 Z de la Métallur-
gie en PACA, 4 7 dans la FE), et pour 1'automobile (11 Z PACA, 19 Z
FE).

Les indices de fréquence en 1968 pour la Métallurgie &taient
pour la PACA 19,1 7 et pour la F.E. 12,5 7, soit une différence de 6,6 %
(1). L'indice de fréquence théorique de la PACA était de 17,5 % en supposant

" la méme répartition des salariés a 1'intérieur des neuf groupes en

PACA que de la F.E. C'est a dire que 1,6 % (19,1 - 17,5), soit environ
25 7 de la différence totale de 6,6 % s'expliquait par la structure de

la répartition des salariés 3 1'intérieur de la Métallurgie.

Les mémes calculs effectués pour 14 sous-groupes du Bitiment

et des Travaux Publics montrent que 10 % seulement de la différence

entre les indices de fréquence nationaux et régionaux du CT 02 s‘expliquent

par la structure de la répartition des salariés.

(1) Les gnéquences néelles sont de 17,7 % en F.E. et 11,6 % en PACA.
Celles utilisées dans Le texte ont té caleulBes avee La ventilation
par ghoupements d'activités obtenus par Le necensement ; cette ventila-
Lion etant un p 1 différente de celle fournie parn Les Statistiques de
La CNAM, Les deux fréquences ont été comnigées.
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Ces calculs montrent 1' intér@t qu'il y aurait 3 disposer
des chiffres les plus détaillés possibles pour effectuer des calculs plus
‘précis, en partant des statistiques disponibles dans les CRAM, sans se
contenter des chiffres publiés. En effet, il faudrait pouvoir choisir
entre deux hypothéses. La premiére qui tendrait & généraliser les résultats
obtenus dans la Métallurgie et le Batiment et les Travaux Publics, c'est

-~

a dire & penser que pour les autres activités, on va trouver des résultats
allant dans le méme sens. Auquel cas une partie non négligeable (de 10 & 30
% par exemple ?) de la différence, entre les indices de fréquence de la
PACA et ceux de la F.E., s'expliquerait par la répartition des salariés
dans les sous groupes les plus dangereux, d 1'intérieur de chacun des
comités techniques. Ainsi, dans le comité Interprofessionmel (CT 15) une
partie de la différence entre les indices de fréquence régional et national
(4,7 %2 et 2,9 7Z) pourrait @tre dlie au plus grand nombre de salariés

des "Etablissements de location de main d'oeuvre, autres travaux" dans

notre région (1) dont on sait qu'ils recouvrent de plus en plus une

activité professionnelle relevant du CT 02 : B3atiment et Travaux Publics"

(2).

La deuxiéme hypohté&se &tant qu'il n'y a aucune raison de
penser que les résultats de la Métallurgie et du Batiment et des Travaux
Publics se retrouvent pour les autres activit@s, auquel cas compte tenu des
chiffres donnés plus haut (c'est & dire pour la Métallurgie et pour
le Batiment et les T.P. respectivement 25 % et 10 % des différences entre le
indices de fréquence régionaux et nationaux) et compte tenu du poids de
ces deux activités dans le total des salarids, ce ne serait que 5 ¥

de la différence qui serait expliqué ainsi.

2 - Répartition des salariés par sexe

S'il parait évident qu'un salarié du batiment est plus
exposé aux accidents du travail qu'un employé de bureau, on ne voit
pas en quoi le fait d'@tre un homme ou une femme serait un facteur

de risque plus ou moins &levé. Si les femmes ont beaucoup moins d'accidents

(1) J.L. ROOS et G, OLLIER "Le tnavaLK temporaine dans La négion Provence-
Cote d'Azun", SUD supplément n® 4, 1974
Minisztene du Thavail, "Les entreprises de travail temporaire en
France au 31 decembae 1974" . Pards, fuin 1975

(2) J. WISNTEWSKT "Des agences de Location de main d'oeuvhe... au
Bai&mgni : reeddents mal connus". Hommes et Migrations, Documenté,
n §#4, 1974. :
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que les hommes, cela s'explique d'abord par les emplois occupés : les
femmes occupent beaucoup plus souvent des emplois tertiaires et les
activités ol elles sont ouvriéres dans une forte proportion (82 % des
effectifs du vétement par exemple) sont moins dangereuses que les activité
ol les emplois d'ouvriers sont surtout occupés par des hommes (95 Z des
effectifs du batiment sont des hommes par exemple). On ne dispose pas
d'études qui compareraient 3 emploi identique le risque d'accident

pour les hommes et pour les femmes, c'est-3d-dire qui permettraient

vraiment d'isoler le facteur sexe (1).

I1 semble donc que 1'étude du facteur sexe ne puis
rien nous apporter de plus dans l'analyse des accidents du travail, que
ce que nous savons déja par 1'étude de la répartition des salariés

par activité é&conomique.

On peut constater cependant qu'en PACA on trouve
le méme pourcentage de salariés hommes (70 %) et femmes (30 %) que dans la
F.E. et la méme proportion d'accidents pour les hommes et pour les

femmes (2).

France Entiére PACA

Nombre d'accidents H 936.570 (91 %) 73 310 (91 %)
avec arrét F 91.755 (9 %) 6 533 (9 %)

(1) Selon une etude de VERNON, L'indice de gréquence des accidents
augmenterail beaucoup plus pour Les femmes que pour Les hommes avec
L'allongement de La durte journalidre de travail. Ce qui est
probablement di a L'accumulation des activités ménagdres et profes-
slonnelles.

Les gacteurs humains de La Sécurnité. CIS, note documentaire 15, BIT,
Genéve, 1967

(2) Sources : Population salarile, recensement 1968, tableau PA 16/Q
Population accidentée, Statistiques Nationales d'Accidents
du Trhavadif, CNAMTS, 196§
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3 - Répartition des_salariés_par_qualification professionnelle

I1 est &vident que le type d'emploi a un effet important
sur les risques d'accidents. Un employé de buréau court moins de risques
qu'un manoeuvre qui fait de la manutention, ou qu'un ouvrier d'entretien
amené 3 intervenir sur des ifiachines tré&s diverses. Mais 1'é@tude par
qualification, pour analyser le risque relatif de la PACA, est en grande
partie redondante par rapport & 1'étude par activité &conomique déja effec-—
tuée. En effet il y a par activité &conomique une certaine répartition
de salariés entre les qualifications, et le risque de chacune de ces
qualifications est lui-méme dépendant du type de travail dans chaque
activité économique. De plus, la qualification n'a pas le méme contenu
selon les activit@s &conomiques, eu &gard aux accidents du travail elle
n'a pas non plus la méme signification. Ainsi pour les qualifications
ouvridres (manoeuvres — ouvriers spécialisés - ouvriers qualifiés) le

classement par risque croissant change selon les activités &conomiques.

Les statistiques nationales d'accidents du travail et les
résultats du recensement de 1968 permettent de calculer les fréquences
d'accidents avec arrét selon les qualifications pour 1'ensemble des

comités techniques nationaux :

employés 2,0 %
ouvriers spécial. 11,1 7%
ouvriers qualifiés 13,4 7%

manoeuvres : 14,2 7

Pour les comités techniques Bois (CT 03), Pierres et terre
a feu (05), Caoutchouc-Papier—Carton (06), Industries et Commerce de
1'Alimentation (11), on a le méme classement par ordre croissant de
risque que celui donné ci-dessus pour 1'ensemble des comités techniques
nationaux. Par contre pour tous les autres C.T. 1l'ordre est différent,
c'est ainsi que dans le Batiment (02), les Industries Chimiques (04), les
Transports et la manutention (12), les manoeuvres ont un indice de
fréquence inférieur aux ouvriers qualifiés. Dans la Métallurgie (0Ol) ce sont

les manoeuvres qui ont les indices de fréquence ies plus bas.

Pour que-'l'étude par qualification donne des informations

supplémentaires, par rapport a 1'étude de la répartition des salariés
PP P PP P



-21-

par activité économique, il faudrait que 1'on constate des différences
importantes pour un méme comité technique en PACA et dans la F.E. dans

la répartition des qualificationé, et surtout dans la répartition entre
ouvriers d'une part, non ouvriers d'autre part. En effet les différences
de risque &tant peu sensibles entre ouvriers, la comparaison doit surtout
porter entre ouvriers et non ouvriers. Sans avoir procédé i des calculs

systématiques, nous avons cependant cherché i comparer le pourcentage

des ouvriers dans le total des salariés dans trois activités importantes

au recensement de 1968 :

PACA FRANCE ENTIERE
(CT 01) Métallurgie 78,4 7 76,7 %
(CT 02) Batiment et T.P 89,0 7 88,1 7%
(CT 12) : Transports 59,6 7 - 60,4 7

(Source : Recensement 1968, TabLeaw PA 16/Q)

Les différences constat@es sont trop peu importantes, compte
tenu des marges d'erreur des statistiques par qualification du recensement,
compte tenu de la date €loignée du recensement, pour que l'on puisse
considérer que la répartition par qualification soit un facteur explicatif
de la différence entre les indices de fréquence de la PACA et de la France

Entiére.
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TABLEATU

1

SUR LES INDICES DE FREQUENCES REGIONAUX (1973)

I e T
réel théorique SpLIquUEs par
en % en % TOTALE répartition des autres
salariés facteurs
1 2 3 4 5 6

. BORDEAUX 7,3 7,3 - 1,1 0,0 - 1,1
. CLERMONT 8,1 7,8 - 0,3 0,3 - 0,6
. DIJON 9,1 8,2 0,7 0,9 - 0,2
. LILLE 9,6 9,5 1,2 0,1 1,1
. LIMOGES 7,7 7,2 - 0,7 0,5 - 1,2
. LYON 9,1 8,9 0,7 0,2 0,5
. MARSEILLE 12,2 12,0 3,8 0,2 3,6
. MONTPELLIER 10,4 10,5 2,0 -0,1 2,1
. NANCY 8,4 8,1 0,0 0,3 - 0,3
. NANTES 7,6 6,2 - 0,8 1,4 - 2,2
. ORLEANS 8,1 7,7 - 0,3 0,4 - 0,7
PARIS 7,6 8,1 - 0,8 -0,5 - 0,3

. RENNES 8,4 7,6 0,0 0,8 - 0,8
. ROUEN 7,5 7,3 - 0,9 0,2 - 1,1
. STRASBOURG 7,8 7,3 - 0,6 0,5 - 1,1
. TOULOUSE 7,1 7,4 - 1,3 -0,3 - 1,0

FRANCE 8,4
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4 - Répartition des_salariés_par_taille d'établissement

L'importance des accidents du travail
en PACA, est souvent attribuée au grand nombre d'établissements petits
ou moyens (1). Voici les analyses auxquelles nous avons procédé

pour apprécier 1'influence de la variable taille.

Depuis 1967, la CNAM ne publie plus la répartition des
accidents selon la taille de 1'&tablissement. Cependant, ces renseignements
se€ trouvent dans les rapports d'activité des Services de Prévention des
CRAM, mais il y a un probléme de comparabilité des données car certaines
caisses,.celle de Marseille en particulier, utilisent des indices
de fréquence corrigés. Cet indice ne prend pas en compte les accidents
qui n'ayant pas été déclarés avec suffisamment de. précision, ne peuvent
€tre ramenés 3 1'effectif salarié dont ils sont issus. Ainsi en 1973,
la CRAM de Marseille donne 83 531 accidentset maladies professionnelles pour
795 783 salariés alors qu'il y a eu, selon les statistiques de la Caisse Na-
tionale 94 260 accidents et 362 maladies professionnelles pour 774 238
salariés. L'indice de fréquence CRAM est alors de 10,5 % celui de la CNAM

de 12,2 7 (voir tableau 6 page29).

Un rapport de la CNAM donne la valeur moyenne des indices
de fréquence selon 1'importance des effectifs des établissements pour

1'ensemble des activités.

1 a 9 salariés 6,06 Z

10 a 49 salariés 8,81 7

50 a 99 salariés 10,05 7
100 a 299 salariés 9,37 %
300 3 1 999 salariés 7,90 %

2 000 et plus salariés 6,64 7
Ensemble 8,24 7

"La fréquence des accidents est plus grande dans les &tablisse-
ments de 50 & 99 salariés que dans les autres. Par contre, les fréquences

les plus faibles sont enregistrées dans les &tablissements de 1 & 9 salariés

(1) Dans Lewrs publications £'INRS (Travail et Sécunité) La CNAM et certaine:
CRAM utilisent Le teume "entrneprnise” au Liew d'"établissement”, probable-
ment paice que Le premien terme est d'un usage plus courant. On sait
qu' L& ne necouvr._ pas La méme realité conomique, une entrepiise pouvant
avoin un ou plusieurns etablissements. La tarification et La statistique
des CRAM pontent au niveau de £'etablissement, nous avons donc Conservé
ce Lteume dans notre texte.
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et pour ceux comportant 2 000 salariés et plus ("

Dans le tableau 4 on trouve la répartition des salariés par
taille d'établissement dans les différentes régions et pour la F.E.
Le pourcentége des effectifs occupés dans les établissements de 1 3 9
et 10 3 49 salariés est supérieur de 25 7 en PACA par raport a la F.E.,
il est le méme dans les entreprises de 50 i 99 salariés, et il est inférieur
de 20 a 25 7 dans les grands et trés grands établissements. La taille

moyenne est donc nettement plus petite en PACA.

Dans le tableau 5 on a les indices de fréquence selon la
taille pour les différentes régions. On peut constater que les indices
de fréquence en PACA sont plus élevés que ceux de la F.E. pour toutes

les tailles, et dans de trés fotrtes proportions.

Selon la méthode décrite précédemment, un indice de
fréquence théorique a été calculé en supposant que chaque région avait le
méme pourcentage d'effectifs dans chaque catégorie de taille que la F.E.
Ceci pour répondre notamment & la question : l'indice de fréquence E&levée
en PACA s'explique~t=-il par un "poids" des catégories de taille ayant les
plﬁs grandes fréquences d'accidents ? Les résultats des calculs sont
reproduits dans le tableau 6. Pour la PACA 1'indice th&orique est le méme
que 1'indice réel, il n'y a donc pas d'effet de la répartition des
salariés par taille sur le niveau de 1'indice de fréquence. Cela provient
du fait que les salariés sont relativement plus nombreux dans les petits
établissements, moins nombreux dans les grands, alors que les petits
et grands ont des indices de fréquence assez bas par rapport aux établissemer

de taille moyenne (de 50 a 299 salariés).

(1) Thavail et Secwiité, Revue de L'INRS, n° 6, juin 1976, Paris.
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TABLEATU 5

INDICE DE FREQUENCE SELON LA IAILLE DE L'ETABLISSEMENT

en 7 (1973)
N°mbE§A§e salariés a9 [10a49 50399 |1003299 | 30051999 | 2000 | Ensemble
et plus

. BORDEAUX 6,4 | 7,8 | 8,2 7,9 6,0 - 7,2
.. CLERMONT 5,7 8,3 |10,7 9,1 7,6 9,2 8,1
. DIJON 7,9 19,3 |10,6 9,1 8,3 9,5 9,0
. LILLE 6,9 (10,4 |10,9 10,7 8,9 8,7 9,5
. LIMOGES 4,5 17,9 | 9,5 7,9 6,4 9,5 7,0
. LYON 7,7 19,6 10,9 10,5 7,9 5,7 8,9
. MARSEILLE 7,1 (11,7 [13,9 12,7 9,5 9,4 10,5
. MONTPELLIER 6,9 |11,2 [12,5 9,7 9,0 - 9,5
. NANCY 4,8 | 8,1 |11,0 8,8 8,1 8,1 8,0
. NANTES 6,7 |8,0 | 9,2 8,5 7,2 7,3 7,7
. ORLEANS 4,8 17,9 | 8,8 9,4 8,0 9,3 7,8
. PARIS 4,5 18,0 | 9,1 8,6 8,1 5,4 7,3
. RENNES 9,0 (9,1 {10,1 10, 1 5,9 1,9 8,4
. ROUEN 4,9 17,5 | 8,8 9,3 7,0 9,7 7,5
. STRASBOURG 6,2 | 8,1 | 9,6 8,6 7,6 6,0 7,7
. TOULOUSE 5,1 |7,9 | 8,7 8,1 6,5 6,4 7,0

FRANCE 6,1 |8,8 [10,1 9,4 7,9 6,6 8,2

Sounce :

Rapport d'activite des services prévention des AT et
MP des CRAM (1973)

N.B. : La faille des etablissements est mesurle par Le nombre de salarnids (1 & 9
salarnies, 10 a 49 salarnids, ete...)




TABLEAU

6

INFLUENCE DE LA REPARTITION DES SALARIES PAR TAILLE D'ETABLISSEMENT

SUR LES INDICES DE FREQUENCES REGIONAUX (1973)

INDICE DE FREQUENCE | DIFFERENCE ENTRE INDICES DE FREQUENCE
REGIONAUX ET NATIONAUX
e A réel théorique expliquée par
TOTALE

en % en % Répartition des | autres
salariés | facteurs

1 2 | 2bis £3 4 5 6

CNAM | CRAM
. BORDEAUX 7,3 7,2 7,2 - 1,0 € (a) - 1,0
. CLERMONT 8,1 8,1 8,2 - 0,1 - 0,1 0,0
. DIJON 9,1 9,0 8,2 0,8 0,0 0,8
. LILLE 9,6 9,5 9,3 1,3 0,2 1,1
. LIMOGES 7,7 7,0 7,0 - 1,2 € - 1,2
. LYON 9,1 8,9 8,9 0,7 € 0,7
. MARSEILLE 12,2 | 10,5 10,5 2,3 € 2,3
. MONTPELLIER |[10,4 9,5 9,5 1,3 € 1,3
. NANCY 8,4 8,0 7,8 - 0,2 0,2 - 0,4
. NANTES 7,6 7,7 7,7 - 0,5 € - 0,5
. ORLEANS 8,1 7,8 7,6 - 0,4 0,2 - 0,6
. PARIS 7,6 7,3 7,3 - 0,9 £ - 0,9
. RENNES 8,4 8,4 8,4 0,2 € 0,2
. ROUEN 7,5 7,5 7,5 - 0,7 € - 0,7
. STRASBOURG 7,8 7,7 7,7 - 0,5 t - 0,5
. TOULOUSE 7,1 7,0 7,0 - 1,2 1 - 1,2
FRANCE 8,4 8,2

Notes - (1): € signifie que Le nésultat n'est pas nul mais Linférieur a 0,1%.
Colonnes 2 et 2bis - L'indice de fréquence CRAM est en général inférnieur ou

ment.

CRAM

Indice
CHAM

Indice

egal (sauf Nantes) a L'indice CNAM carn R8s sont caleulés difgerem-

ub d'AT poun Les entre
Zsa/é\w{,&é es L connu

(1) + nb d'AT pour Les entreprises dont L'effectis
Ssalarniés n'est pas connu

p/ﬁ'/?e/s dont L£'effectif |

nh de salarnits

nb de salariés
La colonne 2 est donnée simplement powr comparaison
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5 — Répartition des salariés par taille d'établissement

et _activité économique

" Le rapport de la CNAM que nous avons cit&, qui donnait les
indices de fréquence par taille des &tablissements pour 1'ensemble des
comités techniques prolongeait ainsi son commentaire : "Cependant,

AL convient de remarquen que ces comstatations, indiscutdables surn Le plan
d'ensemble, ne se retrouvent pas d'une fagon aussi nette ou pas du tout
au niveau de chacun des Comités Techniques Nationaux. C'est ainsi que La
frnéquence maximale est bien située dans La tranche 50 - 99, comme

surn Le plan global, powr Les industries de La métallungie, du bois,

des pienes et teowes a feu, de L£'alimentation et des thansports, Les com-
merces et Les activités du groupe interprofessionnel. Par contre, dans

Le batiment et Les travaux publics ainsi que dans Les industries du
vetement, La §réquence croit avec L'impontance de L'entreprise et La
situation est Linvease dans Les industnies chimiques, oll La gréquence
décrnoitl avec L'Aimportance de £'entreprise.

Dans Les autnes branches : caoutchouc-papler-carton, Livae,
textiles, cwins et peaux, eau-gaz-dlectrnicits, La situation est plus
floue, La §réquence variant de fagon tnds {uvegulizne au regard de £'Aimpon-
tance de L'entreprnise” (7).

Nous avons donc voulu poursuivre les calculs pour tenir
compte de la répartition des salariés par taille pour chacun
des comités techniques, en calculant unindice de fréquence théorique
supposant que dans chaque région, et dans chacun des comités techniques,
la répartition des salariés selon la taille serait la méme que pour la F.E.
dans chacun des comités techniques correspondants. Les résultats figurent
dans le tableau 7 et montrent que l'indice de fréquence théorique de
Marseille augmente un peu (il passe de 10,5 3 10,7), c'est-a-dire que la
répartition des effectifs réels en PACA selon la taille par comité& technique

n'explique pas, bien au contraire, 1'indice de fréquence &levé de la PACA

par rapport a la F.E.

(1) Thavail et Sécuwrité, Revue de L'INRS, n’ 6, juin 1976, Parnis
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TABLEAU 7

INFLUENCE DE LA REPARTITION DES SALARIES PAR COMITE TECHNIQUE ET
TAILLE D'ETABLISSEMENT SUR LES INDICES DE FREQUENCE REGIONAUX (1973)

. . Différence entre indices de fréquenc
Indice de fréquence Régionaux et nationaux
.CRAM réel en % théorique Totale - répa:jf:ijrée PaZUties
CNAM CRAM en % [ des salariés [facteurs

1 ) 2 2Bis 3 4 5 6
BORDEAUX 7,3 7,2 6,7 -1,0 0,5 - 1,5
CLERMONT - T 8,1 8,1 7,5 | -0, 0,6 |-0,7
DIJON 9,1 9,0 8,1 0,8 0,9 - 0,1
LILLE 9,6 9,5 9,4 1,3 0,1 1,2
LIMOGES 7,7 7,0 6,7 -1,2 0,3 |-1,5
LYON 9,1 8,9 8,6 0,7 0,3 0,4
MARSEILLE 12,2 10,5 10,7 2,3 - 0,2 2,5
MONTPELLIER 10,4 9,5 8,7 1,3 0,8 0,5
NANCY 8,4 8,0 7,5 C-0,2 0,5 - 0,7
NANTES 7,6 7,7 7,3 - 0,5 0,4 - 0,9
ORLEANS' . 8,1 7,8 7,2 - 0,4 0,6 - 1,0
PARIS 7,6 7,3 7,8 - 0,9 - 0,5 - 0,4
RENNES 8,4 8,4 7,4 0,2 1,0 - 0,8
ROUEN ' 7,5 7,5 7,1 - 0,7 0,4 - 1,1
STRASBOURG 7,8 7,7 7,8 - 0,5 - 0,1 - 0,4
TOULOUSE ' o 7,1 7,0 7,2 - 1,2 - 0,2 - 1,0
RANCE 8,4 8,2
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TABLEAU 8

REPARTITION DES ACCIDENTES ET DES SALARIES SELON LA NATIONALITE

EN 1968 ' |
(en % du nombre total d'aceidentes et de salarniés)

Accidentés Salariés Fréquence ¢n %

CRAM

e e o e - —— e e e e o e e e e o l— ————————————

1
Etrangers Frangais Etrangers Frangais Etrangers Frangais

Lyon © 30 70 12 88 22 7
Marseille 25 75 14 86 20,8 10,6
Montpellier} 27 73 15 85 17,3 8,2
Nantes 2 98 1 99 15,8 7,8
Paris 38 62 14 86 21,8 5,8
France 21 79 10 90 19,4 7,7

Sounces : Répartition des accddentes : Statistiques Nationales des Accldents
du Thavail, CNAMTS, 196§

Répartition des salarniés. Recensement, 1968, INSEE, TablLeaw ETR 620/Q

L'indice de gréquence selon Les nationalités est obtenu en fjaisant pour

h -
ey % acedd. selon nat. . ~ Ly

: X .

chaque région Taal. solon Wk L de gréquence négion




TABLEAU 9

‘EgFLUENCE DE LA REPARTITION DES SALARIES
PAR NATIONALITE (Francais et étrangers) SUR LES INDICES
DE FREQUENCE REGIONAUX (1968)

. _ Différence entre indices de fré-
Indice de fréquence quence régionaux et nationaux
CRAM : expliquée par
Réel théorique Totale . ]
Réparation Autres
_ en % en % des salariés | facteurs
2 3 4 5 6
Lyon 8,8 9,1 0,0 -0,3 0,3
Marseille 12,1 11,5 . 3,3 0,6 2,7
Montpellier 9,6 8,8 . 0,9 0,6 0,2
Nantes : 7,9 8,9 -0,9 -1,0 0,1
Paris ' 8,0 7,5 -0,8 0,5 -1,3
France 8,8

Sounces : Réparntition des accdidentes par nationalité. Statistiques Nationales d'Accidents
du Trhavail, CNAMTS, 1968

Repartition des salarnies par nationalifé. Recensement 1968, INSEE

- Cf Le zableau donnant Les népartitions par salariis et par accidentss (tab. §)
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Il est connu que les étrangers ont une fréquence d'accidents
plus élevée que les frangais. Avant de nous interroger sur la significatien
de cette situation (en nous demandant notamment si la cause est &
rechercher dans les caract@ristiques personnels des &étrangers ou dans la
situation du travail qui leur est faite) nous voudrions donner les
résultats des calculs effectués, selon le méme principe que précédemment ;
c'est—a-dire en recherchant si 1'indice de fréquence de la PACA est

affecté par la proportion des étrangers dans la région.

D'aprés les statistiques du recensement de 1968 les &trangers
représentent 14 7% des salariés dans la circonscription de la CRAM de
Marseille et 10 ¥ dans la F.E. tableau.8,p.32' . En partant des indices
de fréquence en PACA pour les frangais'(10?6 %Z) et pour les étrangers
(20,8 %) on a un indice global de 12,1 Z (voir tableaux 8 et 9). Lmw supposan
que la proportion des &trangers serait la méme en PACA que pour la F.E.,
on obtient un indice théorique de 11,5 %. La différence entre 1'indice de
fréquence PACA (12,1 7Z) et celui de la F.E. (8,8 %) qui est de 3,3 7

pouvaif s'expliquer théoriquement de trois maniéres :
-~ par la plus forte proportion d'étrangers en PACA,

~ par une fréquence d'accidents des étrangers plus &levés en

PACA que dans le reste de la France

- par une fréquence d'accidents des frangais plus élevés en

PACA que dans le reste de la France.

D'aprés les calculs que nous venons de citer la premiére cause
explique 0,6 % des 3,3 % ; la deuxidme cause envisagée n'explique presque
rien puisque les &trangers ont sensiblement la méme fréquence en
PACA (20,8 %) qu'en France (19,4 %) ; la troisiéme cause expliquant 1'essen-
tiel de la différence puisque les frangais ont un indice de fréquence

de 10,6 7 en PACA contre seulement 7,7 Z dans la F.E.



7 ~ Répartition des_salariés_selon leur_ancienneté

De nombreuses études montrent que les salariés ont plus
d'accidents dans les premidres semaines ou les premiers mois d'un
travail. Les changements de poste ou d'activité@ ont une influence négative
sur la sécurité, car il faut un certain temps d'adaptatibn a de nouveaux
modes opératoires, aux machines, aux signaux, aux voisins de travail

etc...

Nous disposons pdur mesurer 1'effet de 1'ancienneté sur les
risques? des Statistiques Nationales d'Accidents du Travail. Elles
nous fournissent pour 1967, la répartition des accidentés selon
1'ancienneté dans 1'entreprise (1). Il est évident que cette donnée
ne suffit pas et qu'il est nécessaire de connaftre la répartition
des salariés selon 1'ancienneté dans l'entreprise. Ces données ne

sont disponibles que pour 1'année 1972 (2).

La comparaison de ces deux sources relativement éloignées
dans le temps est possible si 1'on consid@re que la répartition des
accidents selon leur ancienneté dans l'entreprise n'a pas évolué
entre 1967 et 1972, cette répartition n'ayant pas sensiblement évolué

entre 1962 et 1967 (3).

’Le résultat -.le plus global , pour la France entiére (voir
tableau 10 ) montre que les salariés ayant moins d'un an de présence
dans l'entreprise représentent 14,5 % des salariés et 41,4 7 des
accidenté&s. Ceux qui ont plus d'un an dans 1'entreprise représentent 85,5 %
des salariés et 58,6 7 des accidentés. La comparaison des rapports

pourcentage d'accidentés
pourcentage de salariés

pour les "nouveaux embauché&s'" et pour les

"anciens'" montre que les premiers ont quatre fois plus d'accidents que les

seconds (les niveaux de leur fréquence étant de 24,6 % et 5,9 %) (4).

(1) Jusqu'en 1967, apres cette date, cette statistique n'a plus 81e
publite. _
(2) D'apres "Enquite sun La structure des salaires dans £'industrie

en 1972" Coflection INSEE, M. 43-44, et tableaux communiqués par
La division Revenus de £'INSEE. :

(3) Seules deux classes d'anciennet? ont pu etre cnéées du fait de La non-
concordance des données INSEE et CNAM : modins d'un an d'ancienneté et
un an et plus.

(4) Nous euiterons Les caleuls de gréquence pour ne pas donner Trhop d'impok-
tance a £'hypothise qui nous a permis de napprocher des donndes eLoi-
gnées dans Le temps
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Selon les régioms, ou trouve de grosses différences dans
la proporfion des salariés ayént moins d'un an d'ancienneté : 20,5 7 en
PACA et 11,1 % pour la CRAM de Clermont-Ferrand (voir col. 2 du tableau 10]
Mais il esé aussi inté&ressant de constater que les accidentés ayant
moins d'un an d'ancienneté représentent dans la région de Toulouse 43,3 7
de tous les accidenté&s (col. 3 du tableau 10), soit un chiffre voisin
de la PACA : 44,3 %), alors que les salariés ayant moins d'un an d'ancienne-

té ne représentent que 12,3 7 du total 3 Toulouse et 20,5 Z en PACA.

Comme précédemment nous avons calculé un indice de fréquence
théorique, pour chaque région, en supposant que chaque région avait le
méme pourcentage de salariés ayant moins d'un an et plus d'un an d'anciennet
que la F.E. Dans le tableau 1! on constate que 1l'indice de fréquence
théorique de la PACA est de 10,9, soit une baisse par rapport & l'indice
réel de 1,1 %. Autrement dit, la moindre ancienneté des salariés en
PACA expliquerait environ 1/3 de la différence eﬁtre 1'indice de fréquence

de la région et celui de la F.E.

En ne retenant artificiellement que l'ancienneté&, comme facteur
explicatif de la différence entre les indices de fréquence PACA-FE,

trois causes de la différence sont possibles :

- il y a plus de salariés ayant une faible ancienneté& en PACA.

C'est bien le cas, comme nous venons de 1'indiquer.

- les indices de fréquence de ceux -qui ont moins d'un an
d'ancienneté sont plus &levés en PACA (25,9 %) que dans la F.E. (24,6 7).

La différence est peu sensible.

- les indices de fréquence de ceux qui ont plus d'un an d'ancien-

neté en PACA sont plus élevés (8,4 Z) que ceux de la F.E. (5,9 7).

Ce sont donc les causes 1 et surtout 3 qui "expliquent" le

taux de fréquence &levé en PACA.
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ANCIENNETE

ENSEMBLE

Inférieureda 1 an

Supérieured 1 an

PACA FE
PACA FE PACA FE
salariés 20,5°% 14,5 7% 79,5 7% "~ 85,5 7% 100 % 100 7%
\ccident@s 44,3 % 41,4 7 55,7 7% 58,6 % 100 7% 100 7
‘ndice de
‘réquence 25,9 7 24,6 % 8,4 7 5,9 % 12,0 % 8,6 %

Des calculs pour vérifier cette influence de la mobilité ont

été faits a partir d'autres sources statistiques : les indices de stabilité.

Les résultats de ces calculs confirment 1'importance de la mobilité
des salariés dans cette région sur l'indice de fréquence. C'est encore

1/4 de la différence entre 1'indice régional et national qui serait dd

d la plus faible stabilité des travailleurs de la région PACA (les calculs

sont cependant moins précis & cause des données utilisées).
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TABLEAU 10

INDICATEURS DE RISQUE ET DE L'ANCIENNETE

. Ancienneté inférieure 3 1 an
Indice de (en 7)
fréquence en % salariés 1 accidentés
1 2 3
BORDEAUX 7,0 14,9 ' 40,6
CLERMONT FERRAND 8,4 : 11,1 35,0
DIJON | 9,0 15,4 37,4
LILLE 9,7 15,4 38,6
LIMOGES 7,9 13,4 40,9
LYON 9,0 13,3 39,3
MARSEILLE 12,0 20,5 44,3
MONTPELLIER 9,5 17,4 26,4
NANCY 9,2 12,7 35,9
NANTES ' 7,5 14,2 40,7
ORLEANS 7,9 15,7 39,9
PARIS 7,9 i 13,3 - 44,9
RENNES 8,4 16,1 40,0
ROUEN 8,1 17,7 46,4
STRASBOURG 8,6 16,2 38,4
TOULOUSE 7,0 ' 12,3 43,3
FRANCE 8,6 ‘ 14,5 41,4

Souwnces : Indice de grnéquence (1) :Statistiques Nationales d'Accidentés du Travail,
CNAMTS, 1972, Salanies dont L'anciennet? est inférniewre a 1 an {2) :
E. VTIASSENKO "Structure des salaines dans L'industrie en 1972 "Collection
INSEE, M 43-44 et tablLeau 9021 non publie

Accidentes dont £'ancienneté est inférnieure & 1 an (3) : Statistiques
Nationales d'accidents du Travail, CNAMTS, 1967



TABLEAU 11

INFLUENCE DE LA REPARTITION DES SALARIES SELON LEUR ANCIENNETE
(MOINS OU PLUS D'UN AN) SUR LES INDICES DE FREQUENCES REGIONAUX

Tndice de fréquence | PLLLEESace entre Dnfices Oe Tréquence

CRAM ESZ;I y théorique Totale! ' - ?xy.)liquée par

en 2 en % Répartition{ Autres
: des salariés | facteurs

1 2 3 4 5 6.
BORDEAUX 7,0 6,9 - 1,6 0,1 - 1,7
CLERMONT 8,4 9,0 - 0,2 - 0,6 0,4
DIJON . 9,0 8,8 0,4 0,2 0,2
LILLE 9,7 9,5 1,1 0,2 0,9
LIMOGES 7,9 8,1 - 0,7 E 0,2 - 0,5
LYON 9,0 9,2 0,4 -0,2" 0,6
MARSETLLE 12,0 10,9 3,4 1,1 2,3
MONTPELLIER 9,5 8,9 ta 0,9 0,6 | 0,3
NANCY 9,2 9,5 0,6 - 0,3 0,9
NANTES 7,5 7,5 - 1,1 ¢ (a) - 1,1
ORLEANS 7,9 7,7 - 0,7 0,2 - 0,9
PARIS 7,9 8,1 - 0,7 - 0,2 - 0,5
RENNES 8,4 8,1 - 0,2 0,3 - 0,5
ROUEN 8,1 7,5 - 0,5 0,6 - 1,1
STRASBOURG 8,6 8,3 0,0 0,3 - 0,3
TOULOUSE | 7,0 7,4 - 1,6 - 0,4 - 1,2

FRANCE 8,6

Note :(a) résultat non nul mais inférieur & 0,1%

Sounces : Reépartition des accidentds selon L'anciennet? dans L£'entreprise. Statistiques
o Nationales d'Accidents du Travail, CNAMTS, 1967.
Repartition des salarniés selon L'ancienneté dans L'entreprise : E. VIASSENKO,
"Stweturnes des salaires dans L'industrie en 1972", INSEE.
C4. Le tableau 10 donnant ces népartitions par accidentds et par salariés.
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Avant de nous interroger sur la signification des
analyses statistiques précédentes, nous voudrions résumer rapidement
les constatations auxquelles nous aboutissons, en ce qui concerne
la recherche "d'explications" au taux de fréquence plus élevé en PACA

par rapport & la F.E. :

- la répartition des salariés entre les 15 comités
techniques n'explique pas la différence. Cependant si 1'analyse pouvait
étre plus fine, en distinguant 3 1'intérieur de chaque comité technique
un certain nombre d'activit@s, ce facteur pourrait expliquer une
petite partie de la différence comme nous 1'avons vu i partir de

1'exemple du batiment et de la métallurgie.

—- la répartition par taille des entreprises n'explique

pas la différence.

—~ en PACA ou trouve une plus forte proportion d'étran-
gers que dans la FE. En partant des indices de fréquence calculés pour les
étrangers et pour les frangais en PACA, si la proportion des étrangers
était la méme dans la région que pour la FE, la différence entre les
indices de fréquence (PACA—FE)'diminuerait d'un cinquiéme environ.

Le reste de la différence entre les indices de fréquence PACA-FE,
c'est-a-dire les 4/5 s'expliquent par les indices de fréquence plus

€levés des francais dans la région par rapport 3 la moyenne francaise.

- en PACA'20,5 % des salariés avaient moins d'un an
d'ancienneté contre 14,5 % pour la F.E. pour 1'année oli la comparaison
a pu étre faite. Rappelons que les nouveaux embauchés dans une entreprise
ont beaucoup plus d'accidents que les anciens : en partant des indices
de fréquence calculés pour les uns et les autres, et en supposant qu'il
y aurait en PACA la méme proportion de salariés ayant moins d'un an
d'ancienneté que pour la FE, la différence entre les indices de
fréquence PACA-FE diminuerait d'un tiers. Les deux tiers restants
s'expliquant par 1'indice de fréquence beaucoup plus &levé en PACA
que pour la FE de ceux qui ont plus d'un an d'ancienneté, respectivement
8,4 Z et 5,9 7.
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Dans les pages précédentes nous avons cherché 3
tirer le maximum de statistiques 3 notre disposition pour &tudier
la situation relative de la PACA.lIL est trés probable que des
statistiques plus précises existent d&s maintenant dans certaines admini:
trations et que d'autres pourraient &tre disponibles au prix d'une
exploitation plus poussée des documents administratifs. L'analyse
de telles statistiques serait une nouvelle .contribution importante

a4 la comparaison entre la PACA et les autres régions.

Constamment et, faute de mieux, nous avons utilisé
le terme "explication" en mettant en relation une variable (par
.exemple la taille, l'ancienneté@ etc...) et les indices de fréquence
des accidents. Le terme explication suggérant qu'il y a un rapport
de cause 3 effet entre la variable et le niveau de l'indice de fréquence,
en réalité il ne faut nullement confondre corrélation et explication.
Tout au moins convient-il de distinguer selon les variables prises en
compte. Lorsque nous cherchions & savoir si 1'indice de fréquence
€levé en PACA s'expliquait par la répartition des salariés entre les
activités économiques, la notion d'explication avait un sens : en
_effet, on "comprend" qu'il y ait plus d'accidents dans le Bitiment que
dans les Assurances ; s'il y avait eu un pourcentage de salariés
en PACA beaucoup plus élevé qu'ailleurs dans les activités dangereuses
on aurait donc eu une certaine explication de la différence entre
les indices de fréquence PACA-FE. Par contre, si 1'on constate que
1'indice de fréquence est différent selon les tailles (il est plus
faible en moyenne dans les petits et grands &tablissements que dans les
établissements moyens) on a aucune "explication" qui s'impose a
priori, on est dans le domaine des hypoth&ses : est—ce dii aux équipements
d la politique de prévention des établissements, aux types de relations
qui s'instaurent entre les.salariés, i la présence des syndicats, aux
interventions des administrations extérieures i l'entreprise ? Probable-
ment qu'il s'agit d'un jeu complexe de variables aboutissant aux

résultats que 1'on connait.

Parmi les variables qui ont &té étudiées, compte tenu
des statistiques disponibles, nous avons constaté une différence ifpor-
tante entre la PACA et la moyenne francaise en ce qui concerne la forte
proportion d'étrangers, et la forte proportion de ceux qui ont moins
d'un an d'ancienneté. En ce qui concerne les étrangers, en simplifiant

deux interprétations peuvent étre proposées pour expliquer leur indice



de fréquence plus &levé. La premiére serait la suivante : les étrangers
ont plus d'accidents parce que souvent ils sont peu adaptés au systéme
industriel, ils comprennent mal les ordres, ils ont du mal & communiquer
avec leurs voisins ; la deuxiéme interprétation insisterait sur le

fait que les &trangers occupent les postes les.plus dangereux que
n'occupent pas volontiers les frangais. La premiére interprétation
renvoit en grande partie i la faible ancienneté, et en effet de
nombreuses études ont montré que le risque d'accident était beaucoup
plus élevé au début de l'occupation d'un poste. Il semble donc qu'il n'y
ait 4 peu prés aucun rapport de cause 3 effet entre la proportion
d'étrangers et 1'indice de fréquence &levé en PACA, et que la

‘corrdlation constatée renvoit 3 deux types d'explication :

a/ parmi les salariés "mobiles'", il est tré&s probable

que 1'on trouve une forte proportion d'étrangers,

b/ il y a en PACA une plus forte proportion de postes
non acceptés par les frangais. Cette derniére hypothése pouvant se
décomposer & son tour : est-ce qu'il y a relativement plus de

- postes pénibles en PACA que dans le reste de la France, ou est-ce

que ce sont les exigences des frangais qui y sont plus élevées ?

La forte proportion de salariés ayant moins d'un
an d'anciennetéd en PACA est sans doute l'indice d'un fonctionnement
du marché du travail plus défavorable pour les salariés que dans d'autres
régions. Ce seul point mériterait certainement des développements
importants, il illustre de maniére évidente comment une politique
de prévention des accidents ne peut pas étre envisagée indépendamment
du fonctionnement du syst@me de production.

Nous voudrions & la fin de cette partie de 1l'étude
insister sur le fait que, pour les calculs statistiques, on a chaque
fois considéré une variable indépendamment des autres (sauf pour la

taille et 1'activité économique). Quand l'on indique par exemple :

a/ que si la proportion des &trangers &tait la méme
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dans la région" que pour la FE, la différence entre les indices de

fréquence PACA diminuerait- de 20 % environ ;

b[ que s'il y avait la méme proportion de salarids
ayant moins d'un an d'ancienneté& que pour la FE, la différence entre
les indices de fréquence PACA-FE diminuerait de 30 %, les deux pourcen-
tages ne sont pas & additionner. Il y a en effet des intéractions‘
entre chacune des variables considérées qu'on ne connaft pas : par
exemple, il est tr&s probable qué les étrangers sont aussi les plus

mobiles.
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ITI - ANALYSE CRITIQUE DES STATISTIQUES D'ACCIDENTS DU TRAVAIL

‘ Jusqu'ad présent, nous avons raisonné comme si les statis-
tiques d'accidents du travail donnaient une représentation indiscutable de la
réalité, comme si elle permettaient de comparer la situation de la sécurité
entre les différentes régions. En fait, un méme événement accident ''selon
1'attitude de la victime, le climat social, les conditions &conomiques du
moment, etc..., pourra €tre déclaré ou non" (1) et donc entrer ou non dans
les statistiques. En outre, il existe plusieurs indicateurs statistiques des
accidents qui donnent des images diversifies de la situation. C'est ainsi quc
les ‘campagnes de sécurité ont tendance 3 diminuer les taux de fréquence des
accidents et & augmenter les taux de gravité, "on peut en effet penser que .
la campagne modifie plus les attitudes en face de la déclaration (les acci-
dents peu graves sont moins déclarés) que 1'état de la sécurité lui-méme" (1)
Il importe donc d'examiner la situation relative de la PACA en partant non
seulement des indicateurs de fréquence, comme nous 1'avons déja fait, mais
aussi des autres indicateurs disponibles , dans le but surtout de voir si
1'on pourrait détecter & travers eux des différences d'attitude & 1'égard de

1'accident entre la PACA et les autres réglons.

I1 existe une multiplicité possible de points de vue sur
1'accident. Les statistiques publiées réguliérement par la CNAMTS sont répar-—
ties en statistiques technologiques et en statistiques financiéres. Les sta-
tistiques technologiques répartissent les accidents selon le sexe et 1'age
de la victime, la nationalité, la qualification professionnelle, le lieu de
1'accident, la nature des lésions, 1'élément matériel. Un autre cadre statis-—
tique pourrait €tre imaginé qui bermette une meilleure analyse des facteurs
d'accidents pour mieux fonder une politique de prévention. On pourrait notam—
ment rassembler des informations sur 1'environnement socio-&conomique du sa-
larié, sur 1'atelier,ou l'entreprise, dans lequel il travaille, sur la poli-

"tique de sécurité qui y est menée. Ce ne serait peut &tre pas facile mais il

semble que les statistiques actuelles correspondent & une conception de 1l'ac-

(1) LEPLAT (J.) Les accidents du travail. Panis, 1975, p. 6.
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cident trop étroite fondée sur les caractéristiques individuelles de 1'ac-
cidenté ou sur les caractéristiques techniques de 1'outil de travail. Savoir
quelle est la proportion d'accidents qui interviennent 13 ol il n'y a pas

de CHS, par exemple, pourrait &tre intéressant et important pour une poli-

tique de prévention.

Indépendamment d'un changement assez fondamental dans la
conception statistique, on pourrait mieux exploiter les statistiques exis-
tantes. Actuellement on sait par exemple que les &trangers ont plus d'acci-
dents que les francais, mais dans quelle mesure cela vient de leurs carac-
téristiques individuelles (par exempie mauvaise connaissance de la langue
rendant difficile les communications ?) ou des types de travaux qui leur
sont confiés ? Il faudrait donc comparer des frangais et des &trangers ayant
la méme qualification, le méme 3ge, travaillant dans la méme activité éco-
nomique etc.... En général il faudrait pouvoir mieux isoler lleffet des dif-

férentes variables.

Les statistiques financiéres donnent les cofits moyens pour

diverses catégories d'accidents.

Dans 1'analyse qui suit, nous avons essayé de tirer le
maximum des statistiques publiées pour analyser la situation de la région PAC!
Avant de comparer certains indicateurs statistiques nous voulons préciser

quelques types d'accidents.

Le premier est celui de 1l'accident, en général bénin, qui
est soigné sur le lieu de travail et qui ne donne pas lieu i une consommation
médicale autre que celle prise dans l'infirmerie de 1'entreprise. Ces acci-

dents sont répertoriés sur le registre d'infirmerie, et en cas d'ageravation
1% s g

un accident sera traité comme s'il avait été déclaré i la Caisse Primaire. La
Caisse Régionale connaft le nombre de ces accidents, car les entreprises sont
tenues de le lui fournir lors de la demande de matériel de soins (trousse

médicale).

Leur nombre et la fagon dont ces accidents sont traités sont
sans doute révélateurs cependant des conditions de sécurité dans 1'entreprise.
Rappelons @ cette occasion que les spécialistes de la prévention recommandent
que méme les incidents qui n'ont pas entrafné un accident fassent 1'objet

d'une analyse, car ils sont des indices de dysfonctionnement souvent prémo-

monitoires -
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Le second est celui de 1'accident qui est déclaré 3 la

Caisse Primaire parce qu'il a nécessité des soins ambulatoires et que donc,
des prestations en nature ont été servids (1). Pour ces accidents, il n'y
a pas d'arrét de travail. On ne peut obtenir qu'une évaluation trés globale
de leur importance : leur nombre par région. Il n'est en effet pas tenu de
statistiques détaillées concernant ces accidents au niveau des Caisses Régio-—

nales.

Le troisiéme niveau est celui de 1l'accident avec arrét

"ayant entrainé une interruption de travail d'un jour complet en sus du

jour au cours duquel 1'accident est survenu et ayant donné lieu 3 une répara-
tion sous forme d'un premier paiement d'indemmité journali&re" Comme le pré-
cédent, il nécessite des soins, mais en plus un arr@t de travail ou une incap:

gité temporaive et donc .des prestations en espéces. Ces accidents sont réper-

toriés de fagon précise : nature des lésions, cause immédiate de 1l'accident,

caractére de 1'accidenté.

Enfin le quatriéme facteur est celui de 1l'accident grave.

La lésion qu'il a provoquée ayant définitivement atteint partiellement ou
totalement 1'entité physique du travail, celui-ci regoit en compensation un

taux d'Incapacité Permanente partielle ou totale en plus des prestations pour

les soins et les arré@ts de travail. Ce taux d'IPP se concrétise par le ver-
sement d'une pension (2). Les accidents graves sont répertoriés comme ceux

avec arrét mais depuis 1967 seulement.

Les décés peuvent faire 1l'objet d'une cinquidme catégorie
bien que n'étant pas d'une nature administrative fondamentalement différente
de celle des accidents graves. Il font 1'objet d'un simple décompte & part

que nous utiliserons.

(1) Une partie des accidents ne sont pas en fait acceptés comme accident du
thavadl, pance que Le Lien entre accldent et trhavaill n'est pas reconnu
par La Caisse Primairne dont Le Service du Contentieux ewregisinre Les ac-
cldents refetes.

(2) Lonsque Le Zaux de £'IPP est inferiewr a 10 %, Le nachat de La nente est
automatique 84 La pension versée est Ainférnieune a un montant §4x&. Sinon,
Le nachat peut etrhe effectué au bout de 5 ans, apnés une enquete scciale
qui montre que ce rachat va dans L'inténit de L'accidenté.
Lonsque Le taux de £'IPP est ingérnieurn a 50 %, £'acceldent? nregodlt une pen-
sion caleulie sur La moltie du taux. Si Le taux de L'IPP est supérieur &
50 %, AL negoit une pension comrespondant a La modltie du taux powr La pari
en dessous de 50 § et a wie fois et demie Le taux pour La part au dessus
de 50 %. '
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Ces catégories une fois rappelées rien ne nous garantit
qu'un "méme accident" apparent sera ressenti de la méme facon par des
victimes différentes ou par 1'environnement des accidentés. Les critéres
de pfise en compte de 1'accident (enregistré ou non), sa qualité statis-
tique (accident sans arrét, avec arrét, grave) vont donc dépendre
de sa matérialité technique ou médicale, et de 1'appréciation qui en
sera faite par la victime et son éntourage. Des variables complexes
d'ordre psychologique, &conomique ou sociologique vont intervenir et
influencer les décisions que la victime va prendre : va-t-elle selon
1'importance des lésions déclarer ou non l'accident ? Va-t-elle en
fonction de la représentation qu'elle a du degré de gravité du- dommage
corporel, demander ou non des soins au poste de secours, a son médecin
personnel ? Va-t-elle enfin s'arr@ter ou non de travailler ? Pour toutes
ces décisions, le salarié va &videmment &tre influencé par son attitude
au travail, par l'attitude de ses camarades de travail, par son type de
relation avec 1'encadrement etc ... L'entreprise de son cdté va-t-elle
étre plus ou moins réticente pour accepter que soit faite une déclaration
d'accident ? Quelle sera l'attitude du médecin au moment de décider
de la durée de 1'incapacité@ temporaire ou du taux d'incapacité perma-

nente ?

Certes n'importe quel accident ne pourra pas &tre classé
grave, et a l'inverse un accident tré&s grave ne pourra pas &tre facilement
camouflé. La perte d'un membre est certainement un é€bident grave qui
entraine une incapacité permanente et une coupure superficielle est
probablement un accident bénin et non déclaré Mais la matérialité des
lésions est d'une diversité infinie. Elles peuvent &tre considérées
comme les &léments d'un ensemble continu : on peut toujours trouver une
lésion dont la gravité soit comprise entre celle de deux autres lésions. S
-bien que selon les circonstances ou les attitudes des intéressés il

pourra y avoir tendance & glisser d'une catégorie statistique 3 une

autre : il n'y a pas de différence de nature absolue entre un accident

non déclaré et un accident dé&claré&, un accident déclaré et un accident
avec arrét, un accident avec arrét et un accident grave. On peut

supposer qu'au fur et d mesure que 1l'on monte dans 1'échelle des gravités
il y a de moins en moins de .différence d'appréciation, il ne peut plus y en

avoir s'il s'agit d'accidents mortels.
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Pour certains accidents, les accidents graves, il a &té
établi en fait une correspondance précise entre les séquelles des lésionms,
c'est~d-dire la matérialité technique ou médicale de 1l'accident, et le taux
d'IPP auquel 1l'accident ouvre droit, c'est-d-dire 1l'image statistique de.l'ac-
cident, alors qu'en droit il n'existe qu'un baréme donné & titre indicatif et

laissant souvent de grandes marges d'appréciation.

. Pour fixer le taux d'IPP définitif, les médecins s'aident
de ce baréme et d'une &valuation correspondant au déclassement professionnel.
On trouve donc, de fagon explicite, dans une mesure chiffrée de la matéria= .
1ité de 1'accident, des variables relevant des diverses composantes de la
situation personnelle de la victime. Ainsi, le taux d'incapacité permanente
résultat de la perte d'un doigt sera différent selon que la victime est un

terrassier ou un électricien.

Enfin, il est significatif qu'entre 0 et 10 % les taux
les plus souvent accordéssoient 5 7 puis 2 7 et 4 7 et que les taux 9
et 11 7 soient accordés ving fois moins souvent que le taux 10 Z. Cette
tendance & utiliser des '"nombres ronds' montre bien la conception subjec-
tive de la valeur du taux et la non signification de sa variation d'un ou

deux pour cent au point de vue technique.

Nous allons maintenant examiner les différentes statis-—
tiques disponibles pour voir si l'on y trouvera des indices donnant & penser
que les comportements a& l'égard des accidents seraient différents en PACA

et dans les autres régions.

Dans le tableau 12 (col. 3 et 4) sont donnés les résultats
comparés des différentes catégories d'accidents rapportés au nombre de

salariés en PACA et pour la F.E.

On constate que le nombre de déclaratiaﬁ d'accidents pour
1000 salariés est en 1972 de 227 en PACA, au lieu de 173 pour la F.E. Cette
valeur en PACA est la plus éleva de toutes les régions. Pour vérifier si ce
nombre élevé ne provenaié pas d'une tendance systématique & déclarer plus
facilement les accidents dans la région, nous avons pensé qu'il &tait in-
téressant d'@tudier le montant des prestations en nature par accident déclaré

Ce montant, qui représente le cofit en soins, permet sans doute de se faire
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une idée plus précise de la gravité de la 1ésion, il représente en effet le

colit des différents actes médicaux : visites, hospitalisation, radiographies.

Mais le colit en soins par accident déclaré (voir tableau
14) est beaucoup plus élevé en PACA (659) que dans les autres régions et
que pour la F.E. (455). Ces chiffres tendraient donc & corroborer le fait
que les accidents déclarés en PACA sent bien réels, puisqu'ils entrainent
méme des colits en soins plus importants que dans les autres régions. Cepen-
dant, on pourra objecter que la situation des différentes régions en matiére
de consommation médicale est trés diversifiée (1). Cela ne peut pas s'expli-
quer uniquement par des caractéristiques démographiques ou sanitaires régio-
nales. D'autres caractéristiques de 1'environnement départemental ou régional
sont en général retenues, notamment 1l'offre des soins : densité de médecins
et d'équipements hospitaliers. Puisque la région PACA a une consommation mé-
dicale supérieure & la moyenne frangaise, nous avons pensé que le coiit des
soins par accident pouvait s'expliquer ainsi, et nous avons procédé 3 un
calcul pour éliminer ce qui théoriquement pourrait &tre di & ce facteur de
consommation médicale supérieure & la moyenne frangaise (2). Ces cofits en
soins par accident ou colits rectifiés présentent effectivement beaucoup
moins de différences selon les régions : l'écart entre les situations ex-
trémes varie de 1 (Lille et Dijon) & 1,3 (Rennes et Toulouse). La région de
Marseille reste cependant parmi les régions ol le colit rectifié (494 francs)
est des plus élevés.
Cela tendrait & montrer que les accidents déclarés en PACA sont bien des
accidents réels ayant exigé des soins importants. Certes il ne peut s'agir
d'une preuve définitive, car on pourra toujours affirmer qu'il y a une "sur-
consommation' médicale artificielle & 1l'occasion des accidents, mais ce que
nous recherchons c'est plutdt des présomptions et le colit des soins par ac-

cident nous semble une présomption de la situation défavorable de la sécurité

du travail en PACA.
Parmi les déclarations d'accidents, un certain nombre

(T] Voix Zes études du CREDOC, notamment : Analyse départementale du systéme
de s0ins médicaux. Parnis, 1974, tomes 1 et 2. ) ~
(2) Coit nectifié de La négion = Mo ienie. nationale pat assurt des
coit obsenve de La adglom x presiations en natwie de £'AM.

Mogewne rZzlonmle ~ah rabund
des phesiaiions en nauwre de L'AM
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deviennent accidents avec arr@t. Au niveau national sur cent accidents,
cinquante donnent lieu 3 un arfét, alors que parmi les cinquante autres,
certains ont &té indemnisés, d'autres rejetés notamment parce que le lien
entre accident et travail n'a pas &té retenu. Les régions de Bordeaux

(42 accidents avec arrét pour 100 déclarés) et celles de Lyon et

Clermont Ferrand (55 7) sont les extrémes. Avec 53 accidents avec

arrét pour 100 déclarés la PACA est donc un peu supérieure i la moyenne

francaise.

D'aprés le tableau 12, il y a pour 1973 en PACA et dans 1

F.E., respectivement 122 et 84 accidents avec arrét pour 1000 salariés.

Parmi les accidents avec arr@t un certain nombre sont

considérés comme accidents graves ; parmi eux on trouve les accidents

mortels et tous les accidents qui ont donné lieu 3 reconnaissance d'une
Incapacité Permanente Partielle ou Totale de 0 Z & 100 Z. Le nombre
d'accidents graves pour 1000 salariés est pour la PACA de.18,40 et pour
la F.E. de 8,57.

Parmi ces accidents graves on a pu faire pour 1974 (voir
tableau 13) quatre catégories selon la gravité de 0 3 10 % 4'IPP, de 11 3
50 Z, de 51 a3 100 7, et les accidents mortels.

Si 1'on cherche & interpréter les tableaux 12 et 13,
il parait indiscutable, compte tenu des &léments dont nous disposons (1),
que la PACA a bien un niveau d'accidents trés supérieur 3 ce qu'il est
en moyenne pour la F.E. En effet, on peut constater que les accidents
~mortels en 1973, comme en 1?74, pour 1000 salariés sont en PACA beaucoup
plus élevés que dans la F.E. respectivement 0,27 et 0,16 (voir col. 3

et 4 des tableaux 12 et 13). Nous avons vérifié que les résultats ne

(1) Si certaines données sont disponibles dans une administration qui
iwadent a L'encontre de nos conclusions, AL seralt thes intéressant
evidemment qu'elles puissent étrne versées au débat.
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soient pas trés différents pour d'autres années c'est-d-dire pour la pério
1970-1971-1972, et pour la période 1972-1973 =1974 (voir bas du tableau
12). )

Mais les accidents mortels sont-ils un indicateur indiscutable
de 1'insécurité ? Le biais 3 1'enregistrement statistique n'existe-t-il
pas pour ces accidents comme pour les autres ? Plusieurs causes d'erreurs

sont possibles :

] ~ Une &tude en cours sur les accidents mortels enregistrés
a8 la Caisse primaire de Paris pour le Bitiment et les Travaux publics
montre que plus d'un quart des décés n'ont pas eu lieu 3 Paris mais dans
des entreprises parisiennes opérant en province. Il est possible qu'il y
ait 13 une source de confusion dans la répartition des accidents
mortels par région, mais si elle &tait supprimée, le nombre d'accidents

mortels dans la région serait-il augmenté ou diminué ? (1).

2 - I1 semblerait que dans certains cas, l'inscription d'un
"accident de trajet" en "accident de circulation" (donc en accident
du travail) puisse permettre aux ayant droits d'obtenir une méilleure
compensation du décds. L'importance de ces transferts est sans doute
trés faible, compte tenu de la difficulté de fausser les déclarations

pour un accident mortel.

3 - On peut s'étonner du nombre d'accidents enregistrés en
PACA 3 1'élément matériel 98 : "Divers autres que les catégories précédente
incendies des locaux de travail, rixes, jeux et sports, animaux, foudres" e

3 1'élément matériel 99 qui regroupe les déclarations non classées faute de
données suffisantes. Voici le pourcentage des décés classés en 98 et

99 dans quelques régions et dans la F.E. (2).

(1) SL centaines données sont disponibles dans une administration qui
ifwlent a £'encontre de nos conclusions, il seralt thes intéressant
euidemment qu'elles puissent etrne versées au débat.

(2) Element matérniel est L'expression utilisée par Les statistiques
d'Aceddents du Travadil pour précisen La cause directe de ﬂ’ch&deni
(chute, cirnculation, manipulation, machine). Le choix de lieﬁement
se gpaisant parn Les services des CRAM au vu  des doébiené,,iz y a dans
ce renseignement une Large parnt d'anbitraifie et d'interpriétation.



_52_

Déces dus a L'clLement matérniel, en % du nombre
& total de déces
98 99 9% + 99
Rennes 2 . 0 €
Marseille 15,4 1,4 16,8
Lyon € 9,4 10,0
Paris 3,5 8,4 12,0
*Lille 3,2 5,1 8,3
FRANCE
ENTIERE 4,1 6,5 10,6

Quoi qu'il en soit de' ces remarques, elles ne permettent pas
de douter que les accidents mortels soient un bon indicateur de 1'insé-
curité, et que leur nombre prouve la situation trés défavorable de
la PACA, méme si on peut mettre en avant tel ou tel cas d'accidents

de trajet transformé en accident du travail.

Si 1'on essaie de chiffrer la différence entre la PACA et la
FE, on peut se demander quei est 1'indicateur le meilleur. Dans
la colonne 5 du tableau 13 on peut voir qu'en prenant la FE pour
base 100, le nombre d'accidents avec arrét est a 1l'indice 145
en PACA, que pour les accidents graves cet indice est a 221. Parmi
les accidents avec arrét, une plus forte proportion donne donc lieu & 1'.
triﬁution d'une IPP en PACA. Il est intéressant de noter que la
moyenne des taux d'IPP esg de 9,33 % en PACA au lieu de 11 7 pour la FE.
Ces résultats sont logiques puisque ce sont surtout les accidents
donnant lieu a des taux d'IPP inférieurs a8 10 7 qui sont plus nombreux
en PACA : pour ces accidents, 1l'indice est de 249 au lieu de 167
pour 10 a 50 Z d'IPP, 218 pour 50 a 100 7% d'IPP, et 169 pour les déceés

(voir colonne 5 du tableau 13).

Si donc il y a,.par rapport aux accidents avec arrét, une plus

forte proportion d'accidents graves en PACA que dans la FE., cela
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vient surtout des accidents peu graves donnant lieu 3 un faible taux

d'IPP.

En regardant 3 nouveau les quatre derniéres lignes de la
colonne 5 du tableau 13 on peut ‘8tre &tonné des résultats. En effet
on pouvait s'attendre & ce que 1l'indice diminue progressivement en
allant des accidents les moins graves (moins de 10 % d'IPP) aux plus
graves (les décés) mais ce n'est pas le cas (1). Ce résultat pouvait
étre: attendu au nom de l'hypoth&se suivante : parmi les accidents
avec arrét, une proportion plus importante que pour la FE devient en
PACA accident grave, en raison d'attitudes différentes qui incitent
d réclamer plus facilement des réparations sous forme de reconnaissance
d'IPP. Au fur et 3 mesure que l'on s'éléve dans les taux de gravité
ces différences d'attitudes entre les régions jouent moins car les frein
administratifs uniformisent davantage les relations entre importance
des 1ésions et taux d'IPP accordés. A fortiori le nombre d'accidents
mortels constitue une mesure de 1'insécurité indépendante des attitudes

régionales.

L'hypothése que 1l'on vient de formuler n'est donc pas vraiment
vérifiée par les données des quatre derniéres lignes de la colonne 5
du tableau 13, puisque les indices ne diminuent pas réguli&rement pour
prouver que la différence décroit entre la PACA et la FE au fur et
a mesure que les accidents sont plus graves. Faute de catégories plus
fines, qui permettraient de mieux comparer la répartition des accidents
selon les taux de gravité dans la région et en France, on peut
cependant raisonner en considérant que s'il y a surestimation relative
des accidents peu graves en PACA (en raison d'attitudes différentes
dans la région) on a toutes chances d'avoir une bonne approximation

de 1'insécurité relative (& attitudes identiques) de la PACA par

(1) I est possible que cela vienne (partiellement du moins) du fait que
powr La PACA Les catigonies de taux sodent de 10 @ 49 % (non compris
done 50 %) et pour La F.E. de 10 & 50 %. S{ Les catégonies dtaient L«
mémes en PACA que dans £a F.E. on await plus d'accidents classés
dans La Ligne de 10 & 50 % en PACA (£'indice serait alons supdricur
a 167) et moins dans La Ligne 50 a 100 %. (Lindice seralt alons infe-
nieun a 218). On ne peut que heghrettern de ne pas disposer de chiffre.
plus détailles pour powrsuivie Les caleuls et L'interprétation.
(suite page suivante) '
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tdpport @ la FE en prenant les indices des accidents mortels ou

graves donnant lieu 3 un taux d'IPP de 10 7 et plus ; c'est—-3-dire
que ces indices restent supérieurs de 65 & 70 Z & ce qu'ils sont

dans la FE, pour 1974.Cependant les années 1973 et 1974 sont peut

8tre particuliérement défavorables, puisque le bas du tableau 12 donne
les indices comparatifs des accidents mortels pour les trois années

1970 3 1972 et 1972 a 1974 qui sont respectivement 147 et 159.
Pour expliciter certains points évoqués ci-dessus, nous
voudrions revenir sur la durée d'incapacité temporaire (I.T.), sur les

taux d'IPP dans la région et le reste de la France.

1/ La durée de 1'incapacité temporaire de la PACA est la

plus &levée de toutes les régions

La durée moyenne est de 32 jours & Marseille (la moyenne
régionale la plus élevée) et 25 jours pour la F.E. Pour interpréter
ces moyennes il faudrait disposer de la répartition des durées selon
qu'il s'agit d'accidents graves ou non. On pourrait alors vérifier
ou infirmer 1'hypoth&se suivante : les accidents graves entrainant
généralement une I.T. plus longue, la durée moyenne elevée pour la
région s'expliquerait par la forte proportion d'accidents graves.
Cette hypothé&se est renforcde par le fait qu'on trouve une certaine COT~
rélation (voir graphique 1) pour 1'ensemble des régions entre la durée
moyenne de 1'IT et la densité d'accidents graves, c'est-d-dire la pro-
portion des accidents graves sur les accidents avez arrét. Pour mieux an
lysér cette question il serait &videmment trés précieux d'avoir les I.T.

séparement pour les accidents graves et pour les autres.

2/ Le taux moyen d'IPP de la région est le plus faible de toute

les régions

Comme nous 1'avons déja noté si la densité des accidents graves

Suite note 1 page préciédente. M sufinait qu'il y ait 40 accidents
ghaves avee un Zaux-d'1PP de 50 % pour que Le cmﬁéne de 184 de fLa
colonne 1 du tableau 13 doive étre comnigé en baisse pour devenir
144, Ze 0,24 de La colonne 3 deviendrnait 0,19, £'indice 21§ de

La cozonne 5 deviendnait 172 devenant ainsi x‘/uz/.s voisin de L'indice
des taux de 10.a 50 (qui passe a 169) et de celui des accidents
mortels (169).
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en PACA est de loin la plus élevée de toutes les régions (voir le graphi
que 1), cela provient de la tré&s forte proportion d'accidents peu graves

ayant donné lieu 3 un taux d'IPP de moins de 10 Z.

Dans notre région, lesaccidentés semblent donc plus exigeants
pour faire admettre leurs droits & bénéficier d'une IPP. Il convient
de noter a ce propos que les salariés fontplus fréquemment appel aux
services médicaux : le nombre d'expertises demandéespour la fixation des
taux d'IPP est trés important par rapport aux.autres régions. Il serait
3 cet égard intéressant de connaitre le nombre de taux d'IPP fixé 3 0 Z,
ce taux permettant assez facilement de demander une réévaluation si la

consolidation des séquelles n'a pas été définitive, alors que si

1'accident n'est pas classé "grave" la procédure est plus compliquée.

I1 serait intéressant de chercher & comprendre s'il y a une
relation entre ces faits et la forte densité médicale dans le Sud-

Est.

Si 1'on examine le graphique 2, on peut constater qu'il y a
une corrélation inverse entre la densité des accidents graves et
le taux d'IPP. La PACA a une situation extr@me sur le graphique, mais
la corrélation reste trés significative méme si on ne la comprend
pas dans les calculs. Ces résultats signifient donc que si une plus
forte proportion d'accidents avec arréts permettent de bé&néficier d'une
IPP, c'est par 1l'attribution de taux réduits d'IPP. Cela peut provenir
d'une meilleure reconnaissance des droits des accidentés et aussi
du fait que l'industrie moderne exige le plus souvent des salariés qu'il
disposent deleur pleine capacité. Or la reconnaissance d'une IPP se
fait en fonction de données médicales et en fonction des pertes que
subit un individu dans ses capacités de production, c'est-a—-dire en fonc

tion de son dage et de sa qualification.
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* Le rapport 1973 de 1'Inspection Générale des Affaires
Sociales montre, qu'au ni§eau national, il y a une tendance générale
a l'attribution de plus en plus nombreuse de petites rentes. Entre
1953 et 1970 le pourcentage des IPP inférieures 3 10 7 est passé de
50,05 % a 62,08 7 ce qui équivaut 3 un doublement du nombre
de ces IPP : de 30.953 3 66.033. En 1974, (voir tableau 13 | col 2

ce pourcentage était de 65,51.

Ainsi la région de Marseille n'est peut €tre qu'un peu en

"avance'" sur le mouvement général qui consiste 3 réparer ainsi

certaines lésions.
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TABLEAU 12
COMPARAISON DES SITUATIONS EN FRANCE ET EN PACA
1973
Pour 1000 salar. Pour 1000 acciden.
avec_arréet s
PACA F.E B/4x 100 b/ 7x1
PACA FE PACA FE
] 2 3 4 5 6 7
Nombre de salariés 774.238 |13.492.184 1790 1 680
Nombre de déclara-
tions (a) 168.817 | 2.262.842 227 173 131 (1 800) (1 990)
Accidents avec
arrét 94.260 | 1.137.804 121,7 84,3 145 1 000
Accidents graves 14.239 115.601 18,4 8,57 214 151 102 148
dont IPP €10 " 74.838 - 5,55 - - 65,8 | -
10 3 50 N 36.972 = 2,74 - - 32,5 -
51 a 100 " 1.549 - 0,11 = - 1,36 -
déceés 208 2.246 0,27 0,16 169 2,21 1,97} 112
Taux moyen d'IPP 9,0 11,4
Durée d'IT 32,0 25,5
Note (a) 1972
Période 1972-1973-1974(population salariée 1973)
Accidents graves 40.483 352.535 17,4 8,71 200 147 103 143
Décés 634 6.830 0,27 0,17 159 2,30 2,00 115
Période 1970-1971-1972 (population salaride 1971)
Accidents graves 31.720 339.084 14,5 8,82 164 121 101 120
Décés 587 7.116 0{28 0,19 147 2,24 213 105
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TABLEAU 13

COMPARAISON DES SITUATIONS EN FRANCE ET EN PACA

Nombre salariés

Nombre de dé-
clarations

Accidents avec
arrét

Accidents graves
dont IPP {10 %

10 & 50
(a)

Taux moyen d'IPP

Durée d'IT

(a) 10 a
10

o

1974
Pour 1000 sal. Pour 1000 acci-
PACA FE ~ ~
___ ~—43/4x100 dentés avec arret 16/7x10
PACA F.E. PACA F.E
1 2 3 4 5 6 7 8
753.949 $113.575.719
nd nd
92.894 1.154.371 123 85,0 145 1.000 1.000
14.725 119.796 19,5 8,82 221 159 104 153
70.838 78.481 14,4 5,78 249 117 70,0 167
3.499 37.677 4,64 2,78 167 37,7 32,6 116
184 1.521 0,24 0,11 218 1,98 1,32 150
204 2.117 0,27 0,16 169 2,20 1,83 120
9,33 11,0
33,6 26,3

49 7 en PACA
50 % pour F.E.
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III - EVOLUTION COMPAREE DES ACCIDENTS DU TRAVAIL EN FRANCE ET DANS
LA REGION PACA DE 1954 A 1973

De 1954 & 1973 pour la France entiére le nombre d'accidents
avec arrét pour 100 salariés (autrement dit 1l'indice de fréquence) passe

de 11,5 % a 8,4 %, soit une baisse de 27 % (1) (voir tableaux 16 et 17).

Au cours de la méme période 1'indice de fréquence est
passé de 14,1 3 12,2 en PACA, soit une diminution de 14 Z, c'est & dire

beaucoup moins forte que celle de la F.E. (voir tableau 15).

Cette &volution de 1'indice de fréquence n'est pas die
3 une évolution de la répartition des salariés qui aurait été favorable,
ceux ci = étant plus nombreux par exemple en 1973 dans les comités
techniques ayant le moins d'accidents. En effet,si 1'on calcule un
indice de fréquence théorique, toujours selon la méme méthode, en
supposant que les comités techniques avaient en 1973 le méme
poids qu'en 1954, cet indice de fréquence théorique est de 8,6 7,
c'est & dire trés peu différent de 1'indice réel 8,4 7. Les mémes
calculs effectués pour la PACA font passer 1l'indice de fréquence
réel de 12,2 3 12,0 c'est—d~dire que 1l'effet du changement de poids
relatif des différents comit@s techniques entre 1954 et 1973, est
peu important et de sens inverse 3 ce qu'il est dans la F.E. C'est-a-
dire que si le poids des différents comités n'avait pas changé, 1'indice
de fréquence régional PACA aurait baissé un petit peu plus, celui de

la F.E. aurait baissé un peﬁ moins (8,6 au lieu de 8,4).

(1) Rappelons que cette Evolution ne concerne que Les travailleuwrs des
sectews industniels et terntiaines prives qui sont a4hilies au ntgime
gfné/wue de La sécwiite sociale, qui couvie une thls grande partie de

population salariie non aghicole.
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La baisse des indices de fréquences de 1954 a 1973 est
diie en fait 3 une diminution des fréquences dans les comités techniques
les plus dangereux. Dans les comités techniques qui avaient un
indice de fréquence supérieur 3 10 % en 1973 pour la F.E., c'est-
d-dire Métallurgie (b]), Batiment et T.P (02), Bois (03), Pierres
et Terre a feu (05), Transports (12), on a en 1954 comme en 1973 environ
45 7 des salariés en F.E comme en PACA. En supposant que ces ‘
cing comit&s techniques aient eu en 1973 le méme indice de fréquence
qu'en 1954, 1'indice de fréquence pour la F.E. aurait été en 1973
de 10,9, au lieu de l'indice de fréquence réel de 8,4. C'est-a-dire
que la baisse de 3,1 intervenue dans les indices pour la F.E. (11,5-
8,4 = 3,1) s'explique essentiellement par la baisse dans ces cing
comités techniques (10,9 - 8,4 = 2,5). Autrement dit 2,5/3,1 soit 80 %

de la baisse de 1l'indice sont dus & ces cinq comités techniques.

Les mémes calculs ont &té faits pour ces cing comités
techniques en PACA, si ceux-ci avaient conservé en 1973, le méme indice
de fréquence qu'en 1954, 1'indice de fréquence pour la PACA aurait
€té en 1973 de 14,5 au lieu de 12,2. Cela signifie qu'en maintenant
constante la fréquence de ces cing comités techniques de 1954 3
1973, 1'indice de fréquence PACA serait passé de 14,1 3 14,5, ce qui
signifie qu'en moyenne les autres comités techniques ont vu leur
indice de fréquence augmenter ; alors que pour la F.E., en moyenne,
les indices de fréquence des autres comités techniques a diminué (expli-
quant comme nous 1'avons vu 20 7 de la baisse de 1'indice de fréquence

réel de 1954 3 1973).

I1 était intéressant d'examiner dans quelle mesure la
baisse des indices de fréquence depuis 1954 s'expliquait par 1'augmenta-
tion de la proportion des employés et la diminution corrélative de
celle des ouvriers dans la population salariée. Des calculs ont donc
€té faits en éliminant les comitds techniques Eau, gaz, électricité
(13), Commerces (14),Interprofessicnnel (15), et pour les années 1954~

1972 en raison des statistiques disponibles. Au cours de cette période

l'indice de fréquence pour les comités techniques 01 a 12 est passé

de 13,6 a 11,3, or 52 7 de cette différence s'explique par la diminution

de la proportion des ouvriers qui ont un indice de fréquence beaucoup

Dplus élevé que les employés.
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COMITES TECHNIQUES 01 a 12

Pourcentages des ouvriers et des employés

1954 1972

ouvriers 77 67
employés 23 33
100 100

. Sounces : 1954 - Recensement de La population. Tableau population active.
1972 - Enquete sur L'emplod 1972, INSEE, D 33-34.

1

Les mémes calculs ne peuvent paé étre faits pour la PACA
mais on peut penser que comme pour la F.E., la baisse des indices
de fréquence dans les comités techniques les plus dangereux est die
pour partie & la diminution relative du nombre d'ouvriers, pour partie
a une diminution réelle de la fréquence pour les ouvriers les plus
exposés, dans les comités techniques les plus dangereux. Sans doute
est-ce 1la l'effet sur une vingtaine d'années d'un certain nombre
de mesures de prévention surtout efficaces dans les secteurs oi la
sécurité est la plus mal assure : visite d'inspection, contrdles
techniques de sécurité, protection des machines, interdiction de 1'emploi

de produits nocifs, développement des protections individuelles etc...

2./ Evolution des_autres_indicateurs_statistiques

De 1954 a 1973, la fréquence des accidents du travail grave
est passée de 1,3 4 1,8 en PACA, et de 0,8 i 0,9 pour la FE (voir
col. 2 du tableau 15) 1'écart entre la région et la France s'accentuant
encore. Cette augmentation des accidents graves s'expliquant par le nombr
des accidents peu graves et entralnant une diminution du taux moyen
d'IPP (voir colonne 5) du reste plus forte pour la F.E. que pour la

région.

L'augmentation de la durée moyenne de 1'indemnité temporair
(voir col. 4) beaucoup plus rapide en PACA (21 3 32 jours) que pour la
FE (19 & 25 jours) est dlle & un enregistrement incomplet des statistiques

avant 1966 en PACA.
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Antérieurement 3 1966, le nombre total de jours
réglés dans le courant d'un exercice correspondait aux journées
pérdues pour des accidents ayant entrainé un premier réglement
d'indemnité journalidre au cours du dit exercice..Lorsqu'un
accident entrainait des paiements chevauchant sur deux années
successives, les journées versées la deuxiéme année n'étaient
pas portées dans les statistiques. A partir de 1966, pour ces
derniers accidents, il est tenu compte de la totalité des journées
indemnisées durant deux exercices successifs. De ce fait, la
durée moyenne de 1l'incapacité de travail se trouve sensiblement

augmentée.

En ce qui concerne la diminution du taux d'IPP au cours
des vingt derniéres années, il faut noter qu'elle est moins rapide
en PACA qu'en France Entiére (voir colonne 5). Ceci tendrait
a4 prouver que 1'augmentation du nombre d'accidents graves plus
rapide en PACA (voir dolonne 2) n'est pas uniquement le fait
des petits graves (si c'€tait le cas le taux moyen aurait
diminué plus vite), mais est dii au maintien du nombre d'accidents

graves.

I1 faut donc nuancer la remarque que nous avions faite
plis haut qui indiquait que dans la CRAM de Marseille 1'accord
fréquent de petits taux d'IPP reflétait avec un peu d'avance,

~la tendance nationale. Il est clair si 1'on rapproche nos deux
remarques que cette "avance" va en diminuant puisque 1'augmentation
en PACA des accidents graves ne se fait pas-que par des petits
graves.

Bien qu'il faille interpréter avec précaution les
colonnes 6 et 7, pour les raisons indiquées dans la note du tableau
15, il y a peut &tre eu au cours de la période une certaine réduction
de 1'écart entre la PACA et la FE pour 1'importance des accidents

mortels.
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TABLEAU 15

COMPARAISON DES DIFFERENTS INDICATEURS D'ACCIDENTS

en 1934 et en 1973
¥ 1
Fréquence | Fréquence |Densité Durée Taux Déceés Décés
des A.T. des A.T. des moyenne moyen pour pour
avec arrét | graves graves de 1'I.T de 1'IPP 1000 1000 AT
(%) (%) (%) (jours) (%) salariés lavec arr
1 2 3 4 5 6 7
54 73 54 { 73 54 73 541 73 54 73} 54 | 73(a) 54 ]73¢(
Marseille 14,1 §12,2 1,311,8 10,2 {15,1 21 |32 12 9 0,2910,26 |2,07 2,2
F.E. 11,5 § 8,4} 0,840,9 6,7 110,2 19 | 25 16 11 0,17 }0,18 | 1,49 2,1
Marseille = 100 86 100 138 100 148 100 152 {100 75 100 . 189 100 § 109
100 en 1954
FE = 100 en 1954; 100 {73 100 | 112 100 }152 100 § 131 §100 68 100 {105 |100} 14C
Marseille / FE 122 145 162 200 152 {148 110 128 75 81 170 144 ) 138 § 10¢€
x 100

Sowrces : Statistiques nationales d'acedidents du travail, CNAMTS, 1954 ot 19%:

Le nombre des déces peut varien fontement d'une anne & £'autre pour des
naisons de prise en compte administrative sans rapport avec Leun survenance
neelle. Dans Les colonnes 6-7 AL 5'agit bien de £'année 1954 (dmpossibilite

de fairne une moyenne
ndalite d'une moyenne sun Les années

sont d Aintenpriten avee prudence.

sun plusieuwrs anndes) mais pour 1973 4L 4'agdl en
1971-1972-1973. Les colonnes 6 et 7
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TABLEAU 16

ACCIDENTS DU TRAVAIL EN 1954

Fréquence Fréquence ! Densité | durée ] Taux décés |Décés

des AT avec des AT des moyenne | moyen pour pour
arrét  graves graves | de 1'IT |d'IPP 1000 1000 A.

CRAM ] salar. }avec
yA 7 A % % (a) arrét (

(1 5 (2) (3 (4) (5) (6) (7)
BORDEAUX 9,9 ‘ 1,0 9,9 20 17 0,23 2,29
CLERMONT FERRAND 11,1 | 0,9 8,1 22 16 0,24 2,15
DIJON 11,7 ‘ 0,6 5,1 17 16 0,20 1,69
LILLE 12,8 ‘ 0,7 5,1 21 19 0,19 1,45
LIMOGES 9,6 i 0,7 6,8 17 16 0,09 0,90
LYON 12,6 1 8,8 | 19 12 0,17 | 1,35
MARSETLLE 14,1 1,3 10,2 | 21 | 12 0,29 2,07
MONTPELLIER 7,6 0,7 9,7 | 28 16 0,05 0,62
NANCY 15,9 0,7 4,5 | 14 20 0,22 1,39
NANTES 11,4 0,5 4,3 | 17 17 0,22 1,95
ORLEANS 9,9 0,5 5,0 21 18 0,22 2,20
PARIS 10,2 0,6 6,2 17 17 0,07 0,64
RENNES 10,2 0,6 5,7 17 20 0,28 2,72
ROUEN 12,0 0,9 7,9 20 17 0,26 2,15
STRASBOURG 10,7 0,8 7,7 20 16 0,28 2,63
TOULOUSE 9,3 0,6 6,6 19 16 0,24 2,55
FRANCE 11,5 0,8 6,7 19 16 0,7 1,49

(a) Le nombxe des déces peut forntement varier d'une année a L'autre pour des naisons de
prise en compte administrative sans rappont avec Lewr swrvenance réelle. Les données
des colonnes 6 et 7 sont a intenprnéter avee pwdence. 1L ne nous a pas été possible
de faire une moyenne sur thois anndes.

Sources : Statistiques Nationales d'Accidents du Travail. CNAMTS. 1954.
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TABLEAU 17

"ACCIDENTS DU TRAVAIL EN 1973

; Y

CRAM Fréquence des| Fréquence :\Densité Durée Taux |Décés Décés

AT avec des AT des moyenne |moyen pour | pour

arréet graves graves de 1'IT§f d'IPP {1000 sat 1000
lariés [a)AT avel

z 7 z z 7 sl

(1 (2) 3) (4) (5) (6) (7

BORDEAUX 7,3 0,8 11,4 25 11 0,18} 2,63
CLERMONT FERRAND 8,1 0,8 9,7 29 13 0,20 2,50
DIJON 9,1 0,7 7,6 22 12 0,17 1,93
LILLE 9,6 1,0 9,1 24 11 0,15 1,64
LIMOGES 7,7 0,7 6,5 26 14 0,15 2,07
LYON 9,1 0,9 9,6 26 11 0,17 1,95
MARSEILLE 12,2 1,8 15,1 32 9 0,26 2,27
MONTPELLIER 10,4 0,8 7,9 25 14 0,20 2,08
NANCY 8,4 0,9 10,3 26 11 0,18 2,10
NANTES 7,6 0,5 7,0 22 12 0,6 2,20
ORLEANS 8,1 0,6 7,5 21 14 0,16 2,08
PARIS 7,6 0,9 12,2 26 11 0,16 2,02
RENNES 8,4 0,6 7,5 23 16 0,25 3,00
ROUEN 7,5 0,7 9,0 22 12 0,16 2,13
STRASBOURG 7,8 0,6 7,5 24 15 0,19 2,31
TOULOUSE 7,1 0,9 12,0 31 11 0,20 2,96
FRANCE 8,4 0,9 10,2 25 11 0,18 2,10

(a) Moyenne sur 3 ans 1971-1972-1973

Sources :

technologiques.: col. 1 & 5 ; Statistiques financiéres

: col. 6 3 7.

Statistiques Nationales d'Accidents du Travail, CNAMTS, 1973, Statistiques



_69_

TABLEAU 18

REPARTITION DES SALARIES ET INDICES

DE FREQUENCE EN F.E. ET PACA EN 1954 ET 1973 PAR COMITES

TECHNTIQUES
1954 1973.
COMITES _f«'.E PACA F.E. PACA
TECHNIQUES Sal. Fréqu sal. Fréqu Sal. Fréqu. Sal. Fréqu
en en en en en en en en
Z % y4 Z yA % YA A
01 21,5 18,3 12,3 27,3 21,7 11,6 12,5 18,3
02 13,2 20,7 15,4 27,8 13,6 16,6 19,5 23,7
03 3,0 14,7 2,7 16,6 2,9 11,6 1,7 12,1
04 3,5 10,9 8,0 11,7 2,8 6,5 3,6 7,5
05 2,8 20,0 3,0 25,5 2,1 14,21 2,0 19,8
06 2,2 11,9 1,4 11,5 2,0 9,7 0,8 13,3
07 1,7 A 1,4 4,6 1,7 4,8 1,2 5,3
08 8,1 6,2 1,0 8,4 2,9 |} 6,0 0,1 5,5
09 4,6 2,2 2,9 3,5 2,9 | 3,11 2,1 4,6
10 2,1 5,2 1,1 8,5 1,1 | 4,7 0,4 6,4
11 8,4 9,6 10,8 - 9,8 7,8 | 8,5 9,5 10,7
12 3,2 15,5 7,2 20,6 3,6 |} 11,1 5,6 14,7
13 0,1 22,9 0,5 6,8 0,3 6,5 0,4 9,0
14 6,9 4,9 8,6 5,1 8,3 4,7 9,1 6,4
15 18,7 3,3 23,6 3,5 26,2 2,9 31,5 4,7
TOTAL 100 100 100 ' 100

" MOYENNE 11,5 14,1 8,4 12,2

sources : Sal : salariés et fréqu. : indice de fréquence : Statistiques Nationales

d'Accidents du Travail,

1954,

1973
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AveaixAAgment

Un napport de recherche dépend, comme tout travail, de ses conditions
de production. PLus pesent Les contraintes, plus Le Lecteur doit Les
prendre en compite qui veut apprécien fustement La pertinence de
L'objet d'analyse et La portée des nésultats. 1L n'y a, en somme, de
Legitimite du produit que nelative. . ‘

IZ est, a cet égand, utile de préciser que Le present
napport tente de népondre a une demande prionitairement soucieuwse
d'accroithe La connaissance en matidre d'accidents du thavaif a des
6ins de prévention mais §inalement assez Amphicise quant d La deéginition
des Lieux d'investigation Les plus pertinents. C'est done & La fois
La deginition d'un objet, La réalisation d'une enquete et son analyse
qui ont 212 conduites dans un délai tnes court de quelques modls et
qui donnent Lieu & cette nédaction.

Prétendre gaine mieux icd qu'amonrcer une néglexion
seralt un abus - La secunits des trhavailleurs mésrite mieux que d'étrne
payée de mots.

Formellement, ce rapport fait une place assez
Ampontante a La publication d'extraits d'interviews, autrement dit &
La transceription quasiment mot pouwr mot de propos enreglsitnis au
magneétophone. L'expérience monthe que cette méthode nisque de donnen
au Lectewr non averti Le sentiment que Les personnes interviewées
eprouvent quelque difficults d'expression, voire de penste. Pareille
-deduction serait pour Le moins hitive et demande & otne prévenue. En
venite, ce que L'on serait alons tentd d'imputern & La qualité des person-
nes tient stnictement a une spécificite pesunanente de L'expression ornale
spontanie. Quiconque, §it-iL "beau parlLeur”, peut en faine L£'expérience.

Contre ce Léger inconvénient, La méthode se justifie
par plus d'un avantage. L'usage du magnetophone -outre que, Libérant
L' interviewer, ik augmente sa capacité d'écoute- est fonde méthodologi -
quement dans Le fait que, dans une communication, La production des
signigications est Loin de se Limitern & L'usage des moits. La comprdhension
d'un "message" procéde de La perception et de L'intenprétation d'un
ensemble de signes parmi Lesquels figurent euidemment Les mots mais
aussd bien Leun onganisation (népetitions, corrections, suspensions
de La parole ete...) et d'autnes formes d'expression (nires, soupins,
méniques, postures, etc). De cet ensemble de "signifiants", Le magnéto-
- phone n'enrnegistre qu'une partie, mais son wtilisation constitue défa
une amélioration considérable comparativement au gait de prendre des
notes. La thanseription §idéle des propos neleve du soucd de restituen
au Lecteur Le maximum de ces informations sdgnificatives et de Lud
perumetine d'apprécien La validite des Anternpritations phoposdes par
L'analyste.

-0-0-0-0-0-
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INTRODUCTION

Il nous est apparu qu'une approche des politiques de sécurité
des entreprises — effectuée au moyen d'une enquéte exploratoire
auprés des inspecteurs du travail - serait peut—-étre la meilleure
fagon de répondre 3 la demande qui nous était faite, compte tenu
des contraintes dont elle s'assortissait.

Nous allons tout d'abord tenter de justifier ce double choix,
de l'objet et du terrain de recherche, puis nous en marquerons les

limites.
1. L'ETUDE DES POLITIQUES DE SECURITE

La prévention des accidents du travail reléve, nous semble-t-
il, de deux conditions complémentaires : '
a) L'€lLaboration d'un "savoir-sécurnité" qui touche i la fois i la
connaissance des facteurs de risque et i celle des moyens de pro-
tection (individuelle ou collective) .

Ce savoir-sécurité témoigne,.en quelque sorte, du degré de
contrdle, par l'homme, de ce gque, globalement, on peut appeler
son rapport a la nature, rapport qgui s'institue notamment & des
fins de production et de reproduction.
b) La prise en charge de ce savoin par les hommes sur les lieux de
travail, car il est évident qu'il ne suffit pas de développer le
savoir-sécurité pour que son insertion dans le procés de travail
soit automatiquement effective.

Nous retrouvons en somme, et tout naturellement, dans la
question des accidents du travail, les dimensions fondamentales

de la définition du travail lui-méme qui est a la fois rapport au
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monde naturel ou matériel (méme si ce rapport est, de nos jours,
largement médiatisé par la technique) et rapport entre les hommes
(cette dimension est peut-é&tre plus évidente a une époque ou le
travail s'effectue de plus en plus collectivement).

Face aux exigences ainsi posées de l'amélioration de la
prévention, le sociologue ne saurait prétendre traiter de la to-
talité des problémes. Le physicien; le chimiste ou le géologue sau-
ront sans doute mieux que quiconque définir et prévenir les dan-
gers relatifs & 1l'usage de certains produits. Le travailleur lui-
‘méme, détenteur d'un savoir pratique indéniable, est en mesure de
contribuer 3 la définition des risques inhérents & un poste de
travail. donné et & 1l'évaluation d'une procédure de protection re-
lativement aux exigences pratiques de l'acte de travail. S'il se
trouve qu'un sociologue est capable d'avoir en la matiére quelque
parole pertinente, ce sera en raison d'un savoir pratique ou théo-
rique largement étranger & sa discipline.

Par contre, la question de la prise en charge d'un savoir-
sécurité sur les lieux de travail peut &tre inscrite en son domai-
ne avec quelque raison dans la mesure ol cette prise en charge ré-
sulte d'un ensemble de nelations sociales ol interviennent prin-
cipalement des patrons, des représentants du personnel (syndicats,
délégués), des fonctionnaires (inspecteurs du travail) et des
agents d'organismes paritaires (ingénieurs de la CRAM). C'est donc
assez naturellement que le sociologue se donne 1l'entreprise com-
me lieu d'analyse privilégié et qu'il cherchera & comprendre les
politiques de sécurité (1) en fonction des types d'entreprises
comme résultat d'ensembles de relations. Le fait de :‘définir ces
politiques comme produit social plutdt que comme produit des seu-
les volontés patronales ne signifie pas que les divers "parte-
naires" de ce jeu relationnel sont sur un plan d'égalité. Il
est évident que les relations sociales dans l'entreprise doi-
vent beaucoup 3 des facteurs macrosociaux tels que la forme de
propriété et les rapports de pouvoir qui en découlent. Autrement

(1) Précisons d'emblée que nous n'accordons pas au terme '"politique de sécurité"
une signification particuliérement volontariste souvent attachée au terme
politique. La politique de sécurité correspond ici, de fagon large, & ce
qu'on fait sur ce plan dans 1'entreprise, aussi peu que ce soit et flit-ce
rien du tout.
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dit, ces relations s'inscrivent & l'intérieur des rapports sociaux
de production. _

Ceci dit, se pose la question d‘'une certaine diversité - appa-
rente peut-étre - des pratiques 3 l'intérieur méme de l'ensemble
caractérisé par des facteurs macrosociaux identiques (la France
par exemple). C'est ici que se justifie le choix de l'entreprise
comme niveau d'analyse pertinent eu égard au souci de comprendre
la différenciation concréte des politiques de sécurité dans le ca-

dre d'un systéme social donné.
2. L'INSPECTION DU TRAVAIL COMME SOURCE D'INFORMATION

Le temps imparti a cette recherche n'aurait pas permis de pro-
céder & l'étude directe d'un nombre d'entreprises suffisant pour
permettre une certaine généralisation des observations. Ceci cons-
tituait une premiére raison de recourir i des observateurs suscep-
tibles d'avoir une vue d'ensemble - et néanmoins approfondie - des
politiques de sécurité et des types d'entreprises. En outre, et
bien que la démarche scientifique la plus juste consiste toujours
a partir d'hypothéses et & les confronter 4 la réalité, un tel re-
.cours & l'expérience sociale des autres pouvait peut-&tre nous per-
mettre de préciser, d'élargir ou de transformer nos questions.

Le savoir tout & la fois concret et extensif de 1l'inspecteur
du travail nous est, pour ces raisons, apparu digne d'intér&t. Ce-
lui des ingénieurs du service de prévention de la Caisse régionale
d'assurance-maladie (CRAM) nous sembla tout aussi intéressant,
d'autant qu'il aurait sans doute permis de mieux comprendre ce que
peut &tre ce savoir-sécurité dont nous avons mentionné précédemment
toute l'importance. Inspecteurs du travail et ingénieurs de la CRAM
pouvaient donc étre tenus comme sources d'informationscomplémentai-
res, les premiers en raison de leur connaissance globale des entre-
prises, les seconds en raison d'un savoir approfondi en matiére de
risques et de politiques de sécurité.

I1 faut ici inscrire un autre type de limitation du travail

que nous présentons sous la forme du refus opposé par la CRAM i

notre demande d'investigation en son sein. La direction départemen-
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tale du travail nous ayant par contre ouvert ses portes (1), nous
avons pu procéder a une série d'interviews b&tis autour de cing
thémes mais dont l'essentiel revient 3 tenter de savoir si les po-
litiques de sécurité peuvent se préter a quelque typologisation et,
le cas échéant, s'il est possible de coupler cette typologie des
politiques & une typologie des entreprises suivant d'autres varia-
bles que nous laissions les intervieﬁés définir librement.

Nous avons mis, accessoirement, ces interviews a profit pour
tenter d'obtenir quelques explications sur la brfilante question du
triste "leadership" de la région Provence-Alpes-C&te d'Azur en ma-
tiére d'accidents du travail. Cette gquestion se présente comme un
enjeu théerique mais condense, en fait, une partie des luttes poli-~-

tiques régionales.
3. LES LIMITES DE CETTE ENQUETE

Aussi raisonnable que puisse paraftre le choix d'un tel terrain
d'enquéte compte tenu des contraintes de ce travail, il est loin
d'étre parfaitement satisfaisant, méme dans le cadre d'une démar-
che exploratoire. Toute la stratégie d'enquéte reposait, en effet,
sur l'hypothése d'une bonne connaissance des entreprises par les
inspecteurs du travail. Quelques remarques s'imposent & cet égard :

a) La Direction départementale du travail des Bouches-du-Rho&ne
comporte dix secteurs géographiques dont la responsabilité échoit,
en principe, 3 autant d'inspecteurs. En vérité, il semble extréme-
ment rare que dix inspecteurs soient effectivement en poste a Mar-
seille : sept inspecteurs seulement étaient en poste
au moment de l'enquéte. Nous. avons dl tenter de compléter notre
information en allant interviewer, dans un autre département, un
inspecteur qui avait quitté Marseille quelques mois auparavant ;
un contrdleur du méme secteur a également été interviewé (2).

Il est important de bien considérer cet état de choses sur un

(1) Sous la réserve -compréhensible— que ne soient pas demandées des informa-
tions personnalisées sur les entreprises.

(2) Nous avons ainsi réalisé neuf interviews. Un inspecteur a été interviewé
deux fois ; deux autres ont été interviewés ensemble. Un seul interview n'a
pu étre enregistré au magnétophone.
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autre plan que celui de cette recherche, 3 savoir sur le plan méme
de l'action de prévention par la réglementation. Un secteur, par
exemple, est resté six ans en intérim, c'est 3 dire supervisé par
un inspecteur ayant dé&ja la responsabilité d'un secteur. Un ins-
pecteur nous dira "L'intérim se fait sur les gens qui appellent

au secours mais il est difficile de faire des visites systématiques
des entreprises'. ' .

b) La t&che d'un inspecteur du travail est assez vaste, compte
tenu de ce qu'est la réglementation du travail.

"Nous avons l'application de presque la totalité de la légis-
lation sociale (e..)3 21 y a l'’apprentissage, le repos hebdomadai-
re, les conditions de travail en général, la législation du travail
sur les étrangers, les rapports avec les organisations profession-—
nelles... et g¢a prend du temps. Je passe plus de temps d m'occuper
de relations professionnelles qu'd m'occuper de 1l'hygiéne-sécurité,
et je le déplore”.

L'hygiéne et la sécurité ne sont donc qu'une partie de la té&che
et la connaissance des probléﬁes spécifiques d ce pan de la régle-
mentation et de la vie de l'entreprise dépend 3 la fois de la char-
ge de travail, du type de formation et des motivations de 1l'ins-
pecteur. Notons toutefois que, dans l'ensemble, les inspecteurs
gue nous avons rencontrés sont sensibles & ce probléme.

c) Le fait de s'adresser aux seuls inspecteurs améne, notam-
ment, 4 méconnaitre la situation des plus petites entreprises puis-
que la répartition du travail entre inspecteurs et contrdleurs se
fait selon un critére de taille.des entreprises.

d) L'inspection du travail n'a pas droit de regard sur l'ensem-—
ble &cs activités professionnelles. Certaines branches (1l'agricul-
ture, les transports, les acfivités portuaires et miniéres) sont
inspectées par des corps de fonctionnaires spécifiques autres que
les inspecteurs du travail (par exemple : inspecteurs des lois so-
~ciales en agriculture). L'essentiel des activités industrielles et
commerciales reléve de la compétence des inspecteurs du travail
mais ces exceptions méritaient d'étre notées.

e) Les inspecteurs ne prétendent pas connaiftre parfaitement
leur secteur, méme en s'appliquant & faire leur travail le mieux °

possible. Le probléme de la sous-traitance semble particuliérement
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éclairant de ce point de vue :

"Il y a deux types de sous—trattants : 1) Le faux sous—trattant
qui est un marchand d'hommes déguisé : celui-lda, 7l est soumis aux
mémes régles que.Ze personnel de l'entreprise, donc d la méme sur-
veillance, parce que, pratiquement, le marchand d'homme ne fatit
que préter le gars et ne le dirige pas sur le lieu de travatl. Ce-
lui-1d est soumis aux régles de l'entreprise. 2) Ensuite, il y a
le vrai sous—traitant : celui 1ld, on a beaucoup de mal a Le salsinr
(...). Alors la, l'employeur reste matltre de son personnel et c'est
certain qu'on n'a pratiquement aucune possibilité d'agir sur lut,
sauf si le mattre d'oeuvre impose dans son marché le respect d'un
certain nombre de clauses (...). Enfin, On est o0bligé de découvrin
toutes Res entrnepnises qud sous-traitent... Ce n'est pas d'une sim-
plicité folle... On a beaucoup de mal a Les cernen physiquement.
Deuxiémement : quand ils ont leur siége soctal a4 l'extérieur du dé-
partement, entre le moment ol l'on a pris contact avec ceux d'ict,
ceux du siége social et tout, souvent le chantier est terminé. Il
est impossible de mener une action suivie’. '

"Ce sont des entreprises trés difficiles parce que, sur le plan
hygiéne—sécurité, on Leur tombe dessus par hasard ! Vous allez au
siége... Qu'est—ce que vous voyez ? Vous voyez les bureaux, quelque-
fois un petit atelier et puis c'est tout. Donc, ce sont des gens que
vous trouvez en faisant les visites des grosses entreprises. Ce
sont des gens trés mouvants.

- Intenviewen : Les entreprises qui font appel aux sous-trat-—
tants ne sont—elles pas tenues de vous informer de...

- Non, la sous-traitance, c'est tout a fait différent du tra-
vail intérimaire. Le travail intérimaire est réglementé, la sous~
traitance n'est absolument pas réglementée...

- Intenviewen : Mais comment, légalement, ces entreprises peu-
vent se signaler & vous ? Parce qu'au fond, d partir du moment ouU
quelqu'un crée une entreprise sur Marseille, 71 est soumis d la
réglementation du travail... non ?

- Ben oui, ils déeclarent leur agence ld ou se trouvent leurs
bureaux (...) ; c'est un peu comme dans le b&timent, c'est trés dif-
ficile d'avoir une politique d'ensemble pour chaque entreprise par-
ce que les chantiers sont disséminés dans le département, quelque—

fois en dehors... Il y a des agences qui font toute la région médi-
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terranéenne, donec, g¢a dépend de plusieurs inspecteurs, c'est diffi-
cile’.

Ces extraits d'interviews ne sont que des exemples ; d'autres
inspecteurs évoquent ce probléme. Ils suffisent néanmoins 3 éclai-
rer bien des choses qui, 13 encore, dépassent la question des 1li-
mites des connaissances des inspecteurs du travail qui nous retient
ici. Il se trouve en effet que certaines entreprisesimportantes
semblent pratiquer une certaine sous-—traitance du risque pour ne
pas avoir de problémes avec l'administration et que donc ces sous-
traitants insaisissables sont souvent aussi les entreprises dont
les pratiques seraient les plus nécessairement justiciables du

droit du travail.
f) La mobilité relative des fonctionnaires détermine une grande

diversité des anciennetés des inspecteurs d'une direction départemental
et l'on peut considérer que l'ancienneté est une variable importante de

la connaissance que les intéressés ont de la situation de leur secteur.

I1 convient donc d'attirer 1'attention sur les conditions
structurelles de l'exercice de cette profession et sur les proprié-
tés institutionnelles du corps de ces fonctionnaires pour mesurer
les limites d' une hypothése qui les constitue comme observateurs
totalement clairvoyants d'un phénoméne donné. Il reste, malgré ces
restrictions, qu'ils sont sans doute les meilleurs informateurs
que nous pouvions retenir, méthodologiquement, eu égard 3 l'objet
que nous nous étions donné . "

Nous proposons & présent d'exposer ce qui ressort de ces inter-
viewz sur trois questions :

I. Les déterminants d'entreprise des politiques de sécurité.
IT. Politiques de sécurité et accidents du travail.
III. Les accidents du travail dans la région Provence-Alpes-Cdte

d'Ezur. - .
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1. LES DETERMINANTS D'ENTREPRISE DES POLITIQUES DE SECURITE
1. POLITIQUE DE SECURITE ET TAILLE DE L'ENTREPRISE

La taille des entreprises est sans doute le "facteur" le plus
évoqué par les interviewés et il n'est pas excessif de dire que
c'est autour de lui que s'organisent primordialement les discours
sur les politiques de sécurité. '

Mais est-ce vraiment un facteur ? Et, du reste, qu'est-ce que
la taille ? Il est & craindre que la grande fréguence d'usage de
ce vocable n'ait d'égale que son ambiguité. S'agissant d'un indi-
vidu, la notion de taille est peu égquivoque, mais s'agissant d'une
entreprise ? On ne voit pas trés bien en effet en quoi la hauteur
ou le volume d'une entreprise serait susceptible de rendre compte,
par lui-méme, d'une politique de sécurité ; tout au plus pourrait-
on s'interroger sur les rapports entre des espaces de grandeurs
différentes et des types ou des fréquences d'accidents, et se de-
mander, par surcroit, si ce rapport particulier au monde physique
peut influer sur les mesures prises par les entreprises en matiére
de sécurité. Cette interrogation ne parait pas dénuée de sens lors-
gue l'on sait l'importance des accidents qui surviennent au cours
de déplacements. Observons toutefois qu'une telle hypothése sur
les rapports entre taille, accidents et politique de sécurité pré-
suppose que cette politigue dépend strictement de la connaissance
des risques, autrement dit que seul existe le probléme du savoir-
sécurité, celui de la prise en charge allant de soi.

La taille pourrait donc étre un facteur. Elle ne l'est pour-
tant pas vraiment dans les discours gue nous avons enregistrés.
Jamais, en effet, l'acception physique, spatiale, de cette notion
n'est directement retenue pour désigner une série de rapports du
type de ceux que nous venons d'équuer hypothétiquement. En vérité,
la taille n'est que l'Zindicateur d'un ou de plusieurs facteurs de
détermination des politiques de sécurité qui sont autre chose que
la taiile mais qui lui seraient plus ou moins nettement corrélés :
chez 1'un, la taille renvoie & 1'idée que la force syndicale varie
selon l'effectif des salariés (c'est donc cette force syndicale qui
peut rendre compte de fagon intelligible du rapport entre taille et

politique), chez un autre la taille renverra au type d'organisation
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formelle du service de sécurité et aux moyens financiers de 1l'en-
treprise, chez un autre encore, c'est le type de patronat qui va-
riera en fonction de ce méme critére, etc..

"Il est certain que dans l'entreprise, le syndicalisme, s'il
est toujouwrs présent, n'est.pas trés fort... Et cela est d'autant
pLus vrai que L'entreprise est plus petite. Done, dans  L'entrepri-
se de moyenne Aimportance, le syndicat existe en tant qu'institution,
il existe au travers des organes représentatifs du personnel, mais
1l ne représente pas ce contre-pouvoir, ce risque permanent, cette
pression constante qu'il voudrait Etre et qu'tl est sur le plan na-
tional ou au niveau des confédérations et des fédérations. Done,
st pour fLes ghandes entreprises, parce gque le service est constitud,
l'ingénieur sécurité a un petit peu ce rdle, il est beaucoup moins
ressenti dans les petites et moyennes entreprises parce que le syn-—
dicalisme est beaucoup moins présent.

- Intenviewer : Donc, 1ld, la taille renvoit @ une dimension
syndicale. ..

- Je pense.

L3 encore, des exemples en nombre pourraient &tre donnés mais
il suffit pour l'instant d'éclairer nos propos par cette citation
car nous situerons, plus loin, l'exposé au niveau des facteurs eux
mémes. L'analyse du déroulement des interviews est, '3 cet égard,
trés révélatrice car il est manifeste que méme l‘'inspecteur qui a,
au départ, trés fortement structuré son discours i partir du criteé-
re de taille est, par le simple approfondissement de sa réflexion
personnelle, amené 3 expliciter les fondements du recours i cet in-
dicateur qui prend, de ce fait, une plus juste place dans l'esquis-
se théorique. Souvent aussi, et du méme coup, les généralisations
hativement baties autour de la corrélation intuitive entre taille
et politique de sécurité s'évanouissent ou, du moins, perdent beau-
coup de leur rigueur de départ.

Ainsi, cet inspecteur qui avait commencé 3 discourir de la fa-
¢on suivante : "C'est la taille des entreprises qui vous fait appré-
eter un type d'approche pour 1l'hygiéne et la sécurité. On ne le
voit pas du tout, l'hygiéne sécurité, dans les entreprises petites
et moyennes de la méme fagon que dans les grosses entreprises’.

Développant ensuite ses analyses, le méme inspecteur en vient

a évoquer l'importance du statut du chef d'entreprise par rapport
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& la propriété des moyens de production (patron ou dirigeant) pour
expliquer les diﬁférences de "sensibilité" aux sanctions en matiére
de droit du travail et, partant, l'intérét accordé a la politique
de sécurité : "Je crois que c'est plutdt cela le critére que la
taille pure et simple (...). Donc, 21 y a beaucoup plus une ques-
tion d'implication personnelle qu'une question de taille, la taille
jouant bien évidemment panrce qu'on est plus impliqui quand on est
patron d'une boite de 10 000 personnes’.

Ce processus de décantation se poursuit encore lorsque 1l'in-
terviewé abandonne la classification relativement rigoureuse qu'il
avait proposée au départ : "La taille que nous avions fixée, je n'en
fais plus une Ligne (de partage) mais une bande... Dans une entre-
prise de vingt personnes, on a toujours le méme type de réaction...
viscérale... Dans une entreprise de dix mille personnes, on aura
toujours la méme réaction... Et dans cette zone des cing cents - di-
sons de cent a cing cents ~ on va trouver les deux formules, soit
a l'état pur, soit mélangées... Je crois que ce serait g¢a... on au-—
rait une bande claire ici et ici, et une bande fLoue ... mais en
fait, st vous voulez, c'est un ordre de grandeur... on peut varier..
et ld alors, on trouvera des éléments d'ici ou de cela qui peuvent
s'interpénétrer, et alors lda...".

Il serait aussi dérisoire quterroné de voir dans 1l'analyse que
nous présentons une quelconque appréciation sur la "logique" des
personnes interviewées ou sur la valeur d'un indicateur qui ne per-
met pas de discriminer sérieusement la masse des entreprises qui
ont de cent & cing cents salariés. Ce discours sur la taille, en
effet, s'explique. Non seulement parce que les principes de classe-
"ment de la réalité sociale, tels gu'une certaine pratique statis-
tique (peu explicite sur ses fondements théoriques) les donne, fi-
nissent par avoir quelque prégnance ; mais aussi parce qu'il y a
sans doute bien gquelque rapport statistique entre la taille et cer-
tains des facteurs auxquels elle tend & se substituer dans les ten-
tatives spontanées de théorisation. Le probléme de l'usage de ce
type d'indicateur tient au fait que, d'une part, ces corrélations

sont tout au plus des tendances (1) et que, d'autre part, rien ne

(1) "Il y a des ressemblances entre des établissements de taille analogue. Evi-—
demment, c'est une approximation un peu grossiére ; i1l y a des exceptions
dans tous les domaines : i1l y a des petites entreprises ol c'est impeccable.
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garantit que 1l'indicateur rende compte de la totalité des détermi-
nants d'un phénoméne donné méme si plusieurs variables covarient
avec lui. Le fait que la majorité des inspecteurs finisse par con-
clure que toute tentative de systématisation est vaine ("c'est du
eoup par coup' diront plusieurs) prouve moins l'irréalisme d'un
projet explicatif que l'effritement d'une tentative basée sur un
indicateur composite et non inséré dans un modéle ou, au moins,
dans des principes explicatifs du phénoméne visé. Par contre, on
peut estimer que plus les fondements d'un modéle théorique de la
détermination des politiques de sécurité seront explicites, plus
grandes seront les chances d'aboutir & une meilleure approximation
des réalités.

| Ce détour un peu didactique sur desquestions qui forment la
trame quasi-quotidienne du travail sociologique se justifiait -
nous l'avons dit - par la place centrale accordée généralement 3
la taille des entreprises dans les "explications" ; mais il nous
permet aussi d'aborder l'analyse des variables explicatives avec
un autre regard que si indicateurs et facteurs avaient &té mélan-
gés dans une sorte de lexique des déterminants des politiques de
sécurité, donnant a chacun un statut égal dans l'explication. La

-

taille n'explique donc & peu prés rien ; c'est seulement dans la

mesure ol, nous renvoyant & autre chose, elle perd son rdle domi-

nant que, paradoxalement, elle nous est la plus utile sur le plan

de la recherché.

2. SECURITE, PRODUCTION ET CALCUL ECONOMIQUE

Il serait difficile et hardi de rendre compte du discours des
inspecﬁcurs du travail comme du discours homogéne d'un corps de
fonctionnaires. S'il est généralement vrai que 1l'identité de pro-
fession et de position sociale tendent & unifier les conduites
et les attitudes, ici la communauté d'expérience semble relative-
ment moins prégnante gu'ailleurs. Par deld une certaine diversité
des propos, on croit pouvoir déceler des facteurs de clivage dont
il faudrait approfondir et expliciter la signification : le mode
d'accés 3 la fonction (accés direct ou par concours interne), le
type de formatiqn, l1'3ge de 1l'inspecteur en rapport avec telle ou

telle "génération" de fonctionnaires, etc.
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Il est toutefois un point sur lequel tous les témoignages,
sans exception, s'accordent : la finalité fondamentale de l'entre-
prise est la production (de biens et/ou de profit) et la sécuriteg,
quel que soit 1'intérét qu'on lui accorde, ne saurait jamais re-
mettre en cause cet ordre de priorité.

I1 y a parfois "(...) une certaine volonté d'intégrer les
problémes de sécurité & ceux de la production. Mais on s'apergotit
trés nettement que lorsqu'il y a conflit entre production et sécu-
rité, bon ben, hein... (rire)!". _

"(...) Le premier plan, c'est financter; la finalité de 1l'en~
treprise e'est le profit et partout on veut rogner sur les dépen-
ses'.

"Le but de l'entreprise, c'est de faire une maison par exem-
ple. §a c'est le but poursuivi, l'objet qui a été assigné a l'en-
treprise. Les moyens d'y arriver comportent la politique de sécu-=
rité, mais on y pense pas, c'est accessoire, ce n'est pas primor-
dial ; on peut travailler, avoir des accidents mais on poursutt le
but quand méme et on l'atteint...".

Les inspecteurs du travail rappellent ainsi une banalité essen-
tielle 3 notre propos. Banalité, car la chose est entendue par les
chefs d'entreprises eux-mémes qui font réguliérement état du pri-
mat de cette finalité (1). Banalité, car l'existence méme d'une
législation du travail, virtuellement coercitive, indique bien que
la prise en charge des problémes sociaux n'est pas naturellement

-~

et automatiquement liée & la marche de l'entreprise (notons qu'a
contrario aucune législation n'oblige & un certain respect de la
rationalité& é&conomique). Mais, pour banale que paraisse Ccette
assertion, elle n'en est pas moins essentielle car elle délimite

le cadre & l'intérieur dugquel peuvent se manifeéter des différences
de politique. Et il existe des différences de politique.

Primat de la production et dﬁ profit et différences de politi-
que n'ont rien de contradictoire. Il semble méme, au contraire, que
le seul principe de rationalité économigue puisse permettre de
rendré compte, au moins partiellement, des différences elles-mémes :

"Je pense 4 une grosse entreprise qui était son propre assu-

(1) La place du responsable de la sécurité ~ lorsqu'il existe - dans l'organi-
grame de l'entreprise confirme 1l'existence d'une hiérarchie entre production
et sécurité. )
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reur... Quand on fait de la prévention des incendies, on peut le
faire pour la protection du personnel parce qu'elle est prévue par
la réglementation... mais on peut le faire aussi parce qu'on a des
pompiers professionnels, parce qu'on a des installations qui coud-
tent cher, pour lesquelles on n'a pas d'assurance parce qu'on est
son propre assureur et qu'on veut protéger son bien : Le patrimoi-
ne de La s0ciété. Dans des conditions telles... on va plus loin,
beaucoup plus loin que la réglementation”.

Cet extrait d'interview illustre bien notre propos en ce sens
quiil téﬁoigne 3 la fois du primat de la finalité é&conomique et de
sa compatibilité conditionnelle avec une politique de sécurité qui
apparait comme une retombée involontaire d'une politique économique.

"Alors, au point de vue organisation de la sécurité... méme
st elle ne vise qu'd la protection des matiéres, des immeubles,
etc... ga apporte des conditions de sécurité accrues pour le per-
sonnel. Parce que dans la transformation 2l y a des risques ausst
importants pour les bdtiments que pour le personnel — je parle des
risques d'incendie — et 7ils allaient au-deld de la réglementafion 5
on peut pas dire qu'il n'y avait pas une politique de sécurité qui
était faite, bien que le but visé ne soit pas forcément la protec<
tion du personnel”. 4

L'exemple de cette entreprise a, malgré l'apparence, une por=-
tée assez générale car le calcul économique peut s'exercer de la
méme fagon lorsque l'entreprise assure ses installations auprés
d'une compagnie'extérieure qui peut faire varier la cotisation en
fonction des risques (1). Il existe aussi d'autres possibilités de
calcul économique d'ol résulte la mise en place d'une politique de
" egcurité compatible et cohérente avec la maximisation du profit ;
cela peut notamment é&tre le cas en matiére de cotisations versées
par les employeurs & la Caisse régionale d'assurance-maladie au
titre de la réparation des accidents du travail :

"(eoo) Il y a tout de méme des choses qui ne sont pas allées
pour promouvoir une politique de sécurité... Le fait qu'on a intro-
duit une réparation forfaitaire des aceidents du travail. Le code

de la séecurité sociale organise la réparation des aceidents du tra-

(1) "Quand on fait diminuer le risque d'incendie, le patron présente ce qu'il a
fait aux compagnies d'assurances et il obtient des modifications ou des ré-
ductions de la prime d'assurance.
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vatl . La loi a institué la réparation des accidents du travatl
mais on est arrivé 4 une réparation forfaitaire. Le code de la
sécurité sociale a prévu que, sauf circonstances exceptionnelles
(une faute inexcusable avee, par exemple, connaissance du risque,
absence de précautions, infraction), l'employeur n'est responsa-
ble que du patement de ses cotisations. On l'a exonéré d'une par-
tie de ses responsabilités en matiére de réparation des accidents
du travatil. Alors, quand je vous parle du comportement des employ-
eurs ... 21 y a celui qui dit "moi, je vais essayer d'obtenir une
cotisation la moins forte possible", parce qu'elle est personnali-
sée pour les entreprises de plus de trois cents personnes ; 'mot,
J'atl une cotisation mixte car j'ail plus de cent personnes et moins
de trois cents, mais st j'at trop d'acecidents, g¢a va quand méme

me cofiter cher, compte tenu du nombre de salariés que j'ail et du
montant de la masse salarialé'; puis 21 y a ceux qui disent "bon,
ben, il arrive ce qu'ill arrive, de toutes maniéres, moi je su<is

au taux forfaitaire qui est fixé une fois par an pour une grande
branche professionnelle ; je paye mes cotisations, donc je sutls
assuré ... tant que je ne commets pas de grosses blagues"

"Exemple : une campagne de sécurité sur le théme "protégez
vos yeux"” ... Quel est l'intérét du patron de la faire ? C'est par-
ce qu'il a quarante pour cent de ses accidents qui sont des acci-
dents aux yeux et que chaque accident lui codte cent vingt mille
anciens francs ... chaque accident déclaré".

Il existe une autre méthode de minimisation du montant des
cotisations qui est évoquée dans diverses études et qui nous a été
signalée & propos des maladies professionnelles ; elle consiste a
freiner l'enregistrement des accidents ou des maladies :

"J'ai connu des employeﬁrs qui ne voulaient pas qu'on décla-
.re trop de maladies professionnelles ... La maladie professionnelle,
elle risque d'étre onéreuse pour l'entreprise parce qu'ad partir du
moment ou vous avez les déclarations, la caisse examine le risque
et réévalue la cotisation. Comment parler de politique de sécurité
quand on varle d'abord d'argent ?".

En matiére d'accidents du travail, 1l'employeur usant de cette
stratégie délivrera plus difficilement qu'un autre le triptyque de

déclaration d'accident. On doit cependant préciser qu'autant sont
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affirmés par les inspecteurs du travail les rapports conditionnels
entre finalité économique et mise en place d'une politique de sé-
curité, autant cette stratégie de dissimulation est peu évoquée.

La protection de 1l'outil de production et la recherche d'une
minimisation des cofits sont donc deux aspects d'une politique éco-
nomique qui peut permettre de rendre compte d'une différenciation
des politiques en fonction du type de technologie et du type de
produit et en fonction de l'effectif salarié et de la masse sala-
riale. Deux hypothéses pourraient &tre testées :

1) Une politique de sécurité sera d'autant plus active que le
type d'accident le plus probable (compte tenu du type de produit
et du mode opératoire) risque d'avoir des conséquences graves pour
1l'appareil de production.

2) Une politique de sécurité sera d'autant plus active gue le
ébﬁt des accidents du travail est directement répercuté au niveau
du montant de la cotisation a la Caisse régionale d'assurance-
maladie.

Ceci étant posé, nous ne prétendons pas avoir épuisé l'analyse
des raisons qui peuvent inciter un entrépreneur 3 transcrire sa ra-
tionalité &onomique en une politique de sécurité : le souci d'évi-
ter une gréve consécutive & un accident reléve, aussi, d'un souci
économique.

"Il y a un pourcentage assez fort qui rentre dans le calcul de
l'entreprise qui s'est apergue au fond que les dépenses occasionnées
par la sécurité se justifiaient... apportent une rentabilité. Parce
que, st un chef d'entreprise ne fait pas ce qu'on lui dit, il y a
un risque d'accident et de gréve qui entraine une perte séche pour
"l'entreprice’.

- Une étude spécifique des raisons économiques qui président aux
décisions de mettre en oeuvre ou pas une pédlitique de sécurité per-
mettrait donc d'enrichir le cadre d'analyse. Il faut toutefois indi-
quer que le poids de ces raisons économiques opére de fagon varia-
ble selon la rigueur de gestion des entreprises :

"Il y a centains petits patrons... L8 ne savenit méme pas 4'ils
gagnent de L'angent : on travaille parce qu'il faut travailler,
clest tout". ' 4‘

' "Dans Les Ttablissements Lmportants — qui sont organisés sur

le plan de la recherche, de la sécurité, de la prévention des acci~-
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dents et des maladies professionnelles on falt des comptes ; et
des comptes qui sont extrlmement précdis sur ce que cofitent les ac-
eidents (...). L; coiit direct pour la seciété, ils le connaissent
trés bien".

Si donc le primat de la production est une constante, le cal-
cul économique.- au sens fort du terme - ne.semble étre l'attribut
que d'une partie des entreprises ; celles qui, vraisemblablement,
ont les moyens d'y procéder. Nous verrons plus loin que les ins-
pecteurs du travail usent souvent, dans leurs actions, de la per-
suasion économique pour tenter d'obtenir que soient prises des me-
sures de sécurité dans l'entreprise. Ce type d'intervention - xepo-
se sur le.double constat selon lequel le langage économique est
celui qui a le plus de chances d'@&tre entendu et que l'inspecteur
du travail peut conduire certains patrons a percevoir les avanta-
ges financiers (qu'ils méconnaissent ou sous-estiment) de la lutte
contre les accidents du travail. La persuasion économique est, de
la part des inspecteurs, une stratégie conforme & 1l'analyse qu'ils
produisent de la hiérarchie de préoccupations des chefs d'entre=
prises.

I1 faut enfin évogquer un dernier aspect du rapport entre fina-
lité de l'entreprise et mise en oeuvre d'une politique de sécurité
qui est celui de la situation économique eoncréte de chaque entre-
prise : il est clair que toutes n'ont pas de la méme fagon la ca-
pacité de dégager les moyens nécessaires & l'amélioration de la sé-
curité, soit en raison des difficultés qu'elles peuvent connaltre
face & la concurrence, soit en raison des colits de mise en place des
protections qui peuvent &tre extrémement variables selon le mode
opératoire ou le type de produit.

' Il serait donc, en conclusion, intéressant de tenter une ana-—
lyse des conditions de compatibslité et d'incompatibilité entre fi-—
nalité de l'entreprise et politique de sécurité car c'est bien
ainsi, semble-t-il, que se pose le probléme du cdté patronal. Cette
problématique a d'autant plus d'importance gue, méme s'il doit comp-
ter avec l'action syndicale et l'intervention des fonctionnaires,

le patron a un pouvoir institutionnel et 1légal de décision qui fait
de lui, dans l'état actuel des rapports dans l'entreprise, 1'é&lé-

ment central d'une politique de prévention.
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3. SECURITE ET ACTION SYNDICALE

Les rapports entre l'existence et/ou l'efficience d'une poli-
tique de sécurité et la présence syndicale dans l'entreprise ont
été maintes fois évoqués durant les interviews. L'argumentation
relative 3 cette variable est assez nuancée.et diverse.

Dans l'ensemble, la force syndidale semble susceptible d'in-
fluer sur l'attitude et les décisions patronales i 1l‘égard du pro-
bléme d'hygiéne et de sécurité :

M"Lorsqu'il y a un comité d'entreprise a obédience syndicale
trés poussée, on a un CHS qui est virulent, qui fait du travail,
qui conteste la direction...”.

"Généralement, un CHS bien dynamisé par les organisations syn-
dicales, g¢a compte”.

"Le comportement des employeurs est totalement différent &
partir du moment ou la représentation syndicale qui est éduquée,
qui se rend compte des problémes qui se posent... les évoque. L'em—
ployeur sait que, méme si c'est contraint, si les délégués lui de-
mandent quelque chose et que g¢a reste dans le cadre de la réglemen—
tation, il sera obligé d'y passer ; alors, méme contraint, il le
fera. Dans les entreprises ou il n'y a pas de représentation du
personnel, compte tenu du nombre d'établissements & visiter, nous
passons peu souvent et ils pensent se dispenser d'appliquer lesré-
gles iecs nlus élémentaires en matidre de sécurité.

=~ Interviewer : Il semble donc que la partie du monde du tra-
vatl qui présente le plus d'anomalies soit aussi la moins controlée..

- Out, oui. Je parle par expérience : nous n'avons pas le meme
genre de difficultés dans les établissements organisés sur Le plan
de 1la représentation du personnel et dang ceux oi Zl n'y en a pas”.

Le probléme est moins celui de 1l'impact de la force syndicale
sur l'orientation d'une politique d'entreprise que celui méme de
l'implantation et du développement du syndicalisme dans l'entre-—
prise.

L'action syndicale en matiére d'hygiéne et de sécurité semble
avoir tendance & se développer depuis quelques années alors que
souvent, ce domaine revendicatif souffrait auparavant peut-&tre
du primat accordé aux questions de salaire.

“J'al vu des gréves ou il y avait des problémes de salaires
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et aussi des problémes de conditions de travail... Il est évident
que les gens "mettent le paquet” sur les salaires et que, s'ils

ont satisfactioﬁ sur les salaires, ils arréteront leur gréve bien
que les problémes de conditions de travail n'atent pas été résolus’”.
Mais le méme inspecteur nuance, plus loin, cette analyse, en préci-
sant qu'avant "les salaires, c'était l'unique revendication; main-
tenant, c'est devenu une priorité’.

Le niveau de responsabilité et de formation syndicales des
représentants au comité d'hygiéne et de sécurité connalit une cer-
taine &volution et témoigne du changement qui s'opére, méme s'il
reste encore limité.

"Ce qu'on voyait, et qu'on voit peut-€tre moins, c'est que
dans les entreprises ou 1l y availt un taux de revendication élevé,
des discussions difficiles en matiére de salaires, par exemple,
souvent les problémes de sécurité étaitent confiés 4 des gars du
deuxiéme rang, c'est & dire qu'au niveau des organisations syndi-
cales, 21 y avait le "ténor", délégué ou secrétaire du C.E. et
puis le " brave type" délégué a l'hygiéne - sécurité. Or,

J'ai l'impression maintenant que les organisations syndicales ont
repris les choses en mains et, que ce soit dans les CHS ou méme
atlleurs, les problémes d'hygiéne=sécurité commencent d étre po-—
sés, pas avec la méme vigueur que les revendications salariales
qui gardent encore tout leur attrait... c’est vrai que maintenant
on rajoute la question hygiéne-sécurité, mais ga va plus loin que
¢a... Je crois qu'on a tendance d mettre dans les CHS des gens de
plus en plus formés et qui, syndicalement parlant, commencent d
étre dans les ténors. (...) De plus en plus on voit le délégué
devenir membre du CHS ou demander & y assister. On a une évolution
qualitative au niveau des organisations syndicales. C'est petit,
maits je crots qu'ils mettent l'hygiéne et la sécurité parmi leurs
préoccupations importantes. Avant, elles n'apparaissaient pas vi-
tales .a cdté du salaire, mais i1l y a une modification et ga devient
important'.

On peut, semble-til, considérer que les relations profession-
nelles s'établissent au sein des instances légales selon les modes
suivants :

a) Absence syndicafe : Il en est des CHS comme des comités d'en-

treprises ; il ne suffit pas que la loi en rende la création obli-
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gatoire a partir d'un certain effectif salarié (cinquante salariés
dans l'industrie, trois cents dans le tertiaire) pour que les en-
treprises qui correspondent & cette définition légale possédent
effectivement cette institution :

"Vous avez des établissements qui ont plus de cinquante sala-
riés qui n'ont pas de CHS, parce qu'il n'y a jamais eu de manifes-
tation... de formation syndicale dans l'entreprise. On n'a pas de
C.E. parce que l'employeur a affiché ses appels aux organisations
syndicales et personne ne s'est manifesté ; il a organisé des élec~
tions : pas de candidat. C'est terminé... procés verbal de carence
et on continue... Done, pas de représentation syndicale. On essaye
parfois de faire un deuxiéme tour. La protection n'étant pas tout
a fait la méme, vous avez une hésitation des gens susceptibles d'é-
tre candidats... g¢a existe dans les établissements importants”.

L'interprétation de cette absence, que cet inspecteur rappor-
te a3 la question de la protection des représentants du personnel,
ne serait sans doute pas acceptée par tous les patrons qui y voient
généralement soit un désintéré&t des salariés pour ces questions,
soit, au contraire, l'indice d'une satisfaction suffisante. Il sem-
ble toutefois difficile de pouvoir avancer des interprétations en
termes de motivations tant qu'une protection compléte des &lus n'
est pas assurée.

"Il est indispensable que les membres du comité d'hygiéne et
de sécurité se sentent forts et ne sotent pas intimidés face a la
direction et, & mon avis, & ce moment ld, un bon syndicaliste,
quéliu'un qui est en méme temps membre du comité d'’entreprise ou
membre du personnel peut faire le poids, LL est protégé. Parce que
vous savez que dans les entreprises de moins de trois cents person-—
nes, en particulier les membres du comité d'hygiéne et de sécuri-
té, ne sont pas protégés, c'est d& dire que leur licenciement peut
intervenir sans contrdle ni du comité d'entreprise, ni des inspec~—
teurs du travatil.

=~ Interviewen : En somme, ©1 faut étre syndicaliste dans une
grosse entreprise pour avoir quelque chance de faire du syndicalis~
me sans trop de danger, si je comprends bien... .

= Ou alors... non... dans les entreprises moyennes, il faut
étre en méme temps soit délégué du personnel, soit membre du comitd

d'entreprise, ce qui limite quand méme...".
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b) Le CHS formel : Il s'agit du cas ol le CHS existe, ol des
délégués réguliérement élus siégent mais qui sont - pour des rai-
sons diverses - tellement dominés dans leur rapport avec l'emplo-
yeur que les.problémes d'hygiéne et de sécurité ne sont pas véri-
tablement posés et débattus.

"Des CHS qui manrchent, f'en n'al pas vu beaucoup... Soit par-
ce que les gars sont amorphes, venus ld en ne comprenant pas trés
bien pourquoi ; ou, au contraire, se sont usés a la tdche, n'ont
pas eu suffisamment de "punch" au départ pour prendre la taille
nécessaire, l'envergure nécessaire pour &tre en face de l'employ-
eur ou de son service de séecurité... ALonrs, ¢a arnive assez souvent
d'avoirn des CHS ol on somnole un pefit peu, ol on écoute l'employeur
faire le point sur les accidents du trimestre, ou on fait le point
sur les actions de formation et ou on rappelle un peu les consignes'”.

"Il y a des CHS qui sont de puhe forme, qui sont ld parce que
la loi oblige a4 ce qu'ils y soient et ou celui qut préside donne
l'impression de vouloir faire de la sécurité, mais enfin... ¢a ne
va pas trés loin...".

©¢) Le modefe du "bargaining" : ol les questions d'hygiéne et
de sécurité font l'objet d'une négociation serrée qui débouche gé-
néralement sur un ensemble de décisions concrétes dont 1'applica-
tion est contrdlée.

"Ld ou 11 y a un certain pli qui existe entre les organisa-
tions syndicales et la direction, un pli qui consiste de temps en

(Y

temps & étre d'accord, de temps en temps 4 ne pas l'étre, enfin a
discuter, pratiquement au niveau hygiéne et sécurité, g¢a se fait
correctement... (...) Je pense 4 une entreprise ou, au point de
vue hygiéne-sécurité, il y a des gars’costauds”, qui ont beaucoup
d'expérience. Il vaut mieux travailler avec eux que contre eux !

Je ne sais pas trés bien quelle ‘est la philosophie du responsable

hygiéne-sécurité, mais, dans les faits, 71 travaille avec eux de-

puis qu'il a pris le service. Dés qu'il y a un probléme 4 résoudre,
21 appelle les membres du CHS et leur demande leur avis'.

d) La parnticipation conflictuelle : Le CHS est ici prioritai-
rement vécu comme un lien de lutte sociale et cette lutte semble
l'emporter sur la recherche des avantages ou des solutions immédia-
tes. Toutefois, cet apparent blocage ne paralt pas exclusif d'un

certain progrés dans le réglement des problémes.
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"L'autre type de CHS, a4 l'opposé, est celui ou l'on a une op-
position trés dure entre des personnes qui se veulent de bords dif-
férents et qui bloquent le systéme. Et alors ld, on retrouve 4 tous
les niveaux d'entreprises... on trouve en général des gens compé-
tents, qut "en veulent"”, des deux cbtés d'allleurs souvent... qui
veulent faire quelque chose mais qui n'arrivent pas d se rencon-
trer”.

"Il y a une entreprise ol les délégués font un travail plus
intense que dans d'autres parce que c'est une position de combat..
on constate, on entame des procédureé, ete... "

"Alors, on va trés loin, on va au niveau du contre pouvoir
éans l'entreprise. Mais pour un fonctionnement quotidien, pour ce
qui a trait aux problémes immédiats d'hygiéne et de sécurité, on
a l'impression, dans un premier temps, qu'on se dépense vainement.
Peut-étre que l'analyse prouve ensuite que c'est pas vrai et que
ces gens ld sont des précurseurs...'. _

e) Le CHS & inditiative patronale : Cette formulation recouvre
un type de CHS ol le patronat fait le jeu et devance sans cesse,
par une politique de sécurité, l'action revendicative. Cette stra-
tégie - on l'a vu plus haut - peut reposer sur des préoccupations
-économiques relatives & la protection de 1l'outil de production mais
elle peut aussi - et les deux soucis peuvent se conjuguer - cons-
tituer un €lément d'une politique du personnel qui consiste & cou-
per l'herbe sous les pieds des syndicats pour obtenir une certaine
paix sociale. De larges extraits d'interview peuvent éclairer notre
propos :

"Il y a des entreprises qui n'acceptent pas le fait syndical,
elles le supportent, c'est tout. Et puis, il y a tout un courant du
CNPF qui dit : Z1 faut accepter le syndicat, au contraire, il faut
discuter avec lut. Il faut l'intégrer quoi ! Il faut remédier aux
aceidents du travail pour améliorer la production maits aussi pour
ne pas avoir un délégué qui dise qu'il faut arréter le travail...
c'est, en fait, pouvoir dire : "finalement, dans mon entreprise, g¢a
va bien parce que le délégué n'a pas arrété le travail... Et c'est
trés important" (...) plus l'entreprise mettra de l'argent dans les
problémes de sécurité, donnera de l'argent, aura un service de sé-
curité structuré, plus elle se sentira responsable, plus elle ac-—

ceptera pas que les délégués lut disent... disant "wous vous ren-—
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dez compte, on a dépensé tout ga, et encore vous allez nous dire
que ¢a ne va pas, ete...", plus ils minimisent l'action des repré-
sentants du personnel. Et je pense qu'ils se donuent bonne cons-
eience comme ¢a, justement parce que les représentants du person-—
nel au CHS sont des syndicalistes ; ©1ls essayent de faire d'abord
qu'on leur reproche le moins possible et que, finalement, le jour
o on Lleur reproche queZQue chose, 1ls font les grands offensés en
disant "vous vous rendez compte... on fait tout g¢a pour la sécuri-
té, et 11l y a encore des gens qui viennent vous dire que cecil ou
cela ne va pas (...) Finalement, 71l y a des entreprises qui accep-
tent de perdre de l'argent au profit des problémes de relations
professionnelles. C'est au niveau des grosses entreprises ou des
gros groupes. Ils veulent avoir une bonne image de marque au point
de vue hygiéne et sécurité, mais c'est pas tellement... (...) Ga
apporte souvent quand méme de bons résultats ! (rire) J'essaye
d'analyser un peu les motivations, et je crois que c'est pour li-
miter un peu au maximum les revendications ! et pour se donner vrai-
ment bonne consctience'.

"Dans les grandes entreprises parfois on va au=deld de la régle-
mentation. On essaye de faire des choses, avec souvent des arriére-
pensées (...). Il y a des améliorations qui peuvent avoir des ré-
percussions dans d'autres domaines. Je suis peut-&tre pessimiste
maits je ne crois pas tellement aux entreprises qui font g¢ga vraiment
pour le bien étre de leurs salariés ; honnétement, je ne pense pas
que ¢a existe. Je ne dis pas que c'est pas une chose qui entre en
ligne de compte, mais c'est beaucoup plus subtil que ¢a en général
souvent ; d'ailleurs, le bien-étre des salariés, dans beaucoup de
grandes entreprises, c'est une fagon d'avoir la paix sociale, etc..
d'avoir des syndicats pas trop virulents... done, Jje crots que
e'est intérét de l'entreprise”.

Tentative d'intégration et de partage des responsabilités é&-
ventuelles en matiére d'accidents du travail ou couverture morale
par les dépenses en matiére d'hygiéne-sécurité apparaissent donc
parfoié comme des visées implicites de l'initiative patronale au
CHS.

Les inspecteurs du travail tiennent, & 1l'égard de ces divers
types de relations professionnelles des propos qui ne sont pas dé-

nués d'ambiguité. Certains déplorent gu'en raison du caractére as-

-



sez technique et de l'importance concré&te des problémes de sécurité
pour la vie des travailleurs, le fait syndical pénétre au CHS.
D'autres - ou parfois les mémes ! - considérent que certains délé-
gués cautionnent objectivement, par leur soumission, 1'immobilis-
me de certains patrons. L'idéal semble donc se situer quelque part,
d la jonction du savoir technique et du vouloir syndical. Les condi-
tions sont parfois rempliés par quelques individus mais, pour né-
cessaires qu'elles paraissent, elles ne semblent pas toujours suf-
fisantes. au réglement de la question de fond des contradictions la-
tentes entre production et sécurité. La véritable difficulté rési-
de donc peut étre moins dans un probléme de qualité des personnes
que certaines analyses tendent & le dire.

Un certain recours des inspecteurs 3 la déploration (1)
d propos de ces problémes semble s'expliquer par la double obser-
vation suivante : d'une part le conflit peut conduire au blocage
institutionnel et & une stérilisation du CHS facheuse du point de
vue de la prévention des accidents ; d'autre part, il n'existe pas
vraiment dans l'entreprise de lieu neutre, abrité des contradictions

entre deux rationalités et des conflits sociaux qui en découlent.

"A priori, g¢a pardit plus neutre ... Je dis "¢a parait!
parce qu'en fait, ce n'est pas vrai. S7 on trouvait un terrain neu-
tre dans l'entreprise, il faudrait vite le signaler, on le piquette-
rait et on mettrait tout le monde & l'intérieur ! ! mais i1l est cer-
tain que le CHS est un des derniers endroits qui, en général, est
contaminé’.

L'expérience concréte des inspecteurs les am@ne donc &
voir dans le syndicat tantdt un moteur, tantdt un frein des politi-
ques de prévention. Cette expérience explique peut-&tre qu'ils aient
quelque difficulté & généralisef leurs conclusions en matiére d'im-—
portance de la variable syndicale ; & un certain nombre d'entre
eux tout apparait, en somme, affaire de cas.

Face a la difficulté de rendre compte des causes géné-

(1) "Je crods que 4'il y avait une plus grande honnétets des deux parties, Le
probleme serait nésolu nes facilement ..."dit un inspecteur. Cet appel &
un homme neuf qui méconnait les raisons structurelles des attitudes et pra-
tiques actuelles ne semble guére pouvoir dépasser le stade du voeu.



rales de tel ou tel type de relations professionnelles et de transformer la
nature des rapports sociaux dans l'entreprise, ‘il reste aux inspecteurs la fa-
culté de déplorer les situations sans issue et d'appeler de leurs voeux un mo-
déle de relation dynamique ol la coexistence de la participation et du conflit
permettrait d'aboutir au maximum de réalisations susceptibles d'éviter les
accidents. Quelques entreprises, sans doute, rendent ce modéle crédible, mais

manifestement, la marge est étroite.

"Tl y a une coopération voulue au niveau de l'ingénieur-sécu-
rité et du CHS. Pour le moment, cette coopération est couverte par
le directeur de production et le directeur général, sans qu'ils en
soient les promoteurs... Pour le moment, du moins, ils ne sont pas
hostiles & cette forme de rapports. Mais ce n'est peut-étre pas dé-
1ibéré parce que le jour ou on aura un probléme un peu important,
o 11 y aura moins d'argent, o la conjoncture sera moins bonne,

o 11 y aura un certain nombre d'aléas, il est possible que les re-
lations se crispent... Longtemps, on a développé ce théme qu'en ma-
tiére de sécurité tout le monde devalt se donner la main parce que
tout le monde y gagnerait — ce quti est vrail dans un sens : les em-—
ployeurs y gagnent en production parce qu'il y a moins d'arréts,
les salarids parce qu'ils sont mieux protégés = de sortir des con-
flits soetaux... Mais en fatt, c'est tout d fatt fauxz, les con-

flits soctaux sont partout'.
4. SECURITE ET CORRECTIONNALISATION DES INFRACTIONS

Nous avons jusqu'ici considéré les positions patronales et
syndicales mais la politique de sécurité d'une entreprise ne dé-
pend pas exclusivement d'elles : les inspecteurs du travail et,
de fagon plus générale, tous les agents de l'état susceptibles
d'avoir droit (et devoir) de regard sur ces guestions jouent un
rdle qui ne saurait étre sous-estimé, notamment depuis quel-
ques années.

Un ensemble d'événéments divers gui vont des gréves de 1968
3 1l'incarcération récente d'un patron, jugé responsable d'un ac-
cident du travail semblent avoir induit des craintes sérieuses
dans le milieu patronal, entrainé une certaine reconsidération du

pouvoir des fonctionnaires et une forme de sensibilisation aux
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problémes de sécurité. Sur ce point, tous les témoignages des ins-
pecteurs du travail convergent ; nous ne ferons que l'illustrer :

"Je pense que si maintenant les gens se fdchent un peu sur
ces questions de sécurité, c'est parce qu'il y a eu un juge qui a
mis en prison le... En définitive, c'est encore la peur du gendar—
me qui arrive 4 faire quelque chose et ce n'est pas... sympathique
quoi, si vous voulez ! J'exagére, 4 la limite, mais enfin, disons
que les gens ont pris conscience d'un certain... et on sent qu'il
y a un effort qut est fait et on a l'impression que c'est quand
méme un petit peu pour ga... méme si c'est pas dit...".

"Les employeurs sont d'autant plus sensibilisés maintenant
qu'tl y a eu des poursuites engagées par les tribunauz... voild.
Et ¢ga, ¢a a compté énormément”.

Cette observation correspond tout a fait 4 une analyse du
méme ordre, produite devant nous par des médecins du travail au
cours d'une précédente recherche effectuée au moment ol guelques
magistrats avaient saisi l'opinion publique par un usage inhabi-
tuel de la législation. '

Cette anxiété diffuse du patronat semble donc peu douteuse
et permet aux inspecteurs de rendre compte de la sensihilisation
relativement récente d'un certain nombre d'employeurs aux questions
d'hygiéne et de sécurité. Dans l'ensemble, la réprobation morale
semble avoir une importance que les seules sanctions financiéres
ne peuvent toujours expliquer :

"Il y a une réprobation morale, hein... J'y reviens mais je
erois que c'est important. Quand on va en correctionnelle, c'est
qu'on est un bandit ! Done, quand on a un col blanc, qu'on est di-
‘recteur ou propriétaire d'une entreprise de plusieurs centaines de
personnes, <l n'y a aucune raison qu'on aille en correctionnelle..
Je pense que celuil qui y va se sent extrémement mal & l'aise. En
plus de g¢a, 71 y a quand méme tout un discours autour du droit du
travail, du droit social, ete... Donec, celui qui se trouve en in-—
fraction avec ce droit est quand méme mal ad lL'aise avec les princi-
pes déclarés des textes”. '

Il y a néanmoins un certain nombre d'exceptions ou de degrés
dans cette sensibilité. Certaines entreprises mettent en oeuvre
des stratégies d'dvitement de la contrainte administrative ou ju=

diciaire :
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"La bonne entreprise, elle est vraiment trés sensible Q
¢a, et elle essaye de l'éviter par tous les moyens... Mais j'en
at une, g¢a fait trois fois qu'elle change de raison sociale en
trois ans, et chaque fois on se retrouve devant une situation juri-
dique différente et chaque fois on me dit "mais, ce que vous aves
demandé, c'est 4 une autre entreprise, je ne la connats pas!". Il
y a des boites qui s'en moquent vraiment hein ...".

"Je pense d une entreprise ou un de mes collégues a pour-
suivi le PDG pour une presse qui n'était pas protégée ; il a délé-
gué sa vesponsabilité a quelqu'un d'autre pour ne plus &étre pour-
suivi en correctionnelle ! Doﬁc, 21 a nommé 1l'animateur de la sécu-
rité "grand chef de la sécurité" ! ! C'est pas sérieux ... c'est pas
sérieux ... Et pourtant c'est une entreprise, qui, quand méme, mar-
che pas trop mal au point de vue sécurité ... Encore que, l'autre
jour 11 y a eu un accident grave ... Done, les boltes idéaies, pour

la séecurité,... je ne sais pas ... g¢a doit pas exister".

Cette situation nouvelle n'est pas le fait d'une seule ca-
tégorie de fonctionnaires : la conception et les pratiques nouvel-
les du droit du travail correspondent é un changement social assez
général. De plus, ces actions convergentes se renforcent mutuelle-

ment et tendent & produire pour chaque corps ce qu'un inspecteur

appelle une "rente de situation":

"On bénéficie d'une certaine auréole qui n'a rien d voir
avec la réglementation directe ... Si ce juge n'avait pas fait ce
qu'il a fait... On en bénéficie, c'est comme ¢a, et c'est ce que je
veux dire par rente de situation. Donc, g¢a provient de tout un con-
texte, que nous avons créé, que d'autres ont crée parallélement 4
nous, et qui vont un peu dans la méme direction”.

Que cette situation nouvelle favorise l'action des inspec-
teurs, et, dans une certaine mesure, le dialogue, voild qui parait peu
douteux a leurs yeux. En déduire, pour autant, qu'ils fondent leur
pratique d'inspecteurs du travail sur la seule répression serait
néanmoins une erreur. Ils semblent, au contraire, tenir assez large-
ment compte des réalités économiques des entreprises dans la défini-
tion du niveau d'exigences posé & chaque employeur ; et leur stra-

tégie consiste plus, souvent, & tenter d'obtenir une améliora-
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tion de la situation qu'd chercher i soumettre sans délai une en-
treprise au respect de la réglementation. L'écart - parfois consi-
dérable - entre la situation d'une entreprise (du point de vue des
conditions de travail et de la sécurité) et ce qu'elle devrait

-

réglementairement &tre peut tenir 3 de réels problémes é&conomiques

~e

certaines insuffisances de l'inspection du travail elle-méme (qui
n'a pas toujours suivi réguliérement certaines entreprises, les
laissant accumuler un important retard par rapport a la législa-
tion) ont méme &été présentées comme pouvant en étre la cause ;

ces insuffisances peuvent, elles-mémes, étre rapportées i diverses
causes, dont l'absence prolongée d'inspecteur dans un secteur, 1'in-
térim étant assuré par un autre inspecteur en sus de son travail
comme nous l'indiquions en introduction.

L'inspecteur du travail peut toujours, quand 11 y a un motif,
pénaliser le patron qui se trouve en infraction mais, outre que 1le
montant de ses pénalités est loin d'avoir la méme incidence finan-
ciére que le réajustement d'une cotisation CRAM par exemple, il
n'est pas souvent acquis & 1'idée que la coercition est la meil-
leure méthode lorsqu'on se donne comme objectif non pas d'avoir
raison mais de faire évoluer les situations. Dans un certain nom-
bre de cas pourtant, la contrainte s'impose et certains inspec-
teurs de la direction départementale des Bouches du Rhéne ont su,
dans la période récente, montrer ce dont ils &taient capables a
cet égard (1). Mais, finalement, ces actions dures et assez spec-
taculaires n'ont d'autre intérét que de contribuer i créer la ren-
te de situation précédemment &voquée et de se donner la possibi-
lité de ne pas user de la force de facon systématique et d'établir
une relation plus persuasive. que coercitive. L'importance accordée
d la persuasion économique témoigne de la sensibilité patronale
aux questions économiques mais aussi de la place qu'occupe la per=

suasion dans la pratique de 1l'inspecteur :

"Jusqu'a présent, le procés-verbal n'avait pas une action
trés forte car les amendes qui étaient donndes étaient légéres et
actuellement, ils sont sensibilisés par l'emprisonnement d'un em—

(1) En utilisant notamment la procédure de référé et la demande d'arrét d'ur-
gence, afin d'obliger certains entrepreneurs & stopper une production dan-
gereuse. Le fait est, parait-il, treés exceptionnel .ailleurs.
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ployeur, alors ga a réveillé les gens. Mais je ne pense pas que ce
soit la bonne solution. La bonne solution c'est : persuader les
gens qu'ils ont intérét a faire de la sécurité de plus en plus,

et on essaye de faire toucher du doigt l'employeur que, si une
sdcurité intégrée est mise en place, il ne pourra en retirer que
des bénéfices du point de vue rentabilité... Pour faire avancer
les choses, Je crotis qu'il faut faire feu de tout bois, vous com-
prenez...". ' i

Il n'y a rien de trés original dans cette position des inspec-
teurs. Ici, comme tré&s souvent ailleurs, c'est la force qui est au
principe de l'établissement du dialogue dans la mesure ot le dia-
logue procéde <d'une reconnaissance préalable du rapport de forces.
Pareille assertion ne manquera pas de choquer tous ceux qui, trés
honnétement, préconisent et pensent pratiquer le dialogue sur
d'autres bases (1), mais & y réfléchir d'un peu prés, de quoi est
faite souvent la trame des rapports sociaux dans l'entreprise ?
Qu'est-ce gqu'une menace de gréve ? Qu'est-ce que l'é&vocation par
un inspecteur du travail d'une procédure astreignante ? Qu'est-ce
que la menace de fermer l'entreprise ?

L'inspecteur du travail a certainement manqué parfois - cer-
tains pensent que c'est encore vrai - de l'outil et du pouvoir
propresid lui donner cette force indispensable & l'accomplissement
de sa tache. Les choses semblent avoir évolué socialement ; méme
si l'outil juridique reste sensiblement le méme, son usage a chan-
gé, manifestant ainsi que les rapports sociaux sous-tendent la 1é&-
gislation elle-méme alors que maint discours de la science politi-
que courante tend 3 le présenter comme une émanation transcendante
"de 1'Etat et de la nation.

Cette transformation, lorsgu'elle est admise, est favorable-

ment pergue par les inspecteurs du travail. L'un d'eux insiste

(1) Il faut,du reste, ne pas se cacher certaines réalités, méme si elles ne sont
pas les plus fondamentales :
"Méme dans les petites entreprises, vous trouvez des gens qui, au point de
Pue séourité, font attention... je dirais presque par conviction intime...

- Interviewer : Par convietion intime... c'est & dire... au nom d'une idéo-
logie ? d'une foi ? '
~ Clest méme pas ¢a... Il y en a qui estiment que leur owrier les vaut; ils

ont deux ou trois ouvriers, A5 font partie de La famille... Un ouvrier
comme ¢a, c'est sacré. Je vous dis : il y a un probléme de mentalité dans
notout ga'l ‘

-
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néanmoins sur les risques que comporterait un excé&s inverse ol
l'inspecteur, nanti de grands pouvoirs, risquerait de devenir une
sorte d'inquisiteur : ’

"Cl'lest vrai que les amendes sont faibles, c'est vrai que les
tribunaux ne suivent pas... quand ils suivent ga fait du bruit
quand méme hein !... quand Tls nous précédent aussi d'ailleurs
(...) Moi, je ne suis pas totalement de l'avis de ceux qui disent
"nous sommes démunis'". Il est évident qu'on cherchera toujours d
avoir plus de pouvoir, mais Je crois que c'est un peu une solution
de'facilité... je le crains. Ma crainte majeure, en définitive,
c'est celle de l'administration (...). Je pense qu'il ne faut pas
non plus demander des pouvoirs exorbitants, la démocratie y per-—
drait”.

Il convient de conclure sur ce point et il serait assez arti-
ficiel, pour refuser toute subjectivité dans l'analyse, de ne pas
dire que nous avons acquis, tout au long de ce travail, la convic-
tion que le rdle des inspecteurs du travail est tré&s important,
particuliérement peut-étre lorsque la force syndicale fait défaut

dans l'entreprise, mais de fagon trés générale.
5. MENTALITES PATRONALES ET POLITIQUES DE SECURITE

On s'étonnera peut-&tre qu'aprés avoir traité successivement
des trois éléments constitutifs des relations sociales dans l'en-
treprise, un retour s'effectue ici & l'analyse du patronat. Il ne
s'agit pourtant point d'une bizarrerie formelle mais le propos qui
sera ici développé supposait, pour avoir quelque chance d'étre en-
;endu; que le lecteur ait en mémoire la plupart des éléments d'ana-
lyse qui viennent d'étre exposés.

En dehors de la taille de l'entreprise, les inspecteurs du

travail ont fait aux "mentalités" des patrons une belle part dans
‘leurs-analyses. Cette place accordée aux mentalités nous parai£
a la fois trés paradoxale et bien compréhensible. En voici, tout
d'abord, une illustration presaue caricatutrale :

"Ce que je considére comme le plus important, c'’est la per-
sonnalité de la personne dirigeante, qui est tout 4 fait différen;
te dans une petite et dans une grande entreprise. A %ta téte des

grosses entreprises, vous avez des "tétes'", des gens qui sont des
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penseurs, qui ont fait polytechnique ou des grandes écoles, Zls
sont trés intelligents en général. Donc, ils ne voient pas du tout
la méme chose qu'un petit employeur, un petit artisan qui a commen-—
cé avec quelques employés, qui, un jour, en a trente ou cinquante,
qui continue d gérer son entreprise comme il la gérait quand il en
avatit deux ou trois... moi je crois que c'est le gros point, la
mentalité du chef d'entreprise.

) La "mentalité" recouvre ici l'intelligence ; dans d'autres in-
terviews, la mentalité renvoit au sens moral ou i 1'affectivité de
la personne, mais peu importe finalement i notre propos. Nous con-
sidérons que la place accordée aux mentalités est paradoxale dans
la mesure ol le privilége théorique donné de fait 3 une sorte de
psychologie naturelle cotoie, de fagon autonome, tout le discours
qui tend & faire de la politique de sécurité, la résultante d'un
ensemble de variables telles que la maximisation du profit, la
force syndicale, la crainte de la justice ou les capacités finan-
ciéres de l'entreprise. Cette psychologie patronale peut-elle étre
pensée comme indépendante de l'ensemble des déterminants évoqués

ou faut-il tenter de la comprendre comme l'expression de ces déter-
minants ? Autrement dit, un patron est-il avant tout une certaine

. nature humaine (ayant quelque spécificité biologique ou physiolo-
gique, etc...) ou est-il surtout la concrétisation humaine d'une
poisition sociale précise (participant ainsi & une sorte de fonds
commun du patronat, spécifié par un ensemble de conditions concré-
tes d'exercice de cette fonction en un lieu et un temps donnés) ?
Le probléme est finalement celui du statut théorique d'une variable
personnelle par rapport 3 un certain nombre de déterminants struc-
turels des politiques de sécurité&. Il s'agit moins de nier ce qu'il
peut y avoir de spécifique & chaque patron que de s'interroger

sur 1'intérét de mettre en rapport les politiques de sécurité a ces
spécificités d'une part et de situer cet intérét par rapport a ce-
lui d'une analyse structurale du probléme d'autre part.

Nous disions aussi que ce privilége excessif ainsi accordé i
la nature humaine, 3 la personne et i la psychblogie est assez com-
préhensible. L'inspecteur du travail, dans sa pratique, rencontre
en effet une certaine diversité des individus et il éprouve cette
diversité des sujets dans celle des relations qu'il entretient avec

eux. Par ailleurs, quel que soit le niveau de pression qui s'exer-

-
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ce sur lui (par les syndicats ou par les fonctionnaires), c'est
toujours bien le patron qui décide d'instituer telle ou telle poli-
tique, de procéder a certains travaux, de libérer des moyens finan-
ciers, etc... C'est au niveau du patron que la persuasion essayera
de s'exercer, c'est & son niveau que l'infraction sera sanctionnée,
etc... |

Le patron-personnage s'impose donc 3 l'inspecteur dans sa
pratique quotidienne et il est sans doute plus évident pour lui dé
raisonner au niveau des qualités intrinséques de la personne que
de la penser théoriquement comme l'expression d'un ensemble de dé-
terminismes. Sans parler de l'expérience profonde que chacun fait
de son individualité et qui est l'obstaele majeur au fait de se pen-
ser soi-méme comme un produit social.

Le statut particulier de cette variable dans les discours nous
faisait obligation d'en rendre compte. Sa légitimité théorique nous
parait devoir &tre contestée, non point par un gofit gratuit de
l'analyse mais parce que toute pratique - et donc l'action denpré—
vention - repose sur une théorie (méme si elle l'ignore) et que,
finalement, 1'intéré&t du débat théorique tient au rapport gue la

pratique entretient avec la théorie.
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I1T1. POLITIQUES DE SECURITE ET ACCIDENTS DU TRAVAIL

Nous avons jusqu'ici tenté& de rendre compte de fagon critique
des rapports établis par les inspecteurs du travail entre types
d'entreprises et politiques de sécurité. Ceci correspondait, métho-
dologiquement, & nos hypothéses de départ sur l'importance de la
prise en charge du savoir=sécurité sﬁr les lieux du travail.

Aurions—-nous formulé une hypothése erronée ou, du moins, ex-
cessive ? En effet, plusieurs inspecteurs considérent que le pro-
bleme des accidents du travail est autre chose que celui des poli-
tiques et qu'une bonne politique de sécurité n'apporte pas la ga-
rantie d'une disparition, voire d'une diminution, des accidents (1);
Il semble qu'on puisse tout au plus présumer qu'il existe un rapport
entre politiques et accidents et que, finalement, en 1l'absence de
politique le nombre des accidents serait plus élevé encore.

"Il est trés difficile de dire que la mise en place de la sé~<
curité diminue le nombre des accidents, mais on peut penser qué-
s'tl n'y avait pas ces mesures de protection, peut-éire que le
nombre d'aceidents serait plus important (...). Mais enfin, on peut
penser, raisonnablement, parce qu'on a eu certains exemples, que la
mise en place de la sécurité évite un grand nombre d'aceidents”.

Ces réflexions sont, dans une certaine mesure, normales car
elles témoignent peut—-étre que - conformément & notre schéma -
le contrdle du rapport homme-nature n'est pas total et que la pro-
duction comporte, dans certaines activités, des risques encore mé-
connus (méme s'ils sont socialement acceptés, ce gqui est un autre
probléme) ; dans d'autres activités, le contrdle des risgques sera,
au contraire, total ou presque (2).

"C'est une section qui a été un peu négligée, alors i1 faut

(1) Il est néanmoins frappant de constater que le nombre d'accidents d'une entre-
prise est un indice peu retenu par les inspecteurs dans l'apprédation d'une
politique de sécurité. Tout se passe comme si ce probléme est du ressort par-
ticulier de la CRAM, celui des inspecteurs étant de veiller & l'application
de la réglementation et au bon fonctionnement des institutions. I1 semble
que cette contrepartie facheuse de la spécialisation des fonctions puisse &é-
tre compensée, parfois, par les rapports de coopération que des fonctionnai-
res particuliérement actifs des deux organismes cherchent & instituer.

(2) Il est clair qu'une comparaison des types de politique de sécurité n'a de
sens que si le niveau de risque des entreprises comparées est analogue.
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la reprendre un peu en mains... Alors ld, 71 y a pas de politique
du tout... pas forecément plus d'accidents quand méme qu'ailleurs,
hein !... en définitive... au point de vue taux. Pas moims non

plus. Disons qu'ils sont dans fe faux colflectif moyen de La pro-
gession. Il n'y a pas trop dé problémes non plus au point de vue
sécurité, c'est a dire que les machines qu'ils ont ne sont pas
cause ou source de trop d'accidents. Il y a plutdt un probléme de
bruit".

Ce doute sur les rapports entre politique de sécurité et acci-
dents du travail s'exerce parfois plus particuli&rement au niveau
du rapport, plus spécifique, entre type de CHS et accidents :

"Il n'est pas évident que, une institution fonetionnant bien,
71 ﬁ'y ait pas des accidents dans une entreprise... C'est un au—
tre probléme. Je vous at parlé en inspecteur du travail... Notre
réle fondamental étant que les institutions fonctionnent, c'est a
dire de donner aux gens la possibilité de dialoguer et de résoudre
leurs problémes. Un bon CHS n'exclut pas l'aceident”. s

Dans d'autres analyses, c'est le service de sécurité qui sera
en question :

"C'lest la la difficulté de notre action : les résultats ne
sont pas évidente... Je sais pas... je ne comprends pas... Zl y a
certainement un certain nombre de choses & voir. On retombe en
faitt sur le probléme du service de sécurité, service fonctionﬁel,
n'ayant pas de pouvoir hiérarchique...” t

C'est donc, de fagon générale, le pouvoir des institutions,
de déterminer les pratiques qui est mis en doute. Ce scepticisme
des inspecteurs du travail sur l'efficience des institutions offi-
‘cielles les conduit, corrollairement, au constat suivant lequel on
ne faif pas une politique de sécurité sérieuse sans l'accord-et la
participation des travailleurs ou plutdt que, sans cet accord, une
politique ne saurait se traduire en pratiques. Cette condition sera
évidemment plus impérieuse lorsque l'on aura préféré des protections
individuelles & des protections collectives qui peuvent-a la limite,
remplir leur office indépendamment de l'attitude'des travailleurs

vis a vis de la sécurité (1); mais dans tous les cas, il semble

(1) "Lorsqu' <1 y a wne politique de sécurité, ¢a veut pas dirve que la sécurité
sera appliquée totalement parce que... <l y a wn probléme dans la sécu—../..
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que la portée d'une politique ne puisse €tre réelle que si elle est
assumée 3 tous les niveaux de l'entreprise.

Cette observation fait sans' doute l'unanimité mais on ne sau-
rait en dire autant dés lors qu'on aborde la question de l'interpré-
tation de la non prise en charge de la sécurité par les gens les
Plus concernés. Ici se joue en effet, un moment important de la
lutte théorique et politique que se livrent patronat et syndicats
a propos du théme des accidents du travail.

"Le CHS qui fonctionnerait bien serait celui dans lequel on
continuerait 4 assister quand méﬁe a@ une duallté de conception...
dualité non pas prise dans le sens de duel mais de duo, c'est a di-
re avec dss gens qui n'ont pas a4 la fois la méme vision, les mémes
objectifs, mais qui arrivent 4 tempérer cette position pour permet-
tre le déroulement normal de l'institution, @ savolr des controles
et des visites des installations — ce qui est en général ce que he-
chenche La pantie ouviailre du €HS - et la formation & la sécurité,
l'impact fourni par diverses choses qui sont plutdt les visites,
les contrbdles... Enfin, L'impact psychologique pris au sens Lanrge,
£a'5oamation, ainsi de suite, qui est d ce moment 1ld plus L'objec-
tif de RL'employeur qui aura plutdt tendance a dire : 1l'hygiéne et
la sécurité, c'est un probléme de machines, mais c'est surtout un
probleme d'hommes et de formation. Les salariés conscients auront
tendance a dire : L'hygiéne-sécurnitié, c'est un probleme d'installa-
tions. En gros, c'est ga les deux tendances!

On ne saurait mieux traduire que cet inspecteur la divergence
théorique donc nous parlons. Mais 13 aussi, le théorigue n'est pas
gratuit. L'enjeu est double : la validité des actions de prévention
d entreprendre (et notamment le choix entre protections individuel-
les et protection collective) d'une part et d'autre part la défini-
tion des responsabilités de chacun.

Théorie, pratique et politique sont ici indissociables. Pour

/. rité c'est qu'on n'a pas affaire 4 des boites de eonserves ! La sécu—
rité s'occupe des gens, des tndividus... c'est pour g¢a que, pour une part,
Je suis contre la protection individuelle ; pour moi c'est quelque chose
d'illusoire et c'est wne facilité du chef d'entreprise, la protection indi-—
viduelle. Pour moi, c'est la protection collective. La protection indivi-
duelle... on latsse le libre-arbitre & quelqu'un d'organiser son travail, de
se protéger, et vous avez tellement d'impondérables qui rentrent dans la
vie d'un individu qu'on ne peut pas Etre siir que la sécurité il la fera,
méme pour Lui'.
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le patronat c'est semble-t-il plutdt l'inconscience, la désinvolture
ou la forfanterie des salariés qui sont en cause i travers des prati-
ques inutilement dangereuses. La solution - quand ils la croient pos-
sible - consiste donc & former ou i réformer le travailleur. La pré-
vention devient, d&s lors pédagogie ou morale. Pour les syndicats,
l'accent doit &tre mis sur les situations dangereuses plutdét que sur
les comportements et il est de la responsabilité du chef d'entrepri-

~

se de penser la sécurité conjointement 3 la production et de mettre
en place les moyens techniques nécessaires 3 la protection des tra-
vailleurs. La prévention équivaut ici & la prise en charge du savoir-

sécurité.

I1 nous semble moins important de discuter ici de l'existence
de pratiques dangereuses que de tenter de bien en comprendre les
causes éventuelles car c'est sur l'interprétation de ces comporte-
ments que pourra étre fondée une conception de la prévention. Nous
ferons 3 cet égard deux types de remarques et nous reviendrons en-

suite au probléme des accidents du travail dans l'entreprise.
1. LE COMPORTEMENT DANGEREUX : UN ACTE GRATUIT ?

A la thése selon laquelle le comportement dangereux reléve de
l'inconscience ou d'un certain "golit" du risque s'opposent un nom-
bre important de remarques qui tendent & montrer que ce type de
comportement est induit par la situation de travail. Ces remarqués
nous invitent au méme renversement théorique gue celui gue nous
avens operé en rendant compte des mentalités patronales & partir
d'un certain nombre de déterminismes

"Alors l'employeur se dit : ga, c'est parce que les gens ne
font pas attention, parce que lés gens ne sont pas sérieux dans
leur tfavail, parce qu'ils essatent de tirer au flanc le plus pos-
sible:.. Il voit ga comme causes. Ce qut ne veut pas dire que ce
sotent les causes principales parce qu'il y a aussi d'autres fac-
teurs tels que fLa dunle du travail, L'organisation du travail, tels
que Les nendements, enfin des choses qui ont certainement une im-
portance beaucoup plus grande... Mais disons, ¢a, l'employeur, i1
ne veut pas tellement y toucher, alors il veut agir sur ce qui peut

rester, c'est 4 dire essayer de faire que les gens soient plus mo-
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tivés dans leur travail, fassent plus attention... Alors voild,

et ld, 71 compte sur le CHS pour faire ea (...). Loin de mot 1l'i-
dée de dire que ce soit négatif, c'est certainement positif, mats
disons que, pour les employeurs, c'est certainement encore un moyen
de se donner bonée consctence.

"Le salarié a gardé l'habitude de monnayer son nisque. On con-
tinue de voir dans le bdtiment : prime de risque, prime de salissu-
re, ete... Et la salarié travaille, lut, dans ces conditions...
alors, aprés tout, il y travaille déjd, on ne peut pas lut amélio-
rer sa condition.. au moins qufoﬁ lui donne une prime, hein ! Donc,
st vous voulez, 4L est prét & renoncen a L'amélioration des condi-
tions de travadl quand on lui démontre que ce n'est pas possible,
que ce sernalt thop chen... A partir du moment ou on lui donne une
prime, on le fait taire, ga c'est siir. Et 71 l'accepte parce qu'il

S

a besoin d'argent a la fin du mois ; comme tout le monde".

"Je ne crois pas que la technique soit impuissante 4 trouver
un systéme de sécurité. Donc, techniquement, on peut trouver. Main-
tenant, 71 y a le fait que la mise en place de la sécurité - ou
le fait d'avoir tout le temps dette sécurité a l'esprit - ne peut
pas étre accompli dans certains travaux... je pense surtout dans
le badtiment... panr sulte des plannings".

L'énoncé exhaustif des propositions qui mettent ainsi en rap-
port la pratique professionnelle avec le mode de rémunération, les
cadences, la durée du travail, etc..., pourrait constituer un cha-
pitre entier de 'ce travail mais il suffit ici d'avoir illustré par
quelques exemples un propos général qui consiste & montrer que le
comportement d;ngereux peut &tre déterminé par la situation de
travail. Gagner sa vie est une nécessité et c'est bien de 13 qu'il
faut pértir pour comprendre qu'un salarié puisse, finalement, la
monnayer. D&s lors, une certaine prudence s'impose avant de formu-
ler une interprétation du comportement dangereux‘en termes d'acte:

"gratuit".
2. LE8 ASPECTS SYMBOLIQUES DU COMPORTEMENT DANGEREUX

"Je pense au montage—levage des charpentes métalliques... Ce
sont en principe des hommes gunes, des hommes en pleine forme, des

types... bon, qui font un travail dangereux, qui le savent et qudi

.~
-
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font un petit peu de western et disent : "Bon, ben moi, je passe sur
la poutrelle, j'ai peur de personne, J'y passe... EX ftoi, en bas,
avec ton peitit carnet, tu viendras pas me chercher". Parce que

c'est comme ¢a que ¢a se passe hein... Donec, le gars se sent fort.
Et c'est vrat, lorsqu'on n'a pas le vertige et qu'on a L'habitude,
ga doit Etre assez satisfaisant de dire : "Bon, Moi Jje suits la-haut,
tu es en bas"... C'est vrai que g¢a doit étre agrdable.

Cette narration aussi vraie que nature tend & montrer que le
comportement'dangereux peut étre autre chose que la réponse obli-
gée a certains déterminants de la situation de travail tels que
ceux précédemment évoqués. Elle n'en invite pas moins & douter de
la validité d'une analyse en soi du comportement dangereux, notam-
ment en termes de "défauts" plus ou moins naturels des travailleurs
(insouciance, forfanterie). Dans cet exemple, le comportement dan-
gereux est trés clairement le produit et la manifestation symboli~
que d'un rapport entre deux hommes, mais, plus profondément sans
doute, entre deux positions sociales. L'homme au "petit carnet"
est-il le contremaitre ? l'inspecteur du travail ? Peu importe fi-
nalement. Ce qui est clair c¢'est qgu'il est, par rapport au char-
pentier, dans une position d'autorité institutionnelle et que le
charpentiefi:récuse cette autorité en changeant, en quelque sorte,
de terrain : a l'ordre institutionnel qui le domine, il oppose 1l'or-
dre de 1l'adresse physique et du riéque dont il sait gu'il peut res-
ter le maltre (1l). Enfreindre un réglément de sécurité, dans un cas
semblable, c'est davantage exprimer un rapport social qu'une dispo-
sition naturelle. Nous avons quitté le niveau des déterminants im-
médiats de la situation de travail, mais en fin de compte, nous en
retrouvons ici l'autre face : ceile de la position sociale dominéde
des gens qui sont, par ailleurs, les plus objectivement contraints
de travailler dans le risque. La division technique du travail est
aussi une division sociale.

"C'est le probléme de la contrainte. Un gars, dans une boflte,

(1) L'histoire du travail, & Marseille notamment, révéle que certains patrons ont
pratiqué le réglement de compte "d'homme & homme" en cas de différend avec
un ouvrier. Toute question de force physique mise & part, cette pratique ma-
tronale témoigne d'une grande intelligence de la domination et du contrdle
car elle institué une emprise totale, ne laissant & 1'autre la maitrise d'au-
cun champ spécifique.
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vit une suite de contraintes. Il est pratiquement dépouillé de tout
ce qui fait sa personnalité a l'extérieur... Je prends le gars au
niveau des tdches les plus élémentaires mails c'est quand méme le
plus gros du personnel. Et i1 vit tout ce qu'on lui dit comme une
contrainte : tout est contrainte; de sorte qu'il n'est plus en po-
sition de distinguer ce qui est bon de ce qui est mauvais. Le gars‘
ne se sent pas responsable de ce qu'il fait, on le prend pour un ob-
Jet. Dans le systéme de production, on le prend pour un'objét, done
11 est obgjet !". )

Qu'un homme arrive a perdre de vue certains risques pour sa
vie a de quoi faire réfléchir. Cette réflexion ne peut sérieuse-
ment méconnaitre le fait que le comportement dangereux peut résul-
ter du désir - sans doute assez ineonscient mais néanmoins essen-
tiel - de transformer une relation sociale. Peut~on, dés lors, rai-
sonnablement prétendre changer les hommes sans changer les rapports
qui les unissent ?

Ces derniéres observations nous raménent assez logiquement a la
question des rapports entre politigues de sécurité et accidents du
travail qui est l'objet de ce chapitre. En effet, corrollairement,

3 1l'expression d'un scepticisme mesuré, les affirmations d'un ins-
pecteur notamment tendent 3 montrer l'existence d'un rapport direct
entre le type de rapports sociaux dans l'entreprise (ou ce que l'on
appelle communément le "climat" ou encore le "moral®™) et les acci-
dents :

"J'ai été frappé de ce qu'en général, dans une entreprise ou
le elimat est bon, les accidents du travatil ont tendance d étre
dans un nombre raisonnable et que, & partir du moment ou il y a

‘détérioration du elimat, il y a réaugmentation des accidents du
travail (...). Je connais une entreprise on il y a eu de trés bons
résultats du service-sécurité. Ce service n'a pas, 4 mon avis, di-—
minué ses efforts, au contraire, je pense qu'il est devenu de plus
en plus efficace, mais 71 y a actuellement des conditions de re-
vendication, un climat tel que... La maitrise est pratiquement en
gréve... D'un afitre cdté, le personnel ouvrier est en mouvement
aussi... bon, 211 y a eu une augmentation absolument vertigineuse des
accidents du travail. Alors, dans les accidents, 71 y a, c'est vrat,
j'allais dire des aceidents... absolument "normaux", et puis <1 y

en a d'autres qui, manifestement, sont diis aux conditions générales
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de travatl, qui se seraient pas produits dans d'autres... vous
voyez... Ll'énervement ou, au contraire, la mollesse qui sont un

peu a@ l'origine de toute ga... Moi je crois beaucoup au moral géné-
ral de l'entreprise, c'est d dire que les accidents reflétent quand
méme en grande partie le moral de l'’entreprise...”.

"Vous avez la fameuse histoire de savoir si les we se bouchent
ou ne se bouchent pas. Vous avez des’'boftes ou, quand les we se bou-
chent, ¢a veut dire que le moral.ne va plus hein... et puis aprés
ils redeviennent propres, quand ¢a va mieux ! vous voyez, LL Yy a
une nelation... difficile a éxpliquer mais, dans certaines entre-
prises, tl est clair que lorsqu'on commence & reparler des pommes
de douches qui s'en vont, de robinets débranchés, de we sales et
de trucs comme g¢a... Alors, on dit toujours que c'est un gars ou
deux qui sont plus "cochons" que d'autres mais, en fait, c’est si-
gne de détérioration du climat. Donc, c'est vrai qu'd certains mo—
ments on peut marquer une équivalence entre tensions dans L'entre-~
prise ou problémes dans l'entreprise et manifestations extérieures..
qui peuvent &tre des manifestations hygiéne-—sécurité ou qui peuvent
étre plus générales... Ga peut étre l'époque oil on se met & derire
des réflexions sur les murs, ou d afficher des trucs, etec... autres
stgnes primaires de mauvaise entente ou de mauvais climat...".

"D'un cbté, vous avez une politique de sécurité qui est vas
trop mauvatse et en méme temps vous avez des résultats d'aceidents
du travail qui paraissent catastrophiques. Ce qui prouve bien que
L'aceident du travail va au-deld de ce que La Législation peut pré-
voin et qu'il y a tout un contenu so0cial et humain de 2'acecident
du Zravail qu'on a beaucoup de mal a apprihendexn...".

Nous avons ici laissé longuement parlé les interviews car il
est certain que ce dont ils témoignent vaut mieux que la meilleure
des analyses.

La question de la prise en charge de la sécurité doit donc se
poser en termes de pratiques effectives de sécurité. A cet é&gard,
les obgervations des inspecteurs du travail indiquent qu*il est in-
suffisant de penser ces pratiques comme le produit des seules poli-
tiques de sécurité. Ces politiques peuvent masquer ce que les pra=-
tiques doivent & la logique de la production et, & les considérer
ihdépendamment du reste, on risque de ne pas se donner les moyens

de comprendre autrement qu'en termes de "mentalités" des travailleurs
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le peu d'efficience qui caractérise certaines d'entre elles. Par
ailleurs, sans l'adhésion des travailleurs, l'importation de mesu-
res et de consignes de sécurité se heurtera toujours plus ou moins
a une logique autre que celle de la conservation (1): celle de la
résistance 3 des rapports sociaux de domination et de contrdle.
Cette adhésion suppose sans doute qu'une politique de sécurité
soit crédible, mais cette crédibilité ne se juge pas seulement aux
discours, ni méme auxmoyens mis en oeuvre. La crédibilité d'une po-
litique de sécurité passe certainement par l'évaluation globale de
la politique du personnel de l'entreprise et du traitement dont
les travailleurs font 1'objet sur tous les plans : il y a un para-
doxe évident a demander aux gens d'assumer sur un point particulier
des responsabilités qui leur sont refusées sur le reste. Peut-&tre
passe-t—-il dans la relation entre climat de l'entreprise et acci-
dents du travail quelque chose gui - inconsciemment méme — ressem-
ble a3 ce gu'un sociologue interpréte, dans le cadre d'une étude
fort différente de la nbtre (2), comme une mise a mort du rapport
social lui-méme. Cette problématique ouvre des perspectives d'ana-
lyse dans de multiples domaines (notamment celui de l'explication
de la "maladie mentale") et pourrait, 3 notre avis, &tre mise en
oeuvre dans une étude des comportements dont on croit épuiser les
caractéristiques et la signification en disant qu'ils sont dange-

reux.

(1) Il parait aller de soi que la vie vaut plus que tout, quelles gqu'en soient
les conditions. Ce postulat mériterait d'étre interrogé sur ses fondements
et sur sa fonction idéologico-pratique.

(2) Nous faisons ici référence aux remarquables et récents travaux de Daniel
Vidal sur le prophétisme dans le mouvement camisard. Deux ouvrages de cet
auteur sont en instance de parution aux éditions Anthropos : "L'ablatif ab-
solu" et "Du cercle et de son concentrique”.

-
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ITI. LES ACCIDENTS DU TRAVAIL DANS LA REGION PROVENCE-ALPES-
.COTE D'AZUR '

Nous avons déja indiqué que le débat autour d'une théorie des
accidents du travail fait indissociablement partie de la lutte po-
litique pour la définition des responsabilités. Ceci constitue une
donnée générale du probléme mais il nous a sembld que la lutte au-
tour de ce théme était particuliérement aiglie dans notre région. -
Cette acuité particuliére semble avoir quelque rapport avec le
fait que la région apparait trés souvent en téte des statistiques
d'accidents lorsque l'on établit un classement des régions fran-
gaises.

Cette situation semble avoir comme autre conséquence de peser
sur la définition de la problématique locale des accidents du tra-
vail. Concrétement, les élus ou responsables locaux privilégient
dans leur demande la question des raisons de cette spéeificité ré-
gtonale. Venant d'une ‘institution & vocation régionale, ceci n'a
finalement rien que de trés normal. Nous ne sommes pourtant pas
trés convaincus que cette fagon de poser le probléme soit la meil-
leure, du point de vue méme du souci d'une action locale.

A vouloir, en effet, rendre directement et prioritairement
compte de la spécificité d'une situation'—-a moins de penser qu'el-
le ne doit strictement rien 3 des causes plus générales — le ris-
que est grand de négliger, au profit de la recherche du singulier,
la réflexion sur un modéle global du phénoméne dont la région ne
constitue, en quelque sorte, qu'une application concréte particu-
ligre.

La logique méme d'une recherche du singulier risque de nous
enfermer dans un objet théorique qui sera la définition de l'essence
de cette sipgularité et de nous faire perdre de vue que seule doit
nous retenir la singularité régionale des facteurs de détermination
des aceidents du travail (cette singularité pouvant résider dans
le poids relatif ou dans l'organisation des variables). Auquel cas,
nous sommes bien renvoyés d la nécessité d'une problématique géné-
rale des accidents du travail puisque c'est d partir d'elle que
pourra s'opérer la recherche des données locales pertinentes.

Si le soleil a une-telle importance dans la mythologie produi-

te sur le midi de la France, c'est certainement moins parce qu'on
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est capable d'expliquer pourquoi et comment il peut déterminer la
vie sociale de la région (1), que parce que, dans une logique em-
pirique du singulier (mode dominant de la connaissance), cette par-
ticularité locale est assez prégnante pour &tre retenue de préfé-
rence 3 d'autres comme constituant l'essence (pour ne pas dire
"l1'ame" !!) de la région et qu'on cherche ensuite & rendre compte

-~

de toute la vie sociale locale a partir d'elle, de la méme fagon
gqu'on rend compte de l'existence d'un type de végétation a partir
de variables d'humidité, d'ensoleillement et de composition:des
sols. La grande malchance de ces théoriciens du soleil est sans
doute que nous ne soyons pas... des plantes !

Outre les risques inhérents & la logique du singulier, il
est une autre remarque qui vaut d'étre faite lorsque l'on s'appré-
te 3 traiter des raisons de la position de notre région dans les
statistiques d'accidents du travail et quli consiste & rappeler que
les statistiques qui induisent une telle problématique sont établies
sur la base d'un découpage administratif. Imaginons en un instant
un autre ol les régions seraient constituées sur la base d'un dé-
coupage de la France en bandes verticaleés : Nice, Marseille et
Avignon par exemple pourraient trés bien ne plus appartenir au méme
ensemble ; les accidents qui se produisent dans ces trois villes
ne seraient donc plus recensés de la méme fagon (2). Nous ignorons
ce que donnerait un tel changement administratif mais gageons que
l'ordre d'accidentéisme des nouvelles régions ne ferait plus parti-
culiérement apparaftre comme régions 3 haut risque celles qui en-
globerait les fragments de notre région actuelle. Il est certain
qu'en méme temps pourrait &tre établie une nouvelle ordination des
‘régions et que quelqu'un chercherait sans doute a savoir, dans
l'une d'entre elles (la premiére du classement probablement), les
raisons d'une telle situation ! Cette hypothétique reconstruction

des données montre bien tout ce qu'une problématique régionale qui

(1) Ce qui ne veut pas dire que nous ne lui dewons rien de ce que nous sommes,
mais encore faut-il expliquer quoi et pourquoi.

(2) Dans ce méme ordre d'idées, notons que si notre région apparait, globalement,
comme la plus meurtriére pour les travailleurs, la manutention portuaire et la
réparation navale & Marseille sont au dernier rang des villes comparables
en matiére d'accidents du travail. Le mode de construction des données est
donc capital dans la lecture gue l'on fait de la réalité.
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repose sur des données administratives doit 3 ce découpage adminis-
tratif. Tout le probléme est alors de savoir si ce découpage rend
compte d'autre chose que d'une décision administrative et si le ré-
sultat enregistré est bien imputable & ce gu'on appelle une région.
Plus fondamentalement, ceci suppose que l1l'on définisse la notion de
région. Si la région n'est autre chose qu'une entité administrati-
ve (1), la seule fagon d'expliquer son "résultat" réside dans le
fait que le découpage est opéré de cette fagon plutdt que d'une au-
tre. Si l'onApense gue la notion de région se justifie dans un péri-
métre donné pour d'autres raisons : une géologie commune, un langa-—
ge, des coutumes, etc.., il reste 3 se demander si ces caractéris-
tiques sont de nature a expliquer quelque chose en matiére d'acci-
dents du travail. Pour le savoir, il est ~ une fois encore - néces-
saire d'avoir quelque idée des variables pertinentes, autrement dit
d'avoir un modéle - flt-il trés imparfait - de la détermination des
accidents. Et s'il apparaissait qu'aucune des variables pertinentes
ne présente une spécificité capable d'expliquer la différence ob-
servée, il conviendrait alors de supposer : soit que le modéle uti-
lisé est inadéquat, soit qu'il n'existe effectivement aucune spéci-
ficité régionale et que, dés lors, le "score" régional en matiére
d'accidents du travail est un pur artefact du découpage administratif.
Ici comme plus haut, on peut mesurer les risques d'une démar-—
che empirique qui, faute d'étre critique, se fonde sur une donnée
que l'on pense comme étant la réalité alors qu'il n'en est qu'une
construction arbitraire. Il n'est pas illégitime de se demander si
la mesure des accidents de notre région est significative de cer-
taines caractéristiques de l'ensgmble régional (2), mais la seule

fagon de le savoir est de questionner la réalité de cet ensemble,

(1) Il serait &tonnant que les régions aient été créées en raison de pures exi-
gences administratives. Une étude des mécanismes de décision qui ont présidé
d leur constitution montrerait sans doute qu'une certaine conception de la
région y est en oceuvre conjointement & la logique administrative. Toutefois,
l'opposition de certains départements (Var, Alpes maritimes) au rattachement
a Marseille manifeste 1l'arbitraire de la conception de la région mise en oeu-
vre dans le découpage et exprime l'existence d'une autre conception, non
moins arbitraire. Les définitions respectives des uns et des autres dépen—
dent certainement beaucoup de leurs positions sociales et géographiques.

(2) Notamment de son-systéme et de son appareil de production.
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-

a3 partir du modéle qui définit les variables pertinentes a cet
égard. ,

On peut croire parfois satisfaire & cette exigence mais est-
on jamais assez rigoureux avec ses hypothéses et sa méthode ? Il
est judicieux, par exemple, de tenter de contrdler l'effet de la
structure des activités en se disant que toutes les activités ne
sont pas également dangereuses et que le fait de méconnalitre le
poids relatif de chaque type d'activité risque de faire imputer 5
quelque facteur régional (les fameuses mentalités par exemple !)
le poids du risque inhérent & une structure donnée. On peut, pour
ce faire, en un premier temps, ou, faute de mieux, procéder a une
pondération des branches. Mais qu'est-ce que la branche sinon un
classement qui fonde sa pertinence sur un dénominateur commun
(exemple : le type de produit), mais qui, dans le méme temps, dé-
laisse arbitrairement un ensemble de différences peut-&tre pls
pertinentes encore d'un point. de vue donné ? Il est clair, par
exemple, que les entreprises sous—traitantes ont beaucoup d'acci-
dents, mais sait-on, en se limitant & comparer et & neutraliser
le poids d'une branche dans deux régions (en fonction de l'effec-
tif salarié) de quoi est faite la branche dans l'une et l'autre ré-
gion, notamment quant & la proportion des sous-traitants ?

Il faut 3 présent revenir au sujet lui-méme. Tout ce qui pré-
céde permettra de comprendre que c'est avec une certaine réticence
que nous avons consacré une part du travail & tenter de sonder
1l'ame des inspecteurs sur une hypothétique explication du nombre
élevé des accidents en Provence-Alpes-C8te:d'Azur. Ce ne sont pas
les "résultats" obtenus sur ce plan qui sont de nature & lever nos
réserves, bien au contraire. '

La question concernait a vrai dire surtout les inspecteurs
ayant eu l'occasion de connaitre d'autres régions au cours de leur
carriére. Cette caractéristique pouvait permettre une analyse com—
parative qui est déja autre chose que cette recherche de 1l'essence
du singulier - plus haut évoquée- & laquelle étaient pratiquement
voués ceux dont la carriére (bréve ou longue) s'é@tait jusqu'ici
intégralement déroulée en Provence. La moitié seulement de 1'échan-
tillon correspondait & cette caractéristique et encore certains
d'entre eux n'avaient passé parfois que peu de temps ailleurs.

Tous, ou du moins ceux qui le désiraient, ont pu néanmoins expri=-

«
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mer leur avis sur la question. Le moins qu'on puisse dire est que
cette interrogation les entraine vers des abimes de perplexité !

"Il y a beaucoup de gens ici, dans la "maison” (l'inspection
du travail) qui vous diront : "les gens du midi L5 sont un peu
speelaux et c'est a cause de ¢a qu'il y a plus d'accidents du tra-
vail"., Alors, je pense qu'il y a des choses de ce'genre, qui sont
dues d la spéecificité des gens. Il y a des choses qui sont un peu
extérieures. Maintenant, on peut se posern La question : est-ce
que, vraiment, L& y a une difference ?".

"Interviewer : Alors, concernant le dernier point... la ques~
tion régionale ?...

- Inspecteur : Je ne le vois pas... je ne le vois pas... C'est
tout ce que j'entends moi aussi : le soleil ! et j'arrive pas d en-—
tendre quelqu'un dire autre chose. Sinon, aprés, je ferais mon
choix... bon, j'at pas une idée personnelle, j'aurais essayé de
chotsir entre celles que l'on m'aurait proposées, mais Jlarrive
pas d en trouver...".

Cette perplexité n'est parfois que passagére car interview, fi-
nalement, oblige et c'est parfois l'occasion de se mettre au clair
soi-méme. Et c'est 14, que, généralement, le soleil réapparailt,
‘accompagné de son cortége de vices ! y

"Pourquoi le département des Bouches du Rhbne vient-il en téte
pour les aceidents du travail ? C'est qu'on est dans le midi et...
Je sais pas... le travaill noir c'est ld qu'il y en a le plus... On
‘est peut—&tre dans une région particulilre ol les gens trichent un
petit peu aussi...

- Interviewen : Quelles raisons y aurait-il 4 cela ?

- Je sats pas... Le s0ledil, 1'envie d'aller & la péche,... a
Port Saint Louis du Rhdne, 4 l'ouverture de la péche ou de la chas-—
se, tls étaitent tous en maladie pour aller chasser... J'exagére. ..

- Intenviewer : Il y a d'autres régions ou L'on péche...

- Peut-étre, out... mais alors, il y a Le tempZrament méridional".

" C'est possible qu'il y a une certaine influence, que le Ztem-

perament méridional soit moins porté 4 travailler que le tempéra-—
ment du nord... c'est possible ; pourquoi pas ? C'est peutzé&tre, au
fond, La mentaliti des gens, c'est peut-&tre di a La température,
c'est peut~étre dfi & des questions de hace... moi j'en sais rien'.

Mais, dés lors qu'on adhére 3 une théorie du manque de sérieux
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ou de la paresse, il faut assumer cette croyance jusqu'au bout de
ses contradictions et l'analyse devient alors un casse-téte :

"Alors on dit : quand méme, les gens ne font pas exprés de
mourir ! Parce que on peut dire : on fait exprés d'avoir un acci-
dent ou de prolonger son arrét, mais pas de mourir !" (1).

"Nous vivons ici dans un coin ou le taux d'absentéisme pour
maladie ou pour accident du travail est tel que l'on se pose des
problémes. Pourtant, i1l y a des faits qui ne permettent pas de
douter. Quand la CRAM fait la statistique dee accidents mortels,
elle tient la téte... c'est pas l'appréciation du médecin qui a
pu dire : "le coiit 71 est de tant parce que l'intéressé a été bles-
sé fortement, i1l a été absent pendant toute l'année..." ; AL 5'agdit
de MORTS. Or, la caisse du Sud-Est détient le pompon. Les employeurs
se plaignent amérement de cet absentéisme et 1ls disent que les
médecins sont trop coulants. L'autre jour, sur un chantier, un
gars s'était fait coincer un doigt : 80 jours d'aqrrét ! Il n'y
avait pas de fracture, pas de perte de substance, pas de points,
pas d'intervention, 1l y a rien du tout : 80 jours d'arrét ! Le
coitt de l'accident est fonction de la durée de l'arrét. Imaginez
que les lésions ne comportent pas d'incapacité permanente partiel-
le, c'est donc une incapacité temporaire seulement... C'est tout de
méme important pour un doigt pincé entre deux morceaux de bois,
alors qu'il y a pas eu de fracture, de section du doigt, de coupu-—
re... Il y a eu un doigt écrasé, si vous voulez, midché...

- Interviewen : La, vous me dites deux choses : d'un cdté on
détient le pompon pour le mnombre de morts...

- La on ne triche pas, c'est le nombre de morts. Et puis, d'un
autre cdté, je vous dis, Lles empioyeurs se plaignent amérement de
la propension des médecins & accorder... pff (soupir) ...

~ Infenviewer : Et cela tiendrait & quoti ?

- Un cenrntain Laxisme dirons—-nous...".

(1) La "région" détient aussi le record du nombre de morts par accidents du tra-
vail. Cet aspect des choses complique quelque peu la thése de la fainéantise.
Cela se traduit nettement dans le discours. Notons aussi que la thése du so-
leil et du tempérament méridional semble s'appliquer seulement et toujours au
comportement des travailleurs. On peut néanmoins se demander pourquoi un pa-
tronat soumis aux mémes conditions climatiques aurait un tempérament diffé-
rent...
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Il est vrai qu'il n'est pas tellement facile de tenir a la
fois .un discours oli la roublardise méridionale serait déterminan-
te (1) et un autre ol l'on observe que les morts sont plus nombreux
dans la région. Evitons donc cette impasse et considérons les au-

tres interprétations qui nous ont é&té présentées :
1. L'"INADAPTATION DE LA MAIN D'OEUVRE.

"Moi, je crois qu'il y a des tas de facteurs qui vont rentrer
en jéu. Parce que je crois qu'il y a des problémes structurels qui
sont importants, c'est 4 dire qu'il y a beaucoup de petites entre-
prises... et on a parlé des petites entrepriges qui sont quand méme
tout a fait différentes sur le plan des risques professionnels par
rapport aux autres. Il y a énormément de petites entreprises qui
emploient de la main d'oeuvre non qualifiée, de la main d’oeuvre
étrangére, de la main d'oeuvre nord—africaine qui est trés sensi-—
ble aux accidents du travail, et je crois que g¢a, 4 mon avis, c'est
le facteur le plus important : les petites entreprises du bd&timent,
les petites entreprises comme g¢a... c¢'est incroyable. Ga doit &tre
la qu'tl y a le plus d'accidents. En vérité, moi je crois que c'est
¢a qui fait la différence parce que je ne pense pas que ce soit dans
les grosses entreprises...”.

Pour cet inspecteur, le probléme de la main d'oeuvre étrangére
n'est pas un probléme de race, mais de qualification, d‘'habitude du
travail industriel, de langue et de conditions de vie : "On les fi-
che généralement devant une machine, ils ne comprennent pas les trois
quarts de ce qu'on leur dit et ils n'osent rien dire car... en plus
ce sont des gens qui sont timides'(.f.). L'étranger, c'est vraiment
l'aceidenté en puissance idéal™. '

Une telle hypothése est vérifiée puisque la main-d'oeuvre
étrangére non qualifiée est significativement plus nombreuse en
Provence qu'ailleurs ; resterait & vérifier i elle est employée

d des activités de méme type que dans les autres régions.

(1) La question des accidents simulés, comme celle du comportement dangereux,
mérite moins d'@tre étudiée sur son existence et son importance que sur
ses causes.
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2. CONDITIONS DE VIE ET COMPORTEMENT AU TRAVAIL

Pour un autre inspecteur, la fagade méditerranéenne n'est pas
une zone de ?ieille industrie et les salariés de 1l'industrie ont
souvent aussi une propriété agricole qu'ils cultivent. Prenant
alors l'exemple d'une entreprise d'un département voisin, il pour-
suit : "Pratiquement tous les salariés ont un petit bout de ter-
rain qui fait de la vigne et ils veulent thavailflen en continu, ¢a

leur permet de travailler la vigne en méme temps... Le ftravail con-
tinu c'est fatigant, astreignant... on vit mal,.. en famille, en
soctété... Quand on a une deuxiéme activité, au lieu de dormir on

se créve... et on peut comprendre 4 ce moment ld un vielllissement
prématuré, un manque d'attention...".

"Le soleil n'explique rien, pris dans un semns un peu folklori-
que, péjoratif, mais... i1l explique peut Etre simplement qu'il y a
ici des zones d'activité industrielle, ou l'industrie ne suffit
pas d absorber la totalité du potentiel humain, ou les industries
sont relativement récentes et ol, en définitive, si on pouvait di-
re'qu’avant la cellule familiale était plus complexe et que, s'tl
y avait un gars qui travaillait 4 l'usine, 71 y avait assez de bras
pour s'occuper de la terre, maintenant, la cellule familiale étant
rétrécie, il est possible que celui qui vient travatller 4 l'usine
doit aussi travailler la terrel!

On peut noter que ce méme inspecteur, parlant ensuite d'une
autre région ol il se trouvait & l1l'époque de grands licenciements,
dit :

"Il y a eu une inquiétude pour l'emploi... Dans les usines
particuliérement touchées, les tadux de fréquence grimpaient. Donc,
on peut essayer de faire une relation entre l'inquiétude pour 1l'em-
ploi... qui était pas une simple fatigue, qui était une inquiétude...
et le nombre d'aceidents”. ‘

Les licenciements et 1l'inquiétude qu'ils suscitent ne sont pas
le propre de la région provengale mais l'observation de cet inspec-

teur invite au contr8le du niveau relatif du chdmage.
3. TRADITION OUVRIERE ET NIVEAU DE RESISTANCE

Un inspecteur procéde & la comparaison de deux régions :
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"Je ne pense pas que les CHS. que nous avons chez nous fone-
tionnent plus mal que ceux de l'autre région... Je pense que Le
fonctionnement, en Provence—-Cdte d'Azur, est meilleur... Au ni-
veau du respect de la législation, je n'ai pas noté tellement plus
de gens récalcitrants que de gens favorables... Je pense que la
population était pratiquement la méme, sauf qu'on avait d faire
- et e¢'est 1ld peut—-étre que ga s'explique le mieux - 4 une struc-
turne industrnielle tout a fait différente de la ndtre. Clest d dire
que la Provence—-Cdte .d'Azur, du moins pour Marseille car les autres
départeménts sont encore agricoles, on a une mentalité ouvriidre,
industnielle, ce qui n'est pas le cas de l'autre région ou la plu-
part des gens sont des paysans qu'on a menés 4 l'industrie et qut
sont peut—étre... qudi {L{Lent plus doux, qui sont moins nrebelles...
et qut... Il y a un taux de syndicalisation qui est sans rapport
avec ce qu'il y a iet... donc, des gens qui filent plus doux, se
rebiffent moins, qui sont plus disciplinés..., au sens bas du
terme. ..

- Intenviewenr : Plus asservis.

- Plus asservis, certainement. §a c'est la principale diffé-
rence que je vois. Alors, peut—&tre que le. gars i1l a l'habitude
de partir en accident, ete... Encore que les ouvriers—-paysans, ©ls
connatssent g¢ga aussi parce qu'ils ont leurs champs”.

Cette analyse manifeste une certaine différence d'apprécia-
tion sur la structure productive de la région avec celle qui pré-
céde ol 1l'inspecteur voit dans la prédominance de l'agriculture
la raison ultime des accidents. Il faudrait donc déja savoir sur
quoi reposent ces appréciations.

Elle réaffirme le rapport entre la lutte sociale et les acci-
dents et pose les accidents comme forme de résistance. La valida-
tion d'une telle hypothése suppose que soit vérifiée la proposition
selon laquelle les accidents sont plus nombreux 13 ol se déroulent
des conflits. Ce type de recherche n'a, 3 notre connaissance, ja-

mais été fait.
4. L'ANCTENNETE INDUSTRIELLE

-~

Pour deux inspecteurs, l'accidentéisme, & Marseille au moins,

~

doit beaucoup & l'archaisme de 1l'appareil de production :
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"Notre objectif, c'est que l'entreprise respecte les textes,
et si possible qu'elle aille au-deld... mais enfin, ©1 ne faut pas
se faire d'illusions : quand on a déjd obtenu le minimum Llégal,
c'est déja pas mal et on sait que — notamment 4 Marseille, au moins
dans Les entreprises qui sont anciennes — il y a un grand chemin
d parcourir pour arriver 4 ce grand minimum légal hein...'".

"Disons que dans tout le vieux Marseille, 11 y a un retard de
viggt ans (...) - je suils persuadé qu'au niveau des méthodes de tra~
vatl, c'est assez archalque (...).. Rien que de rentrer dans les
ateliers, on voit la toiture, les murs... l'encombrement surtout
(...) On trouve g¢a beaucoup dans Marseille : des entreprises mal
gérées, mal gérées et mal organisées'.

I1 faudrait évidemment pouvoir rendre compte des raisons his-
toriques de cette situation particuliére qui se présente comme un
acquis difficile a transformer :

"Toutes les entreprises qui sont ld dedans, elles savent qu'il
y a qu'une chose qui les attend, c'est qu'un promoteur arrive U,
et e'est tout. A long terme, 71 n'y a pas d'avenir hein... c'est
qu&nd méme trés important. Il faudrait pousser les murs... Quand
21l y a des boites sur plusieurs étages on peut pas s'en sortir, 1
n'y a qu'une solution, c'est de fermer. Les permis de construire
sont refusés, d'atlleurs, dans ces zones-ld. Alors, on ne peut )
faire que des aménagements intérieurs, et pour combien de temps ?".

I1 serait pourtant un peu hdtif de considérer que 1l'acciden-
téisme est une fonction continue de 1'dge d'une usine car les mémes
inspecteurs observent que des zones industrielles modernes ne sont
pas a l'abri des accidents du travail.

"J'al pas vérifié mais, & l'occasion d'une nouvelle implanta-
tion, 1l est certain qu'on va rationaliser... Donc, pour les gens
ga fait un changement, et le probléme c'est de savoir comment Zls
le pergoivent, ce changement... pour ca, finalement, le salarié,
quit, avant, avait besoin d'un bout de tdle, i1 allait découper son
rond ou son carré dans une tdle entiére... il y avait un laisser-—
fatre mais i1 avait une impression de liberté qu'il ne retrouve
peut—étre pas dans l'entreprise ou on luit dit : "tu rentres par ld
et tu sors par 1ld". Et je pense que g¢a joue sur le comportement
des individus”.

"Quand une entreprise s'implante, 71 y a des accidents souvent...
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21 y a un rddage quoi !".

L'ancienneté industrielle est donc moins un facteur qu'un in-
dicateur équivoque car si elle renvoit dans un cas a4 des problémes

~

relatifs & 1l'outil de travail, dans 1l'autre elle rejoint la gques-
tion de l'inadaptation de la main d'oeuvre 3 de nouveaux modes
Opératoires et a une nouvelle organisation du travail. .

Cette analyse semble, par ailleurs, concerner un peu exclusi-
vement Marseille. C'est l'ensemble de l'appareil de production ré-
gional qui devrait, en f£ait &tre analysé du point de vue qui est
ici énoncé. '

Les esquisses d'interprétation qui nous ont été ainsi propo-
sées ne sont pas dénuées d'intérét comparativement 3 la thése do-
minante du soleil. Mais leur intéré&t consiste davantage dans leur

-

contribution a l1'étude générale des mécanismes de détermination

des accidents que dans leur apport & l'analyse de la singularité
régionale. Il est clair, en effet, que chagque interprétation re-
pose sur le privilége accordé & l'un ou l'autre aspect de la struc-
ture productive et de l'espace régional. Pour reprendre une ekpres—
sion & la mode mais néanmoins expressive, il y a différentes "lec-
tures" de la région : tel la voit industrielle, un autre la voit
agricole, tel autre la voit & travers ses industries les plus ar-
chalques, etc... La région serait donc le point de convergence de
différents mécanismes assez indépendants et il semble difficile,
dans ces conditions, de la définir autrement qu'inductivement : la
région, c'est ce que recouvrent les données, pourrait-on dire.

-~

Cetic tautologie n'est pas de nature & permettre gu'une réponse va-

lable soit apportée & la problématique du singulier qui, localement,

"est dominante.



-124-

CONCLUSTON
Une vieille tradition formelle nous oblige & présent a conclu-

re. Ce rapport n'est pourtant guére plus qu'une introduction au
| probléme dont il entendait traiter. Notre sentiment n'est pas
d'avoir innové. Tout au plus avons-nous rappelé quelques banali-
tés essentielles qui ne sont pourtant pas prises en compte dans
toutes les analyses, comme si leur banalité méme arrivait a ca-
cher leur importance. La production prime la sécurité, voila qui
ne peut &tre méconnu autant pour expliquer l'accidentéisme que
pour rendre compte de l'existence des diverses politiques de sécu-
rité. C'est bien par rapport a ce primat que les variables s'ordon-
nent et que les relations sociales s'établissent : gque serait, si-
non, la raison d'étre de l'inspection du travail ? )

Les analyses les plus fréguentes tendent & définir l'accident
comme une dysfonction (1l). Cette conception prévaut notamment dans
un organisme comme 1'INRS gqui a une position institutionnelle pri-
vilégiée dans le champ de la recherche sur lesproblémes de sécuri-
té. Cette problématigque de l'accident est dans l'axe logigque d'une
définition fonctionnaliste de l'entreprise qui consiste a la carac-
tériser par la finalité que certains lui donnent et & n'en penser
le fonctionnement gue par rapport a elle :

"On peut (...) envisager l'entreprise comme un systéme ou des
hommes mettent en oeuvre de l'énergie sous différentes formes a
des fins de production”. (2)

Ou, mieux encore :

"Théoriquement, l'entreprise peut €tre considérée comme un
“groupement d'individus qui coopérent plus ou moins harmonieusement
a une rdalisation gconomique commune" (3).

Ces définitions quelque peu réductrices ou la caractéristique

majeure de l'entreprise serait la coopération vers une réalisation

(1) "On dira que l'incident ou l'accident est Aindice ou sympitome de dysfonction-
nement, un peu comme la fumée est 1' indice naturel du feu", in J. Leplat et
X. Cuny, Les accidents du travail, Que Sais-Je ?, n°® 1591, p. 16.

(2) Essai de classement des risques professionnels et des actions de prévention,
INRS, note n° 900-75-74, p. 256.

(3) Les facteurs potentiels d'accidents, INRS, rapport n°® 200/RE, p. 11 ; le
texte a été souligné par nous.
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commune ont, paradoxalement, comme faiblesse de méconnaitre ce qui
est au principe du plus grand nombre d'accidents : le primat de la
production. Il existe, nous l'avons noté&, un certain nombre de cas
de compatibilité conditionnelle entre production et sécurité, mais
il est clair que le plus souvent l'accident doit é&tre intérprété
comme 1l'expression d'une contradiction entre production et sécuri-
té. Une fois encore, il ne faudrait pas considérer comme un jeu in-
tellectuel un tel débat autour de la définition de l'accident car
il est évident que toute définition est la mise en oeuvre d'une
théorie et que, comme nous 1l'avons maintes fois répété au long de
ce travail, toute pratique (de prévention notamment) a aussi des
fondements théoriques. C'est l'importance accordée i la pratique
qui, en dernier ressort, justifie celle que nous avons accordée

ici 8 la théorie .
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NOTE SUR LA SECURITE DU TRAVAIL DANS LE
BATIMENT ET LES TRAVAUX PUBLICS

M. ARLTAUD
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Nous remercions les personnes interviewées
de leur accuetl et de leur patiente application & tenter de
nous faire pénétrer le difficile probléme de 1'absentéisme

dans le BAtiment et les Travaux Publics;
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Le secteur du Batiment et travaux publics occupe une position
particuliérement défavorable dans les statistiques d'accidents du travail.
Cette activité est, par ailleurs, quantitativement importante dans la ré-
gion Provence-Cote d'Azur. Ces deux raisons suffisent & rendre compte du
fait que nous ayons cherché 3 mieux connaitre les problémes de sécurité
dans le BTP, en marge de notre approche des rapports entre types d'entre-—

prises, politiques de sécurité et accidents du travail (1).

I1 serait excessif de parler ici véritablement de recherche.
Faute d'hypothéses, notre démarche a essentiellement consisté i tenter de
connaitre une réalité & travers la fagon dont la vivent, et donc la parlent,
quelques informateurs autorisés. Mais cet empirisme ne facilite pas, le
moment venu, 1l'analyse. S'il s'agissait de restituer le fil du propos de
chaque interlocuteur,:la chose serait relativement aisée (encore que cer-
taines contradictions internes ou les cas de suspension de la parole ne per-
mettent pas toujours de dégager en toute clarté une conclusion). Mais quant
a traiter synthétiquement du probléme des causes générales et spécifiques
d'accidentéisme dans le BTP (2), la ta3che est nettement plus ardue tant sont
E€miettés les propos tenus. On ne saurait donc attendre de cette note une

quelconque démonstration.

(1) Types d'entreprises, politiques de sécurité et accidents du travail. En-
quéte exploratoire effectude auprés des mspeateurs du travail des Bou-
ches du Rhone. Cf. Chapitre T11.

(2) d'autres questzons pourratent Etre aégagées : celle du savo¢r—securzte,
celle de l'origine professionnelle et sociale des responsables de sécu-
rité, celle des types d'entreprises, etc...
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Quatre interviews ont &té réalisées qui représentent en fait
la contribution de sept personnes puisque, outre deux responsables de la
sécurité d'entreprises du BTP, nous avons rencontré trois représentants
de la CGT et deux représentants de 1'OPPBTP. Tré&s peu centrés, ces entre-
tiens constituent une sorte de libre parcours des problémes. Au départ
néanmoins les responsables de la sécuritd et les représentants de 1'OPPBTP
ont &té invités a parler de leur travail ; les représentants de la CGT ont
davantage &€té orientésvers une analyse des conditions de travail dans leur

secteur.

Il est peut €tre superflu de préciser, avant de tenter de ré-
sumer ce qui caractérise plus spécifiquement le BTP du point de vue de .
1'accidentéisme, que le primat de la production et du profit qui est appa-
ru comme une donnée centrale de 1'analyse produite par les inspecteurs du
travail (1) s'observe dans le BTP au moins autant qu'ailleurs. La CGT n'est
pas seule 4 1'affirmer. Sans doute le fait-elle avec plus de clarté et d'in-
sistance que les autres informateurs mais chacun, a sa fagon, en témoigne.
T1 semble assez inutile de procéder i 1'analyse exhaustive des propos qui
vont dans ce sens tant la chose est évidente, quel que soit le jugement que
1'on porte & cet &gard. Depuis la position du responsable de la sédcurité
dans 1'organigramme de 1'entreprise (notamment relativement 3 celle des res-
'.ponsables de la production) jusqu'ad la place accordée i la gestion (eu égard
a celle accordée & la sécurité) dans la formation des ingénieurs des travaux
publics, bien des choses attestent que la protection est un objectﬁftout a

fait second dans la vie de 1'entreprise.

(1) Op. cit. cf. pp.&-88. ///
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De la méme fagon que les entreprises industrielles, les entre-
prises du BTP accordent d'autant plus d'importance i la mise en oeuvre d'une
politique de sécurité que le taux d'accident@isme est susceptible d'engen-
drer un colit &conomique sérieux. L'effectif et la masse salariale détermi-
nent ici comme ailleurs le régime de cotisation & la Caisse Régionale d'As-—
surance maladie. Et ici comme ailleurs, la "sensibilité&" i la sécurité sera
proportionnelle aux incidences financiéres de l'accidenté@isme. Les grandes
entreprises tendent donc plus fréquemment & se doter d'institutions relati-
ves 3 la $écurité. Ceci dit, la grande entreprise présente d'autres spécifi-
cités —quant aux facteurs d'accidentéisme notamment- qui ne permettent guére
de se prononcer sur l'efficience des politiques de sécurité ou, du moins,

sur un rapport entre taille de 1l'entreprise et accidenté&isme.

Malgré quelques cas de compatibilité entre maximisation du pro-
fit et mise en place d'une politique de sécurité, le BTP n'échappe pas 2
1'aspect contradictoire de la s@curité dans un monde fait pour produire
rentablement (1). La position des responsables de sécurité dans 1l'entreprise

le démontre avec éclat comme nous le verrons plus loin. Le ¢constat suivant
lequel un seuil de réduction de 1l'accidentéisme est relativement vite atteint

lorsque des actions de sécurité sont mises en place indique pour sa part ce
que les limites de ces actions doivent 3 celles du pouvoir de la sécurité
dans l'entreprise (bien que quelques théories biologisantes tentent, sans la
moindre preuve, de nous convaincre que la nature humaine est la clef du pro-
bléme).

(1) La production de plus-value, dans le BTP, peut €tre accélérée dans des
proportions que L'industrie ne connalt pas malgré 1'accélération des
cadences. En effet, indépendamment des cadences, le maitre d'ouvrage

(ou L'architecte) soumis aux exigences (parfois contractuelles) du maitre
d'oeuvre ou du promoteur peut accélérer l'intervention des divers corps
de métier sur le chantier. Plusieurs phases de l'ouvrage peuvent donc
étre réalisées conjointement au prix d'un sur—-encombrement du lieu de

de travail qui —cela semble clair— favorise les accidents-. Dans un pro-
cessus industriel il existe davantage un ordre des opérations qui n'au-
torise guére qu'd accélérer la vréalisation de chacune d'entre elles.

Dés lors, la rotation du capital est une variable de la production de
plus-value qui parait particuliérement pertinente dans le B.T.P.
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Reste n€anmoins que le BTP apparalt statistiquement comme un
secteur 4 risques €levés et que 1'impression selon laquelle rien ne change
sur le plan de la sécurité dans ses pratiques professionnelles est assez

répandue.

Toutefois, avant d'aborder (ou pour aborder) la question de la
spécificité de ce secteur, il est certainement utile de s'interroger sur
1'homogénéité (et donc la pertinence) de la catégorie BTP puisque parler du
BTP et s'interroger sur des causes particuliéres d'accidentéisme gui lui
sont inhérentes revient, de fait, & postuler que ce milieu est homogéne.

Ceci mérite réflexion car il semble assez clair qu'il y a, entre 1l'entreprise
familiale artisanale de magonnerie et la grosse entreprise de travaux pu-

blics spécialisée dans la construction des autoroutes par exemple, des dif-
férences nombreuses et importantes dont certaines au moins peuvent avoir

leur part dans la détermination des risques. Les chutes de hauteur constituent-
elles un risque analogue dans toutes les entreprises ? L'ouvrier qui tra-
vaille & la réfection d'un appartement ou d'une villa et celui qui participe

d la construction d'un grand immeuble sont-ils, de ce point de vue, & égali-

té ?

Qu'est—ce qui, fondamentalement, justifie 1'unification d'entre-

prises, diverses quant au produit méme, sous une méme bannidre du BTP ?

"... Le BTP se caractérise pan L'hétérogendite de ses secteuns
d'activite (20 secteurs d'activite selon L'INSEE, des népartitions encone
plus subtiles au niveau de La néalisation concrdte). Chagque secteur posséde
ses problemes et sa structure spécifique, Lewr point de convergence et de
cohgsion Etant finalement La situation de chantien, association temporainre
en vue de faire un ensemble & partin d'éléments eLabonis anépendammment"(l).

(1) J. LAQUERRIERE : B4timent et travaux publics. Industrialisation et condi-
tion ouvriére. Ronéo, 14 pages + annexes, septembre 1976, /
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Ce dénominateur commun qu'est la situation de chantier n'est
acceptable qu'a titre transitoire car il laisse en suspens la question
-pas si simple- de la définition du chantier lui-m€me et que, faute de cela,
il ne nous dit pas si cette caractéristique qui semble ainsi fonder 1'homo-
généité de la catégorie est pertinente pour rendre compte d'un accidentdisme
spécifique du BTP. Mais peut-€tre nous indique-t-il le chemin d'une certaine
compréhension du probléme ear 1llactivité.de chantier.constitue un travail
qui se caracté@rise par le fait que l'objet i produire constitue le milieu
dans lequel &volue le producteur et que ce milieu est constamment transformé
par le travail lui-méme. Le BTP, comme la mine, s'oppose assez nettement sur
ce point aux conditions de travail de 1'industrie. Cette mouvance du milieu
constitue un rapport particulier au monde matériel qui suppose une adaptation
incessante alors que, semble-t-il, c'est par la standardisation et la nor-
malisation des modes opératoires que la sdcurité dans 1'entreprise industriel-

le a connu quelques succés.

Mais le batiment ne saurait davantage que le travail en général
€tre réduit 3 cette dimension fondamentale du rapport au monde naturel. Ac-
tivité productive sociale, le BTP présente un ensemble de caractéristiques
qui donne & l'organisation du travail une configuration considérée comme
assez spécifique (1). De méme, la question de la prise en charge d'un savoir-
sécurité (peut &tre plus hypothétique qu'ailleurs) se présente dans ce sec-—
teur d'une fagon particulidre puisque la législation sur les CHS n'est pas
applicable aux entreprises du BTP. L'instauration d'une politique de sécurité
dépend donc ici plus encore qu'ailleurs du bon vouloir (autrement dit de
1'int&rét bien compris) du patronat puisque le syndicalisme (et, & travers
lui, les producteurs) n'a pas officiellement droit de regard sur ces problé-

mes. Cette spécificité n'est certainement pas négligeable. Mais on peut noter

(1) Notamment le fait -assez essentiel du point de vue de la coordination
des travaux et de 1'encombrement des chantiers— que la divection d'un
ouvrage ne correspond sowvent pas d la direction d'une entreprise. Cette
direction "technique" doit nécessairement composer avec les diverses
divections des entreprises et bien des concessions peuvent &tre - faites
dans 1'organisation du travail qui ne favorisent guére la sécurité.
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aussi que la capacité d'intervention des organismes extérieurs est plus li-
mitée du fait de la mouvance des chantiers et de 1'incessante transformation
de 1'bbjet de travail (1) : telle mesure de prévention ne vaut que le temps
d'une phase opératoire et si l'entreprise ne cherche pas i prendre sérieu-
sement la prévention en charge, il est i craindre que 1'intervention de 1'ins-
pecteur du travail par exemple ne vaudra que pour un temps relativement court.
Le BTP ne peut fonder la prévention sur autre chose qu'une prise en charge
collective. Une fois acquise la pose d'un carter, un inspecteur du travail
peut considérer que quelque chose est changé dans les risque d'usage d'une
machine ; par contre, 1'installation d'un filet de protection est, du point
de vue de 1la sécﬁrité, un bienfait limité 3 une phase particulidre du tra-
vail. Notons toutefois que si l'intégration de la sécuritd au machinisme est
souvent considérée comme satisfaisante dans 1'industrie, le machinisme des
travaux publics serait, de ce point de vue,moins fiable et que, du moins,

il ne présente souvent pas les conditions requises par les réglements d'ho-

mologation car la plupart de ces matériels sont d'origine &trangdre.

Une image répandue impute & la mobilité une place majeure dans
1'accidentéisme du BTP. Nous avons jusqu'ici insisté sur les transformations
du milieu et de l'objet de travail au cours de la production. Mais, le plus
souVent, la thése d'un rapport entre mobil}té et accidentéisme concerne la
mobilit& de 1l'emploi. Rares sont en effet, semble-t-il, les travailleurs
qui appartiennent de fagon durable i une entreprise. Plus généralement, le

recrutement s'opére sur la base et pour les besoins d'un chantier.

(1) Nous avons noté dans 1'étude sur l'inspection du travail L '"importance
de ces interventions et leur importance plus particuliére lorsque Le
syndicalisme fait défaut dans une entreprise.
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Peut-on, pour autant considérer que le poids d'un changement
d'entreprise est ici équivalent au poids'd'un éhangement d'entreprise in-
dustrielle, eu égard au poids des transformations et changements inhérents
d 1'acte de construire ? Connaltrait-on, autrement dit, moins de désadap-
tations au travail si, passant de chantier en chantier, on reste salarié
d'une méme entreprise ? Ceci ne nous parait pas absolument &évident (1),
sauf peut €tre lorsque nos informateurs insistent sur 1'importance de la

stabilité des &quipes comme conditions d'une meilleure coopération.

En toute hypothése, 1'idée d'un rapport entre mobilité et ac-—
cidentéismé ne peut &tre regue sans discernement car tous les changements
affectant 1'emploi ne sauraient &tre tenus comme importants du point de
vue de l'accidentéisme. A 1'inverse, sans doute faut-il savoir dépasser
la problématique de 1l'inadaptation dans certains cas : la mobilité de 1'em~
ploi qui caractérise le BIP est certainement peu propice 3 1'organisation
syndicale et cette faiblesse du syndicalisme dans le BIP n'est peut étre
pas sans incidence sur sa capacité de "dépasser" (2) les problémes de ré-
munération. L'inadaptation & la tache, pour importante qu'elle puisse pa-
raitre notamment dans une activité changeante, ne peut donc &tre tenue

que pour un aspect du modéle de détermination des pratiques.

(1) L'édifice a construire dépend notamment de la conception de l'architecte
et il y a, dit-on, une grande diversité sur ce plan. Le nombre des en—
treprises et les moyens mis en oeuvre pour la construction peuvent dga-
lement varier d'un chantier 4@ un autre.

(2) Les gens que leur fonction.voue 4 la sécurité se lamentent du peu de
cas fait par les travailleurs, dans leurs revendications, d ce qui Lé-
gitime cette fonction. L'apparition du théme de la qualité de la vie
leur semble étre une sorte de progrés culturel. Il faut bien d'idéalisme
pour ne pas voir ce que cette "libération de 1'esprif doit & la libéra-
tion du souct du pain quotidien. -
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Le probléme de 1'inadaptation lui méme ne passe pas par la
seule question de la mobilité des hommes mais aussi -comme on le souligne
d la CGT et a 1'OPPBTP- par celle de 1'évolution des techniques de produc-
tion conjuguée avec celle de la déqualification des travailleurs. L'absence
de formation pour une part, les conditions de travail pour l'autre aboutis-—
ent 3 une situation ol les travailleurs du BTP seraient particuli&rement peu
qualifiés et peu motivés par un travail parcellisé et pénible. On essaye de
trouver des palliatifs 3 cette situation sous la forme du salaire au rende-
ment, de la surclassification, de 1'appel 3 la main-d'oeuvre immigrée (moins

exigeante) et 4 la sous—traitance : autant de raisons qui poussent en direc-

tion d'un accidentéisme plus fort.

La CGT préconise a cet égard un ensemble de solutions : reva-
lorisation des qualifications, augmentation des salaires, amélioration des
conditions de travail, accueil et information des travailleurs, participation
des représentants des travailleurs 3 la mise en place de la sécurité. A 1'OPP,
1'analyse est plus ambigie car si l'on se trouve d'accord pour penser qu'une
revalorisation de la profession est nécessaire, on accorde i la nature humaine
(au laxisme, au manque de civisme, i la désinvolutre, etc.) une place dans
1'explication de 1'accidentéisme qui "colle" assez mal avec 1'analyse d'une
détermination contextuelle des comportements dangereux. Autant une explica-
tion des comportements dangereux par des déterminants socio-contextuels per-~
met d'envisager une politique de prévention, autant une explication des com-
portements dangereux par des déterminants socio-contextuels permet d'envi-
éager une politique de prévention, autant une explication en termes de nature

humaine en limite 1'inté&r&t et les perspectives.

Cette thése de la détermination de l'accidentéisme par 1'indus-
trialisation du batiment demande néammoins & étre validée car la question de
savoir dans quelle proportion ce secteur s'industrialise semble posée (tel
est le sens, en tout cas, du travail de J. LAQUARRIERE). Ceci nous

raméne au probléme précédemment soulevé de 1'homogénéité de la caté-
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gorie BTP. Pour la CGT, c'est la grande entreprise qui est la principale
source de 1l'accidentéisme. La production de statistiques d'accidents en
fonction de la taille semblerait ici relativement nécessaire. Pour notre
part, nous souhaiterions pouvoir- trouver une statistique des accidents

en fonction du produit des entreprises ; cela nous renseignerait de fagon
plus pertinente encore; en toute hypothése, la taille n'est pas sans rap-

port avec le type de produit,

Si la majorité des explications se raméne, en fin de compte,
34 un probléme d'inadaptation au travail ou de comportement dangereux inhé-
rent 3 la nature humaine -selon l'interlocuteur- 1'hypoth&se selon laquelle,
vrais ou faux, les accidents expriment quelque chose relativement au tra-
vail (1) n'est pas spontanément &voquée. A la CGT, on refuse méme d'enten-
dre parler d'une accoutumance aux risques, hypoth@se envisagée par un cer-—
tain nombre de personnes (y compris des inspecteurs du travail) sans que
pour autant cela comporte la moindre mise en cause des travailleurs qui,

en fin de compte, ne sont pgs responsables de cette accoutumance.

Nous noterons quand méme lespropos d'un responsable de la sé-
curité qui, confusément, attestent que le statut de simple instrument de
production peut aboutir & produire un type de travailleur assez cohérent
avec le statut qui lui est imposé dans sé vie de travail. Cette personne
mettait en rapport l'inconscience ou le désintér@t pour la sécurité avec
1'instabilité du personnel et il mettait 1'accent sur la renaissance des
comportements dangereux a l'approche des fins de chantiers méme dans les
cas ol il avait pu aboutir a créer, en cours de chantier, des équipes sou-
dées et animées d'un esprit de coopéraéion. Autant ce rapport entre insta-
bilité d'emploi et inadaptation au travail peut sembler clair, autant il
parait difficile de comprendre que cette instabilité engendre un désintérét
pour 1'intégrité physique ou pour la vie. Si ce désintérét existe -du moins
objectivement car il n'est pas certain qu'un travailleur donné accepterait

de se reconnaitre dans une telle analyse- il pose probléme. Il est, en effet

(1) Il ne sTagit pas du travail en soi, pensé abstraitement, mais bien

des formes concrétes qu'il peut prendre & notre époque.
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contraire 3 toutes ces pratiques de reproduction (& commencer par celle
de la force de travail) que-curieusement— personne nfinterroge sur leurs

fondements tant elles semblent aller de soi.

Lorsqu'on tente d'élucider l'ensemble des propos tenus par ce
responsable de sécurité, il faut nécessairement se hasarder un peu au
niveau de la reformulation tant le lien entre les variables mises en pré-

sence dans le discours est ambigu :

Responsable stcwuits : L'entreprnise, elle embauche un cofgreun,
elle embauche un ferraillewn, un mineurn... ELLe s'en fout 5'4L a et fonme
ou pas.1l suffit qu'il "passe La barre" pourn un chantien et puls, apres Le
chantien on Le Licencie, et puls c'est gind. ' '

Enquéteur : "Est-ce que pour tout ga, on pourrait dire : ce
qui est important pour qu'un travailleur se considére lui-méme et considére

sa vie, c'est qu'on le prenne en considération..."

Responsable sEcunite : C'est sin 7 J'en suls persuade !

Enquéteur : "Je traduis un peu vos propos comme ga...'

Responsable secwiide : "J'en suis persuadse. PLus on prend un
Luavailleun en consideration et plus L& veut apprendre. EX plus on ne Le
prend pas en considération, plus AL s'en fout. 1L devient Lneonseient
A s'en fout ! Mais c'est cesitain !

Enquéteur : "Il est un objet..."

Responsable sécwiite : "Oul, c'est centain, c'est sin ! Oud,
fe suis en contact avec eux et fe peux vous Le dire, fe Le nessens, fe
Le nessens meme profondement.
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I1 doit &tre clair que 1l'importance accordée a cette explication
de "1'inconscience" dans cette note ne éignifie pas que nous la proposons
comme modéle majeur de détermination des conduites. L'induction de compor-
tements dangereux par la situation de travail (cadences, salaire au rende-
ment, déqualification etc...) est certainement plus importante (1) mais

il y a un tel embarras de tout le monde face aux problémes de certains
comportements dangereux que nQus ne_ppuviqps ras ne pas tenter en cours

d'enquéte, d'approfondir un peu les choses.

X

Nous n'avons pas particuliérement cherché 3 connaitre les
raisons de l'accidentéisme régional pour des raisons que nous expliquons
dans le rapport réalisé & partir d'interviews d'inspecteurs du travail(2).
Il se trouve néammoins que des arguments ont &té spontanément présentés

sur cette question au cours des interviews.

Pour la C.G.T., le patronat de la région serait la cause
déterminante de la position spécifique de la région dans 1'échelle de
1'accidentéisme. Ce patronat, historiquement habitué aux profits faciles
"a la coloniale", serait particuliéreﬁent attardé et réactionnaire.

‘Pour 1'un des teprésentants de 1'OPPBTP, le manque de
civisme serait, au dessous d'Avignon, un trait culturel qui, en fin de
- compte, caractérise surtout les salariés puisque c'est 3 propos des
accidents simulés ou des vrais accidgnts quelque peu entretenus que ce

bilan de moralité a été établi.

(1) Cf. @ ce sujet : "Types d'entreprises, politiques de sécurité et
accidents du travail" pp. 107-112.

(2) Op. cit. pp. 113-119.
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Dire que la théorisation du probléme des ‘accidents du travail
en termes d'habitus culturel nous &claire beaucoup ne correspondrait pas
a notre pensée. Nous n'accorderons néanmoins pas de temps a4 développer
une critique de ces perspectives car il nous parait manifeste que ces
discours s'inscrivent dans une lutte politico- idéologique qui a sa
logique propre qui n'est pas nécessairement celle de la recherche scien-
tifique. La thématique des accidents du travail est historiquement passée
de la fatalité au scandale, accomplissant ainsi le chemin qui méne &
1'abandon de ce que A. TOURAINE apﬁelle les garants méta- sociaux de
1'ordre social. Bénéfique passage pour qui croit que le social se produit
lui méme. Mais il n'est pas certain que, devenant un enjeu, les nouvelles
théories des accidents du travail puissent €tre pass@es au crible sans

probléme (les mésaventures de ce travail en témoignent).

Nous terminerons ces réflexions par quelques remarques sur

’

les responsables de la sécurité dans les entreprises.

La question que 1'on ne peuf manquer de se poser, en les
€coutant parler de leur travail, est celle des raisons pour lesquelles
l'entreprise & bien pu les recruter pour cette fonction. Car, ce qui
est clair, c'est que cette décision n'est pas sans ambiguité. Le pouvoir
du resbonsable de la sécurité est faible et, en toute hypothése, parfai-
tement insuffisant & la réalisation de leur tache. Tout se passe comme
si les considérations qui ont présidé 4 la décision de créer la fonction
sécurité dans l'entreprise (considérations financiéres, peur du tribunal)
étaient oubliées lorsque le développement des exigences de l'institution
viennent heurter la logique de la production. Faute de pbuvoir courir
deux liévres a la fois, on suit tantdt 1'un, tantdt 1'autre ou, plus
souvent, on déclare que 1'on suit 1'un tout en ne suivant véritablement
‘que 1'autre. Ainsi un maitre d'oeuvre astreint-il les entreprises qu'il

emploie & produire un plan de sécurit@, pidéce contractuelle pour un

chantier donné, mais accepte, pratiquement, que la signature de ce

contrat (sur lequel repose coute l'action légale du responsable de la
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sécuritéd) n'intervienne que lorsque le chantier est déji bien avancé.
Ainsi un responsable de sécurité a le pouvoir théorique d'arréter un
chantier mais ne pfend jamais une telle décision en raison du conflit

que cela susciterait avec la "production' et attendu que sa position
hiérarchique par rapport au directeur de la production aussi bien que son
adhésion personnelle au "raisonnement &conomique' 1'en emp&chent prati-
quement,

Le responsable de la sécurité@ est la contradiction de 1'.
entreprise, faite homme. Voué & une tiche qu'il n' a pas les moyens
d'accomplir, il développe une théorie de 1l'accident directement induite
par son seul champ d'action : la pédagogie. Parallélement & l'action
psychologique strictement relative & la sécurité il pourra, le cas
échéant, assumer une charge de relations humaines propre & réduire les
conflits dans 1'entreprise (on verra alors apparaitre dans la définition

du savoir sécurité@ 1'importance du "contact' avec autrui).

L'analyse statistique des accidents de 1l'entreprise a elle
aussi, de multiples fonctions : localisation des '"points chauds" mais
aussi repérage des '"macadamistes' (récidivistes suspects d'accidenté@isme

délibéré).

Méme si de sérieux soucis déterminent au départ un employeur
a s'attacher les services d'un responsable de la sécurité, il est certain
que le développement d'une logique de la sécurité dans l'entreprise est de
nature 3 créer de mnouvelles inquiétudes! . L'envie de mettre fin 3 1'ex~-
‘périence doit effleurer plus d'un patron pris & ce piége. Pourtant, dans
la mesure ol le responsable de la sécurité est mis & la raison (ce qui ne
peut guére manquer de se produire), le maintien de ce personnage n'est pas
dénué d'intérét (malgré son colit) car il est incontestablement un alibi
commode, la face sociale d'une réalité qui ne l'est pas beaucoup. Comment
douter, a priori, que l'existence d'un responsable de la sécurité témoigne
-dans un univers ol peu d'entreprises en ont— d'un réel souci d'éviter
les accidents du travail ? Les promoteurs de ces fonctions dans les entre-
prises doutent—ils eux mémes de leurs propres intentions, eux qui sont

mieux placés que quiconque pour en connaitre les limites ?
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A La suite d'une discussion générale surn La situation
des A.T. dans La négion Le Président EIGLIER apr2s avoirn gait part des
décisions prises par Le Conseil d'Administration de La CRAM, indique que £«
Consell d'Administration £'a charge de faire part, au cowrs de La presente
néunion, d'un certain nombre de suggestions. La premi@re concerne Les
Comités d'Hygiene et de Steunité. La seconde concerne Les Problemes
particuliens au Batiment et aux Travaux PublLics. Voici Le compite rendu

sun ce deuxdeme point.

Le Conseil d'Administration espére qu'au cours de la
présente réunion, une position définitive pourrait &tre prise en ce
qui concerne l'avis unanime du Comité Technique Régional n° 2 sur la

constitution de Colléges de Sécurité.

En effet, partageant 1'avis du Comité Technique
Régional, le Conseil d'Administration estime que la constitution de
tels colléges pourrait €tre un facteur important de prévention dans des

professions oli les risques sont nombreux et graves.

Il est évident que ces Colléges devraient regrouper,
sur chaque chantier, non seulement lentreprise de gros oeuvre mais
€galement les Entreprises annexes ; ils devraient &tre composés de
représentants patronaux et salariés qui auraient pour tache d'examiner,
de fagon trés objective, tous les problémes d'hygidne et de sécurité

qui pourraient se poser sur le chantier.

Monsieur le Président EIGLIER souhaiterait donc
que les deux Délégations expriment leur avis sur cette recommandation

du Conseil d'Administration.

Monsieur PASTINI tient 3 préciser que si effectivement
le Comité Technique Régional a &mis et approuvé 1'idée de la constitution
de Colléges interentreprises sur les chantiers, avec la participation
effective des salariés, ce n'est pas sa seule suggestion. Il y a aussi
celle des Comités d'Hygiéne et de Sécurité a laquelle sont tr&s attachés

les salariés.
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Tout en &tant d'accord que la sécurité est l'affaire
"~ de toﬁs, Mgnsieur PASTINI souligne une nouvelle fois les difficultés
rencontrées dans les activités du Batiment et des Travaux Publics. C'est
pourquoi il lui paralt indispensable, dés le départ, de définir de
quelle maniére les Colléges de sécurité seraient mis en place ; comment
et qui serait désigné ou élu en tant que représentant des salariés

et quel serait son rO0le et ses garanties.

En tout é&tat de cause, pour les salariés, cela ne
pourrait €tre qu'un palliatif car ils ne comprennent pas que, malgré
1'existence de 1'OPPBTP la loi de 1947 sur les Comités d'Hygiéne et
de Sécurité n'ait pas été étendue aux branches professionnelles qui

enregistrent le plus d'accidents.

Monsieur le Président EIGLIER indique que ni lui ni
le Conseil d'Administration n'ont pouvoir en la matiére ; que c'est
une suggestion qui a paru intéressante et que si 1'idée &tait admise,
ce serait aux deux parties i engager des pourparlers pour définir les

modalités.

Monsieur PASTINI signale que cette suggestion a été
émise par le Collége Patronal .lors de la réunion du Comité Technique Régio-
nal ; que, tout en maintenant sa position sur les Comités d'Hygiéne et
de Sécurité, le Collége Salarié en avait accepté 1'idée et que méme une
Commission Paritaire avait été fix@e. Cette réunion n'ayant pas eu
lieu, il semblerait donc que le Conseil d'Administration conseille
aux représentants patronaux de reprendre la question.

Monsieur GRANJON propose d'écarter systématiquement
tous les points de détail qui ne peuvent se régler aujourd'hui, mais de
tenter de se mettre d'accord sur le principe, ce qui serait déja un

premier pas.

Tout le monde est d'accord pour reconnaftre, et méme
certains pour déplorer, que la loi sur les Comités d'Hygiéne et de
Sécurité ne s'applique pas aux activités du Batiment et des Travaux
Publics. C'est une constatation devant laquelle on ne peut que s'incliner.

Toutefois, dans ces activités, il y a un taux de fréquence, et surtout un
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taux de gravité, qui sont incontestablement plus élevés que dans les autre:
branches professionnelles et il s'avére qu'il faut essayer d'envisager

des mesures pour faire face & une situation et essayer de 1'améliorer.

Or, le Conseil d'Administration de la Caisse Régionale d'Assurance

Maladie soumet une idée qu'ont partagée les partenaires sociaux en

Comité Technique Régional et que personnellement il trouve excellente.

Monsieur GRANJON indique qu'en ce qui concerne la
Délégation Patronale, elle soumettra cette suggestion aux Fédérations
Régionales du Bitiment et des Travaux Publics. Il pense que, de son
cOté, la Délégation Salariée devrait attirer d'ores et déja 1l'attention

des représentants de ces professions sur cette question.

En insistant sur le fait que les salariés ne sont
pas pour une politique du tout ou rien, Monsieur CACIOTTI indique qu'ils
restent convaincus de la nécessité de'création de comités d'hygiéne
et de sécurité car ils estiment que les Colléges de Sécurité comportent
pas mal d'inconvénients. En effet, outre la multiplicité des activités
qu'ils regroupent, il y a le probléme important de la sous traitance

qui engendre pas mal d'accidents.

Toutefois, le collége salarié n'est pas hostile i
un essai, mais il insiste sur deux conditions qui lui paraissent

primordiale si 1'on ne veut pas "piétiner" :

- 1'€lection des représentants salariés
- la définition de leurs pouvoirs, qui doivent &tre

véritables

Monsieur GRANJON insiste une nouvelle fois sur le fait
que les détails ne pourront &8tre réglés que par les partis intéressés.
I1 lui paralt regrettable qu'avant toute discussion, on émette des

préalables.

Monsieur CACIOTITI fait observer qu'il n'a émis
aucun préalable. Il a seulement voulu attirer 1'attention sur les conditions

nécessaires si 1'on veut que l'action soit efficace. Ce que souhaitent
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les salariés, ce sont de véritables instances vivantes et animées

et non des créations pour la circonstance, comme cela s'est déja vu
malheureusement. Toutefois, ils ont quelques raisons d'é@tre sceptiques
car 1'exbérience leur a prouvé, et tout derniérement encore lors du
renvoi de la Commission Paritaire fixée au 7 octobre, qu'il ne
ressortait rien des discussions avec 1es'représentants patronaux du
batiment, méme lorsqu'ils avaient accept@ des engagements. C'est
pourquoi, ils souhaiteraient qu'aujourd'hui les prises de positions
soient claires pour que les discussions paritaires envisagées puissent
s' ouvrir dans un esprit objectif et qu'elles ne soient pas,

d'ores et déjia, vouées a l'échec.
. b

Monsieur BIANCHERI estime que les circonstances qui son
d 1'origine de la présente réunion méritent des décisions concrétes,
pratiques et rapides. Les deux délégations ayant admis le principe de
discussions sur la mise en place de .Colléges de sécurité, il propose

de fixer une date limite pour 1l'ouverture de ces discussions.

Monsieur le Président EIGLIER rappelle que la Délégatio
Patronale estime, quant & elle, que la Prévention est un probléme qui
doit @tre réglé dans le mdre de 1l'entreprise car un accord sur le plan

général lui parait difficilement applicable.

Monsieur BIANCHERI ne partage pas entiérement cet
avis. En effet, il lui pafait indispensable, pour pouvoir entreprendre
des négociations dans les entreprises, qu'il existe, a 1'échelon
régional, des accords de principe entre les deux parties. De plus,
1'on pourrait trés bien tenter de régler immédiatement sur le plan

régional les questions d'ordre général.

Monsieur GRANJON souligne que dans le batiment, le
probléme est trés complexe. On trouve, sur les chantiers différentes
entreprises qui se juxtaposent. Il y a tout lieu de craindre qu'une
réglementation ou des accords trop contraignants soient totalement
inefficaces, surtout si 1'on tient compte de la sous traitance. C'est
donc au niveau du chantier oli les problémes se posent entre les
entreprises dépendant de plusieurs branches professionnelles, mais qui

sont indissociables, qu'il faut organiser la prévention.



Monsieur GARNIER note tout de méme un progrés quant
a la position de la Délégafion Patronale puisqq'elle prend 1'engagement
d'intervenir auprés des Fédérations Régionales pour promouvoir la mise
en place de Colléges de Sécurité Inter Entreprises au niveau des
chantiers. En effet,Ajusqu'é présent, aucun engagement n'avait

résulté des laborieuses discussions dans les diverses instances.

Monsieur CACIOTTI tient 3 souligner qu'en fait, il
s'agit 13 de la reprise d'une proposition patronale faite en Comité
Technique Régional. Il regrette comme il 1'a fait au Conseil d'Adminis-
tration, que seule cette suggestion ait &té retenue. Les salariés
font preuve de bonne volonté puisqu'ils acceptent le principe des
‘Colléges de Sécurité bien qu'ils soient partisans des comités
d'hygiéne et de sécurité qu'ils jugent plus efficaces, mais 1'on cons-
tate que les employeurs ne font aucune concession et s'en tiennent
d une position sur laquelle d'ailleurs ils sont déji revenus en renvoyant

la réunion de la Commission paritaire qu'ils avaient acceptée.

Monsieur le Président EIGLIER tient, quant i lui,
a rappeler qu'en ce qui concerne le Conseil d‘Administration,_il s'agit
simplement d'une suggestion qui a résulté d'une large discussion
sur une proposition unanime du Comité Technique Régional. Il reconnafit
que Monsieur CACIOTTI avait &mis certaines réserves sur le fait que
le Conseil d'Administration n'avait pas retenu la proposition du Collége
Salari@s relative & 1'ouverture de négociations paritaires sur la
‘sécurité dans le cadre des Conventions Collectives. En effet, il estime,
en tant que Président de la Caisse Régionale, qu'il ne lui est pas possib!
de s'immiscerdans les questions qui reldvent uniquement des prérogatives

des partenaires sociaux.

Monsieur le Président EIGLIER est convaincu que cette
mise au point satisfera Monsieur CACIOTTI puisqu'elle fait état de la

position qu'il a prise en Conseil d'Administration.

Pour conclure sur ce point, Monsieur le Président

EIGLIER pense qu'il peut enregistrer 1'adhésion unanime des deux délé-
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gations sur le fait qu'elles recommandent aux Fédérations Régionales du
Bitiment et des Travaux Publics de se rencontrer pour mettre au point
la mise en place de Colléges de S8curité Inter-Entreprises paritaires

sur les chantiers.

Personnellement, il estime que c'est une &étape
importante pour la Prévention. En effet, pour les professions qui
ont encore plus besoin de formation professionnelle que les autres, il
rappelle qu'il a été créé un organisme paritaire national qui pergoit
0,70 F des salaires auxquels viennent s'ajouter 0,30 F de taxes
d'apprentissage. En ce qui concerne la formation prioritaire des cadres
i la sécurité, Monsieur PASTINI précise qu'il est entiérement d'accord.
Pour ce qui est du plan général, il partage entiérement 1l'avis de
Monsieur CACIOTTI et confirme le désaccord des salariés pour, l'utilisa-
tion, uniquement pour la formation a la sécurité, des fonds pour la
formation professionnelle qu'ils estiment indispensables, et pour

laquelle ils sont d'ailleurs destinés.

Ceci n'exclut pas cependant qu'ils sont favorables

js 1

ce qu'une partie des stages de formation professionnelle soit réservée

la Prévention.

s

Monsieur GRANJON trouve tré&s intéressante la
suggestion faite par Monsieur PASTINI et estime qu'elle peut &tre
retenue par la Délégation Patronale. Il conviendrait, en effet,
d'arriver i inclure dans tous les programmes de formatiom, de
quelque nature qu'elle soit, une partie réservée a l'Hygiéne et la

Sécurité du Travail.

Monsieur CACIOTTI appelle 3 nouveau l'attention
sur la modicité des crédits alloués & la formation professionnelle
continue, eu égard a 1'importance des efforts indispensables 3 faire

en matiére de reconversion.

Monsieur BIANCHERI estime qu'il convient de réserver
3 la Prévention la part importante qu'elle mérite et prendre des position
trés nettes pour toutes les questions la concernant. Ce qui 1'inquiéte
c'est que dans les }nterventions de la Délégation Patronale, il a

relevé des formules telles que "réglementation souple" ou "réglementation
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non contraignante'". A son avis, on a émis 13 certaines restrictions.
Or, si 1'on part avec 1'idée que 1'action de prévention risque d'avoir
des conséquences contraignantes sur le travail, il faut s'expliquer

clairement.

Monsieur GRANJON indique qu'il n'a pas voulu dire qu'il
ne fallait pas arriver 3 des choses contraignantes car dés lors

ue 1l'on veut progresser, il doit y avoir un minimum de contrainte.
g

Cependant, il a tenu & préciser qu'd son avis, les
problémes ne pouvaient se résoudre uniquement par une réglementation
ou une législation contraignante. Cela veut dire que ce sont les intéres-
sés qui doivent s'imposer une contrainte, car la sécurité c'est un état
d'esprit et de connaissance des risques ; que c'est surtout une
qeustion de pratique plutdt qu'une question de textes qui, souvent, par

leur complexité, s'avérent pratiquement inapplicables.

Monsieur BIANCHERI est d'accord avec Monsieur GRANJON.
Cependant, il pense qu'ad 1'occasion des discussions, 3 quelque niveau
qu'elles aient lieu, il faut &tre clair si 1'on veut arriver 3 des

décisions concrétes et efficaces, et surtout i les faires appliquer.

Monsieur CACIOTTI fait observer que cela comporte
des droits et des devoirs pour chacun. Les salariés sont conscients
que vis & vis de 1'employeur, ils ont beaucoup de devoirs & accomplir
mais ils n'acceptent pas que lorsqu'il s'agit de leurs droits, 1'on
soit limitatif. C'est la raison pour laquelle ils ne veulent pas
que les garanties qui leur sont dues soient laissées i la bienveillance
patronale, mais qu'elles soient prévues par une réglementation qui

protége tous les travailleurs.

Monsieur CACIOTTI enregistre cependant, avec
satisfaction, certaines positions que vient de prendre la Délégation
Patronale. Il semble, en effet, qu'il s'agit d'une nouvelle orientation,

ce que les salariés souhaitent depuis longtemps.

Monsieur le Président EIGLIER indique qu'il a terminé

avec les propositions du Conseil d'Administration. Il se félicite de toute
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les interventions car beaucoup d'idées ont été émises qui permettront,
il 1'espére, d'aboutir & des solutions. Il récapitule les points

d'accord enregistrés :

1/ Envoi par le Service Prévention & 1'UPIM et
aux organisations Syndicales représentées de la liste des entreprises
qui ont adressé le rapport annuel de leur Comité d'Hygidne et de
Sécurité, afin que les deux parties insistent, chacune dans leur domaine,

pour la création des Comités d'Hygiéne et de Sécurité, partout

oli 1a loi le prévoit.

2/ Intervention de la D&légation Patronale auprés
des Fédérations Régionales du Bitiment et des Travaux Publics pour
qu'un Colloque s'instaure sur la mise en place de Colldges de

Sécurité Inter—entreprises sur les chantiers.

3/ Inclusion dans les programmes, de tous les stages
de formation professionnelle d'une partie réservée & 1'Hygiéne et la
Sécurité du Travail et nécessité de formation & tous les échelons

et plus particuliérement des cadres.

Monsieur le Président EIGLIER souligne que ce sont troit
points importants. Il pense que la présente réunion n'aura pas &té

inutile, car si ces trois points sont réalisés, ce sera un net progrés.

Monsieur CACIOTTI aurait souhaité que 1l'on fixe
des &tapes. Pour sa part, il propose une nouvelle réunion dans six mois

pour faire le point sur les réalisations.

Monsieur le Président EIGLIER répond qu'il ne peut
s'engager, quant 3 la tenue d'une nouvelle table ronde, mais il assure

les Délégations que des contacts auront lieu pour juger de 1'@volution.

Avant de lever la séance & 12 h 30, Monsieur le

Président EIGLIER remercie une nouvelle fois tous les participants.
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