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La recherche dont les principaux résultats sont présentés

dans ce rapport a une double origine.

Elle constitue tout d'abord le prolongement d'une précéden-
te étude ralisée par la méme &quipe de chercheurs 3 partir d'une compa-—
raison de hiérarchie dans 1'entreprise industrielle en France et en Alle-
mégne (1). Quelques uns des résultats les plus significatifs de ce travail
seront présentés dans la premiére partie du rapport. Nous nous limiterons

ici a un rappel des questions tré@s générales qui en découlent.

La comparaison entre ces deux pays a mis en &vidence deux

types de relativité.

I1 s'agit en premier lieu d'une forte relativité des systa-
mes &ducatifs qui différent sensiblement quant & leur fonctionnement et 3
la nature des dipldmes produits. Il apparaft par exemple que 1'importance
des différentes fili&res et des dipldmes qui leur correspondent (enseigne-
ment secondaire, enseignement professionnel court, enseignement profession-
nel long) est tré&s variable d'un pays & l'autre ; il en va de méme de
leurs articulations telles que 1'on peut les appréhender & travers les
cloisonnements scolaires des &laves. Il apparait également que des dipls-
mes relevant d'appellations identiques (dipldme d'ouvrier qualifié ; di-

'plome d'ingénieur) sont trés différents aussi bien du point de vue du rle

————

(1) M.MAURICE, F. SELLIER, J.J. SILVESTRE. - La production de la hiérarchie
. dans l'entreprise : recherche d'un effet sociétal, Comparaison Allemagne—
France, 826 pages, Laboratoire d'Economie et de Sociologie du Travail,

1977.






de 1'entreprise dans 1'enseignement (1), du type d'élédves qui y accédent
(origine scolaire et sociale) ainsi que de la place —-centrale ou résiduelle-

dans 1'ensemble du systéme scolaire et du systéme social.

I1 s'agit en second lieu d'une relativité de 1'organisation
des entreprises industrielles, de la nature des rapports hiérarchiques et

des types de qualifications, ouvriéres et non-ouvriéres qui s'y développent.
P .

L'étude systématique des conditions de production de cette

double relativit& nous a conduit & découvrir 1'importance des relations

qu'entretiennent les deux institutions que sont 1'entreprise et le systdme

éducatif.

I1 est ainsi apparu que l'orientation des rapports entre
ces institutions -entreprise et &cole- &tait un facteur essentiel -sinon
déterminant- de structuration du champ social dans lequel elles &voluent.
Nous avons alors &té conduits & faire 1'hypoth&se selon laquelle les déci-
sions prises par 1l'entreprise ou 1'école en matidre de qualifications, de
structures d'emplois ainsi que de nature ou quantité de diplSmes ne résul-
tent pas de la mise en oeuvre par ces deux institutions de rationalités
universelles et immuables selon les pays et les époques (2) mais corres-

pondent au contraire & des rationalités construites et qui dépendent priori-

tairement de la nature du champ social d'interaction dans lequel elles &vo-
P q

luent.

Cette comparaison internationale nous a conduit -paralléle-
ment aux différences qu'elle révéle entre deux pays— a percevoir la néces—
sité d'une approche nouvelle —et par délid d'une théorisation nouvelle— de
ce que 1'on appelle traditionnellement les rapports entre formation et em-—

ploi dans un systéme &conomique et social donné.

La deuxilme origine de ce projet réside dans le fait que
cette problématique se développait au Laboratoire d'Economie et de Sociolo-
gie du Travail au moment ol étaient formulées i 1'Institut International de

Planification de 1'Education des orientations de recherches qui exprimaient

(1) En Allemagne le diplome d'owvrier qualifié est acquis & partir d'une
formation mixte mais dont 1'essentiel se déroule en entreprise. En
France, 11 s'agit d'un enseignement scolaire & plein temps.

(2) Hypothése d'universalité que privilégie 1'économiste dans ses modéles
d'optimisation dans le choix des investissements et dans la combinaison
des capitaux (humains ou matériels).
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des préoccupations comparables aux ndtres ; préoccupations qui tradui-
saient notamment la nécessité d'un renouvellement fondamental —-du point
de vue théorique et méthodologique. En effet, ces orientations partailent
tout d'abord de la constatation selon laquelle "les méthodes de planifi-
cation de l'éducation en cours dans les différents pays s'inspirent plus
ou moins directement, aujourd'htui encore, d'une vue réductionriste des
relations éducation-emploi” (1). Plus positivement, les orientationms
proposéés formulaient 1'hypothé@se selon laquelle "planifier 1'éducation
suppose, dans un premier. temps, la connaissance intime des rapports so-—
etaux dans la production et dans 1'éducation et de la maniére dont les
rapporﬁs dans la sphére de la production affectent les rapports en éduca-

tion et vice—versa” (1).

Les préoccupations fondamentales exprimées dans ces deux
instituts @taient assez convergents pour que puisse &tre formulé un pro-
jet théorique et méthodologique dont ce rapport est 1'aboutissement. Ce
projet était essentiellement un projet exploratoire et cela & un double

titre.

ToutAd'abord, par le fait qu'il s'inscrivait dans un
constat, toujours actuel, d'une inadaptation des problématiques tradition-—
nelles —et notamment la théorie du capital humain- non seulement pour ré&-
soudre les problémes posés en matiére de planification de 1'é@ducation et
de i'emploi, mais plus fondamentalement pour orienter les chercheurs et
les experts vers une formulation des questions importantes et réellement
efficaces du point de vue de la connaissance et de 1'action. Ce projet

était donc avant tout orienté vers la recherche de nouvelles questions po-

sées au champ d'étude qui nous intéresse ici.

De 1a résulte la deuxiéme caractéristique de ce projet
exploratoire qui concerne sa dimension empirique et méthodologique. Il
s'agit en effet d'observer et de recueillir de 1'information dans un champ
encore faiblement théorisé et donc de procéder essentiellement par induc-
tion tout en évitant de se limiter & une pure description monographique
d'institutions ou de pratiques. Cette méthodologie est sans doute 3 la
fois la plus lourde pour 1l'intensité de 1'observation qu'elle implique

et la plus insatisfaisante par le caractére peu spectaculaire des résul-

(1) J. HALLAK, Projet de recherche sur Z’émploi, le travail et la planifi-
cation de 1'éducation, Institut International de la Planification et
de 1'Education, Parts 1976, -




tats qu'elle dégage (toute prétention i modéliser en est notamment exclue).
Elle est pourtant, nous semble-t-il, la seule possible dans 1'état actuel

des connaissances sur le sujet qui nous intéresse ici.

, Cette présentation d'un projet essentiellement orienté par
une méthodologie indictive est naturellement caricaturale. En effet, la
fagcon dont nous avons recueilli 1'information ainsi que 1l'orientation que
" nous avons donnée 3 son analyse S'inscfivent dans une problématique théori-—

ue, qui était & 1'origine du projet et que celui-ci a contribué 3 affermir.
q q g proj q

C'est cette problématique que nous allons présenter dans
un premier temps tout en nous efforgant de la situer par rapport aux appro-—
ches traditionnelles et notamment aux théories &conomiques de 1'@ducation.
Dans un deuxime temps, nous donnerons un résumé des principales analyses
et des questions qui découlent d'une mise en oeuvre de cette problématique

sur un terrain d'é@tude précis.

\ Notre orientation th8orique se définit par un certain nom-
bre de choix et d'hypoth&ses concernant 1'entreprise, le systdme &ducatif
et leur interdépendance. Notre premier ijectif sera donc de formuler ces
hypothéses. Elle se définit Eégalement de fagon plus négative par le rejet
des conceptualisations proposées dans les théories traditionnelles notam-
ment en ce qui concerne la référence aux notions d'offre et de demande.
Nous nous expliquerons donc également sur ce point, Nous concluerons cette
présentation théorique sur quelques points qui nous paraissent essentiels
pour la mise en oeuvre de 1'approche empirique et pour la conception que
1'on peut avoir de la planification de 1'&ducation et des progrds de la

connaissance dans ce domaine de l'action sociale, &conomique et politique.



Notre premiére hypothé&se concerne 1'importance des rela-
tions d'interdépendance entre entréprise et &cole pour la compréhension
de leur organisation interme, des produits de leur fonctionnement et de
la rationalit& qui s'y développe. Cela signifie que nous me considérons
pas 1'entreprise ou 1'8cole comme des organisations au sens traditionnmel
du terme, c'est-a-dire telles que 1l'on puisse y &tudier et théoriser "de
1'intérieur"'tout ce qui s'y produit. Au contraire, nous les considérons
comme des institutions dont les r&gles de fonctionnement et la rationalité
sont le produit de leurs relations mutuelles en méme temps que ces régles

et cette rationalité structurent leur environnement.

Cet accent mis sur la production réciproque des deux types
d'institution scolaire et productive n'exclut certes pas qu'on puisse ana-
lytiquement leur reconnaftre une certaine autonomie. Le syst@me &ducatif
apparait principalement comme un espace de socialisation et de catégorisa-
tion des travailleurs qui se définit, selon les sociétés et les époques,
par une combinaison particuliére d'acquisition de connaissances et de rap-—
ports sociaux dans lesquels s'effectue cette acquisition : sélectivité
selon les filidres, hiérarchie des dipldmes, fonctionnement organisation-
nel des écoles. L'entreprise est caract8ris@e par certains traits d'orga-—
nisation qui définissent les cat&gories d'emplois, leurs caractéristiques
et leurs rapports fonctionnels et hiérarchiques. Toutefois, nous considé-
rons que ces faits de socialisation et ces faits d'organisation se dévelop-

pent dans un champ préalablement structuré qu'il importe de décrire et dont

i1 faut faire la théorie pour comprendre ce qui se passe dans 1l'entreprise

et dans le systéme &ducatif.

C'est 1'étude des formes de structuration du champ oli se

nouent les interdépendances entre faits d'organisation et faits de sociali-’

sation qui constitue alors nécessairement 1'axe de notre recherche inductive.

C'est &galement ce choix qui conditionne notre réflexion & long terme et la
construction d'objets théoriques sur lesquels cette réflexion peut débou-
cher. C'est enfin cette orientation qui détermine notre méthode d'approche

empirique. Celle-ci privilégie le repérage des processus dans lesquels se

nouent ces interdépendances (itinéraires de mobilité pour les travailleurs




et rapports sociaux pour les entreprises ou les &coles), plutdt que 1'éva-
luation d'états, ou de flux qui déterminent leur variation (production de
diplOmes, structures des emplois, caractéristiques intrinséques des pos-—

tes de travail ...).

Cette orientation théorique générale appelle un certain
nombre de précisions en ce qui concerne les hypoth&ses que nous formulons

‘sur les dipldmes et 1'école d'une part, sur 1'entreprise d'autre part.

En ce qui concerne le systéme &ducatif notre préoccupa-—

tion principale n'est pas de caractériser ‘les dipldmes comme des produits
offerts sur un marché mais de repérer les formes de socialisation des tra-
vailleurs qui correspondent & leur acquisition. Ce choix nous améne néces-—
sairement 3 mettre 1'accent sur divers phénoménes ignorés dans les appro-
‘ches traditionnelles. C'est le cas notamment en ce qui concerne la place
qu'occupent le moment d'acquisition du dipldme (dans 1'itinéraire &duca-
tif du travailleur) et le lieu de cette acquisition (institution scolaire)
dans 1'ensemble des fili&res et des processus de sélection qui caracté-

risent le systéme &ducatif étudié.

_ . Le rdle joué par 1'entreprise dans les itinéraires &du-—
catifs des travailleurs (apprentissage, formation en cours de carriére)
ainsi que dans la localisation des institutions de formation devra &tre
tout spécialement étudié comme dimension importante des formes de sociali-
sation professionnelle qui président a4 1'acquisition d'un dipléme. Cet
accent mis sur le repérage des processus de socialisation des travailleurs
implique également 1'étude du fonctionnement interne des &coles ainsi que
de la place qu'occupént les relations avec les entreprises dans ce fonc-

tionnement.

Cette approche des diplomes scolaires & partir des for—
mes de socialisation des travailleurs justifie 1'int&rét porté aux condi-

tions de leur production, mais aussi aux conditions de leur usage dans le

systéme productif. L'une des hypoth&ses centrales de notre analyse des

relations entre &ducation et emploi est que le dipldme appréhendé comme
espace professionnel -et non pas comme produit—- n'est véritablement défi-

ni que lorsqu'on a repéré les formes de son usage dans les entreprises



ainsi que les itinéraires de mobilité professionnelle qui caractérisent
en moyenne les travailleurs qui le possé@dent. Cette définition du dipld-
me 3 partir des conditions de sa production et de son usage le situe alors
au coeur du champ dans lequel se structurent les rapports entre socialisa-

tion.des travailleurs et organisation des entreprises.

Nous pouvons faire référence sﬁr ce point aux résultats
de la recherche comparative.AllemagnewFrance déjé'citée. Il apparait par
exemple que les dipldmes d'ouvriers qualifiés dans les deux pays différent
fortement quant aux conditions de leur production (apprentissage généra-
1isé en Allemagne et formation scolaire i plein temps en France). Il ap-
parait également qu'ils différent trés sensiblement dans les formes de
mobilité de leurs titulaires ainsi que dans la légitimité que leur recon-
naissent les entreprises des deux pays. Ces différences quant 3 la recon-
naissance des dipldmes vont avoir des conséquences sur la fagon dont les
entreprises congoivent 1a.marge d'autonomie des travailleurs (nature de la
polyvalence), définissent le rdle des fonctions d'encadrement (importance
variable de 1'autorité ou de la compétence technique) et sé&lectiomnent les
critérés de promotion des travailleurs. Toutes ces différences qui défi-
nissent deux types trd&s contrastés de gestion de la qualification ouvriére
résultent de la nature professionnelle et sociale des formations d'ouvriers
qualifiés en méme temps qu'elles concourent 3 situer ces formations dans
1'ensemble du fonctionnement du marché du travail.

Dans le cas de 1'Allemagne, le dipldme d'apprentissage
définit une strate professionnelle diouvriers qualifiés de 1'industrie
faiblement mobile hors de cette cat@gorie et occupant une place centrale
et reconnue comme telle dans la hiérarchie professionnelle. En France, les
travailleurs pourvus d'un certificat d'aptitude professionnelle.sont af-
fectés de fagon relativement'indéterminée:soithéwdésaemplois de techni-

_ciens . soit 3 des emplois non qualifiés et la 1égitimité de leur "qualifi-
cation" ne s'impose que faiblement aux entreprises qui les utilisent.
Dans le cas de ces deux pays, seule .une analyse compléte des espaces pro-—
fessionnels que constituent ces deux dipldmes permet de comprendre com—
ment dans un cas -1'Allemagne- les travailleurs pourvus d'un dipldme

d'ouvrier qualifié sont & la fois relativement nombreux et ont des salaires




salaires relativement élevés tandis que dans un autre cas -la France-
les ouvriers pourvus de tels dipldmes sont peu nombreux tout en recevant
des salaires relativement faibles par rapport & ceux d'autres travail-

leurs =beaucoup plus nombreux- qui n'ont qu'une formation générale. (1).

Cette importance accordée 3 1'usage des dipldmes traduit
notre hypothése selon laquelle 1l'entreprise en tant qu'organisation joue
un rdle essentiei.dans la structuration du systéme &ducatif, dans la dé-
termination de ses hiérarchies (entre dipldmes et filié&res) et dans la
définition de ses produits, Cette importance accordée a 1'entreprise com—
ﬁe agent de structuration n'exclut pas qu'on l&tudie comme produit social.
Cela implique alors que l'on ait une approche particulidre de ses propres

régles de structuration interne.

En effet on doit admettre que si 1'entreprise produit un
certain nombre de normes ou de hiérarchies qui structurent le systéme
éducatif, les normes et les hiérarchies du systéme éducatif vont en méme
temps avoir une influence déterminante sur les régles de gestion interne
des entreprises (carriére des travailleurs, critéres de promotion) ainsi
que sur leurs pratiques organisationnelles, On doit par exemple considé-
rer que la faible reconnaissance de la 1&gitimité professionnelle des di-
plomes sur un marché du travail va de pair avec des processus de produc-
tion de la qualification dans les entreprises qui privilégient le poste
plﬁtat que le travailleur et 1'acquisition progressive de savoir-faire
spécifiques ?1ut8t que le renforcement de capacités professionnelles géné-

. : E
rales. L'origine de l'imporﬁance accordée aux qualifications non formel-
les doit donc &tre autant recherchée dans les caractéristiques de 1'entre-
prise institution historiquement et socialement prodﬁite que dans les fai-

blesses du systéme de formation professionnelle.

Nous sommes ainsi conduits 3 donner un sens particulier
a la notion d'environnement, différent de celui-traditionnellement adoptd
dans la théorie des organisations. Dans la théorie traditionnelle .des
organisations, l'environnement constitue une donnée 3 laquelle 1'entre-

prise ainsi que les acteurs particuliers qui la constituent vont adapter

(1) Il ne peut s'agir ici d'appréciation sur les niveaux absolus -d'effec-
tifs ou de salaires— mais uniquement de constatations relatives effec—
tuées dans deux pays de niveauxr industriel et technologique comparables.
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leurs stratégies. Dans cette approche, les choix organisationnels peuvent

dépendre des caractéristiques des sociét@s environnantes et notamment de

celles des systémes de formation. Toutefois, la rationalité qui oriente

ces choix n'est pas considérée elle-méme comme un fait social . La notion

. traditionnelle de 1*organisation influencée par son environnement juxta-
pose ainsi deux espaces : la sociét& dont les caractéristiques —&ducatives,
culturelles, politiques...- peuvent varier selon les pays ou les régions ;
}'entreprise-lieu ol s'effectue la mise en oeuvre rationnelle des moyens
éisponibles en fonction des contraintes imposées par 1'environnement so-
cial. Ce caractlre non socialisé de la rationalité de 1l'entreprise est

trés dépendant du statut que 1'on donne 3 la technique ou & la technologie
dans la théorie des organisations. En éffet, la technologie y est pergue

a la fois comme élément de l'environnement et comme contrainte essentielle
qui p&se sur les choix rationnels notamment en matidre de structure d'em—

ploi ou de qualification.

= Nos hypothé&ses concernant 1'analyse de 1'entreprise nous
conduisent & remettre en question ces orientations théoriques en terme
d'organisation et d'environnement. Nous considérons qu'il faut rompre

cette dichotomie entre deux espaces congus comme.autonomes et développer
une approche oli 1'entreprise est considérée comme produite & partir de ses
interdépendances avec la sociétd dans laquelle elle se développe. Il s'agit

finalement de socialiser les notions de technologie et de rationalité des

entreprises en les incorporant dans 1'analyse de 1'interaction entre le
systéme productif et le systéme &ducatif. Cette approche n'implique certes
pas que 1'on nie 1l'importance de la techﬁologie dans 1'explication des
faits d'organisation, des structures de qualification et de 1l'usage des
~dipldmes. Elle suppose seulement que ces relations entre technologie

et organisation se forment & partir de processus sociaux propres & chaque
société ou & chaque "marché du travail", processus dont il faut repérer
les caractéristiques dominantes. Les ré&sultats de notre recherche compa-
rative mettent ainsi en évidence une interaction forte entre des techno-
logies (comparables d'un pays & 1'autre) et des formes de gestion et d'orga-
nisation du travail, qui sp&cifient, dang chaque cas, 1'usage de ces mémes

technologies. De tels résultats conduisent & critiquer la référence & la
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"technologie" comme indicateur de 1'évolution des "besoins" en matidére

de qualification et de formation.

Cette approche n'exclut pas non plus -bien au contralre—
que 1 on observe de fagon aussi détaillée que possible ce qui se passe
a2 1l'intérieur des entreprises dans le domaine des classifications et des
promotions, des rapports hiérarchiques ou de la gestion des qualifica-
tions. L'apport de notre démaréhe réside essentiellement dans la lecture

qui sera faite de ces phénoménes et dans la référence permanente aux

.nteractions avec le fonctionnement du systéme éducatif qui guidera cet-—

te lecture.

En ceci notre démarche se distingue aussi bien d'une
approche en terme de reproduction sociale caractérisée par un certain
réductionnisme que celle qui tend & privilégier les déterminismes des
rapports sociaux de production dans 1l'analyse fonction-emploi. Dans un
cas, 1'école étant le lieu essentiel de la reproduction sociale, 1'entre-
prise est quasi-absente ; dans l'autre au contraire, elle apparait a
priori comme le référant principal, ne laissant que peu d'autonomie &
1'école. Fn mettant 1'accent sur les interactions entre "école" et "entre-

1"

rise", nous reconnaissons & chaque institution une relative autonomie,

'

tout en soulignant leur commune production sociale.

Les quelques pages qui précé&dent nous ont permis de
deflnlr les principales orientations qui guident notre réflexion théori-
que et nos investigations empiriques. Ces orientations que nous avons ten-—
té de définir positivement se définissent aussi négativement par rapport
aux approches traditionnelles du marché du travail et de la planification
de 1'éducation : théorie du capital humain et plus généralement analyse
des rapports entre offre et demande sur le marché de 1'éducation. Nous

allons essayer de nous expliquer briévement sur ce point.

La théorie économique propose certes une approche des
rapports entre systéme &ducatif et systéme productif qui conceptualise
fortement 1'interdépendance entre ces deux institutions, Cette interdé-
pendance est celle que décrit le modéle de concurrence sur un marché

dont les marchandises sont les différentes formes du capital humain pro-
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duits par 1'école et utilisées par les entreprises. Il importe toutefois
P P p

de noter une différence essentielle dans 1'approche que nous proposons.

Dans la théorie du capital humain, 1'interdépendance se manifeste unique-

ment au niveau du modé&le proposé et des ajustements itératifs qui carac-

térisent son fonctionnement.

En effet, au niveau des concepts eux-mémes, c'est bien
‘une dissociation que propose la théorie du capital humain entre 1'inves-
tissement des travailleurs qui construit ce capital et 1'activité de
1'entreprise qui le transforme en revenu. L'espace social qui résulte
de cette dissociation —le marché du travail au sens traditionnel- est un
lieu de rencontre d'une offre &manant du comportement rationnel d'inves-
tissement des travailleurs et d'une demande qui résulte des choix ration-
nels des entreprises lorsqu'elles évaluent la qualité Economique de ces
investissements. Le salaire traduit dans un tel modéle la double face du
capital humain puisqu'il définit la rentabilit& ~et 1'orientation— des
investissements des travailleurs et refldte leur qualité &conomique dans
1'entreprise. Il est en méme temps 1'é€lément de régulation de la rencon-

tre des deux rationalité&s mises en oeuvre,

Cette approche peut paraftre trds générale et méme tri-
viale. On ?eut également considérer qu'elle restreint considérablement
les possibilités d'analyse de la réalité puisqu'elle postule que les
rapports entre le systdme &ducatif et les entreprises se limitent aux
relations entre deux rationalités définies a priori comme autonomes,
c'est-i-dire non socialis@es par les interactions qui existent entre ces
deux institutions. Le champ dans lequel se forment les catégories de tra-—
vailleurs et les qualifications est ainsi considéré a priori comme non
structuré -sinon de fagon contingente et anecdotique- par les rapports
sociaux qui caractérisent chacune de ces deux institutions et leurs re-
lations mutuelles.

!

Ces limitations fortes introduites par la théorie co-
nomique et 1'approche en terme d'offre et de demande ont des conséquen-
ces importantes sur les méthodes d'analyse et les questions que l'on

peut poser & la réalité.
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La premiére conséquence apparaft dans la place centrale
accordée & la notion de besoin en &ducation qui émane des entreprises
sans qu'il soit possible de proposer une théorisation des conditions &co-
nomiques et sociales d'apparition de ces besoins. De nombreuses variables
internes aux entreprises peuvent influencer & des degrés divers la forma-
tion de ces besoimsainsi que leur évolution. La complexité des modéles que
1'on peut construire n'exclut pas que ceux-ci tendent souvent & s'organi-
ser autour de deux types de variables : Une variable technologique qui rend
compte des tendances fortes de la détermination des besoins en formation
et un ensemble de variables organisationnelles et culturelles qui modulent
—-de maniére souvent résiduelle— le poids du déterminisme technologique.
Ces variables organisationnelles ou culturelles tendent plus souvent i
rendre compte d'une certaine marge d'irrationalité dans la décision qu'a
orienter la réflexion vers une autre analyse de la rationalité des entre-
prises. Le fait que les mod&les ainsi construits autour de la variable
"technologie" soient tré&s peu satisfaisants du ?oint de vue empirique con-
duit, paradoxalement, vers une problémtique qui privilégie 1'irrationalité

ou la contingence et & des modéles prévisionnels fortement indéterminés.

I1 nous semble que cet écart entre les modéles de détermi-
nisme technologique et la réalité ne pourra &tre comblé que par la prise
en compte du caractére socialisé des rationalités que développent les en-
treprises en ce qui concerne .l'usage des dipldmes et de la non-homogénéité
—-entre les pays>ou les régions- du champ social dans lequel se forment les

décisigns relatives & cet usage.

La seconde conséquence appgréit dans les analyses peu
fructueuses que dé&veloppe cette problématique lorsqu'elle s'interroge
prioritairement sur 1'adaptation ou 1'inadaptation du systéme &ducatif
aux besoins des entreprises. La planification de 1'éducation y apparalt
ainsi comme la recherche des choix optimaux en vue de la réalisation
de cette adaptation. Une telle réflexion orientée vers une action sur
1l'offre, c'est-d-dire sur le comportement des travailleurs et  des &coles,
ne peut déboucher que sur des analyses et des formes d'action techno-
cratiques. En effet, ces analyses et ces formes d'action n'ont aucune
prise sur les processus sociaux qui produisent, notamment & partir des
caractéristiques des entreprises, ces comportements et sur les espaces

d'action collective dans lesquels ces comportements se forment.
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L'application des concepts les plus fondamentaux de 1'ana-
lyse économique du marché& du travail —investissement des travailleurs, capi-
tal humain ; offre et demande- & 1'&tude des problémes d'éducation conduit

ainsi, nous semble-t-il, & deux types d'impasses,

Une impasse théorique dans la mesure oli leurs résultats de
recherche conduisent 2 privilégier 1'irrationalité des acteurs -entreprise,
travailleurs, institutions scolaires— dans une approéhe qui postuie leur
rationalité (1). Cette analyse de 1l'irrationalité conduit alors généralement
d enrichir la théorie par des notions qui tendent en fait & détruire ses
fondements conceptuels. Il en est .ainsi lorsque 1'on propose d'analyser 1'of-
fre de dipldmes & partir de la notion de demande sociale d'&ducation. Tel-
le est notamment la question que se posent les expefts de 1'OCDE (2). "rg
convient de se poser la question : quels sont les facteurs qui influent
sur L'expansion —surtout quantitative— des systémes d'enseignement eux—
mémes ? En d'autres termes, qu'en est—il de la demande soctiale d'éducation ?
(page 262). Les difficult@s qu'il y a & maintenir une problématique en
terme d'offre et de demande de dipldmes -ou de qualification— apparaissent
égaiement lorsque ces mémes>experts de 1'OCDE proposent de considérer que
"1'évolution du stock d'éducation incorporé dans la population active est
la résultante de 1'interaction de L'offre et de la demande ; la méthodolo-
gie couramment employée pour la planification de la main-d'oewvre comporte
done une faiblesse fondamentale en ce qu'elle prend essentiellement en con—
stdération les effets de la demande en laissant de cdté les effets de
L'offre" (p.44). ‘

En effet, on peut considérer que si les phénoménes d'inter-
action entre offre et demande prennent -lorsque l'on analyse la réalité-
une grande importance cela signifie que la conceptualisation de leur indé-
pendance —-donc de leur existence-en tant qu'offre et en tant que demande-—

~ -
ne peut etre conservee.

(1) Il s'agit notamment du fait que les analyses en terme de besoin et
d'adaptation révélent comme des anomalies, le fait que des sociétés
ayant des niveaux de développement comparables utilisent des propor—
tions trés varitables de personnes qualifiées ou éduquées.

(2) Structures professionnelles et éducatives et niveaux de développement
économique, OCDE, 1970.
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Cela signifie également que la compréhension de ce qui
se passe sur un ''marché du travail'‘ne peut progresser que si 1l'on se

‘préoccupe d'observer et de théoriser prioritairement le champ dans le-

quel se noue cette interaction plutdt que les formes d'action des offreurs

. et. des demandeurs (1).

Cette impasse th&orique se retrouve inévitablement au ni-
veau de 1'analyse empirique puisque les améliorations que 1'on pourra
apporter au modéle initial consisteront & enrichir celui-ci par la prise
en compte de 1'influence de facteurs culturels ou institutionnels sur le
comportement des offreurs (travailleurs)ou des demandeurs (entreprises)
(rigidités" du systéme &éducatif ; résistances 3 la mobilité des tra-
vailleurs ou nature particuliére de leurs préférences ; existences de
pratiques administratives ou coutumidres concernant 1'&tat, le patronat
ou les syndicats, etc.). Ce type d'enrichissement permet certes un meil-
leur ajustement des mod&les de marché a des réalités plus complexes. Tou-
tefois il se limite & une prise en compte sous forme de paramétres des
phénoménes sociaux ou institutionnels. L'analyse inductive tend ainsi &
devenir plus complexe sans pour autant conduire & un renouvellement de la
problématique qui définit le marché du travail & partir de la confronta-
tion -dans un environnement plus ou moins contraignant- d'une offre et

d'une demande.

La recherche inductive dont nous rendons compte dans ce rap-
port constitue un début de mise en oeuvre des préoccupations théoriques
et méthodologiques que nous avons présentées dans cette introduction. Ces

préoccupations se manifestent de deux maniéres indissociables.

-~

Tout d'abord, en orientant 1'analyse empirique de fagon & ne
pas enfermer 1'observation dans la constitutiom des catégories définies
a priori par une théorie et notamment par la théorie du capital humain.
I1 s'agig donc de laisser & la recherche sSon caractére inductif condition
nécessaire & 1'émergence de nouvelles conceptualisations et de nouvelles

questions.

(1) Ce qui ne signifie pas que L'on renonce 4 étudier le comportement de
fait des acteurs écoles—travailleurs-entrevrises. Cela signifie que
ces comportements révélent la nature de ces champs d'action et d'inter-
action et que leur analyse ne peut se faire qu'en les considérant comme
sttués dans de tels champs.



Ensuite, en privilégiant le recueil d'informations suscep-—
tibles d'enrichir notre connaissance et notre analyse du champ d'inter-—
action entre le systéme &ducatif et le syst@me productif ; entre 1'école

et 1'¢ﬁtreprise. Cette derniére exigence a des conséquences pratiques sur
notre approche du systéme &ducatif ou du systéme productif et sur la mé-
thode utilis&e pour passer d'8tudes. de cas & une analyse plus générale.

. Nous tendrons en effet & privilégier 1'étude des hétérogénéités et des

différences entre types d'Bcoles et types d'entreprises pour la formation

de dipldmes ou de qualifications généralement considérés —-dans les approches

traditionnelles— comme identiques.

IL'étude de cette hétérogénéité -notamment pour les niveaux

de formation des ouvriers qualifiés de 1'industrie~ sera considérée comme
un moyen de repérer différentes formes de rapports qui se nouent —dans un

- méme espace géographique- entre des types d'entreprises et des types d'écoles
et de lier la nature de ces rapports aux caractéristiques de ces deux insti-
tutions. Cette étude doit €galement nous permettre de progresser vers une
compréhension plus générale de la production du champ dans lequel se nouent
ces rapports particuliers et se forme -dans le cas de notre recherche-

la qualification ouvriére.

Ce choix traduit - tr&s précisément notre hypothése selon
laquelle les catégories les plus significatives 3 partir desquelles se
structure le marché du travail dépendent de deux types de processus.

Tout d'abord un processus de catégorisation des travailleurs qui se déve-
loppe & partir de leurs itinéraires éducafifs'&ypés de filiéres suivies,
types de formations recues) et de leurs itinéraires professionnels (mobi-
" 1ité entre entreprises, spécialités et statuts). Ces divers itinéraires
répartissent les travailleurs entre différentes catégories mais surtout
ils contribuent & produire & la fois ces catégories et les travailleurs
qui les constituent. Il s'agit 13 d'une catégorisation & partir de ce que
nous appelons des processus de socialisation 6u "faits de socialisation".
Ensuite un processus de catégorisation qui se développe & 1'intérieur des
entreprises et dofrt la forme va dépendre des comceptions et exigences de
la qualification, des formes de gestion du personnel, des rapports hiérar-

chiques, des modes d'accés aux emplois, etc. Ces "faits d'organisation”
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contribuent tout autant que les "faits de socialisation" 3 la formation
des catégories significatives du marché du travail et & la production
des caractéristiques professionnelles et sociales des travailleurs qui

leur sont attachés.

L'aporoche du fonctionnement du marché du travail que nous

explorons dans cette recherche privilégie la recherche des formes d'inter-

action entre ces deux processus de socialisation et d'organisation. Cet

accent mis sur la recherche et le repérage des formes d'interaction propres
éxchaque marché différencie nettement notre approche de celle des modéles
€conomiques traditionnels (Théorie du capital humain) dans lesquels la
nature de 1'interaction est supposée connue a priori : ajustement d'une
offre 3 une demande de capital humain & partir de choix &conomiquement

rationnels des travailleurs et des entreprises.

Ce choix traduit également notre conception des approches
en terme de segmentation ou de stratification du marché du travail. En
effet, nous voyons dans ces approches une incitation & repérer ces champs
d'interaction et & rendre compte de la fagon dont ils s'articulent plutdt
qu'dn essal de prise en compte des cloisonnements dans la circulation des
capitaux humains et dans la formation des investissements des travail-
leurs. La conception que nous avons de la segmentation du marché est alors
directement liée & la maniére dont nous abordons 1'étude du systéme &éducatif.

Celui-ci n'est pas prioritairement considéré en tant que tel comme produc-

teur d'une offre de main-d'oeuvre cloisonnée et socialement sélectionnée,
mais dans les rapports que ces cloisonnements et cette sélection sociale
entretiennent avec les hiérarchies et les catégories qui se forment dans

1'appareil productif.

On peut se demander pour conclure cette présentation théorique
du projet comment cette premiére &tude exploratoire s'inscrit dans les re-—
cherches sur la planification de 1'Eéducation, Il est évident que le fait
de remettre en question la conceptualisation traditionnelle en terme d'offre
de formation et de besoin des entreprises constitue plus une réflexion cri-
tique sur la pertinence de la notion de planification de 1'&ducation qu'un
moyen de perfectionner la mise en oeuvre de cette notion. On peut toutefois
considérer que la planification de 1'&ducation ne peut plus se fixer. comme

objectif prioritaire 1'organisation d‘une production de diplémes adaptée
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i.des besoins suscit@s par un progrés &conomique et technologique linéaire
et convergent quelque soient les pays et les sociétés. On doit alors consi-
dérer que 1'action des responsables de 1'éducation ne peut se développer
qu'd partir d'une cbnﬁaiésance'renouvelée des relations entre le systéme
éducatif et la société et de méthodes d'analyses originales qui permettent
de progresser vers l'E@laboration de cette connaissance. On pourra ainsi
prbgfessivement définir de nouvéaux types d'indicateurs, susceptibles de
mesurer les dimensions qui structurent le champ d'interaction entre école
et entreprise. C'est dans la perspective d'un tel renouvellement que nous

situons cette recherche méthodologique.




PREMIERE PARTIE : METHODOLOGTIE
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L'objet de cette étude est essentiellement d'ordre métho-
dologique, & savoir, dégager —au travers d'une enquéte menée auprés de
quelques entreprises et écoles des Bouches—du-Rh8ne concernées par des
formations et des emplois d'ouvriers de la Métallurgie et du Bitiment
(1)~ des indicateurs susceptibles d'éclairer la relation formation-

emploi sur un plan plus général.

. Il ne s'agissait donc pas, en d'autres termes, de décrire
de la fagon la plus exhaustive possible une telle relation & propos d'une
"spécialité" particulidre ou d'une région donnée, mais bien de tenter de
construire, & partir d'un terrain, & la fois suffisamment riche et com-
plexe et suffisamment accessible et maftrisable, des moyens d'enquéte -
guide d'entretien, questionnaires "extensifs'"wsusceptibles d'@tre mis en
oeuvre dans un grand nombre d'autres situations géographiques et profes—

sionnelles.

Les principes qui ont justifié les choix exercés dans cette
enquéte, s'inscrivent logiquement dans la démarche théorique analysée

dans 1'introduction. Nous rappellerons bridvement ces principes :.

(1) Chaudronniens et soudewrs, pouwr L'essentiel, dans La Metatlungie,
"Gros-veuvre" pour L'essentiel dans Le Batiment.



20

. r . . P
Nous analyserons ensuite comment ils ont orienté les
choix exercés :
1) Choix de la zone des Bouches-du—RhOne

2) Choix des qualifications de Chaudronnerie ‘soudure,

et de Magonnerie.

Noud - présenterons notre échan-

tillon d'entreprises et d'écoles et les principaux indicateurs utilisés.
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CHAPITRE I

LES PRINCIPES ET LES CHOIX EXERCES

1.~ LES PRINCIPES

Nous présenterons rapidement ici comment les principes ou
parti-pris  th@oriques analysés dans 1'introduction ont orienté les

choix méthodologiques adopt@s dans cette étude.

Le parti-pris d'une approche simubtande et réciproque de £'dcole of de
L'entreprise.

Notre hypoth&se de départ d'interdépendance ou d'inter-
action entre les conditions de production et d'utilisation des qualifi-

cations, justifiait, en effet, ce parti-pris.

Pour la clarté de 1'exposé, nous avons été conduits,
dans le plan de 1'étude, i traiter séparément des conditions d'acquisi-
tion des qualifications -8tude de différentes filidres de formation
du systéme &ducatifmet celles de leur reconnaissance ou usage dans
les organisations industrielles —&tude du rdle relatif des formations et
des dipldmes professionnels dans 1'accés aux emplois hiérarchisés du

systéme productif.

Mais, comme nous le verrons plus loin, le découpage de
nos principales catégories d'étude : zone, qualifications, secteurs
d'activité, ainsi que la mise en oeuvre de notre méthodologie ont &té

orient&s par le principe fondamental d'interaction.
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La prise en compte de L' hetéroqindite des Lieux -Beolfes et entreprises-
dans Lesqueds sont produites et utilisees Les qualifications

11 s'agissait par 12 de faire varier le plus possible
les caractéristiques structufelles de nos catégories d'étude c'est-a-
dire s'intéresser d des situations fortement contrastées du point de
vue de la formation et -de 1l'emploi pour mieux identifier et comprendre

les mécanismes de conditionnement réciproque entre formations et emplois.

La prégérence pour une approche qualitative, et inducitive, quid tente
d'euitern L'écueil de £'ttude de cas

Le caractére restreint du champ géographique et profes-
sionnel de notre &tude ne répond donc pas -ou pas seulement— & des
impératifs matériels d'enquéte (durée et cofit de 1'étude) mais 3 un

choix méthodologique.

I1 était nécessaire, cependant, pour accroltre la portée
d'une telle &tude,
. d'une part de choisir des situations d'emplois et de
formations non marginales du point de wvue des effectifs

par rapport 2 la région &tudiée

. d'autre part, d'intégrer ou de relativiser les hypothéses
ou conclusions tirées de 1'enquéte sur le terrain, par
rapport & celles que dégagent d'autres &tudes faites au

niveau national.

Avant de préciser un peu les choix exercés dans notre en-
quéte 4 partir de ces principes, nous voudrions exposer briévement comment
ces principes et ces choix résultent aussi d'une critique du caractére trop
réducteur ou simplificateur des hypoth&ses qui fondent certaines &tudes

"quantitatives' de la relation entre formationset emplois.

Cette critique touche aux nomenclatures d'eémploi et de
formation, au postulat d'univocité de la relation emploi-formation, et

i la méthodologie utilisge.
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2.- CRITIQUE MEDTHODOLOGIQUE DE L'APPROCHE QUANTITATIVE DE LA RELATION
EMPLOI-FORMATION

2.1.- Critique des nomenclaturegutilisées

Les emplois comme les formations sont définis et comptabi-
‘lisés & partir de données individuelles qui ne permettent pas de tenir compte

de 1'hétérogénéité des entreprises et des &coles.

Ainsi, pour les emplois, si la mention de la branche d'acti- -
vité est quelquefois faite, la nomenclature référe le plus souvent i la
cdnception traditionnelle de métiers autonomes, incarnés par des individus
qui ont acquis la spécialité de formation correspondante. Cela conduit d'une
part, d sous-estimer la part des emplois non—qualifiés.: la nomenclature
des emplois utilisée dans un rapport sur 1l'emploi et la formation dans la
région (1) tient tous les emplois ouvriers pour qualifiés & 1'exception

de deux : les 0S (471) et les manoeuvres (472).

I1 est difficile d'autre part de repérer dans quel type
d'entreprise (taille, technologie, niveaux de salaires, possibilité@s de

formation et de promotion internes ...), ces emplois s'insdrent et

par conséquent se différencient.

De méme les formations sont regroupées en six niveaux défi-
nis par les diplOmes auxquels elles conduisent, sans que 1'on distingue

le plus souvent les différentes filidres d'accées.

Or, ces filiéres, qui sont par exemple, pour la préparation
au CAP, le CET public, le Centre d'apprentissage d'une entreprise, les
cours professionnels ou enseignement en alternance, ou enfin des stages
de formation continue, représentent des modes hétérogénes d'acquisition
d'une qualification ouvriére qui ne sont pas indifférents pour expliquer
1'itinéraire professionnel d'un individu : nous verrons plus loin comment
les entréprises de notre enquéte interviennent dans ces différentes fi-

ligéres.

(1) Nomenclature en 294 postes du Ministere des Affaires Sociales, rapport du
Groupe d'Etudes de La Fagade Méditerrantenne swr "2'evolution de £'emploi
et ses conslquences surn £'adaptation de L'appareid de formation”, 1976.
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2.2.- Le postulat d'univocité de la relation emploi-formation

Les 47 groupes de formation utilisés dans les comparaisons
de flux d'emplois et de flux de formation (1) sont définis & partir d'une
relation univoque entre un emploi d'un niveau de qualification donné et

la formation supposée lui correspondre.

Ce postulat peut se décbmposer suivant les deux proposi-

.tions suivantes :-

1.— A un groupe d'emplois, c'est-d~-dire 3 une spécialité
donnée, correspond une spécialité de formation donnée.
" Ex : au groupe d'emplois 09 "métiers de la forge et de la

chaudronnerie" correspondent les spécialités de for-
mation conduisant & ces métiers.

2.- A un niveau de qualification donné & 1l'intérieur de
ces groupes d'emplois, correspond un niveau de diplOme.

Ex : Au niveau "Ouvrier qualifié&" correspond le niveau V =
CAP, BEP, fin d'apprentissage.

Ces deux propositions semblent peu réalistes si 1l'on en
juge par les observations réalisées dans des entreprises et des &coles

de notre région.

Nous traiterons plus loin du détail de nos observa-
tions dans le secteur de la métallurgie mais nous donnerons déja ici,
quelques résultats d'une étude sur "la mobilitéﬁprofessionnelle‘interneV
réalisée dans la méme branche et la méme région, en décembre 1973, et

des éléments de notre enquéte en cours dans le secteur Batiment.

(1) Cf. happort du Groupe d'Etude de La Fagade Méditerrantenne.
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\:"On constate de grandes possibilites de substitution -
mob{lite entre emplois et formations

Cela est surtout frappant dans le cas de spécialités du
batiment : on trouve, dans une entreprise de ce secteur, une trés grande

majorité d'ouvriers qualifiés non titulaires d'un CAP de leur spécialité.

La profession se plaint par ailleurs, d'une fuite impor-
tante de ces diplomés vers d'autres branches : 807 des jeunes sortant
avec leur CAP (d'un CET de Marseille) se dirigeraient vers la Fonction

publique (1).

Cette estimation demande, bien sfir, 3 &tre confrontée
a des résultats d'enquétes sur 1'insertion professionnelle des jeunes
mais elle est révélatrice du hiatus considérable qui peut exister entre

formations et emplois d'une méme spécialité.

Un tel hiatus est aussi constaté, dans la région pour
les métiers de la soudure : les volumes importants, a4 la fois de 1'offre
et de la demande non satisfaites de ce type de qualification, le tra-
duisent bien. Un tableau d'une &tude sur la "mobilité professionnelle
interne dans la Métallurgie" (2), croisant la spécialité de 1'emploi

d'embauche avec celle de 1'emploi précédant le refldte aussi?

277 seulement des soudeurs embauchés dans les &tablis-—
sements enqu@tés (3) exercaient auparavant un emploi dans la m@me

- 3 . - . . . o - o “hy s
spécialité (tout au moins comme ouvriers qualifi&s). Si 157 d'entre eux

(1) Opinion émise par Le représentant de La Fédération Patronale du Bati-
ment des BdR, au Comit? Central de Coondination de L' Apprentissage
(CCCA) Lons d'une néunion d'information, & Marseille, en mai 1977.

Ce représentant notait aussi £'importance du thavail "au noin" dans
Le secteurn d'activite.

(2) CEREQ-ERE Marseille, Raymond Pierrne BODIN ot GilLbert JEAN, "La mobi-
Lite professionnelle interne, Juin 1977, p.191.

(3) 1L 5'agit pour pals de 90% des effectifs etudits de deux dfablisse-
ments de construction navale situds dans Les BdR et dans Le Van
(Effectif total de L'Bchantillon : 1874).



26

proviennent de spécialités '"voisines'" (7,1% de la chaudronnerie,
'7,8% de la mécanique) 1l'origine professionnelle des autres est trés

diversifiée (Effectif total concerné : 268 personnes).

' On trouve de ghandes variations dans La correspondance
entre fornmations de niveaux V et classiflcations d'ouviier qualigdie
(OP1_a OHQ) selon Les spleialifes el Les entreprises. En outre, dans

aucun des cas observés la correspondance n'est absolue. Elle peut &tre,

méme parfois inversée.

La comparaison de la structure des emplois (en décembre
1973) et des niveaux de formation de la population ouvriére étudiée dans
la Métallurgie de la région, (1) met en &vidence ces phénoménes. Alors
qu'on compte 94,47 d'ouvriers qualifiés (OP! & OHQ), dans ce secteur,
les titulaires du CAP ou d'un diplOme plus €levé ne représentent que

34,17 de 1'échantillon.

Cet chiffre parailt peu &levé, au regard de la qualifi-
" cation exigée par les emplois du secteur étudié, surtout si 1'on tient
compte de 1'dge de cette population ouvri&re : 777 avaient moins de 35

ans, au moment de 1'enquéte.

Ces phénoménes recouvrent en partie des politiques de sur—
ciassification du personnel ouvrier par les entreprises mais ils tra-
duisent surtout la relativité du rdle de la formation scolaire par rap-
port & d'autres critdres tels que 1'expérience professionnelle, 1l'es-
prit d'équipe ou d'une formation interne non formalisée —aans 1'accés a
une catégorie d'emploi donnée-. Il faut noter cependant que le rGle du
dipldme n'est pés négligeable 3 1'embauche et cela aussi bien pour le

premier emploi (jeunes) que pour un emploi succédant & d'autres.

i Toujours dans 1'échantillon de 1'étude citée sur la
Métallurgie, si 30 & 507 des jeunes embauchés comme manoeuvres ou OS
" ont un niveau de formation &gal ou supérieur au CAP, ce pourcentage

atteint 807 pour des jeunes embauch&s comme OPI.

(1) Rapport cit. p. 163 et 165.
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Pour 1l'ensemble des embauchés (premiers emplois ou non)

ces chiffres sont respectivement de 25% et de 45%.

Le fait d'avoir un CAP n'est donc pas une condition suf-

fisante pour &tre embauché comme OPl mais améliore les chances de 1'8tre.

2.3. - Critique de la méthodologie utilisée pour les calculs

des flux d'emplois dans le rapport du groupé d'Etudes

de la Facade Méditerrandenne

Les prévisions d'emplois s'appuient, pour le calcul des
emplois dus au renouvellement (départs & la retraite, décés ...) qui
constituent la part essentielle du total des flux d'emplois, sur des
taux de survie par profession calculés au niveau national en 1965 par
un expert de 1'INSEE (méthode 'Beguet'). Outre le fait que cette méthode
est dépassée et abandonnée par le VII&me Plan, elle ne tient pas compte,
a cause de son caractére national, de la spécificité des phénoménes mi-
gratoires dans notre région. Or, l'ampleur de ces phénoménes a &té mise
en évidence par les recensements de 1968 et de 1975. D'aprés une &tude
récente de la MIAFEB (1) "la croissance démographique de la Région Fos
Etang de Berre a &té alimentée & 80% par 1'immigration entre 1968 et

1975".

.Enfin, les prévisions d'emplois pour 1976 supposent constante
~depuis 1972 la répartition des qualifications & 1'intérieur des grou-

pes d'emplois : elle est déduite, en effet, de 1'E.S.E. (2) de 1972.

- Les organismes régionaux qui se sont appuyés, pour leur
étude, sur 1'approche quantitative que nous venons de critiquer, visaient
par 12 4 mieux connaftre et comprendre les inadéquations entre poffre et
demande de qualification dans la région. Ils sont conscients des limites
de leur démarche et du danger d'en utiliser, sans précautions, les résultats
-.chiffrés pour orienter la politique éducative au niveau de la région. C'est

pourquoi "ils cherchent & 1'améliorer dans les trois -directions

(1) Méssion Internationale d'Aménagement de La Région Fos - Etang de Berre,
Edude sur "Za demographie de Grands Etablissements de £'Etang de Berre!,
gevrnien 1977.

(2) Enquéte Structure des emplois, réalisée chaque année par £'INSEE.
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" —'Par une refonte du questionnaire E.S.E. sur lequel est
fondée la répartition des emplois par niveau de qualification : il s'agit
d'introduire des questions sur les diplOmes et niveaux de formation afin
de pouvoir apprécier leur distribution par spécialité, par branche d'acti-

vité -et par niveau de qualification des emplois.

- Par des &tudes poussées sur certains métiers menes avec
les professions concernées, afin d'expliquer les faux éQuilibreé quanti-
tatifs (cas des soudeurs) ou la persistance de certains déséquilibres (cas
de 1'habillement ol les flux de formation diminuent peu malgré la régres-

sion continue des emplois de ce secteur).
- Par 1'analyse de la relation formation — emploi au

niveau de "Bassins d'emplois" dont il reste 3 &tablir les contours.

L'enquéte dont nous allons maintenant présenter les princi-
paux choix, nous semble pouvoir. contribuer aussi & une meilleure appré-

hension de la relation emploi - formation dans la région.

'3.- LES CHOIX EXERCES

-3.1.- Le choix de La zone des Bouches-du-Rhine

Le département des BdR nous semblait répondré asseé bien
d la double exigence mentionnée plus haut, de -richesse et d'accessibilité
du terrain d'enquéte. Nous pouvions en effet y saisir des situations con-
trastées du point de vue de l'emploi et de la formation -1'étude par SDAU
en témoigne~ (1) et relativiser ces situations contrastées par 1'étude
des structures départementales, celles-ci &tant 4 leur tour confrontées

aux données nationales.

(1) SDAU : Schéma Directeun d'Aménagement et d'Urnbanisme.
Cg. monographie sur R'emplod dans Les Bouches-du-Rhine, Annexe 111,
2eme Partie et monoghaphie surn Le sysiteme educatif des Bouches-du-
Rhone, 2eme partie.
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Dans un tel découpage & rebours de 1'objet d'étude, qui va
du plus petit au plus grand, la zone occupe une place intermédiaire :
Cadre de référence immédiate pour 1'enquéte menée dans les entreprises
et dans les &coles , cadre-réplique ou reflet du systéme productif et

éducatif national.

Si ce cadre national joue, en définitive, un réle déter-
minant pourAexpliquer les processus d'acquisition et d'utilisation des
qualifications, il est important cependant de le considérer lui aussi
comme '"spécifique" par rapport & d'autres pays, pour &tre capable de re-
lativiser ces processus et de ne pas considérer comme universelles les

catégories hiérarchiques qu'ils produisent.

Cette démarche que nous avons qualifiée d'inductive ou de
compréhensive tente de lier constamment entre elles et de fagon dynamique,
les observations réalisées aux différents niveaux, refusant d'accorder

d ces niveaux un statut autonome et dé&fini a priori.

Ainsi la zone ou les SDAU ne sont pas des objets d'étude
"en soi". Ils ne correspondent pas non plus i la définition &conomique
de bassins d'emplois -zones régies par des lois de mobilité des popula-
tions-. Ils ne sont qu'un support concret, parmi d'autres, a4 1'objectif
méfhodologique de généralisation de 1'enquéte.

N

Nous illustrerons plus loin (1) cette démarche en situant
‘les' principaux résultats des monographies sur 1'emploi et le systéme &du-
éatif des BdR, par rapport & ceux qui se dégagent de la comparaison France-
Allemagne des "Hiérarchies d'encadrement" (2), et par rapport & ceux de

1'enquéte "sur le terrain'.

3.2.- le choix des quakifications de chaudronnerie,
soudure, batiment (3)

Avant de justifier le choix, dans cette &tude, de ces dif-

férents types de qualifications il est nécessaire de préciser ce que 1'on

(1) C§. Chapitre 1 de La 'TTeme Partie.

(2) C§. Rappont cité dans £'Introduction.

(3) Batiment : spécialitis de "qros-ceuvre" surtout (Magonnerie,
construction béton anme).
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entend par le terme-méme de "qualification'.

Si nous 1'avons préféré au terme de "métier" ou de "spé-
cialité" (1), c'est parce qu'il rend mieux compte que ces derniers de
1a dimension collective (= non-individuelle) de la relation formation -
emploi, et de la difficulté qui résulte de cette dimension collective,
pour bien saisir, découper en catégories différencies, une telle rela- .
'tioh. ‘

» 7 La. notion de métier renvoie,

en effet, "4 un ensemble de connaissances et de savoir-faire relative-
ment bien fixés par la pratique antérieure ... et pouvant Etre exercés

de fagon relativement indépendante (2) .

Le terme de qualification référe, lui, & des connaissan-
ces ou "aptitudes" professionnelles acquises et mises en oeuvre dans un
systéme complexe dont il est difficile d'isoler des &léments ou des
catégories au contenu fixe et autonome: Le systéme scolaire ne fabri-
que pas des catdgories d'individus aussi clairement spécifiés par le
niveau et le contenu de leurs connaissances professionnelles, que dans

le systéme d'apprentissage artisanal.

Mais surtout, les emplois du systéme productif ne peu-
vent étre définis indépendamment les uns des autres : leur 'qualifica-
tion" ou "spécificité" dépend étroitement de la place qu'ils occupent:
déhsﬂlé‘division'du travail verticale (dans 1'entreprise) ou horizontale

(entre secteurs d'activité, branches, ...).

11 apparalt,en outre, qu'on ne peut parler de "qualifica-
tion" sans traiter de 1'interaction entre des conditions de hi&rarchi-
sation des formations dans le systeme éducatif et celles de la hiérar-
chisation des emplois dans le systéme productif, principes et hypothéses

que nous avons posés, a4 la base de notre E&tude.

En effet, la définition de la qualification, que celle-ci
soit attachée @ 1'individu ou & un emploi, tient toujours compte de

cette interaction.

(1) que nous utilisons quelquefodis, cependant, Lorsqu'ils apparalssent
dans Le discours de nos interlocuteurns (responsables de CET ou
d'entrepnises)au qu'ils gandent Leun sens précis. '

(2) R. SALAIS, Economie et Statistique n° 81-82 1976, "Qualification Andi-
U/Ldue/&(i,e,, et qualification de L£'emploi. Quelques définitions et interro-
gations" .
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Dans le premier cas on parle de "capacité productive"
résultant de la formation initiale et de 1'expérience professionnelle-,
dans le deuxilme, :on s'intéresse d'une part aux &léments concrets qua-
lifiant les activités exercées, c'est-a-dire "les &léments susceptibles
d'exprimer les différences et ressemblances deébontenu par rapport &

d'autres activités", -d'autre part & la définition des capacités requi-

ses par 1'individu qui exerce cet emploi (1).

Ainsi, les qualifications étudides ici peuvent &tre dé=" .
finies comme des catégories différenciées d'ensembles regroupant des
- filieres d'acc®s a certains types d'emplois et les secteurs productifs

les utilisant.

Le choix des qualifications de chaudronnerie, de soudure

et du batiment (gros-ceuvre) comportait une part d'arbitraire.

Ces qualifications répondaient cependant 3 la doubie exi-

gence mentionnée dans 1'énoncé des principes, i savoir :

- constituer des regroupements homogénes assez impor-
tants en effectifs pour que 1'étude concréte puisse se dégager de
1'étude de cas

- présenter des caractéristiques structurelles -du point
de vue des filiéres de formation et des secteurs productifs les utili-
sant— suffisamment spécifiques pouf que 1'on ait des chances de consti-
tuer des conditionnements de la relation emploi-formation, dont il soit

- possible d'établir 1'originalité relative.

3.2.1.- L'importance relative des qualifications choisies
du point de vue des effectifs concernds

Le Batiment

~ D'apr&s le Recensement de 1975 la branche'Bitiment et
Travaux—Publics" fournissait au niveau national 23% de 1'ensemble des
emplois industriels. Cette proportion passe & 31% dans les Bouches—du-

Rhone et & 407 dans 1'ensemble de la région Provence - Cdte d'Azur,

(1) “Arnticle cite de R. SALATS.
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variation qui illustre la faiblesse corrélative de 1'industrialisation.
En chiffres absolus, cette population employée dans le Batiment et Travaux
Publics passait dans les Bouches—du—Rhone, de prés de 54.000 personnes

en 1962 & 56.000 en 1968 et & prés de 63.000 en 1975.

L'accroissement des actifs du BiAtiment Travaux-Publics
était ainsi sup@rieur & celui des actifs de l'industrie, dans les Bouches-
du-Rhone : + 117 contre + 7%, de 1968 & 1978. (1), phénoméne d'autant
plus remarquable, que dans le méme temps, le nombre d'actifs du BTP dimi-

nuait en valeur absolue au niveau national (2).

Bien que représentant le 6e groupe des formations indus-
trielles, par ses effectifs, 1'ensemble institutionnalisé des formations
professionnelles dites initiales de niveau V dans les spécialités du
Bitiment rassemble des effectifs sans aucune mesure avec 1'importance de

ces qualifications dans la population active industrielle.

En 1976, ces effectifs des spécialités scolaires '"batiment"
(3), ne représentaient en effet que 1/10 environ des effectifs totaux des

spécialités industrielles.

Nous analyserons plus loin le sens de cette distorsion,
lide, en particulier & la difficulté plus grande encore qu'ailleurs, d'éta-
blir des prévisions d'emplois et de qualifications dans cette branche.
L'importartici, est de noter la division des systémes de formation initiale
en deux institutions profondément distinctes par leur mode de relation avec
le systéme d'emploi = le CET, ou formation scolaire 3 plein temps d'une
part et le CFA ou Centre de Formation d'Apprentis qui fonctionne en alter-
nance avec 1'entreprise. Cette division, présenfe pour toutes les formations
du secteur industriel, est accentude ici du fait de 1'importance relative

des éléves de CFA (une bonne moitié du total).

La chaudronnerie et La soudure

Grossidrement, on peut distinguer dans les professions
du métal, celles de la mécanique et celles qui procddent par déformation

du métal. L'importance exceptionnelle dans les Bouches-du-Rhone de la

(1) + 14% pour Le ftotal des actifh.
(2) 1.926.560 en 1968 - 1.896.425 en 1975.
(3) 12 s'agit des groupes 04-05-06 et (¥ de La nomenclature en 47 ghoupes
de fommation de £'Education Nationales oy . Gewssliaé Travaur fu&bh, Topussy
e 5 - v Pew A e 2 ek Aseir
06« (ouvartuns | Llgumbonse, C'A‘;Mf?égf“
0] Potutnsns s B nnsle Polte bl b
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Construction et Réparation Navale, de la Construction a&ronautique,

- ainsi que des activit&s de fabrication, montage et entretien d'ensem—
bles de Chaudronnerie - Tuyauterie Industrielle (miseen place et entre-
tien des usines nouvelles de Fos ; présence d'un complexe considérable
de'raffineries,Achimie, pétrochimie ; traditions régionales de production,
a Arles par exemple).a poussé au choix de la seconde catégorie et plus
précisément des professions de Chaudronnerie - tuyauterie d'une part

et de soudure d'autre part.

Quelques chiffres permettent d'illustrer cela : les
"Industries mécaniques" et la "Construction Wavale et a&ronautique"
principales utilisatrices de ces professions -elles occupent environ
55% des actifs du groupe ''Forge—Chaudronnerie" (l)-représentaient le
quart des actifs industriels des BdR en 1975, proportion nettement plus

levée qu'en France (16%) (2).

Du point de vue des formations on constate aussi 1'im—
portance particuliére de ces qualifications dans le département.
Les effectifs scolarisés & temps plein au miveau V, dans les spéciali-
tés du grouﬁe 09 "Forge-Chaudronnerie', représentaient 137 des effec-—
tifs des spécialités industrielles enseignées dans les CET des Bouches-
du-Rhdne contre 8% au niveau national (3). Les autres fili&res, appren-—
tissage (CFA) et stages F.P.A. (4) sont aussi, bien qu'd un moindre
degré que dans le Bitiment, mieux représentes dans ces qualifications
de Métallurgie que dans 1l'ensemble des qualifications ouvriéres de

1'industrie.

: Au-deld de cette importance relativede type ''quanti-
tatif, dont il nous fallait tenir compte, dotre choix a &té orienté@
par 1'aspect contrasté des caractéristiques d'emploi et de formation

dans ces qualifications.

(1) Source : nrapport cité du Groupe d'Etudes de La Fagade Méditerrantenne-
 Total des actifs du groupe "Forge-Chaudtonnerie de PCA en 1972
= 536,116, :

(Z). Sourcess RePsde 1975, ,

(3) Source : Statistiques de L'Education Nationale, Annge 1975 pour La
France, 1976 pour Les Bouches-du-Rhone.

(4) Formation progessionnelle d'adulte, stages de 6 & & modls, assuile
dans des Institutions qui dépendent du inistere du Travail, mais
dont Le contenu a é4é défini en relation tinoite avec Les Proges-
sLons. Cg. Ileme Parntie.
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3.2.2:~:Des canacté&iéiiquaé spoedgiques d'emplod
et de formation

La mise en 8vidence de processus spécifiques d'interaction
entre les . modes’ d'acquisition de telle ou telle qualification
et les 'conditions dé'leuf-reconhgissanée et usage, ainsi ‘
que leur relativisation par rapport & un &ventuel effet sociétal ou na-
tional d'interaction ne pourra &tre réalisée que par une synthése des
résultats d'études nationales, des monographies départementales et de 1l'en-—

quéte menée "sur le terrain'.
Une telle synthése sera tentée dans la IIéme Partie.

Nous énoncerons seulement ici les principales caractéris-—
tiques des qualifications &tudiées, lisibles dans les renseignements stagisti
ques disponibles qui ‘doivent ° @tre retenues a priori pour leur origi-
nalité.relative d'abord mais aussi parce que susceptibles de suggérer
des processus spécifiques d'interaction, et qui ont justifié par la-méme

notre choix pour ces qualifications.

3.2..2.1. Le poids différent des fili&res de formation

professionnelle

 Trois grands types d'organismes ou d'"écoles" se partagent
la responsabilité de la formation initiale ou 'quasi-initiale" (1) dans

les qualifications étudiées, mais leur poids est différent dans chacune.

Les CET publics ou &tablissements d'enseignement technique -

3 plein temps prédominent dans la Chaudronnerie.

Les stages de F.P.A. connaissent un développement trés
important et tendent & se substituer & la formation scolaire en CET dans

les spécialités de soudure.

Enfin, dans les qualifications du Batiment, les C.F.A.
ou Centres de Formation d'Apprentis constituent 1'institution principale

de formation initiale.

(1) C§. défimition dans La IIéme Partie.
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Le rdle quasi inexistant des CET privés dans 1'ensemble
des qualifications étudiées reflé&te le peu d'intér8t porté par ces
organismes aux formations du secteur industriel, caract@re particulidre-

ment marqué dans le département de 1'enqudte (1).

3.2.2.2. Les caract@ristiques spécifiques de 1'emploi

La_structure par_taille des &tablissements ou entre-

prises utilisatricesdes qualifications traitées, différe beaucoup.

La petite entreprise occupe, et continue d'occuper

une place prépondérante dans la branche du BAtiment et Travaux Publics.

Au niveau national, les entreprises que 1'on peut
qualifier d'"artisanales'" employant soit aucun, soit moins de 5 salariés
représentaient environ 787 de 1'ensemble des entreprises de la branche
en 1973 comme en 1962, alors que celles d'un effectif supérieur i 50

salariés se maintenaient en—-dessous de 3 Z.

Dans le seul département des Bouches—du-Rhdne, les
€tablissements individuels (0 salarié) représentaient en 1976 437 de
1l'ensemble des &tablissements de la branche (3.953 sur 9.056) alors que

les entreprises de 50 salariés et plus en représentaient 2,3%.

Sans doute cette statistique regroupe-t—elle activi-
tés de gros oeuvre et de second oeuvre. Mais i s'en tenir & des données

régionales, 1'importance relative de la toute petite entreprise diminue

~peu si 1'on ne considére, dans la branche, que les entreprises spéciali-

sées dans la "magonnerie et le béton armé" (la proportion dans la région
PCA de celles qui n'employaient aucun salarié y atteint encore prés de
39% du total) bien que, dans le seul gros oeuvre, la grande entreprise

(50 salariés et plus) représente des effectifs nettement plus apprécia-

bles que dans 1l'ensemble de la branche :

(1) C§. IIeme Partie, chapitre 1. .
Le seul CET prive, qui fouait un ndle important pour Les formations
de chaudronnerie, dans Les Bouches-du-Rhéne, o 848 trhansformé en
C.F.A. tout nécemment. 1L faut précisen qu'il s'agissait d'une école
rattachte a une grande entrepiise.
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Entreprnises magonnerie et béton amé employant des salariés BAR.1975

1-5 sal, 5-20 sak. 21=50. sak. 51-100 sak.| 100-300 sak. >'300 sal Total

.EFF. 782 197 134 56 53 14 1236
g | (63) (16) (11) (4,5) (4,3) (1) | (ooyy
Source : Répertoire Officiel’ édité par 1'Organisme Profe351onne1 de Quallflcatu

, et de. Classification du B&timent.

Si approximatives —et :variables avec la conjoncture~ que soient
ces données, elles n'en mettent pas moins en &vidence une caractéristique
tout=d-fait originale de la branche (par rapport aux autres activités
industrielles), 4 savoir : la permanence d'une possibilité concréte d'ac-
tivité autonome. Aux créations d'emplois relevées plus haut dans la pé-
riode 72-75 a correspondu une stabilisation, sinon méme un certain recul

du poids relatif du salariat, &volution contraire & celle de 1'ensemble
de 1'industrie.

I1 est plus délicat de rendre compte de fagon un peu précise
de la structure des entreprises utilisatrices des qualifications de la

chaudronnerie et de la soudure.

On sait que sur un total, dans le département, d'environ 80

entreprises tout-d-fait spécialisées, une vingtaine au moins sont de pe-
tite taille (20 salariés et moins) et 1'échantillon de celles que nous

avons étudiées directement n'est donc représentatif que des moyennes et

grandes.

Aussi bien 1'essentiel des actifs relevant des métiers de
chaudronnerie se retrouvent-ils dans des entreprises que la statistique
ventile de fagon inadéquate & notre projet. Méme en &liminant les profes-—
sions proches (serrurerie-ferronnerie ; carrosserie ; charpenterie-fer)y -
il est éVident'que les chaudronniers et les soudeurs sont utilisés dans ‘des
branches trés diverses, distribution dont pourrait ne rendre compte qu'une

nomenclature activité@s/produits extrémement fine.
On a cependant quelques points de repére : on a vu par exemple

que dans la région, une nette majorité (de 1l'ordre de 55%) des actifs du

groupe ''chaudronnerie-forge" se regroupe dans les deux catégories '"Construc—

tions navales et aéronautiques" et "industries mécaniques'". Or, dans ces
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‘catégories, une proportion qui doit €tre de 1'ordre de plus de 60% du

total des effectifs se concentrent dans des entrepriseé moyennes — grandes
et grandes (de 100 & 5000 salariés). Sans doute cette répartition est-elle
due @ la prédominance régionale et départementalk des tré&s grandes entre-
prises de la Conétruction navak et aéronautique. Cependant on retrouve
encore 32 entreprises de cette catégorie de taille, au seul niveau départe-
mental, dans les sous-groupes du "travail des métaux" et de 1'ﬁéquipe4

‘ment industrigl".

Inversement, si prégnante qu'apparafsse ainsi la struc-
ture "grande industrie" des activités employant chaudronniers et soudeurs
(caractéristique confirmée par 1'importance relative qu'y prend la fonc-
tion "encadrement technique'", dont les personnels peuvent s'estimer a prés
de 207 de l'effectif total), elles n'en présentent pas moins 1'autre ca-
ractéristique de regrouper (& 1'exception de la construction adronautique)
un nombre important d'entreprises petites et mémes individuelles,. Les
entreprises de moins de 10 personnes y constituent, dans le département,
en effet plus de 607 du total de celles qui emploient des salariés. Quant
aux entreprises individuelles, leur effectif absolu n'est &videmment pas
considérable par rapport aux effectifs comparables du biAtiment (dans le
département toujours : 338 entreprises dans le "travail des métaux",
1'équipement industriel' et la construction et réparation navales) : leur
importance relative, ajout@e & celle de 1'entreprise "artisanale" et de
la petite entreprise n'en représentent pas moins une perspective —faible
mais réelle- de 1'emploi potentiel des qualifications que nous considé-

rons.

Enfin, une derniére catégorie d'entreprises joue un rbdle
particulier mais difficile 3 apprécier dans cet emploi. Il s'agit des
entreprises de travail temporaire, aux activités si multiples et chan-
geantes que la statistique ne peut que les regrouper dans une catégorie
grossiére des "'Services".(1)Stellites traditionnels dans la région de
la construction et de la réparation navales, les développements des ta-
ches de chantier de volume variable et ceux, plus généraux, de la sou-
traitance des industries nouvelles en ont multiplié 1'importance, préci-

sément pour les métiers de la chaudronnerie.

(1) Les effectifs des Entreprises intérimaires sont passes dans Les BdR entr
de 2000 a 6600 entre janv.1968 et fanv. 1973 ot nepresentent ainsi
10% des activitis du Secteurn "Services" des BdR en 1973. (Sowrce :
Sud, Supplément 3-1974 "L'emploi dans Les agglomérations et Les SDAU
des BdR au 1.1.73 par J. F. COLIN, P. PIERROINI, G.OLLTER, et J.L.ROOS.
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La sthucture par qualifieation

I1 s'agit 13 des classifications données par les entre-—

prisés dans la distribution horizontale et verticale des taches.

Cette structure présente un certain nombre de caractéris-—.
tiques communes dans les trois branches principales qui utilisent les

qualifications &tudiées :

Dans chacune de ces branches, ‘1le personnel directement

affecté 8 la production représente une part plus importante de 1'ensemble

des effectifs que pour 1'ensemble de 1'industrie des Bouches—du-Rhdne en 1975 :

887 dans le Batiment et TP
85,5% dans la Construction mnavale et aromnautique

84,47 dans les Industries mécaniques

76,97 dans 1'ensemble de 1'Industrie.

- la part des ouvriers

est aussi particuliérement &levée, surtout dans le Batiment, industrie

de "main-d'oeuvre" :

75% dans le Batiment et TP

61,17 dans la Construction navale et a&ronautique

68,7% dans”1ed Industriés mécaniqués

59,47 dans 1'ensemble de 1'Industrie.

- enfin, parmi ces ouvriers,

les ouvriers qualifiés sont les plus nombreux :

667 dans le Batiment et TP
887% dans la Construction Navale et aéronautique

75% dans les Industries mécaniques.

56%‘dans 1'ensemble de 1'industrie.
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Ces renseignements, tirés de 1'enqué€te sur la Structure des emplois de

1975 (1) donnent une image partielle des activités traitées. Cette en—
quéte ne porte, en effet, que sur les €tablissements de 10 salariés et
plus excluant donc, nous 1'avons vu, une proportion considérable d'entre-~

prises.

Leur prise en compte aurait certainement pour effet, dans
le Batiment plus particuliérement, d'accentuer encore la prépondérance

des ouvriers qualifiés.

Silcette importance massive des ouvriers qualifiés de produc-—
tion dans ces branches, est un facteur supplémentaire de justification
du choix eXercé des qualifications, elle recouvre des réalitéds fort dif-
férentes du point de vue de 1'organisation du travail et des conditions

de travail.

Un apergu de ces différences, apparalt au travers de la struc-

ture d'encadrement :

_ Ce dernier est constitué en grande majorité par des agents
de maftrise (607) dans 1le Bﬁtiment, alors que le personnel technique de
production (Ingénieurs, Cadres et Agents Techniques) domine largement
dans la "Construction Navale et aéronautique'" (72%) (2) comme dans 1'en~

semble de 1'industrie (65%).

N
I1 est clair que 1'assiette de 1'enqulte, dont sont tirés

ces chiffres, &€limine d'embl&e une part capitale des services fonction-
nels de 1l'activité BTP : bureaux d'étude spécialisés ou relevant. des
organismes commanditaires, bureaux d'architectes, entreprises de promo-—

tion, agences commerciales, etc.

Mais la faiblesse de 1'encadrement fonctionnel dans le BTP,
que font apparaftre les chiffres ci-dessus, n'est justement que la tra-
duction d'une originalité fondamentale de la construction par rapport

aux autres industries, & savoir que le projet n'y est. pas élaboré par

—_— “ /

(1) Néveau des Bouches-du-Rhine : enquéte annuelfle de £'INSEE.
(2) On trouve une situation intermédiaine dans £'Industrie mécanique.
Source : E.S.E. - INSEE-1975 (BdR) = 50%.
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‘ceux qui 1'ex@cutent, qu'il existe une coupure en quelque sorte insti-

tutionnelle entre la conception et 1'exdcution du travail.

Une autre différence notable réside dans les conditions
de travail. Bien que les activités de 'chantier" par opposition i cel-
les "d'atelier" soient présentes dans la plupart des entreprises utili-.
sant des qualifications de Chaudronnerie et de Soudure, la situation cdnft-t
‘créte d'emploi des chaudronniers est différente de celle des soudeurs
et surtout de celle des ouvriers travaillant sur des chantiers du Bati-

" ment.

Deux indicateurs globaux, parmi d'autres, de ces conditions
de travail traduisent ces différences : la mobilité de la main=d'oceuvre
et le taux des accidents du travail, particuli&rement &levé dans le BAti-

ment.

D'aprés 1'enquéte sur 1l'emploi, la proportion des 'change-
ments d'entreprise' au cours des années 70 3 72 a été environ deux fois
plus forte dans le BTP que dans l'ensemble de 1'industrie privée. Sans
doute, ici encore, 1l'enquéte n'a-t-elle pu saisir 1'ensemble des mouve-
ments int&ressant la profession : sans doute conviendrait-il également
de distinguer mobilité géographique et changement d'entreprise : il est
bien connu que dans le bitiment, au contraire des travaux publics,
c'est le chantier qui se déplace, plus que le compagnon. Par ailleurs,
les changements d'entreprise-neconcernent par définition que les mouve-
ments internes a la branche ; or, les mouvements externes sont encore
plus importants (1l'enquéte sur 1'emploi estimait & 20,47 les sorties de
branche pour la période de mars 1971 & mars 1972 ; contre 10,7% pour 1l'en-
semble des industries). De toutes fagons, quelle que soit 1'ampleur exacte
du phénoméne (dont les difficultés d'estimation sont &videntes & qui con-
nait les conditions concrétes d'embauche), il apparait que la mobilité
des conditions de travail est un élément tout-a-fait capital de la si-

tuation du travailleur du bAtiment.

En liaison étroite enfin avec les conditions de chantier
et ces conditions de mobilit&, mais d'importance premiére pour la motiva-

tion au métier et pour la formation du travailleur, la deuxiéme~et bien
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Conﬁue— caractéristique du BTP : la fréquence des accidents du travail

qui traduit la dureté particuliére des conditions de travail. Alors que
dans la région le BTP représentait en 1975 187 de 1'ensemble des salariés,
35% des -accidents graves et 387 des accidents mortels s'étaient produits
sur ses chantiers, proportions qui se retrouvent, moins accentuées mais du

= ; ;
méme ordre, au niveau national.

Dans la Métallurgie les taux correspondants &taient de 167

et de 117.

Ces structures d'emploi et de formation dont nous avons briéve-
ment décrit les caractéristiques communes ou contrastées, sugg@rent 1'exis-—
tence d'un champ d'interaction entre "Ecole" et "Entreprise" spécifique-d

chacune des qualifications étudiées.

I1 est vraisemblable, en d'autres termes, que le poids des
ouvriers qualifiés, dans les entreprises des branches utilisant des chau-
dronniers, et des soudeurs ou des magons, recouvre des formes différentes
d'interaction entre la qualification-classification et la formation initiale

. de ces ouvriers.
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CHAPITRE 1II

PRESENTATION DES INSTRUMENTS DE L'ENOUETE

1.- L'ENOQUETE INTENSIVE DANS LES ENTREPRISES ET DANS LES ECOLES

Avant de présenter notre &chantillon d'entreprises et
d'8coles et les principaux indicateurs utilisé@s dans les guides d'entre-
tiens (1) il convient de dire qu'ils sont eux—mémes dans une certaine
mesure, le produit de 1'interaction entre 1'enquéte "Ecole' et 1'enquéte
"Entreprise" : Il y a eu,en effet, au cours de 1'enquéte une transforma-
tion du contenu des questions pos@es —une réponse particuliére donnée
dans une &cole nous renvoyait & 1'entreprise et réciproquement-

et 1'apparition de questions nouvelles.
L'échantillon observé, a.:lui ‘auési; subi des remaniements.

Trois centres de formation ont &té enquétés, parce qu'ils
étaient abondamment cité@s par nos interlocuteurs d'entreprises. L'un
d'entre eux avait &t& pourtant écarté, a priori, de notre échantillon au

vu de ses faibles effectifs.

De méme, un centre de formation du Bitiment nous recomman-

da auprés d'une entreprise, qu'il connaissait bien..

Ainsi lé critére de 1'existence de relations 'privilégiées"
entre Ecoles et Entreprises, notamment sur le plan du recrutement (de
1'embauche) fut pour nous plus décisif, pour le choix de 1'échantillon,

que celui de la taille des établissements.

(1) Les guides d'entrnetiens "Entrneprises" et "Ecoles" sont foints inté-
ghalement en Annexe 17T,
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1.1. Enquéte Entreprise

T.1.1. METALLURGIE : Choix et présentation des entréprises
observées.

Deux critd@res ont été retenus (en-dehors de ceux vus

plus haut) : :
- la taille des entreprises

~ les entreprises comportant deux types d'activités :
une activité de fabrication en atelier, une autre de chantier ol les
travaux de montage présentent un profil de chaudronnier/tuyauteur/soudeur

bien différent.

- huit entreprises avaient &té choisies. L'une n'a pas
accepté de nous recevoir, les contacts amorcés avec une autre ont di
cessér, suite & un licenciement Economique tré&s important. En défini-
tive ce sont 6 entréprises qui ont fait 1'objet de notre enquéte.
Les données concernant les entreprises n'ont pu &tre obtenues de fagon

homogéne.

Produit : tuyauterie pour réparation navale, pour usines,

chaudronnerie d'usine, charpentes métalliques .

Technologie : travail unitaire, non répétitif, varié.
Effectif : 150 dont 107 ouvriers :

- 74 ouvriers (! seul 0S) en atelier.
= 33 ouvriers sur chantier naval.
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: - Entreprise n° 2

Produit : Citernes aluminium et inox, ballons, charpentes.
Technologie : piéces unitaires, variées

Effectif : 200 dont 150 ouvriers
= 100 sur le chantier, 50 en atelier (peu d'0S)

- Entreprise n° 3

Produit : colonnes pour chimie et pétro-chimie

appareils sous pression : boites inox.
Technologie : Grosses piéces d'ouvrages assez fins

Effectif : 250 dont 80% d'ouvriers, 17 d'0S.

Produit réparation navale exclusivement : coques, charpentes, tuyautagé

Technologie : Travail unitaire(grosse@petites pidces) varié. Atelier et
Effeéggg;ig%§70 dont 465 ouvriers (16Z#d'OS).
répartis ainsi : mécaniciens : : 407
chaudronniers : 207
tuyauteurs i 207

€lectriciens : 207

Formation : chaudronniers, tuyauteurs : 30 & 407 de CAP

(% inférieur 2 celui qui prévaut chez les mécaniciens et
Zlectriciens).

4 usines en France. L'@tablissement &tudié est 1'usine-mére,
décomposée en 2 &tablissements autonomes-: Fabrication et Chantier.
Produit : grosses pié&ces de chimie, pétro-chimie, plateforme de forage.
Technologie - : unitaire, complexe

Effectif : Fabrication : 522
dont 336 ouvriers

Formation : 25% de CAP sur les 80 chaudronniers.



44

~ Entreprise n° 6

Produit : construction navale.
Type :. de toutes sortes

Effectif : 5933 dont 4.173 dans les métiers de chaudronnerie
' {Chaudronniers 129 .
.bcharpentiers fer 632
tuyauteurs navires 149
. traceurs de coque 76

. soudeurs 1146.

L'entreprise en question comporte 1'originalité par rapport
aux autres d'avoir son propre CET de 178 éléves. A la rentrée 77 le
CET est devenu un CFA (passage de 3 ans 3 2 ans de formation) avec une
réduction d'effectif : 102. De plus cette entreprise a un systéme de for-

mation propre menant au CFPA (1) avec du personnel agr8& pour 1'obten-

tion du dipldme AFPA.

Nature des personnes interrogées

Les entretiens furent opérés avec les personnes suivantes

Entreprise n°l : 1/ Chef du personnel et une personne
responsable de la formation

2/ 1 Chef d'atelier Fabrication
1 Chef d'atelier chantier
1. AM. chantier

1 AM. Fabrication

Entreprise n®2 : 1 Chef du personnel.

Entreprise n°3 : 1 Responsable formation et directeur
engeenering

—————

(1) Centifdicat de formation professionnelle d'Adultes.
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Entreprise n° 4 : | Responsable du personnel

Entreprise n® 5 : 1 Chef du personnel Fabrication

1 Ingénieur soudeur, chef d'atelier soudure

1 A.M. Chaudronnerie

Entreprise n°® 6 : Directeur de 1l'école.

/A Chef de chantier

.1 Contremaftre

1.1.2. Le Batiment

/%

. Choix et présentation_des entreprises observées

7 entreprises du Bitiment ont &té enqutées, toutes dans

p s
le secteur "Gros—Oeuvre', mais sans spécialisation : elles travaillent indif-
féremment a4 la construction ou & la rénovation de maisons individuelles, &

la construction de grands ensembles, ou & la construction industrielle.

Une seule se cantonnait & la pré-fabrication (entreprise
n®5) : il s'agit d'un &tablissement d'une grande entreprise marseillaise,

mais ' trés autonome.
L'échantillon couvre des situations contrastées du point
de vue de.la taille et de la localisation.

Les effectifs varient quelquefois beaucoup d'une année

sur 1'autre. Ceux qui suivent valent pour 1'année 1977.

Entreprise n® 1 = 1500
Entrneprise n’ 2 200

| Entreprise n® 3 100

' Entreprise n® 4 140 .
Entrneprnise n® 5 45 (120 en 1976)
Entreprise n’ 6 45
Entreprise n’ ? 35 {120 en 1976)

Trois entreprises sont localisées a Aix. Les autres se répartissent

entre Marseille, la zone de 1'Etang de Berre, et 1'arriére-pays rural
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de Marseille.

Nature des_personnes_interrogées

- Entreprise n°l : 2 cadres chargés des questions de personnel

(I.Centralien - 1 de 1'Ecole d'Ingénieurs de Marseille)-

- Entreprise n°2 : Directeur de l'entreprise (Ingénieur)

Cadre de direction
(Etudes Supérieures Techniques dans la branche)

- Entreprise n°3
- Entreprise n°4 : Propriétaire - Directeur
(Ingénieur de 1'Ecole d'Ingénieurs de Marseille)

- Entreprise n°5 : Chef des Services Techniques du Personnel .
(Dipldme d'ouvrier qualifié du Batiment)

- Entreprise n°6 : Fils du propriétaire - Directeur
(Etudes secondaires)

-~ Entreprise n°7 : Responsable technique et du personnel
(Etudes Supérieures Techniques dans la branche).

1.1.3. Guide d'entretien

L'interview fut fait conformément & une grille d'en-
tretien qu'on trouvera en annexe. Cette grille nous l'avons dit, est
le résultat d'un questionnaire copieux, remanié et réduit & un guide
d'entretien aprds tests auprés de chefs du personnel. Un questionnaire
trop précis avait fait montre de son inefficacité@ pour saisir la diver-
sité et la complexit& des situations.

Elle comporte : 1/ un minimum de renseignements sur

.

les effectifs d'ouvriers et non-ouvriers par niveaux de qualification j

2/ Une appréciation de 1l'évolution
passée et future des effectifs et de leur formation compte-tenu de

la taille, de la technologie de l'entreprise ;

3/ Un état de la formation acquise

dans et par 1'intermédiaire de 1'entreprise.
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4/ La nature des relations avec le systéme de
formation scolaire et autres. L'appréciation portée sur les &coles

ou centres de formation d'oli proviennent les ouvriers.

5/ Selon les catégories, les modalités et condi-
tions de recrutement, avec une insistance particulidre sur les critéres
scolaires de carridre par métiers (chaudronniers, soudeurs, tuyauteurs

chantier) et niveau de connaissance et/ou d'expérience.

NB. Les entretiens avec les personnels de fabrication ou de chantier
(autres que chefs du personnel) ont suivi ce guide mais en y
insctivant largement un aspect biographique.
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1.2. L'enquéte Ecole

Choix et présentation de 1'@chantillon

12 Ecoles ou Centres de formation ont &té enquétés dont
8 dans les spécialité&s de Chaudronnerie~Soudure et 4 dans celles du

Batiment.

Elles couvfént l'ensemble des différentes filiéres de
formation initiale = CET, CFA, FPA et la majeure partie des effectifs
formés dans ces spécialités, dans la zone &tudiée (plus de 50%). L'étroi-

tesse de la zone et du champ professionnel rendait possible en effet,Ace

caracté@re quasi-exhaustif de 1'enquéte "Ecole".

Nous avons vu le rdle qu'ont joué les entretiens d'en-

treprises, dans le choix de certains centres de formation.

La monographie de zone "Ecoles" a permis aussi d'établir

une certaine priorité dans le choix. Elle mettait, en effet, en &vidence

- L'importance des effectifs en Chaudronnerie dans le SDAU
de Marseille (854/1452) et dans celui de Berre Sud-Ouest
(261).

- L'ancienneté et 1'importance particuliéres de deux CET
du SDAU de Marseille (1'un en Chaudronnerie, 1'autre dans le

Batiment).

- L'existence de taux trés importants de déperdition et

d'échecs a4 1'examen final dans certains &tablissements.

La localisation presque exclusive de nos &tablissements 2
Marseille et dans la région de Fos - Etang de Berre s'explique par .les

traits de la zone é&tudiée (1)

(1) Ces traits sont d'aillewrns valables pour L'ensemble des spécialites
Andustrielles enseignées dans Les BdR : 1L faut noten L'absence toiale
de Centre de gormation professionnelle dans La zone "Hons SDAU" du

departement (zone nuwrale du Noad).
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Le poids des différentes fili&res varie dans 1'échantil-
1on ''Chaudronnerie—Soudure" et dans celui du Batiment, en fonction de

leur influence respective sur ces qualifications.

Le CET domine largement dans le premier cas, le CFA dans

le deuxiéme.

1.2.1. Les Ecoles de Chaudronnerie-Soudure :

et les personnes interrogées dans ces &coles :

- 5 CET publics dont 2 situés & Marseille.

Ils représentent un effectif total de 2335 personnes (465 en moyenne
par CET) réparties, pour l'essentiel, dans des spécialités du groupe 09
"Chaudronnerie, Constructions Métalliques" et du groupe 10 "Mécanique
Générale'.

703 @léves se trouvaient, en 1976, dans les 3
années de préparation aux CAP qui nous intéressent. Ils se répartis-

saient ainsi :

" 535 en CAP de chaudronnerie Option A : fer

40 en CAP de Chaudronnerie Option D : Tuyauterie
industrielle

128 en CAP de soudure.

Les BEP ne jouant qu'un rdle trés minime, dans
ces spécialités (5% environ des effectifs), nou ne sommes pas allés voir

1'unique CET du département & posséder cette filiére.

- 1 CET privé.

I1 s'agit de 1'école rattachée a 1'entreprise n°6
_(Cogstruction Navale) qui formait en 1976, 178 &léves & divers CAP dont

50%Zau CAP de Chaudronnerie fer (cf. p.10).
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- 1 CFA.

Fondé en 1933 par un prétre, le CFA bénéficie depuis 1964
d'une Convention passée avec la Chambre syndicale de la Métallurgie pour
que les cours professionnels aient lieu pendant les heures de travail

(= 2 jours par semaine).

L'effectif est de 100 &léves avec une faible section de

Chaudronnerie (20 &léves dans les 2 anndes de formation).

Ce CFA présente une physionomie inversée par rapport a celle
du CET privé devenu CFA du point de vue des modes de recrutement, du ni-

veau scolaire et de la situation sociale des &laves.

--1 Section de Chaudronnerie et 2 sections de Soudure

de 1'AFPA  (Soudure mixte et Soudure tuyauterie Moyenne
pression).

Ces sections regroupent 15-16 personnes chacune, dont 1'Age
varie de 17 4 50 ans. La moitié d'entre elles ont moins de 2! ans. La
plupart sont de nationalité frangaise sauf dans une des sections qui

comprend 507 de Maghrébins.

La formation donnée est le plus souvent "initiale" pour
les'stagiaires encore qu'un certain nombre d'entre eux soient déja titu-
laires d'un CAP dans une spécialité proche (tourneur, mécanicien ...)

(15% environ).

Fonction des personnes_interrogées

- CET publics: Nous avons vu, dans tous les cas le direc-
teur de 1'Ecole.
l

Dans un des CET, le conseiller d'é@ducation, le Chef

de travaux et 1'Intendant ont participé & 1'entretien.

Dans un autre, nous avons pu rencontrer le délégué du

GRETA (1), responsable notamment des relations du CET avec les entreprises.

(1) Groupement d'EtabLissements scolaines publics qui a powr but de coordon-
nei Les actions de Foumation continue
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- CET privé : le directeur de 1'Ecole et son adjoint.
~ CFA : le directeur de 1'Ecole.

- 1'AFPA : Des entretiens avec des responsables d'instances
régionales ont &t& nécessaires avant de pénétrer
dans le Centre, oli se trouvaient les sections &
étudier. Nous avons rencontré, ainsi dans un pre-
mier temps :°
. le responsable de la circonscription Languedoc-—

Provence-Cote d'Azur de 1'AFPA
. le directeur régional des Services Psycho-techni-

ques et son adjointe
. un psycho—technicien, ex—agent de 1'ANPE (1).

Nous avons vu par la suite :

. le directeur du Centre de 1'AFPA
. un moniteur de Chaudronnerie
. un moniteur de Soudure

. et deux stagiaires, un de Chaudronnerie, un de

Soudure.

1.2.2. Les Ecoles du Batiment et les personnes interrogées

= 2 Cet publics.

Ils regroupaient, en 1976, 708 &léves dont 643 (90%)

dans les différentes spécialités du BAtiment.

Ces effectifs recouvrent 507 du total des effectifs
de ces spécialités dans les 6 CET concernés du département (643 sur

1289).

Agence Nationaké pour L'Emploi. :



Ils se répartissent & peu prés également entre les for-

mations du "Gros—Oeuvre" et celles du '‘Second-Oeuvre" :

162 préparent des CAP de Magonnerie :
(de constructeur en Magonnerie et béton armé, ou de

coffreur pour béton armé)

77 un- CAP de Métallier (Ex-Serrurier)

68 un BEP de Constructeur en Batiment.

296 sont dans des fili&res du "Second-Oeuvre" : CAP de
Plombier—Sanitaire, CAP de Peintre en Bitiment, CAP de Menuisier du B3-

-timent.

- 1 CFA ou Centre de Formation d'apprentis

ouvert en 1973 et ne préparant qu'd des CAP en 2 ans et 3 ans, sous la

forme d'un enseignement en alternance (chantier-école).

I1 comptait environ 600 éléves en 1976 dont le quart se trou—

vait dans la spécialité "Magonnerie — Gros—-Oeuvre".

- 2 Sections Batiment d'un Centre de 1'AFPA

(Magonnerie moderne et Magonnerie Limousine).
de 15 ou 16 personnes chacune dont le tiers environ ont moins de 21

ans et les deux tiers moins de 25 ans.

Les étrangers sont plus nombreux dans ces sections que

dans celles de Chaudronnerie, mais leur part ne dépasse pas 50%.

La quasi-totalité des stagiaires est dépourvue de toute
formation professionnelle. Le niveau de formation générale est aussi

trés bas, attéignant souvent 4 peine celui du primaire.

Une section d'accueil assure la pré~formation '"Gros—oeuvre"
des candidats au niveau trop faible (durée = 3 mois). 5 stagiaires y

étaient passés.
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Le Centre compte 12 autres sections dans les spécialités
du Bitiment, au niveau V et une section '"Chef d'équipe' (3 mois).
L'effectif total ainsi formé est de 254 personnes (le Centre a un effec-—

tif de 900 stagiaires).

Fonctions des_personnes_interrogées

— CET : le directeur et le chef de travaux de chacun des

deux CET

- CFA : le Directeur

: le délégué du Groupe Départemental pour 1'Appren—-

tissage (1).
— Centre FPA : - 2 responsables régionaux (cf. plus haut).

- le directeur du Centre.

- 1'adjoint technique '"Batiment"

1.2.3.ALe Guide d'entretien

Nous nous sommes intéressés aux trols points suivants
qui ont &té plus ou moins développés selon 1l'état des donnes déja

recueillies a leurs sujet :

1) Origine des &l&ves et des enseignants

Les questions concernant l'origine scolaire des &léves
des différentes sections de l'établissement n'ont pas été posées dans
la mesure ol elles &taient déja inscrites dans des questionnaires de

1'Education Nationale (2).

2) Organisation et fonctionnement scolaire

Nous disposions déja, sur ce point, d'une enquéte ré-

cente réalisée par la Délégation Régionale de 1'ONISEP et le SAIO (3).

(1) Instance rnegionale du Com&te Central de Coond&nat&on de K Appmemixééaae

(CCCA) - Onganisme professionnel paritaire.
(2) Cela concerne Les CET publics et whivés.
(3)  Seavice Académique d'Information et d'Onientation, "Formation et

Ansention progessionnelle des &Leves de CET publics, Doc.interne,
Judn 1977.
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d'Aix sur le déroulement des &tudes d'une promotion des CET publics

de 1'Académie d'Aix. (1972-75).

Cette-enquéte analyse les taux de déperdition et d'échec
i 1'examen final par spécialités, districts, niveau et type de dipl8me

(CAP en 2 ans et 3 ans — BEP).

3) Les relations entre 1'Ecole et le marché& du travail

- Taux d'apprentissage (part de la T.A. versée par

les entreprises ...)
- Conventions de formation continue.
—~ Débouchés des éléves.:

L3 encore, nous avons utilisé& les données de 1'enquéte
du SAIO (citées plus haut) qui comprenait un questionnaire adressé aux

chefs d'établissements portant sur l'insertion professionnelle des &léves.

2.- L'ENQUETE EXTENSIVE ENTREPRISES (1)

Un questionnaire limité & 14 questions (2) fut envoyé vers
la fin de 1'année 1977 & 150 entreprises de Métallurgie du département,
spécialisées dans la Construction Métallique, la Chaudronnerie, le

Mécano-soudage (3).

Les questions portaient sur trois-grands points

~ les Effectifs - totaux, par grandes cat@gories, par

catégories ouvriéres (01, 02, 03) et spécialité& (Chaudronnerie, -soudure ...,

~ les types de diplOmes de ces catégories

(Ex : Effectifs de "CAP et au-dessus" parmi les Agents de
maitrise) ;

~ le recrutement et la formation

. critéres de recrutement des ouvriers (des jeunes en

particulier)

. types de diplOmes souhait@s pour telle ou telle caté-

(1) Le caracterne quasi-exhaustif de L'enguéte intensive "Ecoles" nendant
cadugue une enquéte extensive dans ce domaine (C4. Annexe méthodolfoaique’

(2) Cf. integralite du questionnaire en annexe.

(3) Le choix s'est edfectus avee L'alde d'un %2sponszble de La Professdion.
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gorie du personnel (Cadre, Technicien, AM, Ouvrier)

en cas d'embauche faisant suite & un changement technologique.

. les relations avec 1'Ecole

. rapports existants ou souhaités avec les CET

et avec les lycées techniques ;

. évolution souhaitée des rapports avec les CET
dans le domaine des métiers de Chaudronnerie et

de Soudure.






DEUXIEME PARTIE : LA SPECIFICITE DES PROCESSUS

DE FORMATION ET D'EMPLOI
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CHAPITRE I

LA- SPECTFICITE DE LA ZONE ETUDIEE
:PAR RAPPORT A LA DETERMINATION NATIONALE

Les monographies sur 1'emploi et le systéme éducatif dans
les Bouches-du-Rhone et dans les 13 SDAU de ce département (1) rendent
compte de 1l'effort de constitution d'indicateurs chiffrés, qui dewrait
permettre de compléter les informations tirées de 1'enquéte sur le ter=-
rain et de situer les spécificités locales de 1l'emploi et de la formation

dans le cadre déterminant du systéme productif et &ducatif national.

Nous avons vu plus haut les difficultés rencontrées dans

la réalisation de ces monographies.

En dépit de ces difficultés et malgré 1'insuffisance de
certaines données, notamment sur les caractéristiques du marché du travail
desnouvriers de l'industrie, nous essaierons de montrer comment et pour-
quoi, les caractéristiques d'emploi et de formation et les processus qui
les produisent semblent représenter, dans les Bouches-du-Rhdne, une répli-
que presque caricaturale du niveau national, &tudié lui-méme comme spéci-

fique par rapport & d'autres pays, en 1'occurence, 1'Allemagne (2).
q P g

(1) SDAU : Schéma Directeuwr d'Aménagement et d'urganisme. Cf. Annexe I
de La monoghaphie sur L'emplol qui Les definit et Les Gnumire.

(2) MAURICE (M), SELLIER (F), STLVESTRE (J.J.), Production de La
hitrarchie dans L'entreprise. Recherche d'un effet sociétal AlLemagne-
France .- - LEST, Alx-en-Provence Oct.1977, §21 p., xerographie.
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Nous présenterons dans un premier point les principaux
résultats du "Rapport Hiérarchie" sur les processus de production des

qualifications ouvriéres et industrielles en France.

Nous analyserons ensuite les aspects structurels de 1'em—
‘ploi et de la formation des Bouches-du-Rhdne qui nous semblent le mieux
illustrer les conclusions proposées au niveau national en #nongant quel-
ques hypothéses sur les causes du caractdre accusé ou renforcé de ces as-—

pects structurels locaux.

Nous concluerons en situant les conclusions = hypoth&ses
par rapport aux principaux résultats de 1'enquéte sur le terrain, qui fe-

ront eux-mémes 1l'objet du 2&me chapitre de cette III&me Partie.

.- Les princdpaux résultats du Rapport HiBrarchie d'encadrement sur Les
processus de production des qualifications ouviiernes et industrnielles
en France

Cette recherche comparative sur ”1a_compéraisoﬁ de la
hiérarchie dans 1l'entreprise' en France et en Allemagne &tait axée, a
1'origine, sur une &tude de 1'encadrement et en particulier de 1'encadre-
ment moyen — MaTtrise, Techniciens - dont on avait constaté en France 3 la
fois 1'importance numérique et la valorisation relative (en termes de sa-

laires) plus fortes qu'en Allemagne.

I1 s'avérait indispensable, pour expliquer ces phénoménes
et celui corrélatif et inverse, de la "raret&" et de la faible valorisa-
tion relatives des qualifications ouvriéres dans 1'industrie francaise, de
rechercher quelles &taient les conditions de production et d'usage de ces
qualifications ouvri&res au travers, notamment, desrapports qu'elles entre-

tiennent avec les qualifications non-ouvriéres.

, Il est difficile, en effet, de traiter des problémes des for-
mations et des emplois des ouvriers qualifiés sams parler de ceux des caté-

gories supérieures et en particulier immédiatement supérieures.

Nous avons rencontréd cette difficulté tout au long de notre

enquéte qui se voulait centrée sur les qualifications ouvriéres.
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Nous insisterons cependant ici sur ces derniéres, en ayant
conscience qu'elles ne représentent qu'un point de départ arbitraire &

1'analyse de processus complexes d'interaction.

La "raretd" relative de 1'offre de travail qualifié ouvrier,
l‘attfait exercé par les emplois du secteur tertiaire et notamment par les
emplois de 1'Administration sur ceux méme qui ont recu une qualification
industrielle, enfin la faible autonomie professionnelle des ouvriers quali-
fiés d'industrie, sont des phénom@nes connus et assez largement décrits

par des économistes et des sociologues.

» L'important ici est de comprendre comment ces faits sociaux
qui traduisent le statut résiduel, marginal, instable des qualifications
ouvriéres (1) sont le résultat d'une interaction entre les conditions de
production des qualifications ouvriéres dans le systéme éducatif et celle

de leur reconnaissance ou usage dans les organisations industrielles.

Aprés avoir situ@, par quelques donnédes chiffrées le ca-
ractére résiduel ou marginal des qualifications ouvrié&res par rapport

aux qualifications non—ouvriéres

du podint de vue de La production des dipﬁémeé
du Zype CAP par Le systeme educatif

du point de vue de La mobilite - instabilixe des
ouvialiess foames

du point de vue de La place dépendante de ces quali-
fleations dans Les structures d'organisation de
L' entreprise

nous décrirons ce qui nous semble 8tre les conditions principales de la
production de ces qualifications qui inter-agissent pour maintenir leur

dévalorisation, 3 savoir :

(1) par rapport a La situation aﬂﬁemande, qui serna tout au Kong des pages
qui viennent La régérence constante a £'analyse.
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*

O La définition négative des §ilieres de formation progessionnelle
=" de base par rapport aux §ilisres d'enseignement général
et La nuptune entre Les premiires et Les (ilienes condulsant aux

diplimes de technicien et de technicien supiriewt. .

rla faible neconnaissance par L'entrepiise des qualifications ouviibres

acquises dans L'ecole ou un  aceds aux emplols non-ouv&ieﬂb_dééin&l
Largement hons de contrhole du systeme educatif.

La majorité de la population active et méme de la popu-

lation de jeunes (de 17 3 34 .ans) n'avait pas de formation professionnelle

en 1975.

Le Recensement de 1975 ne dénombrait en effet que 16,37
d'actifs ayant le ''miveau CAP'". La proportion est plus &levée pour les actifs

jeunes, mais reste relativement faible : 22,8%.

On trouve, au contraire, une grande masse d'actifs n'ayant
regu qu'une formation générale, le plus souvent non sanctionnée par un
dipldme : 57% d'entre-eux se trouvent en effet dans la catégorie de For-

mation : "Néant ou CEP".

.L'instabilité relative des ouvriers qualifiés de 1'in-

~

dustrie

Cette instabilité peut 8tre traduite par plusieurs indica-

teurs de mobilité horizontale et verticale (1).

Nous n'en retiendrons qu'un, celui du passage ouvrier -
non ouvrier, le plus ambigu puisqu'il représente pour des travailleurs
pris individuellement un espoir de formation mais 'tend & définir d'un

point de vue macro-social, la qualification ouvriére, comme un espace

d'instabilité et & renforcer les conditions salariales,

sociales, professionnelles et scolaires de sa dévalori-

(1) C4. p. 91 et suivantes du happort Hitrarchie.
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sation sur le marché du travail’ (1)3 notamment en favorisant

son ouverture 4 des travailleurs sans formation professionnelle.

D'aprés 1l'enquéte FQP (2) le taux de passage ouvrier qualifié -
non ouvrier est de 507 supérieur en France i celui observé en Allemagne.
En outre cette mobilité& est plus orientée vers le non-sabariat :

En France, sur 100 ouvriers qualifiés en 1965 on trouvait 17

non-ouvriers en 1970 dont 12 salariés et 5 indépendants. (71% de 1'ensemble).

En Allemagne ces chiffres &taient de 11 non-ouvriers, 8,7 sala-

riés et 2,4 indépendants. (80% de 1'ensemble)

La faible autonomie professionnelle des ouvriers dans

l'organisation industrielle francaise.

La faible part d'initiative et de responsabilité laissée aux
ouvriers de l'entreprise francaise, apparaft, notamment, dans la structure

d'emploi et dans les organigrammes d'entreprises.

On y trouve en effet :
- un poids plus important qu'en Allemagne de la Maftrise

) dans les services de Production et d'Entretien ;

— une plus grande subordination des services de production

aux Bureaux d'Etude et de Préparation du Travail.

L'analyse des fonctions du contremaftre francais, par rapport
a celles du contremaftre allemand confirment cette tendance : "Le contremattre
frangais apparalt davantage investi par sa fonction hiérarchique de com~
mandement et par ses tdches administratives" (que par sa fonction technique).
La tendance est ici plutdt au dédoublement de la fonction sociale et de la
fonction technique. L'autonomie du contremaltre y est sans doute moins assu-
rée. Comme membre de la hiérarchie, il n'a d'autorité que par délégation
mais la responsabilité et les décisions se situent au-dessus de lui. I1 est

davantage 1'homme des relations humaines ou le témoin des conflits, que

( ) page 100 du Rappont.
(2) Enqu@te "Formation- Ou@&cﬁ&aa&on Professionnelle" néalisée en 1970
par L' INSEE.
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1'homme de la technique au sein de 1l'atelier. Le "social' et les "conflits"
tendent 3 remonter vers le niveau directionnel de 1'entreprise. Le technico—~
professionnel est pris en charge (soit) par les services techniques, en
amont de 1la production (soit) on 1l'a vu, par les régleurs (aujourd'hui

OP3 mais peut-ftre futurs techniciens d'ateliers).

Le "social" et le "technique" ont ainsi leur propre hi&rar-
chie ; 1'atelier représente plutdt le niveau de 1'exécution, dans 1'un et
1'autre domaine. Les décisions sont prises au niveau au-dessus - la divi-
sion du travail est plus verticale qu'horizontale ; elle passe par ceux qui
prennent les décisions, d'une part, et ceux qui les transmettent ou les

exécutent d'autre part" (1).

Ges faits sociaux, décrits briévement, doivent €tre mis en
rapport pour &tre mieux compris, avec ce qui nous semble &tre les conditioms

rincipales de la production et de 1'usage de qualifications, & savoir
p p P g q

- 1.1:" le caractére résiduel, socialement homogéne et faiblement

intéeré des filiéres de formation professionnelle de base par rapport aux

filisres de formation générale, ainsi que leur fonctionnement défectueux.

| - le_caract@re_résiduel apparaft & travers 1'incapacité
de 1'enseignement professionnel & constituer un point

de convergence de 1'orientation scolaire (2)
- dans L'orientation & L'issue des Etudes primaires
(ou §iiere 111 des CES) .

Tes cas de sorties dans la vie ‘active (64%) dépassent

largement les cas d'orientation vers la préparation

d'un CAP (297).

- dans £'onientation a L'inténieun des filithes de type
secondaire (CEG - Lycle) ol 1'alternative est entre

une progression dans la voie secondaire ou une sortie
vers la vie active, la voie de FP {3) étant résiduelle
4 annes aprés la sortie du CM2 les &léves entrés

dans la filiére secondaire, se retrouvaient pour 707
dans un,cycle du secondaire (Ier ou 2e cycle) pour

117 dans la vie active et pour 8% dans le profession-

nel court.

(1) p. 295. 1L 5'agit de L'étude portant sur des entreprises de fabrication
de tubes métalliques (grande sérnie), mals cette analyse resie valable
dans d'autres types d'entreprises.

(2) Sowrce :"Population." INED - 2 - 1973, p. 576.

(3) FP : Foumation Professionnelle.
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constitue un_espace_scolaire_socialement homogéne

les éléves qui y accédent sont dans prés de 807 des cas des
fils d'agriculteurs et d'ouvriers. Les fils de cadres moyens
ou de cadres supérieurs représentent 2,37 du total.

La place centrale dans la compétition scolaire et sociale

revient indiscutablement & 1'enseignement secondaire.

- Les_filidres de FP de base sont tr&s peu intégrées aux fi-

liéres de formation technique conduisant aux diplOmes de
techniciens et techniciens supérieurs (BT, BTS, DUT)

107 des éléves des Lycées techniques sont issus des CET,

la majorité viennent des classes de 3e de lycées. Cette fi-
liére technique est elle-méme résiduelle par rapport aux
enseignements généraux longs : l'orientation y correspond
plus souvent & un &chec dans ces filiéres qu'd un choix

positif en faveur d'une formation professionnelle(l).

‘D'aprés 1'enquéte FQP de 1970, (2) 48% des actifs qui
avaient suivi des &tudes techniques a temps plein n'avaient
obtenu aucun diplome (3).

Ces pourcentages sont encore plus élevés pour ceux
qui avaient suivi un apprentissage : On compte 80% de non
dipldmés dans le cas d'apprentissage sans contrat et 60%

dans le cas d'apprentissage sous contrat (4).

Cette faible efficacité des deux systémes de formation
professionnelle de base est accrue par le fait qu'ils cumulent leurs in-
convénients : la majorité des jeunes (70%) qui entreprennent un appren-
tissage & la sortie du systéme de formation & temps plein y ont déja pré-
paré un CAP auquel ils ont &choué et &chouent & nouveau dans une propor-—

tion de 507 au terme de cet apprentissage.

(7) C4. BAUDELOT et ESTABLET, "L'Zcole capitaliste en Franmce", Maspérno-1970.

(2) Enquéte de L'INSEE sun La Formation et La Quaklification professionnelle
des Frangalis.

(3) 1.400.000 sur 2.900.000.

(4) 3.800.000 actifs au fotal ont suivi un apprentissage (50% avec conthat,
50% sans contrat). ‘
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La faible part des titulaires d'une formation profession-
nelle de base dans la population active, s'explique ainsi par la place
résiduelle qu'elle occupe dans le systéme &ducatif, par rapport aux for-
mations générales. Mais ces conditions deﬁroducticn des qualifications
ouvrigres sont elles-mémes étroitement dépendantes de leur reconnaissance

ou usage dans les organisations industrielles.

1:8, Le role secondaire des FP de base dans 1'accés aux

emplois d'ouvrier qualifié et aux emplois nmon-ouvrier

(employés, techniciens, cadres moyens) (1).

Les entreprises frangaises privilégient relativement plus
que les entreprises allemandes, 1l'exp&rience professionnelle des travail-
leurs par rapport aux dipl®mes professionnels de base, dans le recrute-
ment et la promotion aux différentes catégories d'emplois. Cela implique,
qu'elles interviennent plus directement qu'en Allemagne - oli ce rdle re-

vient au systéme &ducatif - dans la carriére des individus.

= L'accés_aux_emplois_d'ouvrier qualifié .

Le comportement des entreprises francaises tend 3 pénaliser
les jeunes en début de carridre : les jeunes y ont moins acc®s aux emplois
d'ouvriers qualifiés que des travailleurs plus dgés ou plus anciens, dans
des proportions qui semblent aller au-deld des différences qui peuvent exis-—
ter entre ces deux catégories du point de vue de la formation profession-
nelle. .

On trouve en effet, parmi les ouvriers récemment recrutés
dans les entreprises (2) une proportion sensiblement plus élevée en France
qu'en Allemagne dans les plus basses qualifications ouvridres (70% contre
607) tandis que le recrutement au niveau d'ouvrier qualifié y est moins

fréquent (30% contre 40%).

(1) Nous n'aborderons pas ici Le probleme des qualifications supériewres.

(2) “Is'agit des entreprises de Chimie et de Métalbuwrgie Etudies dans Le
Rappont, mais ces resulitats sont congirmés au niveau macho-gconomique.




De méme, les jeunes ouvriers sont plus fréquemment déqualifiés
en France (367 contre 297) tandis que les ouvriers plus 3gés sont plus

souvent déqualifiés en Allemagne (34% contre 29%) (1).

= L'accés_aux_emplois non-ouvriers

La encore, les critéres d'dge et d'ancienneté jouent en France
un rGle relativement plus important que celui de la formation profession-

nelle de base.

On constate en effet
- que le passage ouvrier - non-ouvrier se fait plus souvent, en
France qu'en Allemagne, dans la méme entreprise et sans forma-

tion complémentaire

- que, lorsqu'il y a promotion & la suite d'une formation post-
scolaire, cette post-formation a un caractére plus spécifique
en France. Elle est, en d'autres termes, plus directement liée

a 1l'entreprise d'appartenance ;

- enfin que la probabilité est aussi &levée, en France pour des
ouvriers sans formation professionnelle mais avec un CEP que

pour les titulaires d'un CAP d'accéder aux emplois non-ouvriers {2

Cela se traduit, en particulier, dans la structure
des formations possédées par les contremaitres francais : cette
catégorie n'est définie par aucune FP particuliére : le nombre
des titulaires d'un CEP est aussi 8levé que celui des travail—

leurs ayant un CAP (327 et 35%).

La part de ceux qui n'ont regu aucune formation est
en outre nettement plus forte qu'en Allemagne : 197 contre

97 (3).

(1)C§.p. 103-104 du Rapport.

(Z)Source : Enquéte FQP de 1970 (INSEE) pour La France (TabLeaux non pubfiés)
Enquete TAB de 1970 pour £'AlLemagne (TablLeaux non publids).

(3) C§. Tableau 46 p. 170 (1L 4'agit de donndes nationales - Sowrces FQP et IAB)
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Ces données traduisent bien le faible avantage relatif
donné par un dipldme professionnel par rapport & des capacités de s'in-
tégrer & une organisation industrielle, dans 1'acc&s aux emplois hiérar-

chisés de ces organisations.

Une telle définition spécifique de la qualification
quvfiére par les entreprises ne peut, paradoxalement, que renforcer
la prédominance des filiéres de formation générale sur les filiéres de
la formation professionnelle de base dans le systéme éducatif et récipro-
quement, une telle interaction tendant @ maintenir le statut résiduel de

ces qualifications dans la société francaise.

En effet, 1'absence de relation &troite entre la formation
professionnelle de base et la carriére des ouvriers dans le secteur indus-
triel, conduit les titulaires d'une telle formation & définir leur devenir

professionnel en rupture avec elle.

Cette rupture avec la formation se traduit pour les jeunes
issus des CET industriels (1) par une insertion professionnelle hors du
secteur de destination = la part non négligeable d'emplois tertiaires
parmi les premiers emplois de ces jeunes semble 1'indiquer (2). Le fait
que 1'importance de ces emplois aille de pair avec celle des emplois indus-
triels non-qualifiés (d'ouvrier spécialisé et de manoeuvre) &taye 1'hypo-

thése d'une signification né&gative du "glissement" ou de cette "instabilité"

des qualifications ouvriéres industrielles : L'occupation d'emplois tertiai-

res, souvent non-qualifiés (3), refléterait 1'impossibilité d'accéder &
des emplois d'ouvrier qualifié dans 1'industrie, plutdt qu'une attraction

particuliére vers le secteur tertiaire.

\

(1) Colkége d'Enseignement Technique. Les feunes y préparent en 2 ans
(BEP) ou en 3 ans (CAP) un diplime d'ouvnien qualifie.

(2) D'apris L'enquite "Observatoine des Entrnées dans La Vie Active" du
CEREQ, celte parnt atteignait, par ex. 20% pour Les sontants d'un
BEP mécanique, dans Les hiégions méditerraniennes (en 1976) .

(3) Resultats de L'enquéte CEREQ citie ci-dessus.
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La rupture avec la formation de base se traduit pour les
travailleurs formés occupant un poste d'ouvrier qualifié dans 1'indus-—
trie, par une progression statutaire hors des catégories supérieures de

la qualification ouvriére et hors des services de production :

En 1972, 457 des actifs frangais (hommes) titulaires d'un

CAP et dgés de plus de 35 ans occupaient des emplois salariés non—ouvriers (!

Ce phénoméne d'une mobilité & la fois horizontale et ver-
.ticale des travailleurs formés peut revétir une signification positive

pour les individus pris isol@ment.

Il nous semble devoir &tre interprété de fagon négative,

comme une instabilité des qualifications ouvriéres industrielles du point

de vue de la valorisation relative de ces qualifications.

Les emplois successifs auxquels accédent ces travailleurs
formés au cours de leur "carri&re', représentent en effet plus souvent
une négation du statut ouvrier (emplois non-ouvriers) qu'un dépassement
de ce statut fondé sur un élargissement de la formation-qualification

de base qui lui est attachée.,

(1) Source : Enquéte Emplod de 1972 (INSEE). Résulitats détaillés Coflection
D. pp. 33-34 (citee dans Le Rappornt "Hitranchie ...."p.142).
Ce chiffrne de 45% est tiné du tableau suivant, portant sur L'ensemble
des CAP industniels et tertiaines, mais Les premiens dominalent Large-
ment parmi Les actifs masculins & cette Epoque.

Répartition en & des actifs "hommes" titubaires d'un-CAP
par cotégoinres de qualification, en 1972,

: Ouwniern |  Ouvnien | TOTAL | Non-
| o LL4E. qualifid |ouvnion | QUL | TOTAL
. Total Actifs 21 43 64 36 100
© ¢35 ans 26 46 72 28 100
. D35 ans 15 39 55 45 100
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Cette instabilité des qualifications ouvrié&res industrielles freine
a son tour le développement des formations professionnelles de base
dans le systéme &ducatif, 1'absence de perspective de "carriére'" ne

constituant pas un facteur d'attraction pour ces formations.

On constate que les difficultés de recrutement sont
particuliérement grandes dans les filiéres industrielles des CET qui
connaissent par ailleurs les "fuites" les plus importantes de formés hors

de la profession visée initialement (BAtiment, Mécanique Générale, .,.).

Elle freine enfin le développement de politiques de for-
mations post-scolaires non spécifiques ou orientées vers 1'acquisition
de diplOmes professionnels largement reconnus (type CAP). Les entre-—
prises sont en effet réticentes @ entreprendre des formations cofiteu—
ses pour des personnes qu'elles craignent de voir partir ensuite. Elles
préférent pallier la faible professionnalisation de leurs salariés par’
un accroissement des formations "maison' et par une définition étroite

des postes de travail ouvriers. La boucle est donc bouclée...

On observe ainéi, en France; 4 la fois une assez grande
indétermination entre formation professiommelle et accés aux emplois
industriels de par 1'importance des actifs qui n'ont qu'une formation
générale et une hiérarchisation réciproque des filiéres de formations

et des catégories d'emplois. Cela n'est pas contradictoire.

Une telle hiérarchisation réciproque, ne signifie pas en
effet une correspondance stricte entre des niveaux atteints dans le systéme
€ducatif et des catégories d'emplois dans les entreprises. Nous avons dit,
au contraire, combien une telle hypoth&se nous semblait schématique, voire
erronée, puisque 1'on constate, au contraire, un glissement important, &
1'embauche et surtout en cours de carridre des qualifications ouvridres
vers les qualifications non-ouvridres . Nous voulons seulement parler
de l'interaction qui existe entre la définition négative des formations
professionnelles de base ou leur place dans le bas de la hiérarchie sco-
laire et le caractdre résiduel et dépendant du marché du travail ouvrier

par rapport au marché du travail non-ouvrier.
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C'est dans le cadre d'une telle conclusion, qui se veut

lus une hypothése qu'une affirmation ou un postulat, que nous pouvons,
P ‘ p q :

maintenant, situer les caract8ristiques structurelles de 1'emploi et de

1'&ducation dans les Bouches—du—-Rhone.

Les Bouches-du-Rhone : un miroirn ghossissant des spéelficités nationales

Le

caractére résiduel et instable des qualifications ouvridres

par rapport aux qualifications non-ouvriéres, que nous venons de décrire

au niveau national, nous semble encore plus marqué dans les Bouches—du-Rhdne.

On

constate, en effet, dans ce département :

. Une opposition plus grande qu'en France entre une
masse d'actifs sans aucune FP et une "élite'" pourvue
de diplOmes Elevés, de caractére essentiellement géné-

ral.

.

+ Le prédominance relative plus forte - du point de vue

des effectifs comme du point de vue du fonctionnement

(Erosion en cours d'@tudes - taux d'échecs i 1'examen)- des
filiéres longues de 1'enseignement général sur les filidres

de FP de base ("Technique court" et apprentissage).

La prépondérance des formations tertiaires —-qu'elles soient

"longues'" ou "courtes'" sur les formations industrielles.

Un marché du travail ouvrier plus défavorable aux jeunes
par rapport a& la situation nationale, que le marché du tra-

vail des non-ouvriers.

Un secteur tertiaire, et plus particulidrement un secteur
public dont la prépondérance va crois;ant, face & un sec—
teur industriel dont les activités traditionnelles sont en
crise et dont les activités modernes n'ont connu ni 1'expan-—

sion ni 1'impact sur l'emploi régional escomptés.
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I1 est vraisemblable que 1'interaction entre 18 -définition par-
ticulidrement négative des formations professionnelles de base, notamment
industrielles dans le systéme &ducatif des Bouches—du-RhGne et leur usage
particuliérement résiduel dans les entreprises industrielles expliquent
le caractére renforcé de la hiérarchie des qualificatiors dans le départe-

ment.

Aprés avoir analysé ces 'faits sociaux' qui marquent la spécifi-
cité des Bouches—du-RhOne par rapport d la France du point de vue de 1l'em—
ploi et de la formation de la population, nous proposerons quelques re-

marques pour illustrer leur interaction.

2.1. Les disparités plus fortes dans les niveaux de formation de la

population totale et active

Les femmes comme les hommes sans formation particuliére cons-
tituent dans les Bouches—du—~Rhdne, plus qu'en France, la majorité de la

population totale en 1975 (I).

Bouches-du-Rhine FRANCE

. Part des diplCmés d'enseignement

général dans la population totale 33592 A 26,77
. Part des diplomés d'enseignement
technique dans la population 18,77 20,27

totale

Y Mais le niveau général des diplGmes possédés est plus
glevé dans les Bouches—-du-Rhdne qu'en France, notamment pour 1'enseigne-

ment général.

(1) Source : Recensement de La popw@cuiéon de 1975. Sondage 1/5.
Tableaux pré-imorimés.
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Bouches-du-Rhone FRANCE
. % de personnes ayant un diplOme
supérieur au CEP parmi les 39,87% 32,8%
'dipldmés d'enseignement général :
. % de personnes'ayant un dipldme _ S
sup@rieur au CAP parmi les 34,57 32,4%
dipldmés d'enseignement technique

La faible professionnalisation de la population totale

et active est surtout sensible au niveau des qualifications ouvriéres

masculines : le Recensement de 1975 révé&le la part moins grande des

dipldmés de niveau CAP dans la population des Bouches-du-Rhdne et par-—

ticuliérement parmi les hommes actifs jeunes (de 17 & 34 amns).

Bouches-du Rhone || FRANCE
. Part des titulaires d'un CAP
~dans la population 12,2 % 13,67
dont hommes 14,2 7 17,5%
. Part des actifs ayant le
"niveau CAP" parmi les actifs de
17 ans et plus 151 % 16,3 4
dont hommes 14,9 7 18,8 7
s o
. Part.des actifs ayant le niveau CAP
parml les actifs de 17 3 34 ans 20,1 % 22,8 7
. ° , ‘o
dont hommes 21,5 7 26,7 %
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Une telle opposition entre une masse d'actifs sans formation
particuliére et une "&lite'" pourvie en diplOmés de formation générale su-
périeurs au CEP, renvoie & 1'étude du fonctionnement comparé du systéme

8ducatif dans les Bouches—du—-RhOne et en France.

272, L'étude des flux scolaires du 2&me degré dans les Bouches—du—-Rhdne

et en France ou le caractére relativement plus sélectif du systéme

éducatif local :

Une part plus grande des jeunes entreprennent et achévent
des études longues dans les Bouches—du-Rhdne, mais ceux qui sont &limi-
nés en cours d'@tudes entrent le plus souvent dans la vie active sans

aucun diplamé ni général (CEP), ni professionnel (CAP).

On note en effet :

‘La prédominance relative des fili&res longues de 1'en-
seignement secondaire

1. La "faiblesse" de 1'enseignement technique court.

La scolarisation des jeunes de plus de 14 ans est re-
lativement élevée dans les Bouches—du—Rhdne, notamment dans les
filidres longues de 1'enseignement secondaire, qu'il soit général
ou professionnel, alors qu'on observait, en 1968 comme en 1975 la
méme'scolarisation globale, et une scolarisation comparable dans le

Ier cycle en France et dans les Bouches-du-Rhdne.




~Le tableau suivant met en &vidence ce phé&noméne.

Strwuctures de scolarisation du 2eme degné [(en %) (1)

Bouches-du-Rhone - FRANCE
1968 1975 1968 | 1975
. Part des effectifs du
Ier cycle parmi les
jeunes de 10 & 14 ans 747 747
. Part des effectifs du
2e degré dans la popu- 5
lation totale 7,7% 9,3% 7,7% 9,3%
. Part des éléves du 2e
cycle long dans la po-—
pulation des 15-19 ans 26,62 2274
. Part des effectifs du
2e cycle long général
dans les effectifs du 17,5% 17,2% 16,172 | 15,5 Z
2e degré
Part des effectifs du
2e cycle long profes-
sionnel dans les effec- 4,04 4,92 44 | 4584
tifs du 2e degré
. Part des Etudiants et
Eléves dans la popula-
tion des 17-19ans ; 56,07 62,5% 46,6% | 56,17
20-24ans 21,0% 23,0% 13,6% | 15,3%

gl
!

et France

(1) Sources :-R.P. de 1975 (Sondage au 1/5). Tabl.pré-imprimés

B.d.R.

-~ Rectorat de 1'Académie d'Aix (Fascicule de 1'Echelon

Statistique, année 1975).
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. "Faiblesse' relative de 1'enseignement_ technique_court

des_Bouches-du~Rhone

Cette faiblesse relative nous semble traduite, aussi bien
par la stagnation relative des effectifs de 1968 a 1975 et par la dimi-
nution du rdle joué par cette formation scolaire dans la formation ini-
tiale de "niveau V", que par le fonctionnement peu satisfaisant de cet

enseignement.

La stagnation relative des effectifs des CET

et du technique court (1)

L'évolution relative de ces effectifs de 1968 a 1975 a été,
en effet, moins forte dans les Bouches—du-Rhfne qu'en France comme 1'in-

dique le tableau suivant :

Evolution en % des effectifs publics et privés 196§-1975
(Source : "Statistiques des Enseignements", Ed.Nationale).

Bouches-du-Rhéne FRANCE

CET + 13 7 + 23 %

. Deuxieme cycle cournt * 7Z + 12 7
. Total 7e¢ deght + 34 + 287

Cette &volution a conduit & rendre équivalentes les

parts des &léves du 2e degré scolarisés en CET ou dans le 2e cycle court

(1) Niveau V : Niveau dégini parn £'Education Nationale powr caractérisern
L'ensemble des formations conduisant a une quakification
ouviitne (CAP, BEP, diplLiome de FPA, d'apprentissage, ete.).
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dans les Bouches-du-Rhdne et en France, sauf dans le secteur public, ol

les pourcentages sont plus faibles pour les Bouches-du—Rhdne.

Bouches-du-Rhine FRANCE
1968 1975 1968 1975
. 7% des &léves du 2e degré A
en CET
. Public~-Privé 18,67 15,67 15,77 | 15,17
. Public seulement 13,3% 12,1% 14,0% | 14,57
. des Eléves du 2e degré
dans le 2e cycle court
. Public-Privé 19,17 15,37 17,6Z | 15,37
. Public seulement 14,47 12,67 16,3% | 15,47

Cette stagnation relative des effectifs des CET est allée

de pair avec la régression relative de leur rble dans la formation

de niveau V au profit, essentiellement, de la FPA et des forma-
tions'&'entreprises. Le tableau suivant qui récapitule le nombre de per-
. sonnes formées au niveau du CAP (et BEP) par formateurs en 1965 et en
1977, est & considérer avec prudence du fait de 1'imprécision des dif-
férentes rubriques (1) mais il est en accord avec les données disponibles
dans le rapport du Groupe d'Etude de la Fagade Méditerranéeenne sur
1'"Evolution de 1'emploi et ses conséquences sur 1'adaptation de 1'appa-

reil de formation" M. .

!

(1) Les sources oniginales ne sont pas, hélas, & notre disposition :
Les donnes de 1965 proviennent d'une brochure de £'IRT d'Aix-en-
Provence sur "La formation en P.C.A.", basée sur des statistiques
nectorales. ﬁ
Les chiffres de 1977 ont ét8 £inds d'une note interne du Rectorat :
sun "Llinsention professionelle des feunes issus des CET". Juin 1977.

(7) Période 1970-1976.
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1965 19 ¢F7
Effectifs % Effectifs|. %
. Enseignement public . 6.276 19,9 8.963 26,1
. Enseignement ﬁrivé 11.223 35,6 4,533 13,2
. Apprentissage - _ ) 6,742 21,4 o744 | 13,8
. FPA |
(+ conventions en 1977) | 2.024 6,4 8.995 26,2
» dnEreprises publigues 5.259 16,7 7.036 20,5
et privees .
TOTAL 31.524 100 34.271 100

Le fonctionnement défectueux de 1'enseignement technique

dans les Bouches—du—Rhone

Les taux de déperdition et d'échec & 1'examen final, sont

plus élevés dans 1'Académie d'Aix-en-Provence qu'en France.

Taux de sontie de ﬂ’eﬁAe&gnement fechnique court public
(Formation en 3 ans) en 1969 (7).

Tene Annte 2eme Année
. Académie d'Aix—en-Provence . 29,47 13,87
. France entiére 20,2% : 7,2%

(1) Sowrce : Etudes et Documents n°21-19%1, arnticle surn "Les disparitis
négionales de L'enseignement du Ze degre'.
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Taux de néussite aux CAP ot BEP (1)

CAP nationaux BEP
19 71 1975 1971 19 %5
. Académie d' AIX 47,4 48,2 57,6 56,0
. France entiére 51,7 55,1 60,4 60,9

Ces déperditions importantes constatées dans 1'Académie
d'Aix, comme dans les autres Académies méditerranéennes (Nice, Montpel-
lier) étaient attribuées, pour une bonne part, dans 1'article "Etudes
et Documents' (2), au fait que ces académies avaient été les premiéres
a4 mettre en application la prolongation de la scolarité obligatoire jus-
qu'a 16 ans. (3)

Une enquéte récente du SAIO (4) d'Aix sur le déroulement
des études d'une promotion des CET publics (1972-1975) (5), confirme
1'ampleur de ces déperditions, qui bien que variant assez fortement d'une
spécialité & une autre, atteignent dans certains CET, 100 7 de la promo-

tion de départ.

Nous n'avons pas d'enquéte correspondante & un niveau na-
tional ou pour une région tré&s différente, qui nous permette de relativi-

ser ces résultats locaux.

I1 semble cependant que 1'analyse des causes de ces dé-
perditions, menée sur la base de 1'interprétation qu'en font les chefs

d'établissements (8), mette au premier plan, l'orientation négative des

(1) Source : Académie d'Aix : Fascicule de £'Echelon Statistique Rectoral
swr "Les examens de L'enseignement technique ;
France entithe : Exploitation de L£'enquéte "Statistiques des exa-
mens et diplomes de L'enseignement technique'.

(2) Source : Etudes et Documents n°21-1971, article sur "Les disparités négionales
de £'enseignement du 2e degné'. '

(3) De nombreux el2ues onientés en CET & 14 ou 15 ans a £'issue de La classe de 5e
de CES n'y attendent, en effet, que La fin de L'obligation Legale de. £'6cole.
Les entretiens que nous avons eus avee des directewrs de CET ont conginme
L' importance des dépants des feunes a £'dge de 16 ans, dge de Leun "Libération
de 2'¢cole. B ’

(4) "Forumation et Insertion professionnelle des 8L5ves des CET publics, Document

.. Antenne, fuin 1977,

(5) Noine,enquéte a permis de compléter et de confinmen L'{impression dégagée par
gi?ongﬁ?gégé souvent imprleises et rapides a La question poste par 2'enquéte
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€léves dans les différentes filiéres du CET, le mauvais niveau
scolaire et la faible motivation qui en sont le corrolaire. Si une tel-
le orientation négative est un trait 'mational" du systéme éducatif, ce
trait est sans doute particuliérement accusé dans les Bouches-du-Rhone
et dans le Midi de la France, par le fait que les possibilité@s d'accéder
aux filisres longues de 1'enseignement général y sont ou y paraissent

plus grandes.

La "faiblesse" de 1'enseignement technique court des Bouches
du-Rhdne concerne relativement plus, tout au moins au niveau des effec-

tifs, les enseignements industriels.

2.3. La prépondérance des formations "tertiaires" sur les formations

"Secondaires" ou "Industrielles™.

Cette prépondérance est sensible aussi bien pour les en-

seignements professionnels longs (1) que pour ceux du Technique court.

Dans le premier cas, si 1'on constate une répartition "offi-
cielle" entre sections dites "professionnelles" (F, G, H) et sections di-
tes "générales" (A, B, C, D, D', E) équivalente en France et dans 1'Académie
d'Aix : 25% d'un cBté, 75% de l'autre, une autre répartition groupant les
sections "littéraires" (A, B) et économiques (G) & vocation "Tertiaire"
et les sections scientifiques, techniques et industrielles (C, D, D', E,
F, H) 3 vocation "secondaire'" révéle la prédominance plus nette dans

1'Académie d'Aix, qu'en France, des premiéres sur les secondes.

|
(1) comprenant Les sections du Ze cycle qui conduisent au BEI, BT et
Bacs techniques (plus Les classes TI1', Ti et de préparations diverses).
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Les bacheliers de 1976 se répartissaient, en effet,

ainsi : (1) (en %)

ACADEMIE D'AIX FRANCE
. Sections A, B _ eoe T e
G : " 53,8 49,4
. C, D, D', E 40,1 49,4
. F (Industrie)
. 7,1 8,1
H (Informatique)
TOTAL A 1007 1007
Effectif
10.530 202.847
(2) °

L'enseignement technique court des Bouches-du-Rhdne
connait aussi une sous-représentation des enseignements industriels.
On ne comptait, en 1975-76, dans le département que 49% d'éléves dans
les sections industrielles préparant aux CAP et BEP contre 52,27 en

France. (Cf. tableau suivant).

(1) Note d'Inforumation du MEN, 28-1-77.
2) 1L s'agit des bacheliens necus a La session de 1976.
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Effectifs de L'enseignement Zechnique cournt par spéelalitis
(Pub. + Prnivé) 1975 - 1976 (1)

Bouches-du-Rhone France
. Sections industrielles
. BEESSTEES 11.185 383,382
. 7 = 497 52,27
. Sections commerclales
(+ Sanit. et socizf)
. Effectifs 11.602 350.239
Z 51% 47,8%
"TOTAL
. Effectifs 22.773 733.621
Z 100% 100%

Sources :— Catalogue des spécialités enseignfes dans les &établis-—
’ sements publics et privés du 2e degré, B.d.Rh. 1975-76.
- (Rectorat d'Aix).

- Note d'Information du MEN du 20 zoflit 1976.

Cette prépondérance relative plus forte dans les Bouches-du-
Rhone des formations "tertiaires" sur les formations industrielles peut
€tre liée au rdle particulier que joue le secteur privé dans les enseigne-—
ments professionnels du département. Ce secteur privé est, en effet, plus
présent dans 1'enseignement professionnel long des Bouches-du-RhOne : il
regroupait 23,8 7 des &léves de cette filiére pour 15,67 en France en
1975-76, et surtout dans 1'enseignement technique court : On comptait 37,3%
des éléves de CET dans le secteur privé en 1975-76 poﬁr 17,5% seulement en

France.

(1) Ne sont pas compiiés Les él2ves de CPPN et de CPA.
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Or les caractéristiques connues du recrutement et des
spécialités préparées par le secteur privé sont plus différentes dans

les Bouches—du-Rhdne qu'en France de celles du secteur public, & savoir P

— Un recrutement essentiellement féminin :
les CET privés des Bouches—du-Rhone comptaient 70,7%
de filles, ceux de France'65,12 (en 1975-76)

- Un faible nombre de préparations i des spéciélités in-
dustrielles : 22,4% des &léves des CET privés prépa-—
raient un CAP ou un BEP industriel dans les Bouches-du-

Rhone en 1975 contre 31,67 au niveau national.

Le caractére particuliérement résiduel des formations
professionnelles de base, notamment industrielles, décrit au travers des
structures de scolarisation et de formation de la population des Bouches

du-Rhdne, apparait aussi nettement dans les structures d'emploi.

On note en effet dans les Bouches-du-RhOne, comme dans
la région P.C.A. (1)

-a) Un marché du travail ouvrier plus défavorable aux
jeunes par rapport a la situation nationale que le
marché du travail des non—-ouvriers ;

b) Un secteur tertiaire dont la prépondérance va crois-—
sant face d un secteur industriel qui connait des dif-

ficultés de "restructuration"

2 .4. Un marché du travail ouvrier plus défavorable aux:jeunes par rapport

8 la situation nationale que le marché du travail des non-ouvriers

=T 1nfer10r1te des jeunes de moins de 25 ans face aux pro-
blemes de 1! emp101 est un phénoméne national que nous avons tenté d'éclai-
rer par la description des processus qui conduisent sur le marché du tra-
vail & la confrontation d'une "offre" de travail par nature générale et
d'une 'Hemande" spécifique. -

(1) Les Bouches-du-Rhone représentaient en 1975 62% de L'emploi salarie
Andustriiel et 72% des eleves de L'enselignement secondaire public et
prive (en 1973) de La négion Provence - Cote d'Azun (P.C.A.).
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L'indice de sélectivité qui mesure cette infériorité (1)
est en effet trés &€levé aussi bien dans les Bouches—du—Rhone qu'en France,

comme 1'indique le tableau suivant :

Taux de chimage comparés en France et dans Les
Bouches-du-Rhone, en 1975 (2)

Bouches-du-Rhéne |  FRANCE
. Taux de chBmage global -
(Hommes + Femmes) 6,6 7 3,87
. Taux de chOmage des jeunes
. de 17-19 ans 24,7% 14,67
. de 20-24 ans . 12,47 6,7%
. (Hommes + {emmes)
Total des moins de 25 ans 14,8 8,5
. Taux de chdmage global 50 9.8
des hommes seulement ’ >
. Taux de chOmage des
_jeunes hommes _
. de 17-19 ans 20,5 11,2
. de 20-24 ans 10,1 5,8
Total des moins de 25 ans 12,2 7,0
. Indice de sélectivité des
. . 2,2 2,2
jeunes de moins de 25 ans
. Indice de sélectivité des
jeunes hommes de 17319 ans 4,1 4,0

(1) F. MICHON, Chdmeuns et chimage, PUF, Sorbonne 1975, Chapitre VIT.
Rapport du taux de chimage des feunes sur Le faux de chomage glo-
bal. Cite parn S. BERTELLA, "Pour une introduction a L'analyse des
Amplications du systeme de formation progessionnelle continu sur
Le probleome du chomage des jeunes de moins de 25 ans. Etude d'une
sdtuation particuliehe : La ville de Marnseille en 1975", Memoire
de DEA, LEST, Aix-en-Provence, sept. 1977.

(2) Source : R.P. Sondage 1/5, Tableaux pré-Lmprimés.
Taux de chomage _ Population disponible & La recherche d'un empd

Population active totale
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Mais du fait, de 1'importance plus grande du chdmage global,
déns les Bouches—du-RhGne les jeunes, et notamment ceux de 17 & 19 ans,
sont particuliérement touchés : 24,77 de chdmeurs dans cette catégorie
d'actifs (1), (20,5 des actifs hommes) 14,87 dans 1'ensemble des actifs

de moins de 25 ans (12,27 des actifs hommes).

Les jeunes de 17 a8 19 ans, disponibles sur le marché du tra-
vail ont, dans leur majorité un niveau de formation égal, voire inférieur
au CAP et sont a la recherche d'un premier emploi. Ils sont donc plus pé-
nalisés dans cette recherche que les jeunes de 20 & 24 ans qui ont pu,
soit poursuivre des études plus longtemps, soit accumuler une certaine

expérience professionnelle.

Des enquétes du CEREQ (2) notamment celle sur "L'accés
d la vie professionnelle des jeunes sortis de 1'enseignement technologi-
.que, agricole, paramédical et social de la Fagade Méditerranéenne" (3)
avaient mis en évidence ce phénoméne : les jeunes 'sans-emploi" &taient,
en effet plus nombreux, dans les deux reglons etudlees, parmi ceux qui sor-
taient des classes terminales de CAP et BEP (117 en 1972 en P.C.A.) que
 parmi ceux qui avaient suivi des &tudes techniques "longues" (8% pour
ceux qui avaient le niveau du Brevet ou du Bac Technique), 5% pour ceux

du niveau IIT “(Brevet de Technicien Supérieur).

Les premiers résultats - non encore publiés- d'une nouvelle
enquéte , portant sur l'insertion professionnelle de jeunes des niveaux

V et IIT dans 1'ensemble des régions et des académies francaises permet-—

(4).

tent de dégager des spécificités locales de la relation emploi - formation.
Les. tableaux de' cette enquéte (5) révélent en effet, que si le taux de
chOmage est toujours supérieur dans 1'Académie d'Aix au taux de chdmage

moyen frangais —quelles que soient les filidres, et les spécialités

(1) C§. Tableau précédent.
“(2) Centrne d'Etude et de Rechenche sun £' Empl’.cu et Les Qualifications.

(3) nealiste du Ter mans au 30 fuin 1972, 9 a 12 mois apres La fin de
L. Acaﬂa&&te

(4) IZ 5 ag&t d'un dispositif permanent et regionalisé dont L'objectif

Observation des Entrdes dans La vie active'" et e Cheminement

p&OﬁQAALOHH@@ des jeunes sontant de tous Les nivedaux de £ appareil
de fommation initiake. Les publications des résuliats neglonaux dod-
vent se falne thes prochainement.

(5) dont nous ne pouvons encore citen Les chiffres.
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suivies ou les niveaux d'études atteints par les jeunes sortants, 1'écart
entre la situation locale et la situation nationale est accentug pour

ceux qui sortent de 1'enseignement technique court. Il en va de méme pour
les salaires moyens, particuliérement bas par rapport au niveau national,

pour ces jeunes qui occupent en majorité des emplois d'ouvriers.

On retrouve, dans ces données, le "paradoxe'" Economique que
le Rapport Hiérarchie s'était employé & expliquer au niveau national &
savoir, la co-occurence de la rareté de l'offre de travail qualifié ouvrier
et de sa faible valorisation, salariale notamment, par rapport aux quali-

fications non—ouvriéres et non-industrielles.

Ces derniéres continuent "3 occuper une place centrale dans les
Bouches—du~Rhone, malgré 1l'effort important d'industrialisation de ces der-

nidres années.

’

’2.5. La prédominance du secteur tertiaire

Le département des Bouches-du~Rhdne est le moins industrialisé

de tous les départements frangais incluant une grande métropole (1).

De 1968 & 1975, la part de 1'Industrie et du Bitiment et T.P.
est. passée de 35,37 des actifs & 33,97, malgré la mise en place du com-
plexe de Fos (2). Cette faible industrialisation s'accompagne de la pré-
dominance croissante du secteur tertiaire. Ce dernier occupait 61,5% des
actifs des Bouches—du-Rhdne en 1975, et 51,37% des actifs frangais la méme
année. ' B

Ce sont surtout, dans les Bouches—du—Rhone (3) les sous—secteurs

J’
des "Commerces et Services" (24%) et des "Banques, Assurances, Administration'

(1) C4. A. CHENU, "L'accls aux emplois Aindustriels. Efgets de £'aménage-
ment négional Fos-Etang de Bewre - Marseille", BibLiotheque du CEREQ
vol. 9, Juin 1975,

(2) Sources : R.P. de 1968 et de 1975, Les différences de nésultats avec
La monoghaphie de zone, Ziemnent a ce que Les données de 1975 etalent,
dans cette monographie, des estimations d'emplod. ,

(3) En Francé, aussi, ces deux sous-sectewns ont connu une forte cholssance
rnelative.
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(+.25%) qui ont connu la progression la plus forte de leurs effectifs.

Ce développement est 1ié & celui de 1'urbanisation et

de 1'industrialisation de la région de Fos - Etang de Berre. Ce sont en
effet, dans les SDAU de Berre Sud-Est (Marigname . . .), Berre Nord-Ouest
(Fos . . .) et de Berre Sud-Ouest (Martigue ...) que les taux d'accrois-
sement sont les plus &levés respectivement de + 150%, + 67%,+ 727 . Mais

il est nécessaire de distinguer ces sous—secteurs du point de vue des carac-
téristiques du marché du travail. Les indicateurs d'empléi que nous avons
calculés révélent en effet, des contrastes importants, entre le secteur

des ""Banques, Assurances et Administration' caractérisés par

- un taux €levé de salariat (prés de 100%)
- la part importante des salarifg du secteur public.

- la stabilité de la main-d'oeuvre (coefficient de 0,69%

dans les Banques) (1)

- des salaires relativement élevés (dans le secteur"Banques,
Assurances'") par rapport 3 ceux du secteur tertiaire et de
1'ensemble des .activités (2) et le secteur des "Commerces
et Services'" caract&risé par :

un taux de salariat plus faible que la moyenne
des B.d.Rh. (75,3% en 1975 pour 86,2%)

. la part trés faible de salariés du secteur
public
> . 1'instabilité relative de la main—d'oeuvre (coef-
ficient de stabilité de 0,527%)

. des salaires moyens relativement bas par rapport
-~ ~ v e * .
3 ceux du Secteur tertiaire et de 1'ensemble des
activités.

- L'&volution par CSP (3) de la ponulation active confirme

ces tendances globales et les contrastes observés(2),

! On observe en effet

- le poids croissant de CSP non-ouvriéres et non—agricoles

(1) Source : D.A.S. 1973. Le champ de cetfe enquéte ne comprend pas L'Adminis-
' thation.
(2) Source : R.P. de 1968 et de 1975. Sondage 1/5e. Tabl. pré-imprimés.

(3) Caéégo&ie s0elo projessionnelle (Code TMSEE).
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dans la population totale des B.d.Rh. : elles sont passées
de 57,27 a 60,17 de 1968 a 1975. En France, en 1975, ces CSP ne

regroupaient que 54,77 de la population totale.

Les CSP quiont le plus progressé en effectifs sont dans 1'ordre,
celles des cadres moyens (+ 527), des Professions libérales et

Cadres Supérieurs (+ 50%) et des employés (+ 257).

Une analyse plus fine de 1'évolution des CSP révéle, que

celles qui ont tout particuliérement bénéficié de ce développement sont :

- d'une part des CSP qui comprennent une forte proportion de
q p prop

salariés du secteur public

. la catégorie '32" "Professeurs, professions litté-

raires et scientifiques'" qui a cri de 827 et qui
comprend 80% de salariés du secteur public (1)

la catégorie "Services M&dicaux et Sociaux" qui a
cri de + 747 et qui comprend 497 de salariés du
secteur public.

. de la catégorie "41" "Instituteurs, professions intel-

lectuelles diverses " : + 347 et qui comprend 757 de

salariés du secteur public..

- d'autre part, mais dans une moindre mesure, des CSP qui
sont surtout repr@sentéesdans le secteur privé et dans

1'industrie.

I1 s'agit

de la catégorie "43" "Techniciens" qui a cri de + 73%
(24,8% de. salariés du secteur public)

. de la catégorie "60" "Contremaitres'" qui a crl de + 447

de la catégorie "52" "Employés de commerce" qui a
crd de + 32% (0,7% de salariés du secteur public).

(1) Chiffre du RP de 1968.- Moyenne pour Les Bouches-du-Rhine : 27,6%.
12 s'agit £a de La population active et non totale.




87

On constate donc, pour conclure, dans les Bouches—du-Rhone,
le r8le important joué par le secteur public comme secteur d'accueil des
actifs et le développement des CSP non—ouvridres dans le secteur privé

tertiaire, voire méme industriel.

2.6. La faiblesse relative du systéme industriel .

La régression notable des effectifs des industries tradi-
tionnelles, fortement implantées dans le département et concentrées &
Marseille - Industries agro-alimentaires et Industries de 1'Habillement -
semble n'avoir &té qu'insuffisamment compensée par les fameuses 'retom—

bées'" de Fos.

Le tableau suivant montre comment ont évolué de 68 3 75

les 10 branches d'industrie les plus représent@es dans les Bouches—du-

Rhone.
Evolution en % des|l Effectifs et %
_ actifs de 1968 d'actifs de 2'indus-
BCND (1) a 1975 tle occupes en 1975
. Industrie agricole et alimen-
taire (02) - 10 22.675 16,47
. Construction navale et aéro- )
nautique (15) + 36 21.010 15,27
Industries Mécaniques (12) + 5 15.230 11,0%
. Chimie (16) + 15 » S 14.945. . 10,8%
. Sidérurgie (09) ) Actifs multipliés 9.115 6,67
. par 17 .
. Construction électrique (13) + 34 6.550 4,7%
. . .
- Industrie de 1 Hablll%?g?t - 15 6.100 4,47
. Gaz-Eau-Electricité (04-05) + 4 6.095 4,47
. Pétrole (6) - 7 5.710 by 1T
. Maté&riaux de construction
(7 - 14 5.660 4,17
TOTAL INDUSTRIE (02 & 23) o+ 7 . 138.380 1007
Total actifs Bouches-du-Rhine + 14 592.520
TOTAL BTP # 1] 62.990

Sounce : RP 1968 1975,

—T———

»(l) Pranches de La Comptabifits Nationale.



88

Ce tableau révéle une substitution certaine, dans notre
appareil productif, des Industries dites '"modernes" : Pétrole, Chimie,
Sidérurgie, Construction Navale, Aéronautique aux industries dites "tra-

ditionnelles".

Mais ces deux groupes d'industries sont trop fortement oppo-—
sés, aussi bien du point de vue de leur localisation que des caractéris-
tiques de leur main—d'oeuvre -plutdt masculine, stable, bien rémunérée et
qualifiée, dans le premier cas, féminine, instable, peu rémunérée et peu
qualifiée dans le deuxiéme cas- pour que 1'on puisse parler d'une "compen-

sation" possible (1).

I1 s'agit en outre de distinguer entre les grandes entre-
prises et notamment de Chimie, Pétrole et Construction navale et a&ronau-
tique'rimplantées depuis longtemps dans le département et dont le recrute~
ment de la main-d'oeuvre a un caractére local- et des entreprises nouvel-
lement implantées & Fos —de sid@rurgie en particulier— dont on a surestimé
les effets d'entraTnement sur le tissuindustriel et sur 1'emploi du dé-
partement. '

De nombreuses études, portant sur la région, ont décrit en
effet ce dernier phénoméne; les principaux &léments d'explication qu'elles

proposent sont les suivants :

."les industries de base de la région de Fos fabriquent
des produits de premiére transformation destinés & sortir
de la région, dans la mesure ol les grands centres de con-
sommation pour ce type de produits sont dans le Nord de

1'Europe" (2) 3

."les industries relé&vent de multi-nationales dont les siéges

sociaux se trouvent 3 1'extérieur de la région';

."les entreprises récemment implantées dans la région de Fos
ont massivement recruté dans la classe d'dge 20-35 ans et
g

hors de la région'" :

(1) C§Tableaw p,13 de La monoghaphie donnant La valeuwr de ces différents
indicateurns pourn chaque branche d'Industrie des B.d.Rh.

(2) "Les Bouches-du-Rhone apris Fos. Essal de diagnostic sur La situation
economique’, Comite d'expansion économique des B.d.R., 55p., avidl 1975.
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D'ap;és une enquéte de la MIAFEB, sur '"La démographie
des Grands Etablissements de 1'Etang de Berre" (1) "la croissance démo-
graphique de la région Fos - Etang de Berre a été alimentée & 80% par
1'immigration entre 1968 et 1975. Il s'agissait, en 6u£re, pour les im-

migrants actifs d'une majorité (70%) de jeunes entre 20 et 35 ans'.

Cette derniére &tude &claire d'un jour nouveau le pro-
bléme du chOmage des jeunes de moins de 25 ans dans la région. Elle mon- -
tre, en effet, que la politique.de recrutement des entrepfises récemment
implantées "a eu pour effet direct d'écarter dans un premier temps la
classe d'dge 17 3 25 ans qui trouve difficilement & s'employer sur place
et dans un deuxi@me temps de limiter la proportion des départs & la re-

traite qui sont une partie importante du marché de 1'emploi".

Elle en concluf que '"des implantations de nouvelles entre-
prises industrielles n'apportent pas une solution satisfaisante au pro-

bléme de 1'emploi des jeunes de moins de 25 ans.

L'amélioration est plutdt & chercher dans un remodelage
de la pyramide des dges des entreprises actuellement implantées . . .

en agissant sur les recrutements dus au renouvellement'.

Ainsi, ces phénoménes migratoires, qui traduisent autant
la forte "attraction" de la zone pour ceux qui y sont nés ou qui y ont
fait leurs études et pour ceux de 1'extérieur, qu'une politique délibérée
de recrutement extra-local par certaines entreprises industrielles
expliquent en partie, la pénalisation face & l'emploi relativement plus
fortg‘dans les Bouches—du—Rh8ne, des jeunes de 17 3 19 ans issus des CET

ou des Centres d'Apprentissage.

I1 est vraisemblable, cependant, que ce soit, encore
une fois, l'interaction entre la définition particuliérement négative
des FP de base, notamment industrielles, dans le systéme éducatif des
Bouches—du-Rhdne, et leur usage particulidrement résiduel dans les en-—
treprises industrielles du département qui expliquent le caractére ren-

ercé de la hiérarchie des qualifications. -

(1) Mission Inteministrielle d'Aménagement de Fos - Etang de Bewre,
Etude publite en féurnien 1977.
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Nous proposerons, pour étayer cette hypoth&se-conclusion
qui est paralléle & celle posée au niveau national, quelques remarques

illustrant la spécificité régionale d'une telle interaction.

L'importance relative des filidres longues de formation
générale est un phénoméne historique qui tend & se maintenir : 1'inten-
sité de la demande de formation, et notamment de formations générales
n'est pas un phénoméne récent. Il concerne, en outre, 1'ensemble du

Sud de la France.

Un article de la revue "Etudes et Documents" sur les
"Disparités dans la formation des adolescents" (1) montre, en effet,
que 1'absence de débouché&s locaux (avant le mouvement de croissance éco-
nomique et industrielle d'apré@s-guerre) avait conduit des régions i adop-
‘ter "des mod&les de carriére extra-régionales, supposant au départ la
possession d'un dipldme et qu'il en &tait résulté, par le jeu des ini-
tiatives municipales qui se sont relayées pendant plus d'un siécle la
mise en place d'équipements dont le rdle s'est affirmé dans les petites

villes mal adaptées aux nouvelles conditions &conomiques".

Le poids croissant des CSP mon-ouvriéres et plus parti-
culiérement des CSP supérieures parmi les actifs des Bouches—du-Rhdne
a renforcé ce modéle historique de développement de notre systéme &duca-
tif "construit & partir du sommet" (2) et centré sur les filidres de
formation générale. Ces CSP sont en effet les principélés porteuses
de la demande de scolarisation et dans les Bouches-du-Rhdne plus encore
qu'en France. On avait, en effet, en 1968, les taux suivants de scola-

risation des 17-19 ans par CSP :

(1) Aiticte de Jean LEAUX et Paul CHATELAIN, n° 11-1968, p. 87.

(2) Expression d'A. LEON dans "Histoire de £'Education Technique',
PUF, 1966.




91

CSP Bouches-du-Rhine FRANCE

. Professions libérales :
et Cadres Supérieurs 63,67 5751%
Cadres moyens 81,17 74,6%
|, Employés 63,5% 54,3%
. Ouvriers 45,07 35,47
Ensemble 56,87 46, 6%

Ce tableau montre, en outre, 1'effet "d'entraTnement"

exercé par les CSP supérieures sur celle des employés et ouvriers.

On peut supposer que, réciprogquement, 1'importance des
P PP q Prog p

flux de sortie au niveau le plus bas d'une part (niveau VI de 1'Educa-

tion Nationale) et aux niveaux les plus &levés (niveaux III, II, I)

est un facteur de renforcement de la "Tertiarisation'" de notre &cono-

mie régionale.

J.F. COLIN, dans un article sur "les relations entre

1'emploi et la formation dans les Bouches-du-Rhdne' (1) a montré, en

~effet, 1'importance relative, dans le département, des secteurs d'ac-— =

cueil de ces deux catégories d'actifs

de bureau

de leurs études

accueillent de mombreux jeunes au sortir

la part des jeunes travailleurs ayant

terminé leurs études entre 1962 et 1967 atteint 267

(1) Sud - Supplément 2-1974,

l}

0.

15 a 29. Cf. presentation de cet arnticle
dans La monoghaphie sur L'emplod p.6.



92

dans les emplois de bureau (1) et 24% dans les métiers

de 1'enseignement.

Or ces emplois de branche "Enseignement et Santé" et
pour une moindre part les "emplois de bureau" sont occupés par des
actifs dont le niveau de formation est &levé : 35% des actifs occupés
dans les premiers avaient, en 1968, un dipl8me supérieur au Bac, ce
qui n'était le cas que de 5% du total des actifs ; 42% des actifs des
"Emplois de Bureau' avaient le niveau du Brevet brofessionnel contre

137 pour l'ensemble des actifs.

~ Le haut niveau de formation s'explique peut-&tre par
le role particulier joué dans ces branches par le secteur public,
dont on connait 1'importance qu'il attaché au dipldme dans le recru-

tement et la promotion de son personnel (2).

. Les_"emplois_de_Commerce", qui ont connu aussi un fort

développemenf ces derniéres années, accueillent au contraire, des
actifs relativement peu dipldmés : 597 des employés de Commerce avaient
au plus le CEP en 1968 (3) (0,7% de ces employés appartenaient au

secteur public la méme année).

I1 est possible enfin, bien que nous n'ayons pas de statis-—
tiques précises 12 dessus, que la 'dynamique des emplois non-salariés",
pfopre a notre région (4) -les emplois non-salariés qui diminuent en
France 4 un rythme &levé continuent d'augmenter dans notre région en
particulier dans le Batiment et T.P.- soit & la fois le révélateur
et le facteur d'une certaine instabilité des qualifications ouvriéres.

Ce modéle artisanal de la promotion ouvriére semble, en effet, assez

vivace, dans la région.

(1) Source : R.P. de 1968.- Tableau croisant La profession en 98 postes,
Le niveau de formation en ? posites et Le sexe.

(2) 1L neprésentait, nous L'avons vu plus haut, 50 a §0% des salarids
des CSP connespondant a ces emplois et 21,6% seulement de L£'ensemble
des actifs.

(3) J.F. COLIN, art., p.27.

(4) C§. L'étude de J.L. ROOS swr "La mutation des activités nésidentielles
en PCA.- Sud, 1-1977.




93

L'enquéte récente du CEREQ sur 1'entrée dans la vie active
des jeunes issus des CET (1) confirme la tendance, plus forte, dans 1'Aca-
démie d'Aix qu'en France, au "glissement" ouvrier - non ouvrier, c'est-i-
dire, le fait pour des titulaires d'une formation professionnelle de base

(type CAP) meéme industrielle, d'occuper des emplois non-ouvriers.

Ces derniéres remarques semblent bien confirmer 1'hypoth&se
€mise aussi bien au niveau nationél, qu'au niveau régional, selon 1aqueile
1é statut résiduel, marginal, dévalorisé des qualifications ouvridres ré-
sulte, a4 la fois ou de fagon réciproque, de la place centrale qu'occupent
‘les filisres de formation générale d'une part et les emplois non-ouvriers et
non-industriels d'autre part, dans la compétition scolaire, sociale et
professionnelle. C'est dans le cadre de cette hypothése "principale" que
nous situerons 1'hypothé&se "secondaire" suivante, tirée des résultats de
1'enquéte que nous avons mende "sur le terrain", i savoir : 1'interaction
entre les conditions de production des différentes qualifications ouvridres
dans le systéme &ducatif et les conditions de leur reconnaissance ou usage

dans les organisations industrielles.

Nous entendrons par conditions de production les rap-
ports qu'entretiennent entre elles et avec 1'ensemble des autres filiéres,
les filiéres de FP de base qui conduisent-aux dipldmes ou certificats pro-

fessionnels de Chaudronnerie, de Soudure et de Magonnerie.

: Nous entendrons par les conditions de reconnaissance ou
usage dans les organisationsindustrielles le rdle relatif joué par ces
dipldmes ou certificats des différentes spécialités et par leursmodes dif-
férents d'acquisition (purement scolaires ou formation en alternance, etc...)

dans 1'accés aux catégories hiérarchisées d'emploi.

Nous avons constaté, en effet, que la valorisation relative
de telle ou telle spécialité et filiGre de FP dans le systéme &ducatif,
renvoie au statut plus ou moins "protégé" qu'elle confére 3 son titulaire

dans les organisations industrielles.

Encore une fois, une telle cohérence globale dans la hiérar-

chie des FP et des emplois ouvriers n'est pas contradictoire avec

(1) dont Les résultats ne sont pas encore publiss au niveau rnegional.
C4. note 4 p. 25.
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des disparités assez grandes dans les cheminements professionnels d'indi-

vidus qui ont reg¢u la 'méme" FP.

Nous avons vu le rbBle essentiel que jouait "1'expérience

-

rofessionnelle" et par conséquent les types d'emplois et d'entreprises
P P q yp P

dans iesquels les individus auront pu 1'acquérir.
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CHAPITRE II

ANALYSE DE PROCESSLS DIFFERENTIELS D'EMPLOT ET DE FORMATION :

. L'EXEMPLE DE QUALTFICATIONS DE LA METALLURGIE ET DU BATIMENT

Inthoduction

La présentation des modes d'acquisition de la Forma-
tion professionnelle -objet de cette premi&re partie-~ est indispensable
pour la compréhension et la reconnaissance des dipldmes et de la forma-
tion initiale par 1'entreprise qui sera abordée dans la 28me Partieé.
Alors seulement sera analysée pour elle-méme 1'inter—action entre le
systéme éducatif et le systéme productif, d savoir leur autonomie et leur

conditionnement mutuel.

Tout d'abord il convient de relever et d'éclairer un
certain nombre d'ambiguités et de confusions lorsque 1'on traite des pro-

cessus d'acquisition de la Formation professiomnelle.

a) Critique de la dichotomie : Formation "initiale'/
Formation "continue".

Si 1'on entend par Formatiom "initiale" la Formation

professionnelle de base regue par des jeunes, il nous semble que 1'on peut ¥ in

(1)

clure la formation au CAP et au BEP, voire au B.P,, ‘assurées par les CET
au titre de la "Promotion sociale'". D'une autre maniére, non &quivalente,

on peut inclure dans la formation initiale les "Contrats emploi - formation"(2)

(1) Brevet Professionnel : dEcessite 2 ans de pratique professionnelle apres oA
(2) Décret du 31 marns 1976. Simple Ainsertion dans Le cadre des contrats
de moins de 500 heures ou rechenche d'une qualification dans Le
cas des formations Longues pouvant atteindre 1200 hewres. Cette den-
niene gonmule concerne Les feunes n'ayant requ qu'une formation géneé-
rhake ou ceux qui ont regu une qualification qui se névele inadapitie
au marche Local du thavail. Ces formations font L'objet de "conven-
tions-cadres" passées avec L'Etat et Les organisations profession-
nelles. ELLes peuvent avoir Lieuw en CET.
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ainsi que les "Actions - jeunes" (1). Qu'ils soient déjia entrés dans la vie acti
ve, tentent ou aient  tenté d'y entrer, ils n'auront regu au terme/qu‘une
initiation professionnelle rapide.'On pourrait alors qualifier ces formations
de supplétives et en certains cas d'expédients ; soit qu'elles permettent un

" redoublement déguisé dans le cadre de la formation initiale, soit qu'elles se

proposént d'améliorer 1'insertion professionnelle.

- Les stages de longue durée de 1'AFPA (six mois) peuvent -pour
partie seulement- entrer dans cette catégorie. Priorité, en effet, est don-
née aux candidats stagiaires de 21 ans. Supplétive parfois la formation d&li-
vrée y est souvent initiale, quelque soit 1'dge par ailleurs. Nombre de sta-
giairesn'ont acquis aucune formation professionnelle de base, ou bien cher-
chent & en acquérir une nouvelle pour changer de métier. Cela ne veut pas
dire pour autant que la '"Formation continue" serait une "formation initiale"
masquée, mais que la distin ction ne passe pas aussi simplement par le seuil

du travail professionnel en entreprise.

b) Ambiguités et ambivalences de quelques termes

Amb{guites
Le niveau V tel qu'il est défini par 1'Education nationale
(circulaire du 11 juillet 1967) met en &quivalence des fili&res qui ne re-

couvrent pas du tout un type identique ou méme similaire de formation.
L'Education nationale englobe en effet dans ce méme niveau V des modes de

formation et des types de qualification aussi différenciés que :

1) L'enseignement 3 plein temps et de longue durée (2 & 3
ans) dans un CET public ou privé donnant accé&s aux di-

plomes de CAP et de BEP.

2) L'enseignement en alternance (en général 3 semaines en
entreprise, 15 jours en centre scolaire) sur deux ans,

en vue de 1l'obtention d'un CAP.

(1) Lod du 5 Juiklet 1977. 1L 5'agit de. promouvoin des stages en entreprises
de 6 a & mois a raison de 200 heures de formation ou de stages organi-
484 dans Les centrnes conventionnés, d'une durde de 6 & & mols. Finance-
ment a 0,2% par Les entreprises plus alde de L'Etat. Ces stages visent
un complément de formation et une meillewre insertion 4 La vie profes-
sionnelle.
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3) L'enseignement & plein temps mais de durée plus réduite
(6 & 8 mois) en FPA, préparant au certificat de FPA. Ces
" stages s'adressent & des jeunes ayant dépassé 1'dge de

scolarisation.

4) Les conventions de Formation continue gérées par les lois
de juillet 1971, qui portent sur des cours conduisant a
un diplGme d'ouvrier qualifi&. Ces cours, assurés soit par
~des établissements publics d'enseignement soit par des or-
ganismes privés (associations professionnelles ...), s'adres-

sent 3 des personnes déja entrées dans la vie active.

Le niveau V qui définit une méme filiére de formation recouvre

en réalité& des contenus bien différents et inégaux.

I1 convient de souligner une autre ambiguit& qui concerne les

organismes responsables des formations qu'on vient de nommer.

L ducatlon Nationale n'assume que 37% environ des sorties an-

nuelles de formation dans les spécialités de chaudronniers et de soudeurs

‘correspondant au niveau V (cf. tableau p. 98) ; encore convient-il de “souli-"

gner que la premiére colonne contient les effectifs des CET publics et pri-
vés confondus. Quant aux autres formations - 1'Education Nationale n'y
intervient qu'dtitre ré&glementaire pour les CFA (colonne 2), qu'au sein des
conventions passdes entre un Etablissement public -tel qu'un CET-, la préfec-

ture et la branche profeséionnelle (Cf. Tableau, colonne 4). L'AFPA, associa-
tion dépendante du Ministére du Travail, échappe totalement & la juridiction
de.1'Education Nationale,

‘Ambivdlerides

Les formations données en CET et en CFA, ainsi que les
Etablissements qui les délivrent, assurent des modes d'acquisition qui,
tout en ayant un certain nombre de caractéristiques communes, ne repré-

sentent pas la méme valeur (& niveau V) sur le marché du travail.

"Ainsi dans le cas des qualifications de chaudronnerie et
de soudure, la différence est grande entre un CET expérimental et

un CET de la banlieue marseillaise ; ou entre le CET privé (devenu CFA)

de 1'entreprise de chantier naval N° 6 et le CFA.



TABLEAU

Source : "Etude sur £'Gvokution de £'emploi ¢t ses consbquences suwr £'adaptation de K’appd&eiﬂ de formation” 1976
Groupe d'Efude de La Facade Méditerranéenne

Flux de sontie moyen annuel
formation scolaire 1970/1976

Flux de sontie annuel
apprentissage en 1974

Flux de sontie formations profes-
slonnelles ulteniewres en 1974

C.E.T. publics et privis (C. F. A.) ‘A.F. P. A. Conventions
N
95 CAP (3 ans) Soudeurs 4 Soudeurs 131 Soudeurs 375 Soudeurs
253 CAP (3 ans) Chaudronnier 21 Chaudronniers (fer) 178 tuyauteurs 75 Trageurs
option fer Chaudron-
niers
30 CAP (3 ans) Chaudronnier 23 TRk 450 TOTAL
option tuyauterie
378 ..... TOTAL = 32,57 U TOTAL- = 784 - . Soit .67,5%.

(Total général = 1162). : :

86
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I1 n'est pas utile que nous développions ce point ici
@ette remarque veut simplement attirer 1'attention sur les risques de
éonfusion,i la lecture et sur 1'inté&r&t d'une méthodologie qui s'effor-
ce, comme on l'a vu, de cerner le caract&re d'un Etablissement, la struc-

ture de son enseignement, de sa pédagogie, de son "output' 1liés au tissu

social, Economique et industriel dans lequel il s'insére.
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I.- HETEROGENEITE DANS LES PROCESSUS D'ACQUISITION D'UNE FORMATION

OUVRIERE

Par Formation ouvriére il faut entendre les cycles-de
formation de 3 ans & 6 mois se déroulant enti&rement ou en partie hors
de 1'entreprise et préparant a un dipldme (CAP, BEP, CFPA). Ces cycles
ou stages ont pour but 1'acquisition (ou la ré-acquisition) des bases

d'une qualification ouvriére.

1.1. ORIENTATION NEGATIVE VERS LES SPECIALITES DE
CHAUDRONNERIE ET DE SOUDURE

Les spécialité&s de chaudronnerie et de soudure sont
l'objet d'une orientation négative différenciée. Elles se situent au
bas de la hi&rarchie des filiéres de formation et des emplois, dans
1'ordre descendant : 1°) chaudronnerie = 2°) soudure - 3°) enfin bati-

ment qui sera abordé a part.

Niveau scolaine

Les formations préparant au CAP en 2 ou 3 ans dans
les CFA et CET (publics et privés) sont tributaires d'un mouvement
négatif général qui concerne l'orientation vers les professions manuelles.

(Y

La densité et 1'allongement de la scolarité& jusqu'd 16 ans ont eu pour
effet de prolonger dans le systéme scolaire des éléves qui & la fin du
primaire le quittaient pour se diriger vers 1'apprentissage immédiat d'un
métier. C'étaient des éléves qui, pour la plupart, n'avaient pas atteint le
niveau requis pour entrer en 6e ou en CET et avaient dépassé 1'dge maximi/m

d'entrée dans ces filiéres. Les autres persévéraient dans la filiére clas-
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0

sique (6e) ou dans la filigre professionneile (CET). Les plusvdoués ne
prenéient pas forcément la voie classique. La densit@ plus faible alors
d'établissements du second degré et du taux de scolarisation, la nécessité
de gagner sé»vie, l'attirance plus positive pour la profeSsioﬁ.'manuelle
moins déqualifiée et dévalorisée que maintenant, ne conféraient pas
d-1'entrée dans une filiére technique le caractére aussi négatif qu'il

é de nos jours. Le jugement du directeur de 1'un des CET étudié, illus-
tre bien ce glissement du plus‘bu moins vers le moins : "Avant on re-
cutait Les eleves avee Le certificat d'études. Le CET etait alors une
promotion apres L'école primaire. Le concowrs d'entrée etait presque du
niveau du CAP en grangais et en maths. Les moimns bons sorntaient @ 14 ans
et allaient en apprentissage. Avant Les CET prenalent Les moins bons parmi
Les meilleuns des eleves sortant du primaire ; ectuellement ils prennent
Les moins bons parmi La totalite de ces 2Lzves™ (7).

-I1 serait erroné cependant de laisser penser que les
€léves entrant aujourd'hui au CET représentent les niveaux scolaires
les plus faibles. Aussi convient-il de mentiomner ceux qui en 5e de tran-—
sition entrent en classe pré-professionnelle dé niveau(CPPN), et de 13 en clas-
se ﬁréparatoire a 1'apprentissage (CPA, Loi Royer). Ces derniers, qui ne
parviendront pas en CET, sont généralement d'un niveau encore inférieur.
Toutefois, ainsi que nous le verrons plus loin, un pourcentage non négli-
geable des &léves des CET entrant en I&re annde sont issus de ces 5e "al-
légées" -ou 5e de transition— ; ils se retrouvent en majorité dans les

sections de chaudronnerie, soudure (et baAtiment). Au terme de leur I&re

année, un grand nombre quitte le CET pour rejoindre en CES une classe

1) A cette epoque, déclare un authe directeur, Les 8L2ves avaient tous
a-Leuwr entrnee un bon niveau de CEP (Certificat d'Extudes Primaines),
Le taux de neussite au CAP atteignait 70 a §0%. La date charniere

etant, selon Lul, a situern awtowr .de 1968-69.
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préparatoire & 1'apprentissage ou se dirige vers un CFA et poursuit
1'apprentissage du métier commencé ou bien change de métier pour ceux

de patissier et de coiffeur, par exemple.

' - L'orientation vers les CFA s'opére donc de fagon encore
plus négative. Soit qu'ils recrutent notamment des &l&ves qui n'ont pas
pu suivre en chaudronnerie et changent de métier -c'est le cas d'un CFA
annexé d un CET-, soit qu'ils recueillent en chaudronnerie méme,leé élé&ges
exclus des CET. Il en ‘eét ainsi du CFA observé dans notre enquéte, qui a un

population scolaire 'quasiment illétrée'", spécialement dans ce métier.

~ Un autre &lément, récemment advenu, a accentué le faible
niveau du recrutement scolaire des chaudronniers et des soudeurs et renforcé
1l'orientation négative vers ces deux spécialités, Il concerne trois des CET
8tudiés. Jusqu'en 1975 ces trois CET recevaient plus de dossiers de can-—
didature que de places disponibles. Ils pouvaient de cette maniére opé-
rer une sé&lection. A partir de 1977 la tendance s'est inversée en sorte
que non seulement ils sont contraints & accepter toutes les candidatu-
res mais qu'ils doivent les prospecter. Parmi les causes de ce phéno-

méne contentons-nous d'en relever trois :

. des raisons circonstancielles, ex: la fermeture d'en-—

treprises génératrices d'emplois de ce type ;
P g P yp

. des causes conjoncturelles et structurelles & la fois,:
ex : la création du complexe de Fos qui n'a pas connu
1'extension escomptée. Or la programmation de ce com—
plexe comprenait le développement de certaines localités,

Wood 1" .
promues au statut de '"ville nouvelle”, qui se sont vues
s attribuer, & ce titre, la création de nombreux &tablis-

sements scolaires, du 2e degré (CES, CET, Lycées).

. enfin une cause macro-démographique : l'arrivée de clas-
ses d'dge creuses qul oblige ces établissements a élar-
gir leur base de recrutement sous peine de difficultés

majeures pour leur fonctionnement ou celui de certaines
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sections. Ces trois causes, ont un .effet cumulé sur 1' orlentatlon néga-

tive des €léves. €t sur la balsse quantltatlve et qualitative du recrute-
ment des CET..En effet, pour preserver leur potentiel de places, les

CES sont tentés de faire une rétention des éléves qui pouvaient consti-

tuer le meilleur des effectifs de CET.

.Ils se montrent, par ailleurs, d'autant.plus enclins &
céder aux demandes-des: Darents voulant falre acceder leurs fils 3 des
etudes de longue durée, que 1° accuell dans 1es sections du- 2e vycle long
-est rendu plus facile par la création et le développement de ces sec—

tions, & proximité du CES.

Catégories socio-professionnelles et ethniques

Sans vouloir établir une corrélation trop étroite entre ni-
veau socio-professionnel et niveau scolaire force est de constater que
telle catégorie est vouée par priorité 4 se diriger vers les CET et 1'ap-
prentissage d'un métier manuel alors que telle autre catégorie y &chappe
quasi totalement. Comme le montre le tableau suivant cela concerne les

fils d'ouvriers d'une part et les fils des classes supdrieures d'autre

part :
Catigonies soclo-progessdéonnelles des cing
CET publics en %
. Sections Chaudronnerie et Soudure.
3
S
S SE
$ |3 T
3 s < < ‘é g w -§ 5 =
Sl |8 S| F |8 |2 |33
§ o} . + &) —
&) s (NS N
g g 3 S = § 3 RS N
3 s (S} 3
§ 3 S 1D ) < < S o
3 S
3 e
S "0
i 5,2 |66,6| 8 3 3 13 | 0,2 |100
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Deux établissements ont précisé que la catégorie "autres"
est essentiellement composée d'invalides, de retraités et de chOmeurs.
Le faible pourcentage d'ouvriers agricoles s'explique par leur sous-
représentation ‘'dans les zones concernées. Il convient également de si-
tuer les principales catégories concernées dans 1'espace social oii elles
se meuvent. A des degrés divers cet espace social est caract&risé par
un habitat dense de grands ensembles (cf. également supra le CFA) et
par une faible mobilité professionnelle et Scolaire. Ainsi les parents
répugnentaux déplacements de leurs enfants. Ils préférent (influence parti-
chiére de la mére) que ceux—ci aillent.au CET le plus proche, au risque de
pas apprendre le métier désir&, plutdt que les voir se déplacer vers un

CET plus &loigné ol ils pourraient trouver une seetion de leur choix.

Ces deux facteurs conjugués renforcent encore davantage
l'orientation négative vers les CET et CFA et, plus précisément vers

les sections de chaudronnerie et de soudure.

Un mot seulement sur les &thnies. Le tableau ci-dessous
fait apparaitre 1'importance relative des &thnies &trangéres, en parti-
culier des Maghrébens.L'un des CET &tudié a jusqu'a 40% de ceux—ci. Il
s'opéfe de ce fait un transfert de la revorésentation sociale vers ] représe
tation du fiétier avec pour conséquence, la dévaluation de cette derniére.
Encore, faut-il le préciser, le niveau scolaire des Maghrébens et
surtout leur forte motivation ne les rendent pas & cet égard inférieurs

a leurs homologues frangais.

% des ethnies dans Les sections de
chaudronnesie-soudure des 5 CET

Frangals .| Maghnébens Autres TOTAL

77 20 3 100
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Différenciation négative des'spéecialités de chaudronnerie

et de soudure

L'image deshhétier§'envisagés ici est fortement déprécia-
tive‘dans la mentalité des parents dont le rdle est influent lors du
choix de 1l'option en fin de 5&me -il convient d'ajouter également le
role important du Conseil des professeurs en fin de 3&me-. Seuls, semble-
Vt—il, les péres exercant un.métier de’ chaudronnier. proprement dit trans-
mettent & leurs fils une bonne image du métier. Il suffisait de signaler
ce point important pour l'orientation sans aller plus avant dans les cau-

ses qui justifient ou non pareille image.

Importance & ne pas négliger, en effet, car ce point con-
tribue & rejeter vers la chaudronmerie et la soudure les &l&ves qui ne peu-
vent pas accéder en mécanique. La mécanique.jouit, en effet, dans notre
population scolaire observée, d'un prestige considérable d'autant moins

justifi& pour le CAP de "mécanique générale" qu'il offre peu de débouchés.

Ainsi pour le CAP en 3 ans, s'opdre la sélection dégressive
que'voiéi : A 1'issue d'une premiére année de tronc commun (mécanique,
' chaudronnerie, soudure) les &l&ves les mieux placéds demandent et obtien-
nent la spécialité mécanique. Suivent, par ordre décroissant, la chaudron-
nerie et la soudure (en certains cas : chaudronnier fer - tuyauteur -
soudeur) . Cette poussée des mieux placés veré la mécanique est d'autant
plus contradictoire que la chaudronnerie requiert tout autant -si non plus-
des capacités intellectuelles & abstraire : géométrie descriptive, tra-.

Gage et saisie des volumes dans 1'espace, et offre plus de débouchés.

Du fait de ces exigences propres les &laves des sections chaudr
~nerie gont rejetés dans les Etablissements oii de telles sections existent— lors-
dqu'ils ' ne peuvent vraiment pas suivre,vers la section de soudure ou bien
encore ils abandonnent (1).-TIl en va de méme pour.la s&lection en FPA

lors de 1l'examen psycho-technique "Si le candidat chaudronnier n'a pas

1) Le pourcentage de §ils d'ouvniers dans Les sections soudure est supe-
eun a celud des seetions de chaudronnerie.
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le niveau requis, on lui proposera un stage de soudeur'.

I1 importe ici d'apporter une correction & cette orienta-
tion négative vers le métier de soudeur. Une part marginale mais signifi-
cative se décide positivement en faveur de ce métier. Plus précisément
il s'agit de candidats & un CAP ou & un CFPA de soudure qui ont 1'intention
de faire par la suite un stage de soudure "moyenne pression'' pétrole
dans un des CET ou AFPA et d'obtenir une homologation "soudeur-gaz'. Dans
le cadre du CET cette formation résulte d'une convention avec la préfec-
ture. Elle s'adresse & des jeunes ayant effectué leur service militaire
et leur assure 1'&quivalent de 1.000 h. de cours de promotion sociale ré-
munérées. Certains éléves de I&re année de.CAP qui ambitionnent ultérieure-
ment cette formation, font, pendant la période de tronc commun, impasse
‘sur le tragage afin d'€tre certains d'@tre orient&s en soudure. La raison
en est simple. Ces soudeurs une fois homologués partent sur des chantiers
pétroliféres ou gazéiféres -a 1l'étranger ou en mer- et touchent des som-
mes considérables(de 10.000 & 15.000F.(mois)). Si ce n'est ici qu'un cas
extréme, il illustre bien néanmoins 1'un des traits de la formation du
soudeur. C'est 1'acquisition du "coup de main" qui fait le soudeur. C'est
la spécificité de ce "coup de main", par expériences cumulées (soudeur
haute, moyenne pression + capacité & souder en toutespositions ou & plat,
montante, descendante, plancher) qui crée la hiérarchisation entre soudeurs.
Mais si 1'intelligence n'est aucunement absente chez le soudeur qui a
une "bonne patte" elle n'est pas sollicitée par la capacité formelle a abs-
traire (tracage) qui permet au chaudronnier 1'acc@s & une hiérarchie ver-
ticale (commandement) alors que le soudeur a un profil hiérarchique liné-

aire (salaire).

Nous &voquerons seulement par liquelques traits distinctifs
entre chaudronniers et soudeurs. Ils nous introduisent au paragraphe sui-
vant sur la pédagogie ; nous les aborderons & nouveau dans le chapitre

sur la reconnaissance et l'usage des diplOmes.
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1.2. STRUCTURE PEDAGOGIQUE DE LA FORMATION DES CHAUDRONNIERS
ET DES SOUDEURS :

1.2.1. Le couple enseignés / enseignants

Recrutement des éﬂéveé/éiagiaiheé

Sans revenir sur ce qui a été dit précédemment 3 ce sujet,

il est nécessaire d'apporter ici quelques précisions.
P

- L'dge. Il est évident que la pédagogie est liée & 1'age.
La loi sur le travail des jeunes interdit & des garcons de moins de 18
ans le port d'objets lourds, le travail sur chantier comportant des ris-
ques, etc... Toutes mesures qui interdisent 1'apprentissage du métier en
conditions réelles, "in situ", et qui obligent & une pédagogie de la miniatu-
risation (outre les frais qu'un apprentissage 'grandeur nature" entrafnerait,
comme nous le werrons plus loin). Les entreprises, pour qui le métier s'acquiert
jeuné, avec les premiers réflexes 1i&s aux dimensions réelles des pidces en

atelier ou en chantier, ont du mal & accepter cette condition.

- 1'expérience professionnelle:découle de 1'age

La pédagogie sera autre pour une personne ayant 21 ans et
plus que pour un jeune de 14 ans. La premiére a déjad l'expérience d'un emploi
-yoire d'un emploi de chaudronnier ou de soudeur- ; elle se porte candidate
pour. approfondir sa qualification ou en acquérir une nouvelle. De ce fait
la motivation des &l&ves-stagiaires & la FPA aura tendance -tout au moins
pour un grand nombre d'entre eux— & &tre plus forte que celle des &lé&ves

sortant de CES et entrant en CET.

- le niveau scolaire

A cet égard il vaudrait mieux parler du caractére scolaire
propre-a 1'Etablissement et & la pédagogie. En effet le niveau scolaire

est en général bas, on 1'a vu pour les CET et pour les éléves du CFA



108

"quasiment ilLettnds". Il en va de méme pour les stagiaires en FPA, notam-
ment en soudure : "{L§ ne savent pas ce qu'on veut dire quand on parle
d'un angle a 45°, d'un cylindre, d'une honizontale ou d'une verticale.
Que faire quand un gars de 30 ans ne sait pas diviser 4 parn 2 7 1L faut
inventer un code pour Leun fairne Lirne un pﬁan". Outre le niveau c'est

le caractére scolaire ou non-scolaire des éléves-stagiaires et des Eta— .
blissements qui influent sur la structure pédagogique de la formation et
la spécifie. Exemple : les &léves sortant de CES, orientés souvent par
1'échec vers les CET, qui n'éprouvent que répugnance pour le systéme
scolaire réagiront différemment & 1'@gard du cursus de formation profes~-
sionnel des stagiaires FPA, dont la formation —comme nous le verrons

dans un instant- s'écarte davantage de 1'enseignement théorique formalisé.

De ce point de vue la formation en CFA -notamment le CFA
que nous avons observé- se trouve en porte—a-faux. Avantagé sur le plan
"formation pratique" (une semaine sur deux de travail en apprentissage)s
1'éléve se trouve doublement en difficulté sur le plan "formation théori-
que" f Au rythme de 32 heures de cours tous les quinze jours dont 16 heures
passédes en atelier).Or le méme examen (CAP) sanctionne trois années d'étude
a plein temps en CET et deux années en alternance en CFA. Méme si le CAP
pratique est distinct des E€preuves théoriques, les résultats au CAP -en

tant que dipldme~ s'en ressentent.

-

On exclut de cette analyse le CFA d'entreprise qui pré-

sente une structure originale et sera examiné ultérieurement.

La FPA ne connait pas ces ambages, le diplome auquel

elle prépare lui &tant spécifique.

- les effectifs

Le nombre d'é&lé&ves, variable de 15 a 30 dans une
classe de CET, est de 1'ordre de 15 stagiaires dans une section de FPA

ce qui permet une pédagogie davantage personnalisée.

Les enseignants

Trois cat@gories d'enseignants assurent la formation

dans les CET et CFA :
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. Les P.E.G. (Professeur d'Enseignement Général)

« Les PETT (récemment dénommés - PEPT : Professeur de CET

chargé d'enseignements professionnels théoriques)

. Les PTEP (récemment dénommés PEPP : Professeur de CET

chargé d'enseignements professionnels pratiques).

—~ Les P.E.G. (professeur de frangais et de mathématiques) sont de for-
‘mations variées : baccalauréat + ENNA (Ecole normale nationale d'appren-

. : 1 v Al :
tissage), niveau DEUG ou DEUSg fls sont maltres auxiliaires ou titu-

laires. Parmi eux se trouvent des licenci&s non certifiés qui ne pourraient

pas trouver de poste -dans 1'enseignement du second cycle.

— Les P.E.T.T. sont souvent titulaires du Brevet de Technicien pour

les dessinateurs industriels, ont &té employés quelques années dans un

Bureau d'étude d'une entreprise et ont passé le concours de 1'ENNA. La

mati&re "Education familiale et sociale" est le plus souvent enseignée

par des femmes.

'

Ces deux catégories d'enseignants, la premié&re surtout,

sont soumises & des tensions diverses et contradictoires. Ayant parfois

A ~ . - 3 o e . -
du: eux—mémes interrompre leurs &tudes supérieures, ils sont confrontés

d d'épineux problémes de discipline et de pédagogie (cf. supra au sujet

des €léves) notamment en frangais et en math&matiques modernes qui s'adres-

sent a4 des &léves dont '"cerfains savent d peine Lire, Eorire et compten'.

Sur eux se cristallise le "ras le bol" du systéme &ducatif et scolaire.

Ils sont n€anmoins soumis & la contrainte des programmes et de 1'examen

ol leurs disciplines représentent un taux &levé des causes d'échec au

CAP. Enfin, ils sont 1'objet d'un discrédit en sens inverse de la part

du systéme productif qui considére -spécialement pour les soudeurs- 1'en-

seignement général comme une perte de temps, un " sowpoudrage de connais-—

sances" au détriment d'une véritable acquisition de la pratique du métier.
*

(1) DEUG

DEUS :

Diplome d'Etudes Universitaines Générales (2 ans apres Le Bac)
E&pﬁom)a d'Etudes Universitaines Scientifiques (2 ans apr2s
e Bac).
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- Les P.T.E.P.

Le recrutement des PTEP a subi ces derniéres années une

8volution importante.

1°) Les premiers P.T.A. affectés aux centres d'appren—
tissage, puis aux CET, &étaient des ouvriers quali-
fiés qui avaient appris le métier sur le tas : ils
devaient justifier de 5 années de pratique, tout com—
me ceux affectés aux lycées techniques. Tant que les
dipldmes requis &taient de 1l'ordre du CAP, du B.E.I.,
du B.P., les années de pratique professionnelle pe-
saient d'un poids réel. Il n'est pas rare de rencon-
trer dans les CET des ETEP ayant 10 années d'expé-

rience professionnelle.

2°) Mais progressivement ce recrutement s'est infléchi.
Le "niveau" des dipldmes requis s'est &levé et, dans
le méme temps, les exigences en matiére de pratique

professionnelle ont régressé.

Le statut des professeurs de CET (1975) a officialisé
cette &volution : recrutement & bac + 2 ans.La pratique n'intervient
qu'en termes d'équivalences : - un an d'enseignement correspondant
a4 un an de pratique (tout au moins officiellement- en fait le , BTS )
recrut@ au CET le sera généralement au terme d'une annde de pfatique
en entreprise) - au niveau bac + 3 ans de pratique ou encore 5 ans de

pratique avec justification d'une préparation conduisant au niveau IV

(1) Brevet de Technicien Supériewr (2 ans apr2s Le Brevet de Technicien)
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par la voie de la formation continue.

. De plus les épréuves communes dont 1'issue dépend essen-
tiellement des r&sultats obtenus en frangais et mathématiques lors
d'épreuves écrites, favorisent les caﬁdidaps venant des lycées tech-
niques ou des I.U.T., avec leur: .BTn, . VBT,, B.T.S. ou D.U.T.gl%ro—
gressivement les professeurs de CET vont 8tre des gens qui auront |

eux-mémes ''échappé" au CET, grace & leur "réussite" scolaire, et qui

“n'auront aucune pratique professionnelle véritable & leur actif.

Certainement la compétence théorique des enseignants
s'est-elle élevée mais au détriment de la pédagogie et du savoir-faire.
En guise de boutade, citons ce propos d'un directeur de CET : "A fa
Limite, s ne font plus de faute d'onthographe dans Les bulletins,
comme Lewrs prédécessewrs ...".

e

Ainsi le fossé s'élargit. On enferme le corps enseignant
dans un systéme de recrutement de plus én plus théorique qu'on retour-
ne contre lui pour déconsidérer son attachement & une formation géné-
rale, et du méme coup on le conforte dans son refus d'ouvrir 1'école

d quiconque ne présenterait pas les garanties de compétence et de

désintéressement pédagogiques. .

Cette méfiance réciproque des enseignants 3 1'égard des
professionnels est accrue encore par 1'absence d'une véritable forma-

tion permanente des professeurs.

Le recyclage ou la formation continue des professeurs
d'atelier pose un véritable probléme pédagogique et relationnel avec
la proféssion; La question est aigué pour les professeurs ayant 20
ans d'ancienneté en CET et pour les jeunes recrutés des lycées et IUT.
I1 est résolw de fagon variable selon les CET et dépendde leurs rela-
tions avec leysystéme productif. Tel CET qui a du supprimer les cours

(7] BTn = Bac de technicien - BT = Brevet de Techniclen. IR
BTS = Brevet de ftechnidien Supérieur - DUT = DipLime Univeisitaire
de Technologie (2 ans apres Le
Bac dans un IUT).

]

n
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de promotion sociale et conventionnés, les professeurs ne voulant plus
faire d'heures supplémentaires, voit ses  eontacts avec la profes-—
sion se réduire aux visites d'usines avec les &l&ves. Les autres CET

ont par contre des conventions diverses :

- les cours conduisént au Brevet professionnel (de

- chaudronnerie-soudure)‘financés par 1'Etat et la pro-
fession de la Métallurgie (ASFEM), cours pour le CAP
de trageurs en chaudronnerie (conventions de
gré a gré), stages ne préparant pas au dipIdme et

donnant lieu & un accord direct avec 1'entreprise,
ou encore conventions de prét d'enseignants & une

entreprise.

"
- h

- Un CET présente une figure particuliére. Les
f;lations avec les professionnels y sont plus étroi-
tes et intégrées & la pédagogie elle-méme. Wous au-
rons & y revenir plus loin. -Notons seulement ici ce

qui rentre dans notre projet :

1) L'existence d'une "Communauté &ducative'" qui regroupe
paf niveaux, ex : niveau V, les &léves des CAP, BEP, et des adultes en
formation. Cette mixité d'é@léves jeunes et d'adultes ayant une expérien-
ce professionnelle est enrichissante pour le professeur lui-méme. Il est
par eux entrainé & dépasser 1'enseignement de connaissances (théoriques
ou ﬁratiques) pour développer un comportement pédagogique. L'adulte a
déja un mode de reproduction du mod&le plus sophistiqué, il a acquis

une certaine 'structure méthodologique, il agit avec des outils péda-

* T
gogiques".

2) La formation des adultes a donné lieu & une réflexion
des enseignants pour dépasser le retard des CET concernant 1'é&volution

des spécialités et les structures technologiques nouvelles. A cette fin
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1'équipe éducative a développé les contacts avec les entreprises et a
établi ses programmes en termes de "capacité" (Ex : quels types de com—
portement développer) plutSt qu'en terme de reprise des connaissances

(ex : résistance des métaux).

3) Institution d'une "€cole du jury" tripartite (profes-—
seurs, syndicats des métiers, professionnels) qui étudie le profil de
formation de 1'éléve ; le jury note "un profil &volutif" et propése a
1'équipe éducative une restructuration du poids des matidres selon la
force de 1'éléve. Les professeurs eux-mémes sont ainsi mis en situation

différente.

4) Avec le Groupement des Métiers des Industries de Fos
(G.M.I.F.) le CET a mis en place des stages de pré-emploi ou d'applica-
tion. Ces stages pour les &léves de terminales sont de 15 jours i Paques ;
ils concourent également &-la formation des maftres. Ceux—ci suivent
les €léves, font le tour des entreprises. A 1'issue du stage ils profitent
de "l'effet retour" de la part des &laves.

'5) Production de stages en entreprise, stages de formation

continue, en "co-animation" avec des professeurs et des professionnels.

e Un certain nombre de ces op8rations ont &té réalisdes avec
1'aide de 1'antenne du GRETA local. (1). Il semble qu'il y ait eu des dif-
ficult&s, au niveau syndical, 4 faire admettre cette participation des
professionnels au CET. Elles se résorberaient cependant, les professeurs
gagnant a@ ce contact ; ils se trouvent valorisés eux-mémes dans leur
originalit&. En outre ils s'apercevraient que 1'élédve y gagne en capacité

humaine et technique.

1) GRETA : Groupement d'Etablissements scolaires, qui veulent coordonner
Leuns politiques de formation continue. -
8 GRETA etalent constituis dans Les Bouches-du-Rhone en 1977.:
Salon, Istres, Alx, La Ciotat et Marseille (4).
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Rappeloné qu'il s'agit 13 d'un cas un peu exceptionnel.
La question se pose avec acuité des relations entre corps enseignant
et professionnels, telle qu'elle ne se résolve pas dans le sens d'un
alignement des programmes, méthodes et pédagogies aux '"besoins" de 1'en-
treprise. Dans la mesure oli ces relations sont rares et souvent superfi-
cielles le probléme pédagogique tend & se poser seulement en termes d'adap-

tation prolongeant et renforcant la méme problématique.

Reste 3 parler des enseignants ou moniteurs de 1'AFPA.

La formation des moniteurs de 1'AFPA a le profil général
suivant {minimum obligatoire) : un niveau de formation professionnelle
équivalent au BP plus cing années d'expérience professionnelle comme P3.
Le candidat subit un stage de 16 semaines qui comprend une formation péda-
gogique dans une école AFPA de moniteurs (CPIR), une période d'applica-
tion en doublure d'un moniteur chevronné dans un centre de 1'AFPA, enfin
un stage final en CPTR. Grosse différence avec les professeurs de CET,
les moniteurs AFPA assurent la totalité des disciplines de leur spéciali-
té, soit 36h. par semaine (il faut préciser que les disciplines autres
que les travaux pratiques sont réduites, nous aurons l'occasion d'y
revenir). Par ailleurs les moniteurs suivent de temps @ autre des stages
de recyclage d'une durée de 15 jours en entreprise ou en CPTR dans 1'in-
tefvalle des sessions et jamais durant les congés. Ainsi la formation
des moniteurs AFPA traduit un objectif pédagogique trés différent de

celui observé dans les CET.

-~ le CET — CFA d'entreprise

Comme nous 1'avons indiqué dans la partie méthodolo-
gique, cette &cole d'entreprise est pass@e en 1977 du statut de CET & celui
de CFA qui lui permet & moindre frais de développer une formation plus proch
des exigences de l'entreprise. Les enseignants du Ier niveau (Francais,
mathématiques, technologie, dessin industriel) sontléquivalent des PEG et
PETT mais salariés de 1'entreprise. Les enseignants du 2e niveau (Techno-

professionnelle, initiation, production) sont composés de''permanents' et

(1) L'établissement des programmes n'est Euidemment pas du ressornt des pro-
fessewrs. _

(2) Le sakaire d'un titubaire débutant était de 2500F. au 1.70.76. Un monite
AFPA touchait en fanviern 7§ 4800F. au départ pour 36h. par semaine et
envinon 45 journs de vacances ouviables.
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d'"alternants" (11/22). Chaque niveau comprend 900h. d'instruction par an.
Le second niveau s'effectue "in situ" mais dans un atelier spécialement
aménagé. Les professeurs sont des OP3 et des chefs d'équipe. Pour la partie
productive il y a constitution de groupes avec pour chacun un contremaitre.
Cette maftrise a suivi des stages de pédagogie qui comprenaient &galement

‘des professeurs du premier niveau.

Lors de la mutation du CET en CFA a €té organisé pour

les professeurs un séminaire de six jours sur "la pédagogie de la réussite'. -

Outre la formation scolaire type CFA, 1'entreprise orga-
nise une formation pour adultes type FPA et une autre dans le cadre du

"contrat emploi-formation".

On développera ici seulement le contenu de la Formation
pour adultes, afin d'illustrer’1l'intégration ou 1'imbrication des formateurs

et des producteurs.

~

Le systéme mis en place est tré&s proche de celui de 1'AFPA,

avec une sélection renforcée.

Les postulants sont des ouvriers classés d'0l1 3 03 qui su-
bissent une &preuve psycho-technique de s&lection 3 la décision finale
~ reléve du chef du personnel (16 candidats admis sur 25). Durant un mois
"ils s'initient aux métiers de 1l'entreprise, initiation essentiellement
gestuelle avant de passer successivement dans différents ateliers comme
aide-charpentier fer, aide-tdlier, aide-tuyauteur, ..., au cours d'une
période de 2 & 6 mois. A 1'issue de ce temps il est procédé a une nouvelle
sélection par dossier individuel qui prend en considération 1'absentéisme,
la motivation, 1'aptitude. Le candidat ainsi s€lectionné est alors orienté
vers un stage de soudeur, de tuyauteur ou de charpentier de 4 3 5 mois:
.Les soudeurs peuvent passer le certificat de Formation professionnelle
des adultes (CFPA), 1es.moniteurs soudeurs ayant recu l'agrément. Agrément
qui devrait s'étendre & 1'avenir aux moniteurs des deux autres formations.
Cette formation entrafne une promotion d'OP1. TI peut s'y ajouter une '"pro-
motion supérieure" par des cours hors travail donnés dans 1'eqtreprise par
une douzaine de cadres des Bureaux d'Etudes et de Fabrication. Ces cours
sont préparatoires aux CAP, BP et BTS et formations du CNAM Gl) <5 41s ‘sont
gratuits.‘Lorsqu'un candidat obtient 1'un de ces dipldmes ou une demi-valeur du

CNAM il regoit une augmentation de salaire sans changement de coefficient.

——

(1) CNAM : Conservatoire National des Arts ot Mitions (Panis), asswie des
formations permanentes conduisant au diplime d'Ingéenieun.
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Exceptés 1e§ PEG du CFA et quelques PETT, les autres
professeurs ou moniteurs —qu'ils soient & temps plein ou n'interviemnent
qu'en certains moments des diverses formations— sont- des personnels de pro-
duction (Bureau d'Etudes, Fabrication). Lors de la mutation du CET en CFA

quatre PTEP sont retournés 3 leurs niveaux initiaux.

Sous des traits qui présentent de grandes similitudes
.-enséignants homologués, filidres de formation agréées— entre CET, CFA,
CFPA et Formation pour adultes, apparaissent des types de_professeurs,Amoni—
teurs trés différeﬁciés. On a pu saisir leurs contrastes 2 partir de leur re-
crutement, de leur formation, de leur situation d'enseignant. Par 13-méme on
a déja atteint la question pédagogique. Il faut & présent l'aborder pour

elle-méme.

1.2.2. Objectifs et orientations pédagogiques

Les gormations scolaires

Si, rappelons-le, la chaudronnerie jouit d'un préjugé
défavorable (1) chez les parents (excepté les chaudronniers), les éléves,
et souvent mémes les professeurs de CES, elle jouit d'une plus grande
considération de la part des professionnels (PTEP, moniteurs AFPA). Celle-

ci réside dans l'exigence-méme de la spécialité et donc de la formation.

Importance_de_l'enseignement général

La spécialité suppose une certaine capacité d'abstrac-—
tion inhérente au tragage et le sens du matériau. Il importe —pour le
produire— d'appréhender un volume sous deux dimensions 3 la fois ; ce
qui suppose une série d'opérations : 1) abstraire : lecture du plan,
dessin ; 2°) inscrire 1'abstraction dans 1eAvif ou 1'épaisseur du métal :
tragcage (L est important qu'un bon trhaceurn s0it chaudronnien ;
$'4L n'a pas Le sens de L'Bpaisseur de La tole AL fena des evrewrs".
"Sentin" la tSle est une opération aussi concréte qu'abstraite ...) ;
3°) couper, plier, cintrer, parfois souder, produire enfin un volume qui
crée de l’e§pace. Toutes choses qui requidrent  imagination, intelli~

gence, perception tactile, habileté& (2). Aussi la s&lection négative rend

(1) Image d'un métiern salissant, bruyant, dangereux, ete. et peu moderne :
"chaudrnonnien". . .

12) Nous prenons bdlen gande ici de ne pas idéaliser. Ce qui est dit ne con-
cerne que Le métien "en s0d" ef non son Lieu ou sa pratique technico-
sociake.
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d'autant plus difficile 1'initiation & ce métier et aléatoire la forma-
tion qui en r@sulte. On a bien vu que le tragage demeure un &lément dis-
criminant. Les €l&ves qui en sont inaptes sont orientés en CET, 3 la

fin de la premi&re année de tronc commun, vers la soudure.

L'AFPA proc&de de méme en instituant un niveau minimum lors
de la selectlon d'accueil. C'est eu &gard & ces exigences que le pro-
gramme “de CAP de chaudronnerie comporte une part importante d enselgne—
ment general (frangais, mathématiques) et technique (dessin industriel,
dessin artistique, etc...). Les CET s'attachent i développer une formation
théorique. Celle-ci leur parait indispensable pour 1'exercice de la spé-
cialité et pour son dépassement puisque le métier requiert les .capacités
et ‘fournit les conditions de son propre dépassement. Ainsi dans tel CET,
.aprés l'obtention du CAP de chaudronnier, 5% des regus poursuivent leurs
études dans un lycée en 2e TS, 107 préparent un deuxiéme CAP. Il en va
de méme dans d'autres CET observés. Quelles que soient les critiques de
certains professionnels & cet &gard -sur 1a-non-ﬁéftinenceid'un tel en-
seignement théorique- les responsables et enseignants le considérent com-
me 1'un des &léments essentiels 3 1'objectif pédagogique des CET, comme
1'un des traits marquants de leur originalitd, nonobstant les difficultés

internes ou externes rencontrées.

Valeurs et limites de la formation "pratique"

A ne considérer que la spécialité de chaudronnier, la

Coy

formation théorique ne saurait &tre superfétatoire. D&s lors 1'enseigne-
ment général et technique s'inscrivent Es—qualités dans 1'acquisition
de la pratique gestuelle et manuelle en atelier. Il ne saurait y avoir
en droit de dichotomie, de juxtaposition.En principe la valeur de la for-
mation donnée en CET résulte de la conjonction de ces deux enseignements,
de ieur dialogue de leur. confrontation (1). Cela supposerait 1'exis-

tence d'une équipe et d'un projet &ducatifs. C'est du moins ce que tente

(1) La panité des statuts des PEG, PETT, PTEP, qui n'a pas taujoww exis18,
Yy a contribué.
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de réaliser 1'un des CET observé. Dans ce CET on s'est efforcé de for-
mer une ''Communauté &ducative" par la constitution d'une équipe de pro-—
fesseurs, réfléchissant sur les objectifs et méthodes pédagogiques, et
d'équipes d'éléves regroupés par niveau (ex : niveau V) comprenant des
adultes en formation (1). L'objectif vis& n'est pas 1'acquisition d'un
savéir mais une "pédagogie du contrat" qui &tablit le '"profil évolutif
de 1'éléve" en toutes matiéres. Pareille pédagogie suppose 1l'adhésion de
1'éléve et la capacité de éommuniquér; Prenons un éxemple ici en méca-
nique. Théme de travail en atelier : la loi Joule. Le maftre définit
1'objectif et explique comment faire pour 1'atteindre. Les E&léves se
répartissent en équipes de 4 ou 5 et vont s'informer au centre de do-
cumentation, "carrefour pédagogique de 1'Etablissement". La documenta-

tion n'est pas un instrument pédagogique paresseux, elle requiert une re-

.cherche de tous, professeurs et él&ves, avec la documentaliste. Munis

(1)

(2)

de leurs cassettes et diapositives, les éléves se rendent au centre
audio-visuel (dit '"d'auto-instruction"). En fin d'opération 1'équipe

fait la synthése et se soumet i une réflexion méthodologique avec le maf--’
tre. De cette maniére, formation générale, formation théorique et pra-
tique s'interpéndtrent et concourent vers 1l'objectif. Inutile de dire

que tout n'est pas si simple et si aisément réalisé.

De fagon générale les CET souffrent de handicaps en
matidre de formation en atelier. Rappelons pour mémoire 1l'insuffisance
des nouveaux PTEP (BTS, ...) en expérience professionnelle et pratique
-3 laquelle le CET dont il vient d'@tre fait mention n'échappe pas-.

A celle-ci s'ajoute la faiblesse des moyens pédagogiques. Trois CET

-sur les 5 observés— souffrent de sous—8quipement en machines (en nombre,.
en capacité (2)°) et manquent d'approvisiomnement en matiéres

d'oeuvres.

Les progessionnels neprochent @ £'Education Nationale de ne pas initien
Lowrs 2leves a4 "L'esprit d'equipe. Mals qu'entend-on parn £a ... 7
(Euza,(,(’,@e/,s el plieuses ne Lolerent pas une épaissewr de £oLe suplrieure
a 4mm,
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Il en résulte une diminution des exercices en atelier,

et une miniaturisation des outils et des produits. L'épaisseur des t&-

les travaillées ne dépasse pas 2 & 4 mm et le travail s'apparente par-
fois plus & de la tOlerie qu'd de la chaudronnerie. L'éléve de ce fait
se trouve fort €loigné de la dimension des pisces et machines en usage
dané les entreprises de chaudronnerie. Souvent des travaux divers de

sous-traitance permettent une matidre d'oeuvre gratuite et fournissent

des exercices 3 caractére industriel (p{2ce a ne pas "Louper').

Compte tenu des caractéristiques propres & 1'AFPA, exami--

nons ses particularités pédagogiques.

L'AFPA développe une "pddagogie du métier" : maftriser .en
un temps restreint ses composantes essentielles, susciter les virtuali-
tés techniques et humaines comprisés dans le "métier'" et requises par lui.
La limitation de la durée des stages ne serait pas un obstacle. "En ma=

tidre de formation il faut parler en heures et non en années'" ; un stage
de chaudronnerie dure 1200 heures. Pour assurer cette formation les ate-
liers sont mieux outillés en machines et mieux pourvus en matidres d'oeu-
vre-que la plupart des CET. L'enseignement comprend :
‘ « 5 heures de dessin
.24 heures de technologie
.29 heures de travaux pratiques.
La théorie, plus réduite qu'en CET, n'est pas négligée : "Elle comprend
tout ce qui est nécessaire au métier" (1). En ce sens il serait absurde
d'opposer théorique et concret ou d'identifier pédagogie concréte i

utilitaire : "2'AFPA fait de La theonie mais en partant du concret.

Le certificat ou dipldme de fin de stage (CFPA) participe

de cette méme orientation. Il n'a pas pour but de vérifier 1'assimilation

(1) De nombreux anciens stagiaires de niveau V sont devenus par La
sulite dessinateurns.



120

d'un programme, mais de tester la capacité du stagiaire a produire une
oeuvre (une trémie, par ex.) 3 partir d'un plan et d'un matériau donné
(4mm) en un temps X. L'épreuve ainsi que son produit se rapprochent au
mieux des travaux effectuds dans les conditions d'une entreprise. Ceci pour
deux raisons : préparer le stagiaire au travail qu'il aura réellement &
faire au sortir du stage ; donner au stagiaire le goft du métier suppose

qu'on ne le fasse pas oeuvrer sur des 'gadgets" ou des objets miniatures.

La conception pédagogique de 1'AFPA a un certain nombre
de traits communs avec celle du compagnonnage. Un seul moniteur suit
le stagiaire (15 par section) de fagon assez personnalisée pendant
1200 heures, en 6 mois et demi ou 8 mois . Le moniteur a le golit et 1'ex-
périence du métier ainsi que la capacit& & en exprimer les fondements
théoriques ; mais il n'a aucune ressemblance avec le PTEP recruté du ly-
cée. Il a pour éléves des gens qui ont déjid une certaine expérience hu-
maine et dont certains sont motivés. Pour le moniteur ('ou maftre compagnon'’
la culture ne procéde pas de 1'enseignement général, mais de 1'expérience
acquise et elle &mane du "métier". Il attache & cette valeur "métier"

une notion pléniére de culture (les Allemands diraient "Bildung").

Le temps passé en compagnie du moniteur est bref. Le
stagiaire généralement dépourvu de formation générale aura-t-il eu le
temps d'acquérir cette "culture' produite par 1l'apprentissage du 'métier"
et pourra~t-il 1l'exercer & 1'issue de son stage ? Deux motifs au moins
font planer un doute.

'

Le premier &mane de.la finalité de 1'AFPA. Celle-ci
récoit la plupart du temps des demandeurs d'emploi, des gens sans véri-
table qualification professionnelle et —pour les chaudronniers, plus en-

~core pour les soudeurs— de bas niveau scolaire. Comment en huit mois

" métier" ainsi qu'il est prétendu ?

leur inculquer un golt profond du
Tel peut &tre 1l'objectif, le souhait. Force est de reconnaitre —de 1'aveu
méme des moniteurs— qu'il se heurte & une contradiction : 1'AFPA est

une oeuvre sociale avant d'@tre professionnelle. Comme nous 1'avons dit,
il s'agit d'une formation supplétive. Il est difficile dans ces conditions
de réaliser 1l'objectif pédagogique affirmé (ou espéré) avec la majorité

des stagiaires.




Le aeuxiéme motif procéde d'une contradiction apparente
cette fois. On vient de le dire ‘les conditions dans lesquelles les sta-
giaires se trouveront d la sortie du stage ont de grandes chances de ne
pas @tre celles du compagnonnage, ni de développer "la culture" par le
métier.. Cela est d'ailleurs bien peréu et déploré par les formateurs.
Mais en fait est-il certain que la formation au "métier" telle que
1'AFPA la fournit soit si en contradiction avec la conception, la divi-
sion du travail en entreprise ? Rien n'est moins sfir. A preuve, on y re-
viendra, la formation des soudeurs AFPA généralement appréciés par le

/§ystéme productif. Sans doute a~t-on raison de protester & 1'AFPA con-
tre 1'opposition théorique ou-prétique-(6£g;fsﬁpra>»;et~refuser~

qu'on classe 1'AFPA dans 1'oppoéition banale du deuxiéme terme au pre-
mier. Il est permis de penser cependant que la formation "théorique'
transmise par les stages‘sé limite aux besoins d'un poste donné, isolé.
La structure du couple '"Théorie / pratique", développée par 1'AFPA,
confére au titulaire du certificat (CFPA) la capacité de s'intégrer dans
un procés de production. Il apparaftrait de cette maniére -quoiqu'elle
en ait- que 1'AFPA partage les présupposés des employeurs pour les-
quels la notion de qualification signifie la définition a priori d'un

poste.
Les soudewrs

On sera beaucouwplus brefs au sujet des soudeurs. En effet
un grand nombre de remarques faites précédemment concernant les chau—
dronniers selon les filiéres de formation s'appliquent aux soudeurs.

Mais en raison des traits spécifiqueé de la spécialité de soudeur -tel
qu'il est présentement défini dans 1'industrie— les mlmes &léments inter—
ferent différemment, modifiant ou renforgant le caractére de chacune

des filiéres.

Les formations scolairtes

Les €léments similaires auxquels il vient d'@tre fait

allusion sont :
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- le recrutement et la formation des professeurs
- 1'age et le niveau scolaire des &léves

- la présence d'un enseignement général et technique

|

les difficultés d'équipement technologi@ue
des CET.

Ces éléments ne sont en effet que similéirés. Le niveau scolaire infé-
rieur, la sélection négative accentufe vont rendre plus difficile et
problématique 1'enseignement général et technique. D'autant que rien
dans le séudage ne requiert ou ne justifie apparemment un tel enseigne-
ment, comme c'@tait le cas pour les chaudronniers en raison du tragage
notamment. De plus, la technique du soudage, en constante &volution,
devient complexe et varide. Les qualités des nouvelles soudures, leur
fiabilité font 1'objet de contrdles sophistiqués par radiographie

par exemple. Le contrdle &chappe de cette manié&re au soudeur et ne né-
cessite plus de sa part un effort d'analyse, donc diminue encore la
place de l‘enseignement général et technique. Cette &volution méme,
coliteuse technologiquement, empéche les CET de se munir de ces procé-
dés de soudage et de leurs contrdles ou, & tout le moins, leur permet
d'en faire seulement un usage restreint. Ainsi en est-il de la soudure
"sous argon'', absente, au reste, du programme du CAP (1).

. Cette inadaﬁtation aux techniques ricentesse trouve ren-
forcée par 1l'absence de recyclage des PTEP anciens et par l'arrivée

des PTEP diplomés BTS, DUT. Ceux-ci sontcertes au fait des procédures

mais manquent du "coup de main'" qui fait le soudeur.

Au demeurant il y a plusieurs types de soudure et toutes
les entreprises ou artisans n'usent pas du soudage ''sous argon'" , mais
seulement de la soudure & 1'arc et du soudage mixte, par exemple. Les
spécialités voulues par les entreprises ne peuvent en certains cas 8tre
acquises que dans et par celles-ci, ou, 3 tout le moins, dans le cadre
de la formation continue mais aucunement en CAP. Ceci pour une raison

apparemment simple : la qualité du soudeur, sa spdcialité &ventuelle,

(1) 12 n'est pas parle icd des stages de formation continue ou de orma-
Llon initiake prolongée powr Lesquels cerntains de ces CET wtilisent
quelques unes des techniques en question. Cf. Lntroduction.
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bref sa valeur marchande, le soudeur les doit & son "coup de patte"

qui ne peut provenir lui-méme que d'expériences accumulées.

C'est pourquoi 1'école de 1'entreprise n®6 n'a pas
de formation de soudeur dans son CET/CFA et préfére les former dans
le dadre de sa formation continue ou de ses propres "Contrats emploi-
formation'". Rappelons qu'elle a obtenu 3 cet effet 1'agrément soudure

qui lui permet de délivrer au terme 1'équivalent du CFPA.

*

La formation professionnelle des Adultes (FPA)

Le cas de cette écdle d'Entreprise, illustre bien qu'il
existe d'autres lieux de formation des adultes que dans les CET et 3
1'AFPA. Cette dernidre est néanmoins un centre important de soudeurs
dans la région tant par les effectifs qui y transitent que par la réfé-

rence dont il est l'objet de la part des employeurs.

On excluera de notre analyse la section récemment créde
de soudure nucléaire (soudage oxy-acier, carbone, &lectrode basique)
qui concerne des entreprises qui ont adhé&ré au "Centre de hautes soudu-
res'", peu représentées dans la régioﬁ. Le centre observé a supprimé par
contre ses sections de soudeurs 3 1'arc simple. Restent les sections de
soudage mixte et de soudure & 1'arc pour tuyauterie moyenne pression.
L'objectif du centre est de parvenir autermede 6 mois et demi de stage
pour cette dernire catégorie,au niveau 2 (classification professionnelle),

soit 4% de défauts en soudure "toutes positions" (D).

Vu le faible niveau scolaire des stagiaires soudeurs
("que fairne quand un gans de 30 ans ne salt pas diviser 4 : 2 ?") 1la
partie théorique de la formation consiste & acquérir le minimum d'opéra-

tions, de langage pour lire un plan ("IL faut {nventer un code 0

—

(1) Classification’ de départ : P.1.
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La pratique supporte la part essentielle de la formation. La multipli-
cité des exercices, la répétition des mémes gestes, leur analyse avec
le moniteur font généralement en 1100 heures du stagiaire AFPA un
soudeur qui a "une bonne patte". La formation se concentre donc dans

"1'opérationnalité" du soudeur - stagiaire.

Impact pédagogique et hidrarchie des formations

Alors que pour le chaudronnier il y a possibilité de
transfert des connaissances, possibilité d'un développement de carriére,
il peut devenir trageur, passer en bureau d'étude, faire de la prépara-—
tion, rien de tel ne se propose au soudeur. Ceci pour deux raisons prin-

cipales.

—~ La premiére a trait d& l'origine scolaire des soudeurs,

il n'est pas besoin de développer davantage.

~ La deuxidme provient de la technique du soudage et de
sa place dans l'organisation ou division du travail. Moins qu'un "'mé-
tier" le soudage est un '"coup de main'" et un poste de travail. Ces deux
caractéristiques se conjuguent pour faire de 1'enseignement général et
technique une formation qui ne s'articule pas a la pratique méme,
au savoir-faire du soudeur. Elle apparaft ainsi comme superfétatoire,
, bonne ou mauvaise conscience du systéme &ducatif, objet des critiques
du systéme productif, car elle entralne une dissémination du temps et
de 1l'attention dommageable & 1'acquisition intensive du '"coup de main"

("training').

L'impossibilité pour les soudeurs d'un transfert des
connaissances est-elle le fait du syst&me &éducatif ? On se réserve 1'abord
de cette question dans la troisiéme partie. Reste la difficulté& de pen-
ser une pédagogie du soudeur & 1éque11e sont confrontés tous les forma-
teurs. La pédagogie promue par 1'AFPA, compte tenu des caractéristiques
propres de ses stagiaires, donne & ceux-ci un profil opérationnel certain,

1'acquis du "coup de patte" qui lui permettra, peut-&tre, l'accé&s a cette
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hiérarchie linéaire dont nous avons parlé. Quelques uns, 3 la limite,
grdce aux possibilité&s de mobilité externe (entreprises intérimaires,
sous—traitants, chantiers pétrdle) et 3 une extr@me spécialisation,
bénéficieront d'une autonomie relative & 1'égard de l'entreprise'(pou—
vant aller jusqu'd fixer leur salaire) d'une ascensiion horizontale jus-

qu'au déclin de la performance & 40 ans.

I1 n'existe pas de pédagogie permettant au soudeur de

- résoudre un probléme de soudure, d'inventer "un savoir—-faire nouveau'".

Aussi les meilleurs moniteurs AFPA sont~ils des chaudronniers. La sou-
dure requiert une automaticité acquise des gestes‘qui exige une grande
maitrise de soi. La soudure est ou n'est pas bonne. Avec la technolo-
gie moderne le soudeur ne peut correctement en juger par lui-méme. Ce-
ci est 1l'affaire d'autres au moyen de radio-graphies. Autant de dispo-

sitions, autant de contraintes .qui sont difficilement accessibles ou

_supportables par des jeunes de 14-17 ans, moins motivés. par ailleurs que

des adultes.

Niveau scolaire, formation professionnelle, évolution des
procédés, l'impasse pédagogique semble totale, au-deld 1'impasse hiérar-
chique aussi. A 1'un, le soudeur,  le faire, "la touche' sans le savoir,
5\1'autre, 1'ingénieur, la découverte, 1'analyse, le faire savoir sans le
savoir faire. Citons & cet &gard la réflexion d'un formateur : 'le mé-
tlen de chaudronnien peut supporter que Les sous-officiers ou mémes cer-
tains officiens sontent du hang ; chez Les soudeurs il Zaui avoin fait
St-Cyn". o !

S'agit-il 13 d'une aporie ou-d"une impasse opératoire,

organisationnelle ? Il n'est pas possible, ni méme de notre propos de

répondre. Pour la compréhension de ce qui sera dit dans les deux parties

suivantes, ajoutons cependant ceci : "la soudure, selon un enselgnant,
est un mition qui exdige beaucoup. Le gars doit travailler avec des Lu-
nettes déformantes. Avec une baguette de 40cm il Hoit fixen et atteindre
un métal a 3000° de fusion sur un em? ; pour peu qu'il n'apprieie pas
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Les donnZes du metal, qu'il ait de L'émotivite, L y aura un Lrou dans
Le metal. De plus L faut soudern en Loutes positions : parfois débout,
couch, accroupd ... Pour appréelen cornectement Les données d'une bonne
“soudune LB faut de K’Zntezﬂigence, (1) Le doigZe demande de £'intelligence ;
La machine ne Thavaille pas powr Lul avec ses mesures ouw ses néglages ;

une graction de seconde et c'est Le trou dans Le métal".

L'un des formateurs, membre de 1'Bquipe pédagogique dont
on a parlé, compléte et élargit la réflexion précédente : '"Les soudeurs
doivent etrne capables d'analyser (1)un certain nombre d'élLéments : alliages
des métaux et maténiels d'appoints sophistiques qui supposent La connalis-
sance de gaz dangereux entrant dans La composition des métaux. L'enseigne-
. ment technique a consiste Longtemps en un fowr de main, de meme que dans
L'entreprise La formation a 48 une adaptation au poste" (7).

(1) Souligne par nous.
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1.3 . HETEROGENEITE DES FORMATIONS INITIALES AUX METIERS OUVRIERS

DU BATIMENT

La formation initiale aux métiers du Batiment s'effectue,
en-ce qui concerne le niveau V, 3 proportions & peu prés &gales, essen-
tiellement dans deux types d'organisme$ trés différents du point de vue

institutionnel et pé&dagogique.

1.- LES CFA

Le premier reldve du Comité de Coordination de 1'appren-—
tissage du Batiment et des Travaux-Publics, ou CCCA, qui a &té créé en
1942 et confirmé par circulaire ministérielle de 1949. Sous tutelle des
Pouvoirs Publics (Ministé&re de 1'Education Nationale) le CCCA est un
Srganisme paritaire représentatif de la profession : son Comité&, ou
Conseil d'Administration, et son Bureau sont composés des représentants
de 4 Fédérations d'employeurs et de 4 Fédérations de salariés, struc—
ture qui se retrouve aux niveaux régional et départemental. Ses res-
sources propres proviennent d'une taxe parafiscale'sur‘fés salaires des -
entreprises de la profession, collectde par les Caisses de Congés Payés

du BTP.

: Organisme professionnel, partant donc des conditions exis-—

tantes de formation de la main-d'oeuvre, le CCCA s'est dans une premiére
période plus particulidrement préoccupé de 1'organisation des cours &
distance pour les apprentis dispersés et de 1’appui aux cours profes—
sionnels. En 1966 encore, sur un peu plus de 90.000 jeunes en formation
sous contrat d'apprentissage de 3 ans dans des entreprises, 55.000 envi-

ron &taient inscrits aux cours 4 distance du CCCA (cependant que les
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cycles courts des écoles a plein temps ne regroupaient alors que

50.000 &léves des filisres correspondantes). A partir du milieu des
années 60 tout en continuant 3 se consacrer uniquement aux apprentis
sous contrat d'entreprise, le CCCA modifie radicalement ses méthodes

en mettant au point et en généralisant la formule des "Centres de for—.
'mation d'apprentis" (C.F.A.). Les premiers essais dans ce sens. s'étaient
traduits par 1'existence dés 1964 de 16"ateliers—écoles'" accueillant

147 des apprentis sous contrat ; en 1977, 70% de ces apprentis se re-
groupent dans les 82 Centres du CCCA, pourcentage qui atteindra environ

777% en 1974,

Les CFA du Biatiment constituent un des modes les plus
représentatifs en France de la combinaison de formation scolaire et
de formation acquise dans le milieu professionnel connue sous le terme
général d'alternance, méthode pédagogique explicitement reconnue par
la loi de juillet 1971 qui supprimait les cours professionnels tradition—
nels. Dans ce systéme,‘l'apprenti, salarié (sa rémunération varie sui-
vant son dge et sa progression mais reste inférieure dans le meilleur
des cas de 30% au SMIG) de 1l'entreprise "d'accueil" & laquelle le lie
un contrat spécifique, y travaille dans des conditions normales de pro-
duction sous la direction d'un "maitre d'apprentissage" 3 semaines sur
43 la quatriéme semaine, il se rend dans le CFA, suivre & titre d'ex-
terne ou d'interne,. un enseignement scolaire réparti, sur une semaine
1"

de 40h., & patts & peu prés égales entre un enseignement dit '"général",

un enseignement technologique et des travaux pratiques.

Ce modéle n'est toutefois pas spécifique au bitiment.
Les métiers de l'agriculture avaiént commencé 3 le mettre en oeuvre dés
années 30 et les "Maisons familiales rurales" (MFR), qui reposent sur
un principe tout-a~fait analogue, regroupaient en 1975 prés de 28.000
élaves. Les analogies entre les deux types d'organismes sont d'ailleurs
assez remarquables. Comme les CFA du Batiment, les MFR doivent leur
origine & une initiative de la profession . Dans les deux cas, il s'agit

de métiers dont 1'apprentissage initial se faisait auparavant & peu pres




exclusivement sur le tas, supposant donc, dans la production, 1'existence
d'un "maftre d'apprentissage" : le pdre de famille sur 1'exploitation
agricole, le contremaftre ou le compagnon sur le chantier. Et s'il va de
soi que le recrutement des MFR est resté longtemps presqu'exclusivement
agricole, il est intéressant de relever que prés de la moitié des appren-—
tis des CFA ont leur pére "dans le bitiment', cependant que leur entre-
prises "d'accueil" y sont de préférence des entreprises artisanales et moyen- -

nes.

‘ Créations et promoteurs affirmés de la "profession'", les
deux organismes se rapprochent encore par une attitude analogue de rejet
de 1'"école traditionnelle", fondamentalement accusée de géner, sinon de
Bioquef le renouvellement de la force de travail. Mais 1'analogie, sans
doute, s'arr@te 13a. L'alternance a conservd de la formation sur le tas

le principe pédagogique constitutif de la socialisation par l'apprentis-—
sage des cqyditions_réelles de production, et il est bien clair que ces
conditions sont trés différentes en agriculture et dans le batiment.
Fondée largement encore sur la non-séparation de 1'initiative et de 1'exé-
cution qu'entrafnent la prédominance de 1'exploitation familiale et 1'ab-
sence de salariat, les conditions de la production agricole appelaient

une continuité dans la formation technologique et m@me théorique : ainsi
les MFR continuent“d fonder sur 1'alternance des cycles longs conduisant
au BTSACSi grande au contraire que soit restée dans le BAtiment 1'impor-
tance de 1'artisanat, la structure globale de la branche comme celle des
entreprises se caractérise au contraire par une rupture forte entre 1'en- -
semble des fonctions de conception et celles d'exécution.Observation déja
notée, et sur laquelle nous reviendrons : relevons ici que les CFA du Bati-
ment se cantonnent exclusivement dans le cycle court de formation profes-
sionnelie, laissant au CET et & plus forte raison aux lycées et d'une
facon générale aux établissements scolaires & plein temps tous enseigne-
ments "initiaux" de niveau élevé et supérieur. La nettetd de cette coupure,
d'ailleurs, semble parfaitement intériorisée par les éléves. A la question
qu'une enquéte du CCCA (1976 - 994 questionnaires remplis) posait a ceux
d'entre eux qui affirmaient leur désir de rester dans Ta profession sur le

niveau des qualifications qu'ils pensaient pouvoir atteindre, les réponses

(1) Brevet de Techniciens Supériewr Agricole.
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_se répartissent comme suit :

(Ensemble) (Gros-oeuvre seulement)
. OHQ . 40%
. Chef d'équipe 277

. Chef de chantier 229

. Conducteur de

8% 97

travaux
. Techniciens 27 1%
. Ingénieurs 17 07

Cependant que les mémes &lé&ves dans une proportion d'en—
viron 407 espérent fermement '"se mettre un jour a leur compte' (307% seu-
lement refusent nettement cette &ventualitd) en devenant "artisans" (857)

ou '"chefs d'entreprise'" (157).

Cette rupture significative dans la progression envisageable
de la qualification entre le chantier et 1l'encadrement technique, entre
fonction plutdt de fabrication et plutSt de conception correspond bien
i la structure de la production ; mais elle renvoie dans le méme temps
au systéme scolaire. Décalque d'une progression —toujours effective-
par la seule formation sur le tas, il n'est que logique que les &léves
interrogés en voient & plus de 60% les moyens ultérieurs dans les for-—
mules traditionnelles du "Cours du soir" et "par correspondance', et trés

peu dans des formules scolarisées de formation professionnelle continue.

On envisage facilement d'ailleurs les raisons immédiates
que donneraient les CFA de cette limitation de ses formations au strict
niveau de 1'ouvrier qualifié, car elle rejoint leur critique du systéme
scolaire de formation générale de base. Ce systéme, en effet, prenant
exclusivement en considération les capacité@s individuelles et d'abstrac-
tion refuse & quiconque n'y est pas prédisposé (de par son origine so-
ciale en particulier) une progression réguliére et en fait un "réfrac-
taire" & toutmoyen de transmission des connaissances qui lui rappellerait
1'école. Il faut bien voir d'ailleur que ce n'est pas tellement le pro-

bléme posé par ce mécanisme lui-méme de sélection & rebours (souvent
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_ décrit, et aboutissant a4 mettre le Batiment, pour sa faible techni-
cité supposée, au dernier &chelon de la hiérarchie des métiers) qui

est en question ici. En d'autres termes : le probléme n'est pas en
principe que les &€léves recrutés par les CFA soient les '"moins intel-
ligents", puisqu'on conteste la 1légitimité des critéres qui les ont
‘définis comme tels. Il est bien davantage dans la résistance qu'offrent
désormais ces "ratés".de 1'école 3 se plier 4 des méthodes empruntées
au systéme scolaire et dont 1'adoption, bon gré mal gré, est précisé-
ment 1'une des raisons d'€tre de la réforme de 1'apprentissage sur le
tas que constituent théoriquement les CFA. Sur une premiére année d'un
CFA (183 éleves), 167 seulemenf availent:terminé un Ier cycle normal
secondaire ; 367 avaient atteint 1'dge de fin de scolarité obligatoire
avant d'avoir achevé ces filiéres normales ; 477 avaient déja été
orient&es en classe de préapprentissage ; 117 abandonnaient une filiére

de formation professionnelle & plein temps.

On s'explique dans ces comnditions la généralisation
dans les CFA du Biatiment d'une pé&dagogie originale, tendant & se démar-
quer le plus posSible des méthodes scolaires dominantes : & des échecs
référés a une uniformisation du jugement i partir d'a-priori unilatéraux
et 3 des découpages déduits d'une connaissamce abstraite on opposera
une pédagogie '"'globale' fondée sur 1'exploitation multiforme du théme
réel, sur 1'expérimentation indiscutable, la priorité de la lecture
des plans sur le dessin de détail, la priorité de 1'apprentissage du
choix des techniques et des matériaux sur 1"étude de- ces techniques
et de ces matériaux eux-mémes, etc. Cohception évidemment contradic-
toire avec 1'anonymat des normes d'un dipldme acquis en un temps donné.
La faible infériorité des taux de réussite au CAP (de 1l'ordre de 50%
au niveau national) comparés & ceux de l'enseignement 3 plein temps,
sans rapport avec la différence des totaux d@'heures d'enseignement,
n'en est que plus suprenante. I ,

i Sy
‘Les enseignants chargés de-mettre en oeuvre cette
pédagogie sont, comme les &l&ves, des salariés de la profession. .
Leurs pemps et rythmé de travail se rapprochent de ceux des entreprises.
Recrqtés de fagon Systémaﬁiqqe sembie—t—il'hors du "corps enseignant",
astreints 4 suivre un stage spécifique de formation pédagogique '

avant de prendre leurs fonctions, ils se caractérisent en outre

e
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par 1'importance de 1'expérience d'entreprise dont ils doivent faire
preuve : 5 années au minimum d'activité dans leur sp&cialité& pour les
professeurs d'atelier, exigence analogue (bien que de plus faible durée)

pour les professeurs de dessin.

Si cohérente qu'apparaisse ainsi la pédagogie des CFA eux-
mémes et ouvertes ses perspectives —cohérente avec les conditions immé-.
diates de recrutement, de perspectives ouvertes en principe sur une pro-
gression permanente de la qualification- 1'autre volet du systéme, pré-
sente par contre certains aspects contradictoires avec cette cohérence
et ces perspectives. Le probléme immédiat est d'articulation entre les
deux champs d'apprentissage. Il est clair en effet que le systéme des
travaux de l'entreprise ne se combine pas d'emblée harmonieusement avec le
programme d'enseignement ; et 1'amélioration des. contacts avec les mal-
tres d'apprentissage est un souci permanent du CFA. De se démarquer de
la conception scolaire prédominante, en effet, ne signifie nullement
pour la pédagogie du CFA qu'elle se contente d'accompagner et d'approfon-
dire 1'expérience "du tas". Du constat de la part croissante des données
scientifiques dans 1'outillage intellectuel du travailleur et de la remise
en cause correspondante des définitions de métiers, découle la nécesssité
d'une systématisation et d'un Elargissement de 1'apprentissage par rap-
port aux aléas de 1'expérience et de son élaboration : le compagnonnage
lui-méme, se voyant obligé d'adopter certaines méthodes reprises du systéme,
scolaire avait parlé 3 ce propos du passage difficile - de 1'expérience
"invoquée" d 1'expérience "provoquée'. Par deld ce probléme imm&diat, il
reste que 1l'apprenti ne fait pas seulement en entreprise un apprentissage
des techniques du travail et de la coopération, mais aussi un apprentis-—
sage social global. Dans la situation actuelle, de par 1'aspect "salarig"
de son statut ambivalent, on peut admettre que les conditions d'emploi
oli i1 se trouve ne soient précisément un &lément capital du blogquage
ou de la limitation de ses perspectives qualificationnelles et qu'elles
n'expliquent pour une large part certains des résultats de 1'enquéte déja
citée du CCCA, ol plus du 1/4 des éléves (ayant répondu !) affirme ne pas
vouloir rester dans la profession, oll la majorité des autres n'envisagent

~de promotion que par un changement de statut social et de toutes fagoms
limitent leurs ambitions de qualification 2 un domaine aux d&limitations
quasi-Btanches i 1'égard de celui de la conception et de 1'innovatiom tech-
nique.

Sans doute les CFA sont-ils conscients de cette contra-
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diction entre certains aspects majeurs de 1'expérience de la production

et de la motivation de 1'apprenti qui est & la base du travail de 1'&du-
cateur. Ainsi leurs régles pédagogiques prévoient-elles expressément,
dans les travaux pratiques complémentaires "l'exécution de parties essen-
tielles des ouvrages ... car celles—¢i sont généralement réservées sur
le chantier aux compagnons qualifiés'. Inversement, 1'ambivalence

-méme de son statut peut permettre i 1'apprenti sur le chantier —dans
des conditions toutes différentes de son camarade arrivant diplomé d'une
école 3 plein temps- de faire tenir compte par son maftre d'apprentis-
_sage et par ses collégues de ses acquis du CFA, proc&s d'influencement
“de 1'organisation du travail par la capacité de 1'ouvrier 3 imposer des
conditions de qualification ultérieure parfaitement cohérent avec les

objectifs généraux du CFA.

Nous avons un peu insisté sur 1'originalité du CFA parce

. qu'elle apparait significative de 1'impossibilit§“de'@éplgqex vers 1'un
de ses pbdles le probléme de-la relation formation - emploi. Le CFA ne
“s'explique pas hors de certaines caractéristiques de la branche, en par-
ticulier sa division structurelle entre projet et ex@cution et la pré-
dominance correspondante qu'y conserve la formation sur le tas. Mais
produite pour une part du systéme de fabrication, la pédagogie et 1'insti-
tution scolaire n'en gardenf pas moins leur autonomie et le systéme de

production & son tour ne leur est pas indifférent.

2.-. LES CET

Par rapport au CFA, le CET, seconde institution productive
de qualifications ouvrié&res du Batiment, se caractériseé d'abord par son
appartenance au systéme scolaire dominant de 1'Education Nationale. Sa
pédagogie se fonde sur 1'enseignement & plein temps, et son organisation,
sur des définitions de fili&res classées d'abord d'aprés la durée d'étu-
des demandée par les dipldmes qui les achéve (CAP sur 2 ans, CAP en 3 ans

-et.BEP) ; et ce classement qui se combine de fait, ne serait-ce que par
la sélection a priori du recrutement qu'il entraTne, avec une hiérar-—

.

chisation des ces filidres et des "métiers" auxquels elles donnent accds :
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le topographe est de niveau supérieur au plombier, qui l'est au magon,
lui-méme plus valorisé que le tailleur de pierres etc... Congues chacune
comme une formation initiale compléte, elles se pré€tent mal a 1'idée

d'une progression continue : les passages sont exceptionnels d'unme filiére
“inférieure" 3 une filidre "supérieure" ; et 1'intégration de 1'expérience
de la production dans le procés de qualification leur est a priori diffi-
cile, sinon &trangére, du fait, d'ailleurs, de 1'autonomisation de 1'édu-

teur = par rapport au producteur qu'inclut 1'enseignement & plein temps.

Partie intégrante du systeme général de formation initiale,
ces filisres CET BAtiment sont appeldes & en prolonger la logique générale
de méme qu'y sont valorisées relativement leurs sections les plus intel-
lectuelles, la réservation des activit@s "nobles' de la profession aux
filisres longues de lycée et des enseignements supérieurs définirait
leur position au plus bas échelon .de la hidrarchie scolaire, si les CFA
n'avaient encore par rapport & elles 1'infériorit€ de 1'enseignement a

temps plein.

Le recrutement des filidres de formation aux métiers
ouvriers du BAtiment est en fait difficile. Au niveau de la région la
prévision des besoins de renouvellement de main—-d'oeuvre qualifiée
(moyenne 72~76) mne devait 8tre couverte que pour un peu plus du 1/3
par les flux de sortie de formation initiale, pour moins de 1/4 par les
seuls CET. De méme, si la surestimation de la capacit& d'un CET donné
nouvellement construit, fortement spécialisé dans les fili&res Bitiment,
s'explique par des erreurs de prévision sur 1'activité industrielle ré-
gionale, les freinages au recrutement en constituent &galement un facteur.
Les taux de déperdition, proportions d'éléves abandonnant en cours d'étu—’
de, accusent encore le phénomene : certaines sections, parmi les moins
"nobles", il est vrai, atteignent des taux records, de 1'ordre de 507
de départs sur les 3 années ; presque toutes les autres sections présen=
tent également de fortes "érosions', sans qu'on puisse d'ailleurs établir

de relation simple entre ces abandons et la hiérarchisation des sections.

8 Sans doute cette réticence des jeunes & s'engager —ou
a poursuivre- dans une formation ouvriére du Biatiment tient—elle également

aux "parents d'éléves' et participe d'une "image de marque' défavorable
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de ces métiers. Cette image de marque, qu'ils consid&rent trés géné-
ralisée, les enseignants des CET pour une part la contestent : les for-
mations Batiment, en effet, leur semblent avoir sur bien d'autres métiers
plus nobles 1'avantage d'offrir des débouchés presqu'assurés, dans des
conditions normales. Effectivement, les proportions d'&l&ves, surtout de
ceux qui ont obtenu un dipldme, trouvant de 1'embauche, et 1'acceptant

dans 1'année suivant leur sortie de 1'école sont fortes, de 1l'ordre de 70%.
Ce qui aprés tout n'est pas autrement surprenant si on se rappelle 1'énor-
me disproportion entre leurs effectifs totaux et les besoins estimés de

la profession. Il n'est pas possible non plus pour un enseignant des mé-
P . pas poss: plus p g

tiers du batiment d'accepter le stéréotype moyen qui raménerait 1'ensemble
P yp . q

de ces métiers aux deux groupes extr@mes de qualification : les activités
créatrices, d'une part,symbolisées:par 1'architerture, et ke travail de

manoeuvre, d'autre part, La possibilité d'une progression des compéten~—

ces professionnelles est en effet 1'une des raisons d'@tre de leur tra-

vail d'@ducateur et ils ne peuvent pas ne pas refuser la brutalité d'une

dichotomie qui le remettrait en cause.

Pourtant cette contgstation relative de 1'image de marque
du batiment n'est pas uniforme chez les enseignants. La référence aux
conditions concrétes d'emploi qui attendent les &léves & leur sortie de
1'école offre, suivant les situations locales et/ou les enseignants eux-—
mémes des divergences assez remarquables. Si dans certains cas on estime
qué 1'embauche se fait souvent d'embl&e & un niveau correct d'ouvrier qua-
1ifié, avec une rémunération acceptable, on souligne davantage dans d'au-
tres une sous—classification de départ par rapport au dipldme ou i la
durée d'études et un'miveau de rémunération sans rapport avec le travail
exigé, par comparaison surtout avec d'autres types d'emplois. Les départs
de la profession, & 1'issue de la formation, sont en consé&quence estimés
par les uns a des proportions relativement faibles (de 1l'ordre de 10%)
et expliqués alors de préférence par des raisons oi n'interviendrait
pas directement le métier (freinages multiples & la mobilité gdographi-
que, par exemple) ; pour d'autres ces départs de la profession sont au
contraire massifs (de 1l'ordre de 50%) et parfaitement explicables par
1'ensemble des conditions concrétes d'emploi, 1'insécurité du poste de

travail, en particulier, et la mobilité des chantiers. Si pour les uns,
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1'"ouvrier intelligent' est effectivement 'promouvable', d'autres auront
davantage tendance 3 souligner les bloquages 3 la promotion que rencon-
treront leurs &léves du fait 3 la fois des conditions dans lesquelles ils
ont entamé leur formation professionnelle, de leurs conditions d'entrée

dans la vie active et des conditions de travail qui leur seront offertes.

Méme si les données objectives disponibles le permettaient;
il n'y a guéfe lieu ici & vouloir se prononcer sur le "degré de réalisme"
de ces opinions. Représentatives ou non, elles correspondent a des "expé-
riences" et 1'intér&t premier de notre travail est plutdt dans ce contexte
de tenter de dégager quelques &léments explicatifs de leurs concordances

et de leurs divergences.

Partie intégrante du systéme scolaire, les filiéres CET du
batiment sont définies d'abord, nous 1'avons indiqué, par rapport aux autres
filidres d'enseignement. Cataloguées comme nécessitant sans doute des com-
pétences, mais au total de faible technicité, leur définition se présente
nécessairement comme surtout négative et contribue ainsi, autant résultat
que cause, d'ailleurs, & la mauvaise image de marque des métiers corres-—
pondants. Sans vouloir noircir le tableau, la logique-méme du procés anté-
rieur de sélection ne peut qu'aboutir & une appréciation du type:ilLes métiers
du batiment = de bons métiers, peut—-8tre ... pour des éleves médiocres !
Les enseignants en tout cas —et c'est une composante essentielle de leur
comportement—~ sont d'accord pour constater l'existence d'un procés qui
les améne 4 ne recevoir "que ceux qui a L'€cole n'ont rlen pu faire d'au-
tre . "Nos elLéves sont en negle générale Les plus mauvalis des CES'.

Tous soulignent &galement que le manque d'intér@t découlant de cette
orientation purement négative est & l'origine directe des fof&és propor-
tions d'abandons en cours de scolarité. Le taux d'échecs & 1'examen (de
1'ordre de 50% de ceux qui sont restés jusqu'au moment de se présenter)
sont également rapportés directement & cette "insuffisance de motivation'.
Sur ce point, toutefois, la constatation de fait va jusqu'd la critique
lorsqu'elle reldve une contradiction entre la conception encore trés sco-~
laire d'un examen, qui tend nécessairement & maintenir son "niveau" relatif
aux autres examens, et avantage dés lors précisément les aptitudes sur

lesquelles les éléves des. CET se savent le plus handicapés.
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Au probléme pédagogique ainsi posé, on distingue chez
les enseignants et dans les établissements deux types de réaction. Les
schémas qu'on peut tenter d'en domner, toutefois, -bien que construits
a partir d'éléments observés sont comme tout schdma plus logiques que
réels. Ils se combinent de fait de fagons variables, aﬁ niveau des en-
séignants et en politiques d'établissement : leur int&rét est de présen-—

ter des &€léments -d'analyse.

Dans une large mesure, ces deux types d'attitudes et de compor:
tements reconnaissent le résultat du systéme de sélection antérieure et
partent donc l'un et l'autre de la constatation que les éléﬁes arrivant
dans les CET Batiment sont 'des &l&ves médiocres'". Mais les méthodes de

prise en compte de cette donnée ne sont pas les mémes.

Dans le premier type, la pédagogie tend & rester fid&le au
modé&le "scolaire" de la définition a priori d'une formation initiale com-
pléte.. L'adaptation est une adaptation de programmes : les matiéres dites
de formation générale ont tendance & garder leur valeur de critére pré-
dominant et leur adaptation s'envisage donc essentiellement en termes de
baisse de niveau ; conservant leur prééminence de principe, elles &ten-
dent leurs méthodes et conceptions & 1l'enseignement technologique, une
innovation pourtant pour la majorité des &léves ; si bien que la formation
pratique tendra quant & elle i prendre un caractére d'exercice, d'illus-—
tration et de mise 3 1'épreuve autant et sinon plus que de probléme & ré-
soudre ; elle n'aura donc besoin que de fagon occasionnelle de recourir

au travail en grandeur réelle.

Cette logique impose & 1'E@ducateur des conditions de travail
difficiles. Face & des €l&ves pris entre une perspective proche ou méme .
immédiate d'activité salarie et 1'appel prioritaire i des aptitudes dont
ils se savent &tre le moins pourvus, les méthodes pédagogiques. sont déli-
cates & dégager qui, combinant la proximité de 1'utile avec 1'intérét

éventuel du général, créeraient une situation de motivation nouvelle.
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Aussi bien le prestige du dipldme et la hiérarchisation interne restent-
ils das lors normalement le levier principal de 1'intér&t. La consé-

quence logique en est d'une part de dégager une certaine élite relati-

ve, mais de conduiré -d'dutre-part-a de nombreux cas d'abandon. Et cette
situation se retrouve dans le devenir des &l&ves que caract&riseront 1'im—
portance des départs de la :profession mais aussi des taux appréciables de 1

promotion, dans et hors de la profession.

Lé situation de 1'enseignant lui-méme, indépendamment
du fait que la dévalorisation de sa spécialité rend sa position peu attrac-
tive, offre une ambigulté analogue & celle de ses €léves. Appelé & large-
ment construire son travail 3 partir d'un schéma préétabli, sa propre mo-
tivation est faible 4 renouveler le schéma & partir d'expériences de la
‘vie de travail, dont il se rend compte pourtant qu'elles répondraient
3 un intérét immédiat des éléves. Les stages pratiques en entreprise, par
ailleurs, suscitent d'autant moins son initiative que sa propre expé-
rience antérieure de la vie professionnelle est soit inexistante ou som-
maire (cas normal dans la logique de ce schéma pour le professeur d'emseign

T

ment général ou méme technologique) ou correspond pour lui & une période
achevée de son existence (cas du praticien auquel ses conditions anté-
rieures de travail dans la vie professionnelle contribuent & faire consi-

dérer son statut actuel comme une promotion sociale.).

Qu'il s'agisse 13d'un enchafnement construit aprés coup
pour sa logique, introuvable sans doute tel quel dans la réalité, ap~—
parait clairement du fait qu'un autre schéma peut se construire, égale-

ment & partir d'éléments observables.

]

Ce second type de r@action part également de la constata-
tion que les &léves arrivant au CET-B3timent sont traumatisés par leurs
échecs scolaires antéfieufs. Sans que soit remise en cause la 1légitimité
des principes pédagogiques qui ont abouti & ces &checs, le” moyen- de
redonner confiance aux éldves , base de toute motivation, est envisagé
dans un certain renversement de 1'apprentissage, & 1" encontre des

enseignements généraux.
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A la limite, cette "p&dagogie-chantier" copie les conditions
de fonctionnement de la petite entreprise : les travaux pratiques consistent
dans la mise en oeuvre d'un chantier réel, avec ses diverses phases et ses
divers aspects, commerciaux, organisationnels et d'exécution. Les consé—
quences attendues de cette variation d'optique par rapport i la méthode sco-
laire prédominante sont claires : la remotivation des éldves s'appuie sur
1'appé1 & des aptitudes jusque-13 négligées de coopération et & saisir des
enchainements concrets, sur la satisfaction de réaliser et la perspective
d'une possibilité immédiate d'utilisation des acquis. La valorisation cor-
respondante de 1'expérience professionnelle des enseignants en encourage
la-mise & jour permanente, cependant que la prise en compte de 1'exécution

du chantier favorise le rapprochement des matidres enseignées.

Le chantier scolaire, toutefois, reste une construction re-
lativement artificelle. Moins par les aménagements inévitables —de délais
entre autres— qu'entrainent les besoins pédagogiques que par le découpage
qu'il représente entre conditions "techniques" et conditions sociales de
production. En limitant inév1tableﬁent la perspective de progression 4 la
capacité d'ex&cution d'un chantier -limitation justifiée d'ailleurs par la
référence au niveau intellectuel des &léves—, il contribue i dévaloriser
encore le diplOme mais en m@me temps & réduire 1'ambition de maftrise du
métier par la connaissance abstraite, progression que le diplOme, pour une
part, symbolise. Si dans ce schéma les départs ultérieurs de la profession
devraient &tre moins‘nombreux que dans le précédent, il explique par contre
certains types d'abandon en cours d'&tudes, par intérdt d'utilisation rému-
nérée immédiate des connaissances acquises ; il peut expliquer aussi certains
échecs & 1'examen, par moindre intérét pour ses aspects d'étape dans une
progression qualificationnelle et/ou de marche-pied pour une promotion pro-
fessionnelle ou plus généralement sociale.

- 7t .
?' L _AFPA. L'ensemble de ces institutions de formation initiale aux

-emplois d'ouvrier du Bitiment sont, nous 1'avons dit, tré&s loin de répondre
aux estimations correspondantes de besoins. Méme en ajoutant & 1'estimation
de leurs flux de sortie ceux en provenance de 1'AFPA, 1'autre grand organisme
de formation de niveau analogue, la balance, toute théorique d'ailleurs,
est loin d'@tre équilibrée. Les sections Bitiment de 1'AFPA repré@sentent pour-
tant, en flux annuels, des effectifs de sorties de 1'ordre de 70% de ceux
des CET et des CFA réunis.

Globalement, on le sait, les trois institutions ne sont
guére comparables : 1'Age des stagiaires Bitiment de 1'AFPA approche la

trentaine ; un grand nombre d'entre eux, par conséquent, ont déjd connu
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larvie active et ne se définissent plus gure par rapport & la vie sco-
laire ; la durée de la formatioﬁ enfin est ramende 3 une période de
formation intensive —en internat souvent- de 1l'ordre de 6 3 8 mois—. Pour-
tant, le terme de formation "initiale'" n'est pas totalement déplacé a leur
endroit. La moyenne d'dge en effet ne doit pas cacher une proportion im-
portante de jeunes (17 stagiaires ont 25 ans et moins sur 1'effectif total
de 35 que représentent deux sections) et méme-de trés jeunes, proportion

qui serait séns doute plus forte si de par ses objectifs 1'AFPA ne s'adres-

sait (son nom 1'indique) de préférence a des adultes.

'Par ailleurs, 1'Btude des emplois(antérieurs occupés par
les stagiaires montre qu'il s'agit dans la grande majorité des cas d'une
premiére formation professionnelle systématique : pour plusieurs il s'agit
méme d'un début de formation (les sections Bitiment sont celles qui re-
crutent le plus dans les sections d'accueil, stages de préformation) et
les "reconversions" & partir d'un emploi qualifié d'une autre branche sont
trés rares. Notons cependant, chez les plus jeunes surtout, un taux rela-
tivement &levé de stagiaires en provenance d'emplois non qualifiés du

batiment (11 sur 32).

La pédagogie des sections Bitiment est ‘entiérement tournée
vers 1'acquisition rapide d'une qualification immédiatement utilisable
dans la production. L'apprentissage pratique représente 1'essentiel du
temps d'enseignement et les notions abstraites sont transmises dans la
mesure ol elles s'int&grent i cette pratique : en découlant et/ou lui
sont nécessaires. Les jurys de 1l'examen de sortie, uniquement composés
des professionnels de la branche, ont un principe global de’jugement, &
savoir: la commerciabilité de la pidce d'examen. Jugement modulé sans
doute suivant les épreuves, mais la réussite suppose un niveau acceptable

dans toutes ,

Si immédiatement utilitaire que pourrait apparaftre ainsi
la formation AFPA -et son propre souci de se démarquer des formations
scolaires n'a pas peu contribué a donner d'elle cette image- on ne peut
s'arrter au seul aspect péjoratif du terme. Sans doute les critéres

d'orientation, largement fonction d'un niveau intellectuel acquis, ne
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valorisent pas les sections Batiment, que les candidats, par ailleurs, ne

demandent surtout qu'en 1'absence -d'autre possibilité : ainsi- n'y a-t-il en

général pas de délais d'attente pour ces sections.(7)

Mais les sections Batiment semblent s'€tre donné les moyens
de répondre aux exigences de la formation restreinte qu'elles envisagent :
les enseignants sont recrut&s uniquement parmi des professionnels ayant
fait la preuve d'un accroissement de qualification professionnelle dans le
travail (cinq années d'activité comme OHQ sont exigées) et la sérieuse
qualification complémentaire:én pédagogie du métier qu'ils acquiérent
avant d'exercer correspond sans doute pour eux & une promotion salariale
sociale mais sans représenter de- coupure “profonde avec la profession.

I1 est plausible d'admettre dans ces conditions que le travail d'équipe
qu'ils "animent" (les sections ne dépassent guére la quinzaine de stagiai-
res) permette effectivement de jetér les bases d'une intégration systéma-
‘tique de la "théorie" i la "pratique" et d'un apprentissage de la coopéra-
tion dans le procés de travail : le double &lément fondamental d'une pro-—
gression qualificationnelle ultérieure. Sans doute certains départs de la
profession desstagiaires formés dans les sections Biatiment de 1'AFPA
(départs estimés ici encore & environ 507 des flux de sortie) peuvent-—
ils.ainéi.s'expliquer par le fait que la formation 'pratique restreinte"

qu'ils ont regue a correspondu pour eux & une véritable formation initiale.

(1) Tout au moins pour Le “G/LO/S—OQLL\)/‘LQ,."
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I1.- HETEROGENEITE DANS L'USAGE ET LA RECONNAISSANCE
DE LA FORMATION INITIALE

I1 est apparu au cours de la premidre partie de.ce chapitre que la
mation initiale, méme & €galité de niveau (niveau V de 1'Education
Nationale) n'est pas une catégorie univoque ; un niveau identique
recouvre des formations non—homogénes. La question n'est donc pas
seulement celle de l'offre de qualification, voire celle d'une qua-
lification formellement reconnue, c'est-d-dire, sanctionnée par un
dipldme qui luli conférerait un label univefsellement regu. La ques~
tion de 1'offre de qualification se raméne souvent, en fait, & celle
des conditions qui 1'ont produites : les filiéres ou passages par
des processus de formations non-homogénes entre eux (CET, CFA,

FPA), les Etablissements qui interviennent &galement (cf. Introduction)
pour spécifier 1l'offre de qualification. Largement spécifiée d'une
part cette offre de qualification recéle par ailleurs une

grande indétermination derriére 1'autorité universelle du diplOme

(cf. infra conventions collectives).

Ces deux éléments (Etablissements et types de forma—
tion) pondérent la valeur formelle .du dipldme et hiérarchisent sin-
guliérement chaque offre de qualification, d'autant que celle-ci se

situe dans un marché& du travail &troitement circonscrit et peu mobile.
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D'autre part le coefficient négatif qui affecte ces formations_ggemgid{s
engendre une division des t&ches et des spécialités qui augmente leur

subordination et distance hiérarchique aux autres.

Ainsi la spécificité de nos formations recéle une grande
indétermination qui sera levée par le systéme productif en général et

de fagon particuliére par 1'entreprise.

2.1. LA METALLURGIE

2.1~ La_formation initiake dans La classification des niveaux definis
par L'Education Nationale et par La convention collective nationale
 de fa Metallurgie

Le tableau ci-dessous présente les formations et/ou
les diplOmes &quivalents au niveau V tel que 1'Education Nationale

1'a défini dans une circulaire du 11 juillet 1967 :

FORMATIONS PIPLOMES
N
I C.E.T. (2 et 3 ans) CeAiPs = B.E:P:
v C.F.A. (2 ans) C.A.P. ou sans
E .

AF.Ph. (64 8 mois) C.F.P.A.
A ‘
u ' Conventions

(6 a2 10 mois) B.P. ou sans

V .
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" Analysons & présent 1'accord national (ou convention col-
jective) de la Métallurgie, signé le 21 juillet 1975 entre les partenai-
res sociaux, définissant une nouvelle grille de classification pour 1l'en-
semble des catégories ouvriers et ETDAM. On examinera seulement les clas-—
sifications qui corréspondent au niveau V (Ed. Nationale) ainsi qu'aux

"geuils d'accueil des titulaires de diplBmes professionnels'.

Dans son préambule 1'accord énonce le principe qui ré-

git la nouvelle classification :

"lLes définitions de niveaux (1) découlent d'une concep-—
tion identique reposant sur quatre critéres (autonomie, responsabilité,

tvpe d'activités, connaissances requises)'.
v s

Par "connaissances requises" il faut entendre celles cor-
respondant & 1'un des '"niveaux de formation retenu par les textes 1&-
gaux". "Elles peuvent, précise le préambule, 8tre acquises soit par voie

scolaire ou par une formation &quivalente, soit par 1'expérience profes-—

sionnelle'. Les formations équivalentes sont celles qui figurent au
niveau V Education Nationale. Il y a donc identité d'appréciation entre
le systéme éducatif et le syst@me productif sur ce point. Ce faisant
1'Education Nationale semble admettre que des fili&res plus courtes

que les siennes propres peuvent représenter, en certain cas qui ne lui
appartient pas de fixer, un type de formation mieux conforme aux besoins
de 1'entreprise, aux exigences de tels émplois; Par ailleurs, elle admet
que des jeunes n'ayant pas suivi la filiére longue sont aussi adaptés a
ces exigences que ceux titulaires d'un CAP. Ainsi 1'Education Nationale
reconnaissant la diversité des besoins de 1'entreprise, 1'impossibilité
d'une réelle correspondance de ses formations a ces besoins, laisse en ce
domaine libre cours i la loi du marché, plus encore, favorise ce libre

choix par 1'institution de cette &quivalence.

C'est bien ainsi que 1'entend 1l'accord en se référant
aux "textes légaux", plus précisément & la circulaire de 1'Education

Nationale du 11 juillet 1967.

(1) A ne pas confondie avee Les "niveaux" de £'Education Nationale. 1L
Yy a thois néveaux pour La catégorie ouvrienre, chaque niveau etant
subdivise en 3 échelons et chague échelon etant affecté d'un coef-
gLelent. '
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La convention pose une limite toutefois & cette liberté
du marché. Au titulaire d'un diplaﬁe acquis avant son affectation dans
1'entreprise =-soit dans le cadre de la premidre formation professionnelle,
soit dans celui de la formation professionnelle continue~ elle fournit

une double garantie :

1) I1 doit @tre affecté & une fonction qui corresponde

a la spécialité du dipldme détenu.

2) La fonction doit &tre du niveau du "classement d'ac-

cueil" correspondant & ce dipldme.

Voici quel est le '"classement d'accueil" pour un jeune ti-
tulaire d'un dipldme ou d'une formation de niveau V et Vb de 1'Education
Nationale : il s'effectue au niveau II (1) de la nouvelle grille qui

comprend elle-méme 2 échelons :

1°) Le Pl, caractérisé ainsi (nouscitons la convention) :
1" 1 = L2 .
... par l'exécution :

- soit d'opérations classiques d'un métier en fonction des

nécessités techniques, (...) ;

- soit & la main ou & la machine, d'un ensemble de tAches
présentant des difficultés du fait de leur nature (décou-
lant par exemple de la nécessité d'une grande habileté
'gestuelle (2) et du nombre des opérations effectuées ou des
moyens utilisé@s), ou de la diversité des modes opératoires
(du niveau de 1'03) appliqués coﬁramment (...). Les instruc-
tions de travail, &crites ou orales, indiquent les actions
d accomplir ou les modes opératoires types i appliquer. Elles

sont appuyées &éventuellement (2) par des dessins, schémas

ou autres documents techniques d'exécution"

Le texte précise en note :

i
"L'habileté gestuelle se définit par 1'aisance, 1'adresse,
la rapidité 3 coodonner 1l'exercice de la vue ou des autres

sens avec l'activité motrice ; elle s'apprécie par la finesse

(1) Le niveau 1 regroupe dans Les Gehetons d'07 & 09 [ex. OS et manoeuvies)
Les personnes sans formation.
(2) Souligné par nous.
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et la précision de 1l'exécution".

On a souligné deux termes dans ce texte qui illustrent
bien que 1'échelon de Pl représente & peu prés la spécialité de soudeur,

surtout au regard de la précision contenue dans la note.

2°) Par contre la spécialitéd de chaudronnier correspondrait mieux &

1'échelon de P2 :

"Le travail est caractérisé par 1'exécution des opérations
d'un métier & enchafner (1) en fonction du résultat & at-—

teindre (...).

Les instructions de travail, appuyées de schémas, croquis,
plans (1), dessins ou autres documents techniques, indi-

quent les opérations & accomplir (... ".

On remarquera dans le ler paragraphe 1'ajout du verbe
"3 enchafner", ainsi qu'au paragraphe 2 1'absence du mot "gventuellement"
et 1'ajout des mots "croquis, plans". Ces différences caractérisent une
tache présentant une certaine dure et unité en méme temps que 1'usage
courant de notions de géométrie descriptive. Définition qui s'applique
bien au chaudronnier. Cependant on ne sache pas de chaudronnier titulaire
du dipldme visé ici qui soit affecté & cet &chelon. En revanche ce peut
8tre souvent le cas pour le soudeur. Mais cette dérogation n'est pas

contraire a la convention qui stipule deux conditions & un tel classement

1°) que les "fonctions" auxquelles "doit accéder" le

titulaire soient "disponibles" (1)

2°) "a la condition qu'd 1'issue d'une période d'adapta-

tion (1) il (le titulaire) ait fait la preuve de ses

capacités & cet effet' (article 6).

L'hétérogénéité des processus de formation est prise en

compte en méme temps qu'est introduite la 1égitimité de 1'hétérogénéite

(1) Souligné par nous.




dans la reconnaissance du dipldme et dans 1'usage qui pourra &tre fait

de la formation. Sous la précision relative une grande indétermination
demeure qui confére 3 1'employeur une marge d'interprétation et de déci-
sion dans l'affectation a8 un poste de travail et & un échelon. Dans cette
marge Peut se loger ce qu'il y a d'informel dans le contenu de la forma-—
tion et de la division du travail ou, sous un autre mode non &quivalent,
1'appréciation informelle de la formation, du dipldme méme et du poste

de travail par 1'employeur.

C'est ce que nous nous‘:attacherons 3 relever en abor-
dant & présent ces différents points tels que nous avons pu les obser-—

ver dans cing entreprises.

2.1.2.- L'usage ou La heconnalssance.differencies de La. formation -

Andtlage par entreprises

Processus d'embauche

. Souplesse ou marge d'interprétation se manifeste en
premier lieu au travers des processus d'embauche qui présentent un ca-

ractére général.

Quels que soient ses diplOmes et sa formation initiale
le jeune embauché est mis & 1l'essai pendant une période de 15 jours & 3
semaines au cours de laquelle il fait ses preuves. S'ensuit un contrat

de 3 4 6 mois & 1'issue duquel est signé un contrat 3 durée indéterminée.

Le jeune durant cette période d'essai est généralement
classé au seuil minimum d'accueil correspondant & son dipldme, s'il en
est pourvu, ou selon la classification indiquée sur sa derniére feuille

-de paye, s'il a déja travaillé. Au terme du contrat d'essai l'ouvrier
est engagé 3 sa classification d'embauche dans la mesure ol il a fait

preuve de sa compétence, si non il est soit cong@dié soit rétrogradé.

‘On verra plus loin comment le processus d'embauche se
différencie selon les spécialités envisagées. Deux traits généraux doi-

vent au préalable &tre encore mentionnés :
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1°) L'essai a pour objet non seulement d'évaluer la compé-
tence professionnelle mais aussi -et tout autant- d'apprécier la moti-

vation du nouvel ouvrier ; deux &léments tests sont considérés i cet

effet : le taux d'absent&isme, la "capacité relationnelle'.

2°) L'enquéte extensive (1) posait la question suivante :

"Si vous recrutiez prochainement des ouviiens, sur quels critires -indé-
pendamment de £'essai- vous baseriez-vous (par ordre d'importance de
1Taé) : Agé - Formation scolaire en CET - Formation en apprentissage -
Formation en FPA - Expérience professionnelle antérnieure - Autre ..."

On retiendra les &léments de réponse les plus nets en raison

de 1'importance significative des &carts.

Est classée largement en t&te 1'exp@rience professionnelle,
nettement en seconde position se trouve la Formation scolaire en CET,
enfin en queue de classement 1'Age. Ces réponses correspondent précisé-

ment & ce que nous avons relevé dans 1'enqulte intensive (2).

Une corrélation entre ces trois réponses améne a penser :
~ premiérement, que 1l'expérience professionnelle prime

d 1'embauche le titulaire d'un dipldme (de niveau V).

- Deuxiémement, que la formation qui d&bouche le plus sou-
vent sur l'acquisition d'un dipldme, le CET, 1'emporte

sur les autres.

- Troisiémement, que s'établit une préférence pour une for-
mation scolaire en CET suivie d'une expérience profession-

nelle de courte durée (2 & 3 ans).

Notons combiencette attitude est contradictoire. Aucun

employeur, en apparence, ne veut faire les frais d'un premier emploi,

(1) Rappelons Le caractere - aléatoire de cette enquéte @ faible taux de
neponses et mak remplie. Cependant AL a 618 népondu & cette question-cd
de fagon a peu pr2s satisfaisante.

(2) Avec Les nuances que nous apporterons plus Loin concernant Le classe-
ment 2 qui &'explique Lcd par Les spéeialites de chaudronnier et sou-
deurn confondues.
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tous voulant par ailleurs bénéficier d'une expérience acquise par 1'ouvrier
entre sa sortie du CET, par exemple, et 1'embauche par 1'entreprise. Com=-
me cela est rigoureusement impossible il faut bien qu'il y ait quelques

uns qui "essuient les platres'" et "fassent les frais'" d'une formation expé-
rimentale. Ce faisant ils courent le risque d'une &ventuelle débauche par
un confrére ou une entreprise de location de main-d'oeuvre, d'autant plus
s'ils ont la témérifé de faire suivre des stages de perfectionnement 3 des
recrues de fraiche date. La crainte, non.vainé, d'encourir ce risque est

un frein & la formation continue, notamment de qualité". (1).

En fait cette attitude n'est compréhensible qu'en tant
qu'elle traduit la distance entre formation initiale et emploi -distance
sur laquelle nous reviendrons— et le recours souhaité, cependant, & une

“ telle formation.

En résumé, ces deux traits généraux conduisent &

sur—déterminer (2) 1'un la qualification professionnelle par le recours

d la "motivation", 1l'autre le diplSme par le recours i "1'expérience

professionnelle antérieure'.

I1 convient d'examiner comment ces traits généraux

se particularisent dans chacune des deux spécialités.

LE STATUT "SEMI-PROTEGE" DU CAP DE CHAUDRONNIER

La valeiir positive du-dipldme et sa provenance négative

Le taux de r8ussite en CAP de chaudronmnerie &tait en 1975
pour les Bouches—du—-Rhdone de 33,8%§31'0btention du CAP confére & son ti-
tulaire un préjugé favorable de la part des employeurs en raison des
aptitudes qu'il nécessite pour le tracage.

!

(1) On nenvole @ ce sufet a £'Etude sun "La Hiérarchie d'encadrement",
aps: oL . :
(2) C(LLL 2@;% Linguistique : "nestreindre Le sens d'un texte par un contexte"
Robert) .
(3) § aliatoine qui peut variern beaucoup d'une annde swr L'autre.
Souwnrce : "Enquéte swr L'insention progessionnelle d'une promoiion
de feunes sontis des CET 1972-1975", SATO-ONISEP, juin 1977.
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I1 faut admettre, néanmoins, que sa cote positive est due en grande par-

tie 3 sa double provenance négative :

- important taux d'échec & l'examen, prés des 2/3 des

candidats

- fért taux de déperdition pour les raisons déja signa-
lées : 71,67 d'éléves sans dipldomes sur une cohorte de

3 années (La I&re annde étant commune & d'autres spéciali-

tés). Parmi ce pourcentage de non-dipldmés il faut compter
les candidats malheureux de 3&me année, les départs en Iére ::
et 28me année vers d'autres sections, vers les classes de

CPA, vers un emploi sitdt atteint 1'dge de 16 ans.

La conjugaison de ces deux facteurs confére "ipso facto" au
dipldmé un label de qualification relative gui lui vaut généralement
de trouver un emploi dans sa spécialité. En outre, d'aprés 1'enquéte
SEIS de 1'Education Natiomale (1), 4,97 des él&ves poursuivent leurs
dtudes au terme des 3 années, soit en 2e TS soit vers un second CAP,
par exemple. Cette enquéte portant sur les &léves sortis du CET diplomés
ou non, il convient donc de sur—8valuer ce taux pour apprécler correc-
tement le pourcentage des diplGmés poursuivant leur scolarité (2). A
titre de comparaison, le taux des soudeurs est de 0,37. Par contre, d'aprés
les renseignements recueillis dans notre propre enquéte environ 307 seule-
ment des non-dipldmés trouveraient un travail dans leur spécialité, pour—

centage qui serait plus élevé chez les soudeurs.

A nous en tenir qu'aux seuls diplBmés, il semblerait au
regard de ces données, qu'ils jouissent d'un statut professionnel rela-

tivement bien protégé :

En fait, 1'enquéte intensive auprés des entreprises, oblige

3 nuancer quelque peu cette premiére conclusion.
1

(1) Enguéte sur Le "Placement des leves de L'enselgnement technique
sontis a4 La §in de L'annde 1973 -74. Document N° 457%-oct. B du
Service des Etudes Informatiques et Statistiques (SEIS).

(2) Taux des redoublants : 1,5%, Abdd.
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Parmi les chaudronniers embauchés au sortir d'une forma-
tion initiale la préférence des employeurs va nettement 3 ceux qui

sont issus d'un CET plutSt qu'd ceux issus de FPA.

Chez les recrues en provenance du CET il faut distinguer.

deux catégories : les titulaires du CAP et les autres.

Alors qu'en soudure 1'essai n'a souvent pas lieu, le résul-
“tat &tant connu d'avance, le chaﬁdronnier par contre est systématiquement
soumis & une période d'épreuve. Dans i‘entreprise Nbs 1'essai
est différent selon que la recrue a ou n'a pas un CAP. Soit deux cas &
1'embauche dans 1'atelier de montage, par exemple : ~le titulaire de CAP
fait un stage de soudure de 15 jours aprés quoi il est mis aux accessoi-
res (pose d'ailerons sur un tube de 30 tonnes), puis au montage de viroles,
de liau gros montage sur des pi&ces de 200 tonnes. La pédriode probatoire
dure six mois. Le chaudronnier qui n'est pas titulaire du CAP est soumis
a& une épreuve distincte Il y a ind&cision concernant son orientatiom.
Faut-il en faire un monteur ou un soudeur et, en ce cas, ne pas tenir
compte de sa spécialité ? La question sera’ tranchée au terme d'un essai
de 18 mois au cours duquel cette personne sera employée comme aide-

monteur puis comme pointeur, poste ol il y a 30% de soudage.

Par contre le gars qui posséde un CAP de chaudronnier,

en raison notamment du tragage, ne sera jamais soudeur.

Trois sur six de nos entreprises, tout en déclarant que
la classification est fonction de la qualification plutdt que du diplOme,
affirment leur préférence pour les CAP, "car {Ls sont tout de méme parmi
nos meillewrs éfements", et les embauche en majoritéd.

Les trois autres entreprises offrent une représentation

~paradoxale des titulaires de CAP :

- Pour la premiére le CAP de chaudronnerie est "presque

rnigoureusement Linutilisable'", 1'dge et le critére scolaire sont les
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derniers pris en cdmpte. Selon cet employeur la formation théorique n'est
possible et nécessaire qu'apré&s 17 ans, avant elle ne peut que susciter
dégolit et incompréhension. Elle développe, en effet, un esprit fausse-
ment abstrait, "d{{§Crent, voire contradictoire, avee celul du thavail

en entreprise”. Mauvaise abstraction car elle habitue & situer "fa chose

* dans £'abstrartion et non L'abstraction dans £a chose”. En d'autres termes,
lla formation regue est inapte & comprendre et résoudre les problémespra-
tiques qui s'imposent au chaudronnier : sa démarche part des principes et
notions théoriques acquises en CET pour appréhender un probléme pfatique,
au risque de lui appliquer une loi qui ne peut pas 1l'expliquer, au lieu

de comprendre les principes qui régissent "fa chose" et d'en induire 1tes
lois qui rendent compte de son fonctionnement ou de son &tat. C'est le
procés de la démarche.déductiveftelle qu'elle serait en usage dans les CET.
Ainsi la préférence va-t-elle, dit-on, awchaudronniers issus de FPA, dont

certains peuvent devenir ultérieurement techniciens.

Les meilleurs, parmi les titulaires de CAP, parviendraient

i "emerger" seulement aprés 25 ans, c'est-d-dire, lorsqu'ils auront

désappris les méthodes acquises en CET.

Contradiction ? On pourrait le penser puisque le recrute-
ment de cette entreprise révédle que les deux tiers des ouvriers de moins

de 35 ans ont le CAP.

. Dans la deuxiéme entreprise les CAP se trouvent surtout
parmi les moins de 30 ans. Mais 807 des jeunes embauché&s ces cing der-
niéres années n'ont pas le dipldme. La politique d'embauche d&lib&rément
"écarte les CAP (sous la pression de la maltrise). En revanche sont recher-
chés les élé&ves qui ont &choué & leur CAP, et les jeunes en contrat d'ap-—
prentissage (CFA). Ces recrues sont alors prises en mains par la maltrise
et 1'entreprise les présente au CAP oli ils ont de bons résultats. Ainsi
ces jeunes non seulement acquidrent une meilleure qualification mais ils
sont "plus souples, plus disciplinis, plus obeissants"que les dipléués
des CET.

Contradiction ? L'employeur exprime la crainte
que 1l'entreprise bénéficiera ainsi de gens plus dociles mais de moindres

capacités ...
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~ Quant d la troisiéme entreprlse elle avalt jusqu'en 1977 son

propre CET qui lui assurait 927% de réussites au CAP. %epuls elle a choisi
le statut de CFA qui permet une plus grande et meilleure formation en
alternance, un- COﬁt inférieur, une formation plus courte. Simultandment
a &té mis:en place un systéme de formation & deux volets : '"formation
ﬁour adultes'", '"contrat emploi-formation". (Cf. supra). Rappelons que
ces deux cycles (8 & 14 mois chacun) peuvent conduire & des dipldmes
professionnels ainsi qu'd une "formation supérieure". De ce fait la
formation initiale -type CET- se trouve déclassée au profit du type

+ CFA et celle-ci concurrencée par une formation continue mieux adaptée,

moins onéreuse.

En résumé, importantes sont les réserves, critiques adres-—
sées a la formation tant théorique que pratique donnée en CET au titu-
laire d'un CAP. Il n'en apparaft pas moins que certaines d'entre elles
sont contradictoires, que plusieurs entreprises apprécient de préférence

~aux autres les titulaires d'un CAP, que ceux—ci enfin sont tous embau-

chés dans leur spécialité.

- Mobilite inteane ef externe

Décrié souvent il est en méme temps reconnu au titulaire
du CAP acquis en CET une ouverture d'esprit, une capacité d'analyser
plus grandes qu'd ceux qui n'ont pas le diplOme. Sans doute, sera-t-il
davantage perdu au debut qu'un apprenti (2) ou qu'un ouvrier sans for-
mation ayant une expérience profe531onnelle. Cependant il le..dépassera
par la suite, comme il dépassera le non-diplomé : "IL faudra 3 ou 4 ans
a un garns sorntant de CET avec un CAP pour etre a L'aise. Cependant, iL
salt ce qu'il fait, alons que Les autrhes 4'en tirent par La routine".

(Contremaitre Entreprise N° 5).

Grace aux notions de tracage apprises en CET, le dipldmé

pourra éventuellement (surtout s'il suit un stage de perfectionnement)

{1). Grace en pantie a une Lon n¢gou&e e. Les eleves moins douis
. deva. gﬁ%&% au CET e LU hoﬁgﬁ
(%) Ausss o nes enMep/wse/s pre SHelit es necruter un CFA a condi-

tion qu' il ait son CAP, parce qu'il est mieux adapte La queétwn
senait de connaitre son profil evolutif compare & celui d'un CAP’
acquis en CET.
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accéder & un poste de Bureau d'Etudes, aux responsabilités de chef d'équi-
pe et de contremaitre (1). Par 13-méme une mobilité externe lui est ouver-
te vers un meilleur emploi dans une entreprise. Cette possibilité consti-

tue en méme temps -nous l'avons vu- un frein & la formation continue.

Une évolution relativement récente ferme quelque peu la
voie d'accés pour un CAP vers les bureaux d'@tudes et le cloisonne dans
une tache pafcellaire. Cette &volution dépend de la taille de i’entreprise,
de la modification de ses march@s qui 1'améne dfabriquer des types de pro-
duits nouveaux et plus complexes. En conséquence cela entraine & dévelop-
per bureaux d'études et de méthodes, pour maftriser une technologie avan-

cée. Ce qui se traduit par une division du travail jusqu'alors inconnue

de ces moyennes entreprises et le recours & des techniciens dipldmés d'un BTS
ou d'un DUT. Ceux-ci sont aptes aux nouvelles méthodes de travail et de

* planification. En revanche, faute d'une bonne connaissance pratique de
1'atelier, ils ont une démarche qui rend difficile la communication avec
1'exBcutant. Cela ne se produisait pas lorsque le dessinateur provenait de
l'atelier , "4 connaissalt tout de haut en bas, AL savailt fout ce qui se
fera sur une piece". Ce type d'homme, & 1'aise dans une tiche unitaire,

se trouve, par contre, diminué face & une tiche devenue parcellaire.

La présence de BTS et DUT peut entrafner dans certaines
entreprises une division du travail sur—impos&e en raison de leur '"mauvaise"
qualification en dessin. '"Les enselgnants de dessin n'ont sans doute pas ou
presque pas de formation pratique"”, selon le responsable d'un bureau d'étu-
des. Pour ce dernier la démarche d'analyse du dessin type BTS est 'une ana-
Lyse des fonctions et non pas de création d'un besoin. D'old unprobleme pour
Les pieces unitaires : comment Les crder, ne faudna-i-il pas faire appel
a des "societes d'engeenering”" pour Leun conception ?". L'évolution pré-
sente conduit ainsi ces petites et moyennes entreprises a sortir conception
et dessin de 1l'entreprise en faisant appel & des services extérieurs ; les
BTS, DUT sont alors chargés des.méthodes, c'est-a~dire de 1'application et

exécution par 1l'atelier.

Si pareille division du travail est en usage depuis long-

‘temps dans les grandes entreprises, son apparition récente dans les petites

(1) Tans une entreprise des P3 ont La nespensabilite de 2 aides classés Pl.
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oy

et moyennes rend plus difficile la mobilité professionnelle des chaudron-

niers, notamment des diplOmés.

Ainsi les analyses qu'on vient de faire justifient la
qualification de statut "semi-prot&gé'" que nous avons donnée au dipldmé

CAP.de chaudronnerie.

: fig :
LE STATUT "UEPROTEG%” DU CAP DE SOUDEUR

On a.qualifié le statut du CAP de chaudronnerie de
Gsemi-protégé" ; 11 est apparu aussi que le non-dipldmé chaudronnier,
moins avantagé que le dipldmé, pouvait b&néficier en raison de 1l'acquis
en CET, notamment du tragage, d'un préfil évolutif relativement favora-
ble. Particuliérement, dans les deux entreprises qui établissent un bar-
rage aux diplomés, ils concurrencent le titulaire du CAP ; quitte & ce

que 1'entreprise les présente ultérieurement elle-méme & 1'examen.

Il n'en est pas de méme pour les soudeurs. En soudure
la situation des &léves de CET ayant réussi ou non au CAP est identique :
tant la formation regue que le dipldme ne leur garantissent une quelcon-

que protection.

Outre le taux important de déperdition, la section
de soudure se caractérise par un faible pourcentage de réussite au CAP :
44,7% dans les Bouches-du-Rhdne pour la promotion 1975 (33,8% en chaudron-
nerie). Selon 1'enquéte SEIS déji citée,0,3% seulement des &léves sortis
de CET en 1974, avec ou sans CAP, poursuivaient leurs &tudes (contre 4,97
“enchaudronnerie). Cela permet d'apprécier la faible mobilité - du soudeur

dinlamé °

Embauche et mobifite interne

Le hiatus entre formation initiale en CET et les exi-
gences requises par l'entreprise revft une illustration éclatante dans
la soudure.

Selon l'avis unanime des cing entreprises la formation

donnée en CET paralt totalement inapte aux conditions réelles du soudage :
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"Au CET on Reur apprend une soudure facile qui n'est pas celle en usage
a L'atelien. Parn exemple, La soudure ELectrode basique -qui represente
90% de La soudure d'atelien-, La soudure inox sont absentes du CET. Le
CAP de soudwie est plus Lnadapie que Le CAP de chaudronnerdie paice que
La soudwne ‘est plus complexe. Peu de professewrs de CET dominent Les
differnents proctdes au méme titre que Les professewrs de chaudronnesie
dominent Lewws problLemes parce que La soudure proghesse plus vite, alons
qu'en tracage Les bases nestent Les mémes". (Ingénieur soudeur - '
Entreprise N°5 ). '

A 1'embauche il faut distinguer deux cas

1°)  Ceux qui sortent de FPA . Ils subissent comme les
autres un essai de 2 heures dont il n'est pas tellement tenu compte. Cer-
' taines entreprises ayant des examinateurs au CFPA repérent les meilleurs.
On ne reviendra pas sur les raisons qui incitent ces entreprises a re-
cruter des stagiaires FPA. Néanmoins ils ne représentent qu'un faible
pourcentage des soudeurs embauch&s. Beaucoup se retrouvent dans les "boites"

intérimaires et de sous—traitance.

2°) Les autres sont embauchés sans considération de leur
formafion initiale. En ce cas 1'embauche s'effectue & partir des fiches
d'offres de 1'ANPE. Un premier tri s'opére ainsi. Telle entreprise re-
cherche 3 partir des fiches des jeunes de 22-23 ans "qui ont un peu
nat? Leun début de canitnre, qui en ont assez et veulent s'en sontin.
Leur motivation est de ce fait supirieure & celle des jeunes venant
dinectement d'un CET". " '

Dans cette entreprise 1'essai de soudure & 1'embauche
(aprés tri) dure 2 heures et 807 des candidats sont éliminés a 1'issue

de cette épreuve.
|

Apraés sélection des candidatures, l'entreprise N°5
fait suivre 3 ses recrues une &cole de soudure (par ses propres moyens)

qui dure 15 jours aprés quoi ils sont "pointeaux" pendant plusieurs mols.




157

Les meilleurs "pointeaux" deviennent "jeunes soudeurs" avec une pro-

gression lente & cause de la technicité croissante.

La situation particuliére de 1'entreprise N°6 qui
posséde son propre CFA (récemment CET) renforce cette caractéristique
générale. Il n'y a pas de section soudure dans ce CFA. On ne peut pas
invoquer ici 1'inadaptation de 1'école, ses manques de moyens, pour
justifier cette absence. Simplement .la formation scolaire avec ses
heures d'enseignemént général apparalt inutile et coiiteuse, 1'age sco*
.laire trop jeune pour satisfaire aux performances requises par la sou-
"dure "en toutes positions'. Aussi 1'entreprise préfére-t-elle recru~
ter @ partir de 16 ou 17 ans et former elle-méme ses soudeurs dans le
cadre de stages de courte durée type : "Formation d'adultes'", "Contrat
Emploi~Formation" (cf. supra), pour lesquels elle a des moniteurs agré-
ment&s en soudure exclusivement ; ce qui lui permet de délivrer le CFPA
soudeur. Cette formule a 1'avantage d'€tre moins onéreuse, de procurer

une formation intensive en conditions réelles, "in situ'.

Toutes les entreprises observées dans cette enquéte
intensive s'en remettent & elles-mémes du soin de former leurs soudeurs
qualifiés. Selon la taille ou la technologie utilisée ces stages sont
organisés au sein de 1'entreprise avec 1'aide de 1'ASFEM (l)‘ou bien

ar 1'encadrement.
P

N
La formation initiale, la possession du CAP ne conférent
"par eux-mlmes aucune protéction, aucune assurance d'emploi et de promo-
tion. En revanche le soudeur qualifié est recherché et il jouit d'une
mobilité interne forte. Sans trop nous étendre, car nous avons déja

abordé ce point, précisons tout de méme.

En juillet 77, 1'uﬁ§ des ¢inq entreprises, de taille
moyenne,>embauchait un soudeur au coefficient 190 (P2) pour 16F,I18 de
1'heure contre I5F. au Chaudronnier de méme qualification. Dans 1'entre-

prise N° 5 on observe la situation suivante en fabrication (au 1/6/77) :

1) Association pour La Formation et L'Emploi dans La Métallungie, Associa-
tion progessionnelle qui a pour fonction de gérern Le fonds (1%)
pour La formation continue et qui organise des stages en consiquence.
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Effectifs chaudronniens : &0 Soudeurns : 74
(174 de CAP ) (pas ou tr2s peu de CAP)
12 P3 B 20  P3
14 P2 30
27w | 20 Pl
27 0S2 o | 4 0s

- les 0S chaudronniers sont en majorité des jeunes recrues

- sont compris dans les chaudronniers des ouvriers qui font

des travaux annexes

- les 0S soudeurs sont des pointeaux.

Ceci dit, on aura remarqué dans ce tableau la plus forte
proportion de P3 chez les soudeurs que chez les chaudronniers, le nombre
restreint d'0S. Ce qui signifie que les soudeurs débutent en général a
la classification P1, et qu'un plus grand nombre d'entre-eux accédent
aux catégories supérieures de P2 et P3. Toutefois ces notations appellent
quelques réserves : les P3 chaudronniers dirigent souvent 2 ou 3 PI.

En outre les soudeurs plafonnent au coefficient 215 (P3) et ne pourront
jamais accéder soit & un poste de responsabilité, limitée comme celle de
certains P3 chaudronniers, plus étendue comme chef d'équipe ou contremat-
tre (1), soit changer de secteur et aller dans un bureau d'@tudes, de
méthodes. La relative position favorable des soudeurs est de type salarial
et non hiérarchique. Elle s'explique par une surenchére due & la pénurie
des soudeurs qualifids. Passé 40 ans la position des soudeurs, surtout

en chantler, devient vulnérable. En-dega de cet &ge critique le soudeur,
par contre, peut bénéficier en vertu de sa qualification et de la pénurie,
d'une grande mobilité 1nLerfentreprlses,pouvant aller jusqu'a fixer lui-
méme le montant de son salaire en certains cas, ainsi qu'on 1'a vu plus

haut.

(1) en raison de Leun incapacitd pour L'organisation du travail et La
gestion du personnel.




Le plafonnement des soudeursen postition de P3, la com~
plexité croissante des techniques de soudage ainsi que des moyens de
contrdle, la venue sur le marché du travail de BTS, DUT ayant fait 1'Ecole
de soudure de Paris (1), ont pour conséquence un renforcement de la divi=

sion du travail et du cloisonnement qui en résulte.

La seule possibilité de décloisonnement relatif demeure
pour le soudeur'l'élargissement de sa tdche. Ainsi 1'entreprise n°® 5
fait-elle effectuer au "jeune qui en a fLe golt un soudage polyvalent!.
-0n a dit précédemment comment un des CET s'y essaye et les impasses péda-

gogiques que cette question rencontre généralement (2).

(1) Ecole Supérieure de Soudure Autogéne (ESSA).
(2) Compte tenu des facteurs que nous avons considénds. — -
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2.2. LE BATIMENT

Les entretiens menés avec les dirigeants d'entreprises
du BAtiment étaient centrés sur la structure d'organisation de leur
personnel et, dans ce cadre, sur les rapports entre qualification, clas-

sification et dipldmes.

2.2.1.- CONDITIONS PARTICULIERES DE GESTION DU PERSONNEL

D'une facon générale, les renseignements chiffrés que

1'on peut compter obtenir ne semblent pouvoir &tre dans cette branche

de la méme précision que dans 1'industrie proprement dite. Les varia-
tions d'effectifs en fonction du nombre et du volume des chantiers re-
présentent dans tous les cas des proportions fortes de 1l'effectif total,
méme si une entreprise sérieuse s'efforce de maintenir un rapport cons-
tant entre personnel ouvriers et encadrement-production, cette dernmiére
catégorie représentant un effectif relativement incompréhensible. Meme
une trés grande entreprise, seule en mesure de fournir, sans recherche
particuliére, des données précises, en souligne le caractére provisoire j
et les associations professionnelles adoptent comme critére de classe-
ment par taille de leurs entreprises, le quotient des heures travaillées

‘pour 1'année par un nombre fixe.

A ce premier facteur, tenant largement au type''chantier
mobile" d'activité de la branche et 3 des pratiques commerciales éﬁ la
concurrence peut prendre des formes trds dures s'en ajoute et combine
un: autre, inhérent au produit lui-méme, et dont l'action apparaft
particulidrement efficace & 1'heure actuelle : variable pourrait-on dire
par définition & une période donnée, le produit du Batiment est en outre
immédiatement soumis aux fluctuations de la politique et des modes de
1'habitat. Bien que ressentie & des degrés ef Sous des formes différents
suivant les situations pafticuliéres des entreprises (en particulier : la

taille, la pratique commerciale et les relations entre ces deux &léments),
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1'influence de ce facteur semble une préoccupation sous—jacente chez

les entfepreneurs : leurs réactions, naturellement, peuvent &tre de types

différents, plus ou moins systématiques, en particulier ; mails toutes par-
tent de la constatation que leur activité est inconciliable avec une pré-

visibilité "industrielle" d'organisation.

Ces éléments spécifiques de la situation des entreprises

du Bitiment se renforcent d'un:troisime pour accentuer encore ce carac-—

tére peu "industriable" de leurs activit@s et en particulier, au plan qui

nous intéresse, la difficulté qu'elles présentent & une gestion prévision-—
nelle un peu systématique du persomnnel, surtout dans la mesure ol celle-ci

aurait tendance a se déduire d'évolutions antérieures. Sans doute les

entrepreneurs ont-ils parfaitement conscience des progrés considérables

de productivité réalisés par leur branche ces derniéres années, mais ils
n'établissent pas de relation entre cette évolufion et celle de la struc-
ture de leurs personnels par le biais d'une transformation du contenu

des taches et de leur affectation. L'un d'entre eux, qui constate avec
fierté la baisse continue ces derniéres années de la courbe des heures

de travail nécessaires par m2, construit par son entreprise, peut déclarer
dans le méme entretien,3 la limite de la boutade il est vrai, qud"au fond
rien n'a changé.d'important dans le travail de magon depuis les Romains".
Les entrepreneurs reconnaissent que (dans certains cas) leur propre entre-
prise et le biatiment en général emploient plus de main—-d'oeuvre non qua-
lifiée qu'autrefois. Mais le phénoméne ne leur apparalt pas comme une
conséquence du progrés technique ; ils le renvoient & un probléme social
de recrutement, sur lequel précisément nous aurons & revenir. C'est ainsi
que 1'un d'eux renversait méme les termes et expliquait pour une part le

développement —incertain dans ses prolongements~ de 1'industrialisation

~des composants par 1'obligation pour les entreprises de recourir & unme

* main-d'oeuvre ' non-qualifiée et non-qualifiable. Il s'agit 13 sans doute

d'un point de vue limite. Mais il nous semble syétématique de relever

chez tous 1'idée d'une trés grande souplesse de principe entre technologie
et organisation du travail. Les mémes &quipes emploient des techniques
nouvelles : "Le passage @ une technique un peu nouvelle ne pose pas de
problemes ... L'innovation passe toufowrs quand AL y a des gens capables
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de La necevoin ... en outhe, ces innovations ont presque foujours coires-
pondu @ une diménution de L'effort physique ... La motivation etait £a" ;
et inversement, les m@mes techniques peuvent &@tre appliquées par des équi-

pes de différents types : "Nous utilisons depuis quelques annes des tech-

niques "modernes, genne tunnel" ... AL nous est anive d'y affectern des
gens sans ghande pratique du métien ... 1L faut faire avec Les gens qu'on
a ... mals ALy a toujours intenet a travaillen Le plus possible avee o

de bons magons". Nombre de réflexions de ce génre semblent ainsi tout-—
d-fait recouper les résultats de 1l'enquéte détaillée du CEREQ sur
1'évolution des métiers du BAtiment et qui conclut entre autres a "consi-
dérer comme acquis le fait que la technique n'impose que tré&s relative-

ment une et une seul division travail' (1)

¥

Ces aspects inattendus d'une grande production en mesure
de se moderniser sans nécessairement adopter =bien qu'elle n'hésite pas
3y recourir quand elle en a la possibilité ou qu'elle s'y juge contrain-
te~ des méthodes de spécialisation des t&ches ol 1'on voit souvent le
corollaire du progrés technique s'expliquent mieux si 1'on considére
la prédominance quasi exclusive du "chantier", de son exécution, dans 1'en-
treprise du batiment. Celle~ci, en effet, semble s'assigner pour t&che
autonome la réalisation du projet que représente son produit, & titre
de contractante d'organismes extdrieurs qui le congoivent et en prédé-
terminent les conditions d'exécution. Les entretiens que nous avons
menés ne prétendent évidemment pas 4 la représentativité et une &tude
approfondie nuancerait le schéma ; la tendance n'en est pas moins re-
marquable -et coh&rente avec la structure de 1'ensemble de la branche-
chez toutes les entreprises visitées & évacuer de leur compétence propre
les tAches de définition du projet, valorisant du méme coup en leur sein

la globalité des t&Aches relevant de sa mise en oeuvre.

Cette tendance se traduit par des structures d'organisa-
tion extrémement simplifiées par rapport aux modéles dominants des indus-—
tries de biens de consommation. Dans les entreprises moyennes et moyennes-
grandes , les'bureaux d'@tudes" n'existent pas en tant que tels.

(1) CEREQ, Efude sun £'dvolution des qualifications dans Le Batiment
(Gros-ceuvne), Vanves, Julllet 1976, p.60.
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. Indépendamment de 1'activité définie comme uniquement créatrice de

1'architecte, les td3ches de préparation technique "fonctionnelle" sont
soit assurées par le commanditaire, soit sous-traitées & des organismes
spécialisés extérieurs. Ainsi les fonctions "staff'" peuvent-elles &tre
ramenées 4 leur plus simple expression ; et la relation avec ces orga-
nismes extérieurs, la traduction, étroitement mélée & la fonction com-

merciale de l'entreprise, de leurs consignes en ordonnancement, assurée.

. par un encadrement restreint, plus ou moins confondu, suivant la taille

des entreprises avec sa directionproprement dite. Si approximative que

:puisse @tre une évolution de ce genre, notons que sur 1'ensemble des

entreprises moyennes visitées, l'effectif de ce:groupe "technico-direc—
tionnel" est de l'ofdreAde 27 de 1'effectif total (un peu plus de 10

personnes sur prés de 600).

Ce "sous—développement" des services techniques est fré-
quemment expliqué par la variabilité du volume et des types de travaux

relativement & la taille de l'entreprise, mais dans quelle mesure n'est-il

-pas lui-méme explicatif de la structure de la branche ? Il est signifi-

catif en effet qu'une tr&s grande entreprise ait un comportement analogue,
sinon plus accusé, dans des conditions différentes. Elle a, en effet,

ses propres services techniques mais ils n'assurent que 1/3 environ du
travail d'é@tude correspondant aﬁx travaux réalisés ; un autre tiers est
effectué par des organismes que le client impose, ses services propres
fréquemment, et le dernier tiers est volontairement sous-traité & des
organismes extérieurs, que leur spécialisation technique améne alors
naturellement dans bien des cas 3 jouer un rBle important sur le marché

de la construction. Ces services techniques fonctionnels de la grande
entreprise, s'ils ne rassemblent dans ces conditions que des effectifs
relatifs tré&s restreints (de l'ordre de 1 & 2% des effectifs totaux),
représentent néanmoins un élément appréciable dans son organigramme en se
distinguant de la direction.Mais on peut d'autant plus se demander jusqu'a
quel point ils en sont constitutifs lorsqu'on observe leur quasi-8tanchdité
a8 1'égard des services de production, du ”chaﬁtier" : "En nrevenant sur
mon experience ..."disait un directeur d'entreprise "fe powrtrais citer
quelques cas, mais en galt Les passages d'un domaine a L'awtre, d'une
filiene a R'autne, sont extrémement rares. En ghos, il y a Les gens des
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bureaux d'études ... i y a Les gens du chantien ... meme 84 dans Le
Batiment Ll faut des nelations plus etoffées entre Les deux domaines que -

par exemple dans Les Travaux-Publics ... La ndunion de chantier ol se he-
trouvent nesponsables de chantiens et nesponsables des etudes sont quel-
que chose de courant”" . Sans doute pourrait-on imaginer —et le mod&le indus-

triel dominant va dans ce sens~ que 1'@tanchéité@ précisément entre les

deux domaines renforcerait la prédominance de la préparation technique sﬁr-
1'exécution. Or, au niveau de 1'entreprise (et il semble qu'ici la grande
entreprise accuse encore la situation que présentent les petites) c'est

le contraire qui se passe : 1'élément, non sans doute dominant, mais sire-
ment le plus valorisé, reste le chantier. "Dans cetfe -bien faible- circula-

tion entrne Les 2 domaines, poursuivait notre interlocuteur, AL y a des

digferences ... : dans Le sens chantiern verns etudes, Les demandes sont
exceptionnelles ... ce qui est noamal : vu Les effectifs, Les chances
de promotion sont faibles ... Dans L'autre sens, Les demandes sont beau-

coup plus nombreuses que Les possibilites de Les satisfaire ... La encokre,
ca se comprend : Le chantien rBmundre mieux, et iL y a plus de chances

de promotion ... En fait, cependant, ne rlussissent guere d passer d'un
domaine & L'autre que des sontants de grandes Zcoles : AL faut bien Le
prestige du diplome pour vaincre Les rnéticences des gens de chantier &
L'egand de ceux des"études" .

2.2.2 . USAGE DES DIPLOMES ET QUALIFICATION

Prévision trés problématique en matiére de gestion du
persqgnel; autonomie forte de la production par rapport au systéme de con-
ception et de préparatidn technique : Si nous avons tenté de dégager ces
deux traits de la structure des entreprlses du BdthEHL c 'est qu'ils sem-
blent CondlthHHEI largement le sens qu'y prend la quallflcatlon et, par

suite, le rdle que jouent 3 leur €gard les institutions scolaires.

La répartition des dipldmes dans 1'entreprise du Bati-
ment se conjugue pour la renforcer avec la coupure caractéristique que nous
avons cru pouvolr relever déns sa structure propre et dans celle de la branct
En schématisant, on pourrait dire que les fonctions de prépgration techni-

que et de liaison avec le domaine ~largement extérieur & l'entreprise-
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de la conception du projet supposent la présence, et en proportions remar-
quablement fortes, de dipldmes scolaires —et de dipldmes de niveau élevé ;
alors que celles du chantier se caractérisent au contraire par une fai-
blesse tout aussi remarquablede l'utilisation des formations initiales
scolgfisées, comportement dont la logique arrive parfois & prendre la forme

d'un rejet & 1'égard de ce qui est considéré commeur leur inadaptation.

Un schéma naturellement ne fait qu'accuser des‘tendan-
ces observables et il ne prend sens que dans la relativité de ses.&léments
glle-méme conditionnée par des fonctionnements concrets dont des données
chiffrées -d'ailleurs difficiles & obtenir- rendraient insuffisamment

compte.

Si nous observons. par exXemple que dans une grande entre-—
prise 1'effectif des cadres techniques de commandement et d'étudesse com—
pse & 557 d'ingénieurs dipldomés et disons & ce propos qu'il s'agit d'une
proportion forte, c'est d'abord parce que le groupe d'encadrement moyen
et moyen supérieur qui lui est subordonné se caractérise au contraire
par une absence rigoureuse de tout ingénieur ; c'est aussi parce que son
effectif total ne représente que 37 de 1'effectif de 1'entreprise, si bien
que les 457 d"hutodidactes'" qui s'y retrouvent ne constituent plus qu'une
proportion infime de "promus'", situation faisant de cette catégorie une ca-

tégorie relativement &tanche, en contraste net avec la pratique prédominante

de promotion aux échelons inférieurs, relativement indifférente aux diplOmes.

Cette premidre césure, dans la grande entreprise toujours,
en recoupe une autre entre un secteur technique fonctionnel et un secteur
production ol seul le premier suppose dans tous les cas une formation ini-
tiale scolarisée. "lUn apprentissage proghessif, en effet, dans Les bureaux
d'etudes n'est gutre pensable ; Le dessin, ca ne s'improvise pas, ca 4'ap-
.prend!, Comme par ailleurs les effectifs totaux de ces services sont fai-
bles, les possibilités de promotion y sont extr@mement réduites et la
hiérarchie des dipldmes scolaires a toutes les chances de s'y traduire
immédiatement dans .celle des fonctions occupées. "Dans Les bwrieaux
d'Etudes, Les cadre en provenance des catigonies inférieunes sont rares ;
ALy a des cas, mals ce ne sont famais des autodidactes, seulement des gens
qui ont debuté avec déja une bomne formation technique'.
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Ces divisions cependant, au sein de 1'organisme que consti-
tue une entreprise, ne peuvent étre trop rigides - son fonctionnement sup-
pose en effet des zones intermédiaires de liaison, lieux de recoupement
et de départage. La plus caractéristique de ces zones semble se situer
dans .la division verticale au niveau de 1'encadrement technique supérieur
de production, entre la maftrise proprement dite et les cadres. Cette ca-
tégorie, en effet, traditionnellement pourvue par une promotion interne
d'autodidactés, dont le ﬁode prédominant reste ie passage.de chef de
chantier & conducteur  de travaux, s'alimente &galement depuis quelques
années par recrutement de dipldmés de filizres longues de formation scola-
risée initiale, (niveau BTS - DUT). L'intervention de ces diplOmés se tra-
duit d'abord nécessairement par une limitation des chances de promotibn
des autodidactes. D&butant & haut niveau, en effet, leur promotion
"normale" ne peut s'envisager que comme changement de catégorie. Dans la
mesure par ailleurs oll cette catégorie supérieure se définit avant tout
par 1'importance des dipldmés, il semble aller de soi que 1'analogie du
type de formation et le prestige partagé d'Etudes menées 2 un niveau ol
la formation "technique" inclut la "générale" les prédestinent & y avoir
accés plutdt que leurs colldgues venus de la base. "les promotions a La
catégonie cadres deviennent de plus en plus difgerentiefles sulvant La
fonmation anténieune ... et il neste vial, d'ailleurs que cette promotion,

dans une grande s0ciB4E, ne peut tre qu'exceptionnefle pour un autodidacte :
{'al connu des conductewrs — de fravaux, venus de La base, tout-d-{failt
remanquables & ce poste de haut niveau technique et completement Eteints

une fods promus cadnes ... avec Lewrs nouveaux collegues ils ne se com-
prenaient pas, on auwradlt dit qu'ils parkaient une autre Langue' .

Mais d'un autre cdté, dans la mesure ol cette promotion pré-
férentielle se référe 4 un niveau de dipldmes, elle ne peut que se heurter
3 la résistance des titulaires de dipldmes encore plus &levés. Si les ingé-
nieurs admettaient volontiers la cohabitation dans la m@me catégorie avec
des promus exceptiomnels, il leur est beaucoup plus difficile de tolérer
la dévalorisation de leur titre que représenterait 1'"assimilation'' des
dipldmés de niveau inférieur. Il n'est pas possible encore de dire vers
quelle solution s'orientera le probléme ainsi posé. Deux tendances sont

possibles : s'il devait conduire & un freinage systématique de 1'emploi
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de ces titulaires de dipldmes intermédiaires, et, donc, & un accroisse-
ment correspondantdé 1'embauche d'ingénieurs dipldmés, la cassure en
serait approfondie entre formations ouvriéres et formations supérieures ;
si un aménagement se trouvait par création d'une catégorie nouvelle, pré-
cisément définie par une catégorie intermédiaire de dipldmes, la prédomi-
nance accordée de fait 3 la formation initiale tendrait & reproduire le

mécanisme bien connu de freinage & la qualification dans le travail.

Au niveau de la moyenne entreprise, la situation décrite ci-
dessus se simplifie nécessairement. Les volumes absolus d'emplois en effet
peuvent @tre déterminants : c'est parce qu'il y a des effectifs importants
d'ingénieurs dipldmés, par exemple, dans-la'grande entreprise que peuvent
se déclencher les mécanismes de distinction catégorielle dont nous avons
parlé. Pourtant, du point de vue qui nous intéresse de 1'usage des diplOmes,

la moyenne entreprise ne semble pas se distinguer radicalement de la grande.

Que dans la grande entreprise la proportion de dipldmés

de haut niveau (formations techniques longues) soit beaucoup plus importante
(plus du double dans notre &échantillon) dans la grande entreprise que

dans la moyenne n'a rien pour surprendre. Plus intéressant 3 relever semble
le fait que dans presque toutes les entreprises moyennes visitées (1 seule
exception), le groupe de direction comporte au moins un dipl®mé de ce niveau
(leur proportion varie moins suivant la taille que suivant la politique com-
merciale de l'entreprise), celui dont la surface sociale garantit 1'accés

au domaine des bureaux d'études extérieurs, de la conception du projet, qui
est en méme temps celui des marchés impbrtants. Cette présence obligée
reconstitue les divisions observBes dans la grande entreprise entre cadres

et échelons subalternes, entre encadrement technique et production S elle a
d'autant plus tendance & accentuer 1'automomisation de la production que la
position de ces dipldmés en est valorisée : "en Aﬁappugani s un personned
compétent de chantier, wie entreprise moyenne peut se défendre. Mais Lo gerre
de formation que demande.fe chantier n'a nien & voin avec ce qui est demand?
a La direction. ~
Ce point de vue d'un interlocuteur est sans doute ex-
tréme’, mais significatif. La dichotomie accusée qu'il traduit dans les

fonctions du batiment semble cohérente avec les grands traits de structure
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des qualifications dans la production que présentent les entreprises-:

de la branche, grandes ou moyennes.

. La caractéristique principale<en est en effet sinon 1'ab-

sence de dipldmes, du moins une indifférence marquée a 1'égard des for-

" mations professionnelles scolarisées comme formation initiale. Suivant
les entreprises, les ouvriers classés dans les catégories de mon-qualifiés
représentent de 1/4 & moins de la moitié de 1'effectif ouvrier total.
Plusieurs entreprises disent souhaiter s'en tenir & la "wieille norme" de
1 "manoeuvre" pour 2 "magons". Or, malgré ces proportions glevées d'ouvriers
classés qualifiés et de haute qualification, nos interlocuteurs dans leur
trés grande majorité commengaient par affirmer qu'"'@ Lewr avis; AL ne de-
vait pas y avoirn de titulaires de CAP Batiment pami eux". A la réflexion,
pourtant, certains ajoutaient : "ou alors, pas beaucoup” et 1'un d'entre
eux finissait par en estimer la proportion 2 "en fous cas moins de 1 sur
10", Mais quels que soient les effectifs réels -certainement faibles— des
dipldmés de ce niveau, le phénoméne le plus important & relever est
sans doute le manque d'int8r8t porté par ces entreprises aux formations
éorrespondantes. "A youloin classen vos ouviiens d'apnes Leun formation
scolaine, nous retenons une chose : savent-ils Lire, sornine et compten 7...
L dodit y en avoir 45%". Pour toutes, la voie normale d'acc&s & une qua-
1ification ouvridre reste le travail de chantier lui-méme. Dans certains
cas, cette attitude & 1'égard de la formation se borne d'abord a une sorte

d'indifférence pour le dipldme, plus ou moins assimilé & un certificat

de formation générale : "... noamalement, AL vaudrait mieux avoir apprls
a L'dcoke & &'y retrouver sun un plan ... ¢a 4'apprend aussi dans Le tra-
Cvail mais c'est plus Long ... au total, cependant, au bout de quelques

anndes, on ne doit plus voii La difgerence entre celul qui a apprls a
L'3cole et celui qui a appris swr Le fas ... en tous cas on ne se preoc-
cupe pas de savoir quand on embauche quelqu'un s'AEL a son CAP". Mais trés
rapidement, et dans la grande'majofité des cas, cette indifférence fait plac
a la crifique d'une formation scolarisée jugée inadapféé au travail, au
travail de chantier en particulier : " ... Resfe que Le gangon qui sonrt

de 2'8cole aura de La peine ... qu'a-t- AR apnis @ £'Ccole 7 A faire

des devoirs ... 5'iL a blen appris sa Legon L2 aura une bonne nofe. Sur

Lo chantien pas de Legon & appliquern, AL y a toufours des Lmpreuus, L

faut inventer'.Et dans quelques cas, enfin, au-dela de la critique de la
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méthode scoléire d'apprentissage et dans 1la mesure_méme oﬁ nos. inter-
locuteurs valorisent davantage la formation sur.le tas, c'est 1l'insti-

tution scolaire elle-méme qui est mise en cause. Le reproche qui lui est adres
le :plus fréquemment est d'ordre général : elle contribue.i détourner 1és jeune
de la profession : "Ce n'est pas. d'aufound! hui ... dans Le temps déja, :

L' institutewr se sentait pernsonnellement L2528 quand un gargon qui se défendait
bien en classe entrait dans Le bitiment 5 @ son avis, c'était dommage”

Et 1'extension 3 seize aHS'de.17051ig3ti0ﬂ\scéiairé n'a fait:

gqu'accentuer la tendance, d'abord "parce qu'a 16 ans c'est défa trop tard
pour avoin envde de s'y metine sun Le chantiern", mais surtout parce qu'

"en néservant nos métierns aux derniens de classe, on ne Les nend vhaiment

pas tthayants". Le méme genre de critique prend parfois un tour plus précis
lorsqu'il met en cause le dipldme lui-méme, dont la valorisation excessive

par le systéme scolaire multiplie les chances d'échec professionnel de son

titulaire : "Ces jeunes sorntant de L'école sont "trop verts" ... s auvi-
vent avec Leur parchemin etfpensent avoin droit @ un salaire de 3.500 F....
mals L5 ne peuvent se comparier a un compagnon expériments ... L& Leun fau-

drait des annies encore pour aiiver a faire Lewws tiches, et L'entreprise
ne gait pas de cadeaux ... d'apres mon expérience, Le déchet pour La pro-
fession des feunes sontant de CET est de L£'ondne de 80%".

On ne doit pas oublier cependant que les filiéres scolai-
res de formation aux métiers ouvriers du Biatiment n'ont pris d'importance
qu'a une époque relativement récente. Dans la mesure ol on peut parler
d'échec 2 leur propos, cet &chec s'explique aussi par le fait:que Ty
maftrise de chantier,plus dgée a étélgérmée; dans sa presqu'intdgralité
sans doute (au moins dans les entreprises visitées) sur le tas, et qu'elle
impose ainsi dans la branche un modéle de progression dans la qualifica-

tion mal conciliable avec le modé&le scolaire dominant.

Le conducteur de travaux ou le chef de chantier "auto-
didacte" a commencé comme '"mousse' sur un chantier 3 13 ou 14 ans. Il
était important pour lui de''ne pas tomber trop mal" : “aussi les relations
de parenté avaient-elles joué un grand rdle dans le choix de son métier.

Au bout de 2 ans, il devenait manoeuvre, en général attaché i un ou deux
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magons. Cette période, de l'ordre de 4 ou 5 ans, était capitale : pour
se former, il lui fallait &tre capable de "voler Le métier aux autres" ;
1'initiative qu'il devait développer visait en particulier & "Zrouver
Le compagnon qui Lul donnerait Lda main" : le changement de chantier
était alors souvent le moyen de se créer de bonnes conditions d'appren-—
tissage, méthode qu'il continuait & utiliser lorsque, reconnu qualifié
par une entreprise, i1.tentait de monnayer cette reconnéissaﬁce auprés
d'une autre, tout en accroissant sa qualification par 1'"expérience"

de conditions rouvelles de travail. Jusqu'au jour ol une situation favorabl
lui faisait attribuer, parce qu'il disposait par ailleurs d'une for-
mation générale correcte, un poste de "pointeur" par exemple. Toute sa
carridre antérieure lui a montré que- "dans La vie AL faut savoir se
dédendre” et "ne pas se Laissern raconter des histoires" : il débordera
rapidement sa tdche stricte de comptabilité-heures et matériel et assu-
mera en fait des fonctions d"hdjudant"s que son chef de chantier a évidem-
‘ment tout intérdt & lui déléguer. A ce moment il aura déji acquis une
vue globale du chantier et il se rend compte que la partie technique,
"quand on a déj& en mains L'aspect commandement, maniement d'hommes, est
nelativement facile & prendre” : un rattrapage scolaire, des cours

du soir sont, il est vrai, souvent indispensables ; mais la difficulté
n'est pas insurmontable, & condition, il est vrai, de'trouver un appui
efficace du c6té du chef de chantier : sa promotion en dépend, aussi
n'a—t-il aucun intérét & quitter 1'entreprise avant qu'elle soit devenue

un fait acquis ...

Cette "biographie professionnelle —type' d'un magon‘formé
sur le tas, reconstituée & partir de plusieurs entretiens, supporfe
naturellement de multiples variantes. La mobilité géographique en parti-
culier peut y &tre freinée par 1'importance qu'y prennent les relations
personnelles, facteur qui aura pu encourager 1'ouvrier qualifié soit a
bifurquer vers l'artisanat, a "se mettrne A son compie, soit le cas
&chéant, & faire toute sa carriére dans la méme entreprise. De méme
1'accompagnement scolarisé de la promotion a pu prendre des proportions
variables, encore que son efficacité soit fortemént soulignée, par oppo-—

sition surtout & la formation initiale scolarisée & plein temps.
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Mais si cette carriére-type a bien constitué dans ses
grandes lignes le modéle dominant de qualification et de promotion
de 1l'encadrement des chantiers, on peut considérer que le "besoin de
main-d'oeuvre qualifide, dont font systématiquement &tat les entrepri-
ses (alors qu'elles ont su le pallier entre autres par un recours massif
a la main—-d'oeuvre immigrée) traduise en fait 1la perspectlve moins d'un

manque de main-d'oeuvre que d'un manque d' encadrement.

‘Ce mode traditionnel de recrutement leur apparait
en effet profondément remis en question. Il suppose une formation de
base suffisante et une '"volonté d'arriver par le métier" que le recrute-
ment ouvrier actuel n'assure plus. La qualification par la mobilité
inter-entreprises tend & devenir une caricature d'elle-méme : ainsi la
classification obtenue au départ d'une entreprise est-elle de moins en
moins un certificat de qualification vraie aux yeux du nouvel employeur.
Comme, d'autre part, 1'@cole leur apparait incapable de remplacer ce mo-—
déle en méme temps que correspondablede sa remise en question, on peut
coﬁprendre que les entreprises du bitiment aient peine & imaginer com-
ment pourrait s'organiser une formation dont ils n'ont jamais eu i se

préoccuper.
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ITI.- CONCLUSION

Le rapﬁort que nous avons présénté est une étude
synchronique de 1l'interaction & un moment t de l'observation.
Or "interaction" signifie évolution; modification des facteurs qui
inter-agissent, déplacement dans le temps et dans 1l'espace du champ
considéré. Prendre la mesure des changements factoriels survenus
dans chacun des termes, apprécier leurs incidences et leur condition~
nement elt nécessité une analyse diachronique des relations qu'
entretiennent les deux institutions et qui renvoient plus largement
au champ sociétal qui les détermine et qu'elles produisent 3 la fois.
.Néanmoins, l'approche intensive que nous avons faite du syst&me
éducatif et de 1'entreprise ne s'est pas limitée & 1'étude immédiate
de leurs relations. Nous avons'considéré aussi bien les changements
récemment intervenus dans le systéme &ducatif au niveau national
(augmentation du taux de scolarisation, allongement de la pé&riode
scolaire, réforme des filiéres, de 1'apprentissage, de la formation
des enseignants, etc...) et dans l'entreprise en général (&volution
des techniques, nouvelles organisation du travail, etc...) que ceux
ayant affecté la région observée : forte densité scolaire, attache-
ment particulier au lieu de résidence, part &levée et croissante du
tertiaire et des emplois non-ouvriers, diminution de la réparation

navale, création de Fos et de villes nouvelles.

Nous avons pu de ce fait situer et pondédrer "1'effet
zone" sur la relation formation-emploi. Tout en demeurant diachronique,
cette étude ne présente pas moins un caractére dynamique par son
orientation vers le repérage des processus différentiels qui résultent

de 1l'interdépendance des deux institutions.
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Dans cette derniére partie et conclusion, on reviendra’
sur quelques uns des &l&ments qui composent ce champ d'interaction
afin de dégager la pertinence de cette motion pour 1'@tude du rapport

formation—emploi-considér& sous 1'angle des qualifications ouvriéres.

Nous avons vu que s'il y a ume hiérarchie des filiéres
(CcH#A, CET, FPA), celles~eci ne sont pas toujours homoeénes. des diffé-
rences importantes s'instaurent entre CET, par exemple, au point qu'on

peut mesurer parfois un "effet &tablissement".

La hiérarchie des filiéres de formation passe par la
hiérarchie des emplois. Nous ne voulons pas dire par 1a que la hiérar-
chie des filidres dépende. del'entreprise exclusivement. En effet, la
notion de qualification telles que nous l'avons utilisée, est un processus
d'acquisition de connaissances et de savoirs—faire, un processus d'interac—
tion qui inclut & la fois la formation par le systéme &ducatif et sa

reconnaissance, par le systéme productif, par l'entreprise en particulier.

Lors donc. que nous nous interrogeons sur la hiérarchie
des filiéres et des dipldmes d'ouvrier qualifi&, il ne convient pas de
coﬁstatef et de déduire que les CET sont mieux adaptés que 1'Aﬁ%A %uX
emplois, aux "besoins" des entreprises de chaudronnérie, que le CFPA de
soudure 1'est mieux que le CAP, ou encore que les CFA du batiment le
sont davantage que les CET. Il faut nous démander plutdt si 1é rationa-

1ité qui préside aux critéres de reconnaissance des filiéres ou des

dipldmes, aux critéres de promotion par les entreprises ne produit pas

aussi cette hiérarchie scolaire et ne reproduit pas ce faisant sa propre

hiérarchie. Mais cela ne suffit pas. Il est &galement nécessaire de faire
105 > o ; :

porter l'interrogation sur le systéme &ducatif et se demander si la

fagon dont il différencie 1l'offre scolaire, 1'hétérogénéité qu'il intro-

duit entre ses formations, dans sa pédagogie, n'engendrent pas les caté-

gorisations des travailleurs et les sectorisations organisationnelles, ces

deux facteurs &tant eux-mémes interdépendants ?
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C'est bien ce double mouvement que nous avons tenté constam—

ment d'opérer dans cette &tude méme si nous avons dii le disjoindre pour

commodités d'analyse.

) . L'orientation vers les formations de chaudronnerie, de sou-
dure et du batiment s'effectue, avons—nous dit, de fagon négative. Dans
cette orientation, plusieurs facteurs interférent et se renforcent. L'of-
fre d'éducation se porte prioritairement vers lés'métiers-éstimés'plus
prestigieux que nos trois métiers situés au bas de cette &chelle de valeur.
A’'1'établissement de cette hiérarchie, 1'@cole aussi bien que 1'entreprise

articipent. L'institution scolaire =~c'est~d-dire él&ves arents, é&duca-
H

teurs— y contribue par la dichotomie qu'elle imtroduit entre disciplines
intellectuelles et manuelles, par 1'avantage et 1'estime qu'elle confére
a4 1l'enseignement général et théorique. Cette dichotomie, manifeste ou la-
tente depuis les premiéres années de scolarisation, prend effet au moment
de 1'orientation vers les filiéres techniques eii se dirigent (sont diri-

gés) en majorité les &€léves issus de familles ouvriéres.

L'entreprise y contribue également de par 1'image des

métiers qu'elle fournit & la population scolaire ou telle que celle-ci

se la représente. On a vu que cette image n'est pas trés cohdrente avec
1'état réel du marché du travail quand elle préfére la section de mécani-
que générale a celle de chaudronnerie plus gémfratrice d'emploi. C'est donc
qu'il faut s'interroger aussi sur cette irrationalité apparente, sur cette
image. Composent cette image : la pénibilité des travaux (bruit, salis-
sures, conditions des chantiers), la faiblesse relative des salaires, la
difficulté d'accés aux promotions, le fort pourcentage de Maghrébens. A
Lad ol ceux—ci sont scolarisés (1) s'opére chez les €léves et parents
francais une corrélation entre leur présence et la déqualification du mé-
tier et du poste auxquéls leur formation préparxe ; la promotion des uns
est traduite comme dégradation socio-professiemmelle par les autres.

Mais c'est dans-1é batiment ol la présence d'ume forte population maghrébine

(1) Tel CET a jusqu'a 40% de Maghnébens en chaudronnerie et soudure.
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sans formation est la plus sensible. Quelque soit le cB6té subjectif

de ces images, il n'est pas douteux qu'elles trouvent certaines justi-
fications dans la réalité de ces métiers en entreprise. Rappelons seule-
ment 1'absence totale de promotion chez les soudeurs et celle trés limi-

tée chez les magons aux postes d'encadrement et de conception.
P

On a vu que cette rupture entre catégories ouvridres / non
ouvriéres, qui correspond & la structure de la production, est fortement

intériorisée par les apprentis du CCA (Bitiment).

Ainsi, 1'entreprise pénétre-t-elle 1'école en amont de
la formation, & rebours pourrait-on dire, et développe une socialisa-

tion de la qualification qui précéde 1'acquisition de son apprentissage.

A la fois héritiére et agent de 1l'orientation négative,
1'8cole renforce les cloisonnements ainsi créés entre filidres et
entre qualifications. A 1'issue d'une premi&re année de tronc commun
qui rassemble les &l&ves les moins doués, ceux—ci sont orientds selon
leurs résultats et selon une hirarchie vers les sections de mécanique,
quand elleslexistent, de chaudronnerie, de soudure enfin. A cette sélec-
tion correspond pour chacune de ces sections un programme, un développe—
ment des connaissances et des savoirs—faire qui rendent &tanches les
formations entre elles et impossible ou trés difficile le transfert
de ces connaissances ; ceci vaut aussi bien dans le batiment pour les
sections de limousiniers, platriers, tailleurs de pierre. L'abstraction

de la pédagogie ne rend pas plus facile pour autant le transfert. Elle

a téndance 3 privilégier la démarche déductive. L'étude des techniques,

des matériaux mémes précéde souvent et prime leur maniement. Les program-—
mes officiels des CAP font appel 3 des notions fréquemment abstraites dont
1'éléve n'aura pas toujours pu vérifier expérimentalement la logique. Lors-—
que 1'expérimentation a lieu, elle ne s'inscrit pas dans un processus
pédagogique toujours cohérent ; de plus elle découpe parfois elle-méme

la nature ou le champ du probléme donné. Il est ainsi difficile & 1'éléve
d'opérer lui-méme les connexions, d'appréhender la saisie globale des cas

& traiter. Paradoxalement 1'expérimentation ainsi mende renforce 1'abstrac-

tion. Prenons pour exemple 1'épreuve-test suivant : le coudage miniature
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(utilisation de baguettes) d'un ensemble tuyauté. Soit 1'épreuve part

d'un schéma détaillé et 1'éléve se trouve incapable de situer le détail
dans un ensemble (difficultés de montage, rectifications, etc...) ; soit

~ 1'épreuve partd'un plan d'ensemble et il convient de repérer un schéma
détaillé, de positiommer les tuyaux dans le plan global et 1'éléve est
“alors incapable de réaliser le profil d'un tuyau dans un plan qui est &
deux, voire le plus souvent & trois dimensions. Ces remarques sont vala-
bles aussi bien pouf le- chaudronnier - tuyauteur que pour le magon. Il
manque & cette pédagogie notionnelle 1'approche concréte (dimensionnelle)
d'une structure, suivie du positionnement sur le plan de la section & réali-
ser. Autres exemples tirés du programme officiel des CAP : I) Mathématiques

appliquées : "Esprit de 1'Epreuve": L'@preuve de mathématiques doit per-

mettre de s'assurer, d'une part, que le candidat est apte & résoudre les
_problémes essentiels qui se poseront d lui dans la vie d'adulte, d'autre
part, qu'il posséde les notions essentielles pour répondre aux exigences

de sa vie professionnelle. ;! :

Nature de 1'@preuve : L'épreuve de mathématiques pourra

comporter 2 parties : Cing ou six questions indépendantes les unes des
autres qui permettront d'apprécier 1'étendue des connaissances du candi-
dat,- son aptitude & les appliquer & des cas susceptibles de se présenter
dans 1'exercice de son métier (...). L'exemple choisi parait un tantinet
caricatural. Pourtant il représente bien une pédagogie officielle et lar-
geﬁént traduite dans les faits. Au lieu de partir de cas et de vérifier

1'aptitude du candidat & les résoudre, on part des connaissances et on

apprécie leur application & des '"cas susceptibles de se présenter dans
1'exercice de son métier'". Démarche abstraite par excellence, ceci &
un double point de vue : elle met 1'accent sur 1'étendue des connaissances,

indépendantes, coupées les unes des autres ; elle fait comme si il y avait

correspondance exacte entre les connaissances théoriques acquises a 1'école
et "les cas susceptibles de se présenter dans l'exercice de son métier".
Alors qu'il va de soi que la modélisation ou miniaturisation des machines

et des piéces fagonnées au CET, que les cas susceptibles de se présenter

en atelier ou sur chantier d'entreprise développent un tout autre rapport ent
théorie/application que celui établi au CET. La démarche déductive ainsi

mise en oeuvre Se montre inopérante pour affronter et résoudre de tels cas.

1]
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Elle se manifeste d'autant plus inefficace que bien sou-
vent cette méthode est dans 1'impossibilité de dé&velopper jusqu'au bout
sa propre logique et d'atteindre aux résultats auxquels elle devrait con-
duire. Cela ressort du témoignage suivant d'un ddirecteur de CET : "les
professeuwns d'atelien n'amenent pas L£'eleve a retrouver La formule apprise

en enseignement général et Lewr donnent tout de suite Le nésultat .

Leur pédagogie déductive comporte d'autres effets analogues

3 celui précédemment mentionné. Les programmes de CAP fourmillent d'expres-

sions telles que : "Propriétés chimiques (des métaux) : notions sur la
"corrosion'. Option "Construction navale" : "Notions sur la théorie du
navire ; - Rappel des principes d'Archiméde et de Pascal ;

- Notions sommaires sur les accessoires de coque (...)

- Notions sommaires sur les navires et docks flottants (...).

En Batiment (CAP constructeur en magonnerie et bé&ton armé) :

- Généralités sur la constructionm (...)
- G8néralités sur 1l'organisation (...)
- Etudes générales sur les matériaux naturels et &laborés

_employés dans la construction (...).

Une telle démarche inscrit ses effets jusque dans la struc-
ture-méme de 1'école. Ainsi, pour ce q&i est des cours d'enseignement géné-
ral et théorique, le découpage de 50 minutes d'une classe i 1l'autre.
"[1feve en entrant dans une classe ne salt nien. SLi ces heures Ztaient
negroupées 2'806ve powwait fowwmin un travail individuel ou collectif ;
pendant rois ou quathe heures LL peut produire un travall. Alons que de
50 minutes en 50 minutes L'éLeve n'a aque Le femps de découvnin qu'il ne
sait nien". (Un directeur de CET privé). D'olt le souhait exprimé par ce
‘directeur que 1'Etablissement dispose d'une plus grande autonomie en
matidre de distribution des heures (Il semblerait que sur ce point la ré-

forme Haby permette une répartion plus souple).

Outre les conséquences d&ji mentionnées, la méthode
'déduétive en comporte d'autres plus générales mais plus pernicieuses, peut
etre. “

Elle développe une attitude d'échec en maintenant constam-

ment un savoir a distance de 1'éléve., Il s'agit soit d'un savoir dont
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on soulé&ve un pan en déclarant & 1'@léve qu'il ne lui est pas nécessaire
d'en connaftre davantage (1) soit d'un savoir qui lui serait indispen-
sable mais dont la méthode d'accés trop abstraite rend 1l'acquisition trop
difficile pour 1'éléve.et trop onéreuse pour le professeur (qui préfére
livrer le résultat). Compte-tenu du faible niveau scolaire des &léves,
pareille ﬁémarche a pour effet de décourager les moins bons, d'accentuer
en eux 1es'dégoﬁts accumulés pour 1'école, d'amplifier les déperditions,
. de rendre plus difficile 1'acqﬁisition et la reconnaissénce d'une quali-

fication.

Pour les El&ves ayant unefaible capacité & théoriser
-non pas forcément par nature, mais par inaccoutumance- le caractére
d'une approche inductive des problémes serait mieux & méme de leur pro-
curer la maftrise des lois et des techniques susceptibles par la suite
de leur assurer une progression des connaissances, 1'acquisition ou
1'inovation de nouveaux savoirs—faire, d'une polyvalence, 1'acc&s d une

catégorie supérieure ouvriére ou non-ouvriére.

Une approche inductive permet en effet de rompre avec
la ‘démarche scolaire. Elle part du niveau des connaissances acquises au
préalable par 1'éléve et renverse 1l'ordre pédagogique. Les notions ne
sont plus abstraites mais appréhendées dans la chose-méme ; les relations
ou connexions entre propriétés et effets induits sont découvertes pro-
gressivement et expérimentées, Les lois de fonctionnement, d'actions et
de réactions (des métaux, Béton, par ex.) et leur nécessaire abstrac-
tion sont saisies dans l'objet et dans son rapport au sujet (le profes-
sionnel) ainsi qu'a 1'environnement physico-chimique, organisationnel et
social. Il s'agit donc 13 d'une démarche & la fois personnalisée et sociale,

beaucoup plus dynamique et prospective.

Nous n'osons pas nous aventurer au-deld de ce qui vient
d'étre écrit. Peut-€tre est-ce déjid quelque peu hasardeux d'en avoir
dit tant, notre compétence n'étant pas d'ordre pédagogique. En outre,
"on a décrit 14 une caractéristique générale. Chaque Etablissement comporte
plus de souplesse au niveau de 1'organisation et des enseignements qu'il
n'y parait ici. D'autre part il convient de rappeler la démarche pédago-
gique des CET analysés plus haut qui a systématisé une méthode de type

inductif.

(1) C'est ce que GRIGNON appelle : "pédagogie de L'illusion" in L'ondre
.des choses ; Ed. de Minuit, 1971, p.233,
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La pédagogie en usage 34 1'AFPA est essentiellement de

type inductif. Cela est dfi en partie & sa population peu qualifiée,

plus dgé€e et & son objectif. L'accent est porté sur la pratique,

les exercices sont plus fréquents, 1'apprentissage du coup de main
intensif. La fagon des piéces, la taille des machines qui la permette

se rapprochent des dlmen31ons pratiquées en entreprises. L'examen pour

le dipldme de CFPA colle —autant qu’. il est. p0531b1e au terme d'une formation

de 6 & 8 mois— aux conditions d'exécution du travail dans 1' entreprise.la
formation générale y est absente ‘elle-né,peut entrer ‘dans le cadre
d'une formation courte et intensive—, la formation théorique comprend
"juste ce qu'il faut mais tout ce qu'il faut" pour la pratique correcte
Jdu métier. Et de fait, nous avons vu que tel était le cas particulidre-

ment en soudure ol les stagiaires AFPA peuvent prétendre & une verltable

progression dans la hlerarchle (plafonnee) de leur métier. Par contre,
les chaudronniers —sauf quelques cas limites- ne pourront guére accéder
aux postes et aux catégories ol les dipldmés d'un CAP parviennent plus
souvent qu'eux. De fagon générale, 1'AFPA remplit son objectif qui est
de donner un emploi qualifié i des chdmeurs sans qualification, ou un
nouveau métier ou un complément de formation i des travailleurs qui en

sont déji pourvus.

‘Pour peu que 1'ouvrier passé par 1'AFPA en ait la capacité
et la motivation, il aura acquis la démarche d'esprit qui lui permettrait
de développer sa &ualification. Reste une limite importante : la formation
donnée par 1'AFPA est orientée unilatéralement vers 1'adaptation aux pos-—
tes de travail tels qu'ils sont définis par le systéme productif, la seg-
mentation des tdches aboutissant & “un cloisonnement et 3 un plaffonne-

ment des qualifications.

Aussi dissemblables qu'elles soignf ces deux pédagogies
produisent des effets &quivalents : cloisonnement et hiérarchies entre
métiers par des programmes et spécialisations compartimenté&s, dévalori-
sation partielle des formations, clivage des niveaux scolaires sans éta-

blissement de profils &volutifs individualisds (n.

Parfois méme, 1'école a eu tendance 3 considérer -pour
des ralsons qui s'expliquent par ailleurs-— que le batiment requiert une
faible technicité et a dévalorisé ses propres formations, en méme. temps
qu'elle a contribué a appauvrif le métier de magon exclu dans 1'entreprise
des postes de conception et d'encadrement nécessitant la lecture de plans

d'ensemble.

(1) Exception faite encone de £'un des CET ost 0AAQLE
et de centaines sectigns de L'AFPA aux eﬁﬁee,tbé /Lé%b(}ge
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Le systéme &éducatif et de formation professionnelle anticipe

ainsi sur les cloisonnements hiérarchies, produits par le systéme produc-—

tif, mais qui pour une part résultent aussi de lui.

I1 semblerait que les CFA du batiment'échappent’é cette

'aﬁalyse puisqu'ils tendent, on 1'a dit, & se démarquer le plus possible

des méthodes scolaires dominantes. Aux méthodes déductives, les CFA op-
posent une pédagogie '"globale" fondée sur 1'expérimentation, sur la lec-

ture des plans plutdt que sur le dessin de détail, etc... Les enseignants

.éhargés de mettre en oeuvre cette pé&dagogie sont plus proches, que ceux

des CET, de la profession. Marquée par une pédagogie ouverte aux exigen-
ces réelles du bitiment, soucieuse d'assurer aux futurs ouvriers une pro-

gression permanente de la qualification, la formation des CFA aboutit ce-

.pendant & une impasse : développant chez 1'apprenti la capacitéd virtuelle

a saisir la globalité d'une ta3che sur un chantier, son articulation aux
autres, cette aptitude se heurte au blocage des perspectives qualifica-
tionnelles. Les postes 1iés & la conception et & 1'innovation technique
sont pour 1'ouvrier hors d'atteinte, réservés qu'ils sont 3 des ingénieurs
dipldmés ; les postes d'encadrement, les passages de chef de chantier.

4 conducteur de travaux sont rares et dévolus récemment aux titulaires

de BTS et DUT. Ainsi explique-t-on le désir des apprentis, le départ

de nombreux ouvriers du b&Atiment vers 1'artisanat.

CET et CFA du batiment comme de la métallurgie sont pris
dans un étau, entre le systéme &ducatif lui-méme et le systéme productif.

Tous deux, non seulement coucourent mais agissent en corrélation avec:

1l'entreprise pour plafonner la qualificabion et 1a promotion ouvriéres,
pour cloisonner les.. connaissances et les postes (executlon/encadrement

.fabrlcatlon/conceptlon) (1)

En effet, les fili&res observées sont 1'objet d'une
orientation négative en amont de la part'de l'institution scolaire et
en aval de par la crlation de nouvelles filidres techniques (BTS,DUT).
Celles-ci privilégient la formation technique-théorique sur la formation
- technique-expérimentale,suscitant une surenchére vers 1l'acquiéition de
diplOmes de plus en plus {&levés obtenus dans le cadre scolaire avec

des connaissances formalisées.

(1) Avec La niserve qu'il convient d' appozz,teﬂ concernant Le CAP
de chaud}wnnwe.
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Produits du systéme scolaire, les BTS, DUT n'ont pas une

incidence que dans le systéme productif, mais influent sur 1'école elle-~
méme, sur les CET en particuiiér. La venue récente de ces diplomés

dans le corps enseignant et dans l'entreprise exerce une double action,

opposée ou contradictoire.

1°/ Elle renforce 1'aspect théorique de la
formation de base au risque de la dévaluer doublement : elle affaiblit
la c&pacité expérimentale de 1'éléve renforgant 1'indétermination qui
caractérise déja le dipldme, indéterminatiom qui sera levée par 1'entre-
prise au moment de 1'embauche, sans pour autant lui donner les moyens
théoriques et la capacité sociale suffisants pour lui permettre 1'accds
ultérieur & des tdches de conception (Bureau d'Etudes, méthode, etc...)

et 3 des postes de responsabilité.

2°/ Cette tendance pédagogique (1) coincide
avec l'arrivée sur le marché de 1'emploi de ces mémes dipldmés qui
s'insérent dans la division du travail existant dans le systéme produc—

tif et l'accentuent.

I1 s'opére de cette manidre ume interaction surprenante

de ﬁrime abord, & ‘savoir qu'un marché du tra&ail dit qualifié et protégé,
effectue une surenchére i la hausse ou au cumul des dipldmes, aisis qu'un
marché du travail peu qualifié et déprotégé se voit 1'objet d'une concur-
rence (le terme de surenchdre étant ici trop fort) i la baisse ou &

1'absence de diplOmes.

Nous avons relevé ce dernier aspect précédemment :
- préférence en certains cas pour des "ratds"
du systéme scolaire, désireux de s'en sortir et plus motivés que des
dipldmés (CAP de chaudronnerie, bitiment) affichant des prétentions en

matiére de compétence et de salaire ;

(1) 12 4'agit en efget d'une tendance. Le recrutement de BTS,DUT est thop
nécent dans Le conps enseignant, Leun effectif encore Limite, pour
génznalisen et en tinen des conclusions qui seralent abusives. D'autant
que certains CET néagissent L& contre et &'efforcent d'intégren ces
nouveaux diplomes dans une "communauté educative" oil Les compétences
divernses se congrontent autour d'un profet pédagogique original.
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- concurrence aux diplomés des CET par des
géleéves de ces mémes CET ayant &choué au CAP, auxquels 1'entreprise fera

passer le dipldme au terme d'un apprentisage '"maison'.

Le dipldme apparaft ainsi révétir deux dimensions : 1'une
formalisée, qui signifie un niveau de connaissance et de savoir-faire.;

"1'autre, informelle, qui désigne le dipldme comme production sociale, géné-

rateur d'effets sociaux dans 1l'entreprise. Ces deux dimensions s'articulent
1'une 1'autre dans la reconnaissance ou non reconnaissance du dipldme

par 1'entreprise sans qu'il soit toujours possible de distinguer laquelle
influe le plus i 1'embauche. Nous avons vu que cette ambiguité est latente

dans le texte de la convention collective nationale de la métallurgie.

I1 pése sur la reconnaissance du dipldme une indétermination derriére
laquelle se cache le jugement discriminant. Sous les critéres avoués
qui déterminent 1l'usage des diplOmes, sous la rationalité apparente
qui justifie la définition des postes et leur affectation, ne s'abri-
te-t-il pas une irrationalité non avouée : la division sociale du

travail, a4 laquelle le dipldmé doit correspondre, la qualification tech-

nique que cette division est sensée requérir ?

Pour ces motifs, le dipldme, ainsi que la reconnaissance
dont il est ou n'est pas 1l'objet, se situent dans notre &tude d la
charniére des espaces de socialisation et d'organisation ol systéme
éducatif et systéme productif s'articulent 1'un l'autre, oli se nouent

leur interdépendances.

Sans nier le poids des contraintes technologiques,
amplifié par 1'&volution des techniques et des colts (nouveaux procédés
en soudure, fabrication de grosses piéces plus complexes en chaudronnerie,
exigences croissantes en matiére de fiabilit&, préfabrication dans le
batiment), il convient de s'interroger au sujet de son caractére déter-
minant sur l'organisation du travail et sur sa rationalité postulée par

1'entreprise.

"Les d,é“xicu!;té/s auxquelles on se heurte de Zoutes parts, nous disait un
moniteur de chaudronnerie, viennent des entreprnises elles-mémes, de par
La division du travall qu'elles ont opérle. Alnsi un chaudronnier-traceur
oubliena tout du tragage en ne faisant que des pliages de tole. Autre
exemple : on donne & un chaudronnier un rectangle a faire qui a xe
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dessing parn un bureau d'études et tract par Lui. Cecl est doublement
Amproductif, parce que pour tracer un rectangle un bureau d'etudes ne
se justifie pas, ensulite parce qu'on déqualifie  un chaudronniern et
on L'abetit. Le bureau d'études est un cercle vicleux parce qu'il
parcellise ef ne qualifie pas”.

Nous avons dit plus haut la part que l'institution
scolaire a dans ce découpage des qualifications, et cette parcellisation

des tiches.Tl n'est pas utile d'y insister davantage. Sans reprendre pour

T

autant le jugement quelque peu abrupt de ce moniteur, qui va jusqu'd nier
" la nécessité des bureaux d'études, il dénonce justement cependant

1'irrationalité qui préside en bien des cas & la division du travail par

1'entreprise, .et qui n'ose pas s'avouer.
P ’ P

L'illustration en est donnée par ces chaudronniers et
soudeurs envoyés par leur entreprise & 1'AFPA faire un stage dans leur
métier d'origine parce qu'ils ne le connaissent plus. Effet boomerang,

cercle vicieux, s'il en est, puisque la formation qu'il recevront est

marquée par cette dévaluation de la qualification, voire orientée vers

" . -~ ~ . -
1'adaptation" a une tdche .narcellisée.

Le phénoméne est plus manifeste en soudure et cependant
moins évident en raison de la prégnance .des facteurs technologiques
qui semblent, 14 plus qu'ailleurs, imposer 1eur‘dé@ermination,;ét trouver
une justification rationnelle. L'entreprise détermine trés &troitement
le poste et la formation du soudeur, de méme que 1'école en &cho et
conformément & ses principes de sélection, de cloisonnement des compétences
et des programmes, limite la fofmation du soudeur & un profil unique et
plafonné. Invoquant des impératifs technologiques certains, irentreprise
fait appel & des ingénieurs soudeurs (dipldmés BTS ou DUT pour la plupart)
afin de satisfaire aux nouveaux procé&dés techniques, aux nouvelles
normes de contrdle, et de pallier en méme temps aux carences de ses

meilleurs soudeurs en matiére de conception et d'innovation. D&s lors commen

imaginer une pédagogie différente pour -les soudeurs que celle de 1'acqui-
sition au plus haut niveau du "coup de patte', corment instaurer une
formation polyvalente, et 3 quoi bon ? La boucle se referme. L'entreprise
attend de 1'école un soudeur, bien défini, par un bon "coup de patte', .

~ 1 . . - . ~ . .
alors méme qu'elle sait que celuli-ci, exigeant une maitrise de soi, ne

peut s'acquérir a 1l'dge de 15-17 anms.

Prisonnier du cercle ainsi formé par eux, l'entreprise

et 1'école se trouvent floués.
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w1 . . T : . . -
L entreprise parce que, prise au piége de sa rationalité, e
. . - X

requiert un soudeur difficile & trouver au sortir de 1'école, pénurie

qui 1'améne 3 surclasser les soudeurs. Aussi préfére-t-elle s'en remettre

‘3 elle-méme du soin de leur formation. Attitude onéreuse en tous cas et

risquée, car le soudeur formé & grands frais peﬁt étre tenté d'aller
vendre sa force de travail. gcerue & des entreprises concurrentes. Dans
ce colt, il convient d'inscrire &galement la part dévolue_aux-ingénieurs
soudeurs et techniciens, ainsi que le manque & gagner social et financier

3 la fois qui peut résulter du plafonnement de la qualification des sou-

deurs, de leur inaptitude & certains postes aprés 40 ans.

L'école &galement se trouve piégée par les taux d'échec

‘et de déperdition importants chez les élé&ves de soudure, par 1'impossibilité

ot elle s'est mise—et oli 1'a placée 1'entreprise- de donner a ces mémes
éléves une formation susceptible de leur conférer un statut qualificationnel

et social élargiset reconnus.

L'entreprise et 1'école en tant qu'institution constituent

ainsi un champ d'interaction négatif ol la problématique en termes d'adap-

tation et d'adéquation aux besoins ''se mord la queue".

L'entreprise s'efforce de pallier aux carences qu'elle
dénonce dans la formation scolaire en voulant supprimer le hiatus entre
1'école et l'atelier, Elle tente d'y parvenir en supprimant —nous indiquons
13 une tendance- 1l'un des deux termes du hiatus, celui qui tient & la for-
mation générale et théorique, au bénéfice de 1'apprentissage du métier sur
le tas, un métier restrictif celad va dans dire, réduisant les possibilités
de polyvalence, de passage d'un métier & un autre. C'est le cas particu-
liérement des soudeurs, monteurs, macons. Elle réalise cette opération en
faisant appel aux formations courtes (internes ou externes), en embauchant
parfois systématiquement des non-diplomés (CAP). Par ailleurs la suppression
du hiatus s'accompagne d'un déplacement ou d'une création d'un nouveau
hiatus plus grave, sans doute, que le premier. Il s'agit du hiatus entre une
nouvelle catégorie de personnel plus qualifiée, les DUT et BTS et une caté-
gorie abandonnée 3 sa déqualification : les CAP et non diplOmés. Nouvelle
division du travail, nouvelle hirarchie scolaire, qui figent ces derniers

dans une profession unique et une classification plafonnée.
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L'écolé présente plusieurs cas de figure. Nous avons vu

la tentative pédagogique des CFA du bAtiment et ses impasses ou limites.
Nous avons évoqué aussi 1l'expérience d'un des CET qui, dans une recherche
ol ;sont associés .les efforts de quelques entreprises, tente d'inaugurer
une pédagogie qui dépasse 1'acquisition du tour de main congu comme une
adaptation au poste. Il y a aussi la figure de 1'établissement qui refuse
la dépendance marquéé a 1'égard de 1'entreprise;_qui tente de préserver les
€léves d'une formation sur le tas, d'un statut social auquel ils sont de
"toutes fagons destinées et qui renforce paradoxalement cette situation de

dépendance.

Ainsi, alors méme que 1'école et 1'entreprise semblent

évoluer & 1'intérieur de leur propre espace &ducatif et productif

et technologique , elles ne cessent en fait de produire et de parcourir

le champ de leur interaction sociale.et organisationnelle.
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ANNEXE METHODOLOGIQUE

" I.- LA METHODOLOGIE ENVISAGEE AU DEPART

Trois Etapes avaient &té initialement prévues dans le

déroulement de 1'étude.

1) La constitution de "monographies de zomne" ou la collecte de données

statistiques sur les structures d'emploi et de formation dans la zone
en privilégiant l'observation de contrastes sectoriels (1) et de

contrastes géographiques (2).

Il s'agissait 13, de tirer parti au mieux des informations
existantes sur le marché du travail et sur le systéme de formation lo-
caux afin de constituer un cadre général & I'enquéte menée sur le ter-
rain, cadre lui-méme replacé dans celui, d&terminant, du systéme produc-—

tif et &ducatif national.

. . . 1 - . . ~ .
2) La diffusion par voie postale d'un questionnaire auprés d'un nombre im-

i ' : = ,. e :
portant d'entreprises et d'écoles'concermées par les qualifications &tu-
diées.

Les réponses devaient permettre de mieux cerner notre sujet

et de préparer la troisiéme &tape, celle de 1'enquéte "intensive".
!

(1) Par ex : Etudes des poids et fonctiomnmement comparés des secteurs

secondaire et tertiaire d'activité et de formation ou encore des
filiéres générales et techniques de L'emseignement secondaire.

' (2) Contrastes internes d la zone dtudiée.



S . . [} ~ . . . . ’
3) La réalisation d'une enquéte intensive. Nous entendions par 13 des

entretiens approfondis, voire répétés, auprés de responsables de quel-

ques entreprises et &coles.

II.- LES DIFFICULTES RENCONTREES ET LA METHODOLOGIE FINALEMENT SUIVIE

. 1) Les difficultés rencontrées dans la réalisation des monographies

de zone sur 1l'emploi et sur le systéme éducatif

! La premiére

difficulté porteit sur le choix d'un découpage du département en zones
qui aient un sens a la fois du point de vue des statistiques d'emploi

et de celui du systéme &ducatif.

I1 apparut trés vite que non seulement il n'existait pas .

de "zonage" départemental commun @ ces deux types de données mais que

‘1a division "Emploi" de 1'INSEE avait di construire son propre zonage

~les 41 zones.d'emploi (1)- pour tenter un compromis entre les partitionms
variges qu' utilisent les différentes administrations (le Ministére de
1’Equi§emént, le Plan, 1'URSSAF ...) qui vont de la plus fine : le décou-
page en 117 communes du département & la plus large : les 7 zones AL

de la région P.C.A. (2)

Les zones "E" définies par 1'INSEE et utilisées dans les
exploitations régionales des D.A.S. (3), permettaient une localisation
assez fine des secteurs d'activité, des salaires moyens, et de la mo-
bilité de la main-d'oeuvre (4). Mais comme ils ne correspondaient aucune-

ment aux secteurs et districts de la "Carte Scolaire" (5), nous avons

 finalement opté pour les S.D.A.U. ou 'Schémas Directeurs d'Aménagement

et d'Urbanisme".

) Cf. définition de ce zonage en Annexe 1 de La monographie de £'EmoLod.
92)  La zone A2 "industrialo-portuaire” qui 4'@tend du Rhine fusqu'a La
Clotat necouviaant approximativement La négion qui nous Lintéresse.

3) Déclarations fiscales annuelles sur Les salaires, por Les entreprises.
(4) (;6 . ﬂééfm&téon des indicatewrs caloulds La-dessus dans La monoghaphie

YEmplot" .
(5) Zonage de £'Education Nationale.




Ces 13 SDAU regroupent, en effet, des effectifs de la popu-
lation suffisamment &levés pour que les calculs d'indicateurs d'emploi et

d'éducation aient un sens.

Ils ont, en outre, une signification &conomique, puisqu'ils
ont été définis par la loi fonciére de 1967 comme des zones constituées
autour de communes ou d'agglomérations qui jouent un rdle suffisamment im—
portant dans le département pour requérir "la définition d'orientations

fondamentale$ d'aménagement & moyen et & long terme'.

&
Le probléme, une fois ce choix opéré, fut de définir puis
de calculer des indicateurs sur 1'emploi et sur le systéme &ducatif, au

niveau du département et de ces SDAU.

La définition dépendait étroitement des sources disponibles.
Celles-ci, bien que disparates, sont relativement nombreuses, riches et
centralisées -3 1'INSEE (Marseille) d'ume part, au Rectorat de 1'Académie

d'Aix d'autre part.

Mais elles présentent quelques lacunes importantes dans

le cadre de notre problématique.

I1 est, en effet, trés difficile, & partir de ces sources,
de répondre & la question : OG (dans quelles branches d'activité - dans

quels types d'entreprises—) se trouvent les diplomés et les non-dipldmés?

Si 1'on peut se faire une id8e plus ou moins précise par

exemple, de la répartition par branche d'activité, des "ouvriers qualifiés"

de Chaudronnerie, de Soudure ou du Batiment, il est en revanche impossible
de savoir quelle est cette répartition pour les dipldmés ou titulaires

d'un CAP de Chaudronnefie, de Soudure, ou du Batiment.

! Cela tient, nous l'avons vu plus haut, & 1'assimilation
faite souvent entre '"qualification" d'un emploi et dipldme possédé ou

requis par le titulaire de cet emploi.



L'enquéte Formation — Qualification Professionnelle de
"1970 et les enquétes "Emploi' annuelles de 1'INSEE permettent d'y ré-
pondre en partie, mais elles ne sont pas exploitables au niveau d'un

département.

‘ L'enqudte actuellement en cours et non publie du
CEREQ, sur 1'insertion professionnelle et le cheminement professionnel
de tous les sortants du systéme scolaire, couvrira sans doute cette la= -
. cune —au niveau régional voire au niveau des Académies;'maié on ne peut

encore préjuger de ses résultats (1).

Enfin, le Recensement de la Population, bien qu'il cons-—
titue une source immense de donndes sur 1'emploi et sur la formation,
pour des niveaux géographiques trés désagrégés ne permet pas, non plus,
de répondre —directement en tout cas— 4 ce probléme de la localisation

par branche d'activité et par type d'emploi des diplOmés.

L'article de J.F. Colin -dans la revue Sud (2)- sur
“11a relation entre emploi et formation dans les Bouches—du-Rhone"

basé sur les donndes du R.P. de 1968, témoigne de cette difficulté.

En outre, 3 1'époque oli nous avons débuté notre enquéte
et réalisé ces monographies, les résultats du Recensement de 1975
n'étaient pas encore publiés.

N

Malgré ces lacunes, un certain nombre d'indicateurs
d'emploi et de formation ont &té définis et calculés, afin de rendre
compte des contrastes sectoriels d'une part, des contrastes intra-
départementaux (par SDAU) d'autre part. Il nous semble que si 1'étude
de la spécificité des Bouches-du-Rh8ne par rapport au niveau national
nous a permis de mieux situer le cadre de 1'enquéte, les conclusions
ou hypoth&ses que 1'on a pu tirer de 1'étude des contrastes intra-
départementaux ne justifiaient pas 1'ampleur de 1'investissement
(en temps, en trajets ...) réalisé pour mener & bien le calcul de

ces indicateurs. (3)

(1) 12 4'agit d'un dispositif permanent et négionalisé d'observation
Antitule "L'Observatoine des Entnées dans La Vie Active". Des
premiens tableaux, non publits, portant swi Les niveaux V et TTI
ont déja exe mis a La disposition du LEST qui foue fe role de
Centre Inten-régional Associt du CEREQ dans cetfe enquéte. Une
note de commentaines & Leur sufet doit etre publife au cowrs du
praibtemps 1978.

(2) Sud, supplément 2-1974, p. 15 a 29.

(3) Cf. résultats principaux de ces monographies p. 69 a 94 du rapport

. et textes complets en annexes III et IV,




Ce calcul s'est avéré, en effet, sinon trés compliqué,
du moins tré&s long, du fait que les principales sources statistiques
n'étaient pas utilisables directement & ce niveau des SDAU : Nous avons
vu, que les différentes administrations, responsables des enquétes sur

1'emploi et sur la formation utilisaient des zonages trés variés.

I1 nous a donc fallu opérer nous mémes des regroupements
d'effectifs & partir des données les plus. désagrégées : celles portant

sur les communes. (1)

Des contrastes neté entre les SDAU du département ont &té
mis en &vidence, mais il nous a paru difficile de les interpréter :
les contrastes observés dans 1l'emploi par SDAU traduisent, pour une
bonne part des contrastes sectoriels : secteurs en expansion - secteurs

en régresSion — 3 hauts ou & bas salaires etc...

Du point de vue du systéme éducatif les contrastes entre
SDAU -notamment dans la répartition des effectifs du 2e degré ou des spé-
cialités industrielles— renvoient largement & la "logique" de la carte
scolaire, instance de 1'Education Nationale responsable de la localisa-

tion des établissements publics d'enseignement.

: Certes, les uns et les autres ne peuvent &tre réduits a ces
seules explications : Les caractéristiques d'une méme branche d'activité
varient selon les régions et la carte scolaire n'explique pas par
exemplella persistance de la scolarisation des éléves de Ier cycle dans
des établissements de type''lycée'" et la concentvation des &tablissements

privés dans certains arrondissements de Marseille (qui n'ont par ailleurs

qu'une trés faible population ouvriére).

Mais, la prise en compte des contrastes 'g€ographiques" ou.
d'un "effet de zone" dans une &tude de la relation emploi;férmation,
nécessite, pour éclairer véritablement cette relation, un surcroit de
réflexion sur le statut scientifique d'une Région, d'un Département,
d'un SDAU ou de toute autre ."zone" ou."espace®.

o e i 3 ' -
(1) Nous avons pu cependant utiliser pour Les effectifs de papulation totale

et active par branches détaillées de La Complabilite Nationale, un
travail réalise par F. PHILIPT de £'INSEE-Marseille.

v



Le parti tiré de 1'8tude des contrastes géographiques, dans
1'analyse du champ d'interaction entre Ecole et Entreprise, peut aussi,
dans le cadre méme de cette enquéte, étre amélioré par un rapprochement
plus sytématique entre caract&ristiques d'emploi et de formation dans
chaque SDAU, et par un plus grand va~et-vient entre les résultats 'de
zone" et 1'enquéte menée sur le terrain autour de trois types de.qualifi—

cations ouvriéres.

~I1 est certaln, cependant, que les. dlfflcultes decrltes
ci- dessus ont allong& de facon imprévue la duree de cette premiére Etape
de la recherche et limité les possibilités d'une exploitation systématique

des données recueillies.

2) Renversement de l'ordre de succession des deux enquétes : 1'enquéte

intensive précéde finalement 1'enquéte extensive
P

La mise en oeuvre de 1'enquéte intensive s'imposait comme
une conséquence logique du pré-supposé théorique qui fondait cette re-—
cherche, concernant la valeur heuristique d'une approche qualitative et
inductive, et de l'accent mis sur la spécificité des lieux de production
de qualifications -Ecoles et Entreprises—.Cet ordre de succession des
deux enquétes ne nous est apparu cependant comme absolument nécessaire
V qu'aprés le test d'un premier questionnaire "entreprise', relativement
lourd, que nous avions 1'intention au départ de diffuser auprés d'un nom-—

bre important d'entreprises.

Ce test nous a montré en effet qu'il importait que des ques-
tions adressées par correspondance & des entreprises atteignent un double

objectif :

qu'elles concernent bien les caracté@ristiques de 1l'objet

-

de manidre & la fois & 8viter les fausses ou mauvaises questions ainsi
qu'a 8tre comprises et signifiantes pour nos correspondants, car dans ce
genre d'enquéte, a4 la différence de l'entretien, la parole ne porte pas

assistance aux questions posées par 1'enquéteur.




_ Ce probléme a &té soulevé notamment & propos des caté- .
gories d'emploi : la grille "standard" que nous proposions qui croisait

les grands secteurs de 1l'entreprise :

- Secteurs de la Production et de 1'Entretien et
secteurs fonctionnels (Techniques et Administratifs) -
et les classifications du personnel

- du type ouvriers non qualifiés - qualifiés,

Employés, Agents techniques, MaTtrise et Cadres - .

donnait lieu & des interprétations différentes selon le type d'organisa-

tion du travail des entreprises enquétées.

L'interprétation la plus délicate pour les entreprises, :~

concernait les catégories '"marginales" du point de vue des effectifs,

mais pas du point de vue de leur rdle dans 1'entreprise, telles que

par exemple les "Techniciens de Production' dans une entreprise de répa-.

ration navale.

I1 s'avérait donc indispensable de mieux connaltre les
principales caractéristiques de l'organisation du travail .dans les

1

secteurs étudiés.

P

Le deuxiéme objectif que doit atteindre un questionnaire

par correspondance, c'est viser 1'essentiel, & savoir, vérifier, par

la dimension extensive le caracté@re encore particulier de tellesobser-

vationsou hypothéses.

L'étendue de notre premier qﬁestionnaire tenait, en effet,
3d la conception peu précise que nous avions, alors, de 1'objet de 1'en-
quéte. Cet objet, s'est €laboré au cours des entretiens, nombreux,
quelquefois répétés, qui furent menés conjointement dans les écoles et

entreprises de notre &chantillon au cours de toute 1'année 1977.

Ces entretiens permirent ainsi la mise au point relative-

ment rapide d'un questionnaire "extensif" qui fut envoyé par la poste



-~

d 150 entreprises du département, employant des Chaudronniers et des Sou-
deurs. Mais, alors que l'accueil avait &té presque toujours trés bon,
dans les &coles et entreprises de l'enquéte intensive, le taux de réponse

32 1'enquéte extensive se révéla trés faible (10% environ).

. ¢ N ‘Etendons-nouws un peu sur .le déroulement
de ces deux enquétes et sur les causes supposées de leurs relatifs

réussite et échec.

3) Le.'"succds de 1'enquéte intensive'.

Le choix de notre échantillon d'entreprises et 1'entrée
dans celles-ci s'effectudrent avec l'appui actif des Fédérations pa-

tronales de la Métallurgie et du Bitiment des Bouches-du—Rhdne.

Le responsable des problémes de formation dans la Fédé- B
ration de la Métallurgie, organisa notamment une réunion avec les chefs
du personnel des principales entreprises concernées par les qualifica-
tions de Chaudronnerie-Soudure, au cours de laquelle nous plimes exposer

notre projet et les questions qui nous paraissent centrales.

I1 semble que la qualité des entretiens qui nous ont été
accordés a tenu & la fois & l'intérét que portaient les personnes
contactées au probléme des relations entre formation initiale et emploi
et au caractére non stratégique et non tabou pour les entreprises de

ce probléme.

Cet intérét pour notre problématique fut manifeste aussi
parmi certains Services de 1'Education Nationale : le SAIO du Rectorat
d'Aix réalisait ainsi, lors du démarrage de notre enquéte, une &tude
proche de nos pré&occupations (1). L'intérét n'était pas moindre de la part
des responsables des écoles enquétées relevant ou non de 1'Education

Nationale (CET, CFA, FPA). La encore il a sans doute &té& le facteur

(1) Enquéte sur le taux de déperdition et sur l'insertion professionnelle
des jeunes issus des CET publics de l'Académie d'Aix~Marseille (Note
interne, Juil.?77) : Elle a pu nous donner des tendances globales sur
L'ampleur des déperditions, mais restait trés insuffisante sur le fonc-—
tionnement global : sélection, origine scolaire, sociale, géographique
des éléves, pédagogie ... et sur le devenir des éleves des CET de notre
échantillon (car réalisée sous forme d'un questionnaire écrit).




rincipal de réussite de 1'enquéte : chaleur de 1'accueil et qualité
p P q o . 3

des entretiens.

4) L'échec de 1'enqudte extensive : sa limitation aux entreprises de

Métallurgie.

Précisons tout d'abord que 1'enquite extensive "Ecole" se ré-
véla inutile, 1'enquéte intensive revétant, dans le cadre géographique et
professionnel réstreint ofi nous nous situions, un caractdre largement repré-
sentatif, en touchant plus de la moitié des él&ves dans les spécialités

étudiées (1).

L'enquéte extensive paraissait en revanche nécessaire pour
confirmer certaines des hypoth&ses formulées i partir de 1'enqudte sur le
terrain (rdle prédominant de 1'expérience profess1onne11e dans 1'embauche
d'ouvriers qualmfle&‘par ex4“.w). On décida de commencet.. par le;; secteur de
la Métallurgie, les chances de succés y paraissant plus grandes au dire
des responsables patronaux contact@s. Un questionnaire limité & 14 ques-
tions (2) fut donc envoyé & la fin de 1l'ann&e 1977 i 150 entreprises

de Métallurgie des Bouches—du—Rhdne.

?i'En deplt de 1! appui ecrltde la Fédération patronale et d'une

1ettre de rappel le taux de non-réponses atteignait, un mois aprés le

premler envoi du questionnaire, 907%.

e En outre les 15 questionngires'}egus”étaient difficilement

exploltableq, 1es. 1nformat10ns de type statistique etant le plus souvent
1ncomp1etes, voire 1ncoherentes et les informations qualltatlves

apportant peu au regard de 1'enquéte intensive.

Les réponses confirment cependant certaines observations
. ‘faites a.d'autres niveaux -national ou "sur le terrain"- telles que le
primat tré&s net de 1l'expérience professionnelle sur tous les autres

critéres de recrutement des ouvriers (13 entreprises sur 15 le citent

- T et

(1) Ont été touchds, pour les spécialités de Chaudronnerie et Soudure
52% des efféctzfs des CET publics (703 sur 1328) et 100% des effectifs
du secteur privé (104 'a la Ciotat,.20 au CFA de Marseille). Pour les
spéctalités du Bdtiment (Uros-Oeuvre) les effectifs de 1l'enquéte repré-
sentent 50% environ des effectifs totaux des CET (publics) et des CFA,
20% de ceux de 1'AFPA.

(2) Cf. p. 60, 61 le résumé du contenu de ces questions. Ces derniéres fi-
gurent intégralement en annexe.
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eﬁ téte) ou 1l'importance de recrutement interne pour les emplois de
techniciens des petites et moyenﬁes entreprises. Les aspects conjoncturels
nous paraissent relativement secondaires par rapport & d'autres causes,
pour expliquer le faible nombre et la mauvaise qualité des réponses.
Certés, la crise &conomique sévit durement dans la Réparation navale et
explique pour ce secteur, les non-réponses. Mais celles-ci nous semblent

devoir €tre imputées plutdt & des facteurs essentiels :

— le faible intérét suscité par les problémes de la formation

scolaire des ouvriers parmi les entreprises enqultées

' - et les structures organisationnelles de ces entreprises :

Les catégories ouvriéres que nous avons découpées, telles que les "Chau-—
dronniers" ou les "Soudeurs" ne sont pas forcément signifiantes pour cer-
taines entreprises : soit qu'il y ait une plus grande polyvalence des
qualifications, soit au contraire que le travail soit tellement "parcellis&"

que ces "métiers'-13 n'ont plus de sens.

En outre, il se peut que ces catégories existent mais que

1'entreprise ne les ait pas répertorides dans un fichier du personnel.

L'existence ou non des services du personnel et le rdle
qu'ils jouent dans les entreprises, conditionnent les réponses aux ques-—
tionnaires dont ils sont le plus souvent les destinataires. Une meilleure
préparation et &laboration des questions aurait peut &tre permis d'améliorer
un peu le résultat de 1'enquéte, mais il est vraisemblable, qu'outre les
deux facteurs cités ci-dessus, c'est le mode lui-méme de 1'enquéte.-par cor-

respondance, sans 1l'appui d'un enqu@teur- qui est en cause.

Le constat d'échec &tabli a propos de 1l'enquéte extensive
dans la Métallurgie ainsi que les divers facteurs que nous venons de pro-
'poser pour 1l'expliquer, nous ont conduit 3 remoncer au lancement d'une en-
quéte similaire dans le Bitiment. Les causes possibles de non-réponses
sont en effet dans ce secteur enforcées par rapport i la Métallurgie, notam-
ment celle qui a trait au faible inté&r&t suscité par le probléme de la for-

mation professionnelle scolaire des ouvriers.




I1 est difficile cependant, de conclure & 1'inanité de
toute enquéte extensive par voie postale. Mais des moyens nettement plus
importants que ceux mis ici en oeuvre, sont nécessaires pour obtenir des

résultats satisfaisants.
Le but de l'enquéte, son intérét, doivent en effet &tre

expliqués aux entreprises, d'autant que ces derniéres sont déja souvent

sollicitées dans ce domaine.

ITTI.- QUELQUES CONCLUSIONS METHODOLOGIQUES

Les instruments et le type d'enquéte privilégiés dans
cette &tude —enquéte de caractére intensif basée sur des "guides'" d'entre-
tien plutdt que sur des questionnaires fermés— interdisent, par définitiom,

une universalisation ou unification de la mé&thode employée.

I1 s'agissait méme de démontrer la valeur heuristique d'une
telle démarche par rapport 3 celle qui prévaut dans des enquétes couvrant

un champ géographique et professionnel beaucoup plus vaste.

I1 parait cependant légitime de se poser la question du
sens ou de l'utilisation possible de notre méthodologie si celle-ci devait

8tre appliquée & d'autres régions, voire i d'autres pays.

La réponse se situe vraisemblablement dans un moyen terme,
permettant de garder la richesse et le primat de 1'enquéte intensive en se
donnant les moyens, gr@ce notamment & une intense collaboration avec les
parties intéressées (interlocuteurs patronaux, syndicaux, E&lé&ves et jeunes
ouvriers), de 1'étendre 3 un &chantillon plus important. On réaliserait .ainsi
une enquéte semi-intensive lourde combinant des contacts personnalisés

et le questionnaire écrit.
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