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Introduction générale

« On n’arréte pas de jouer parce que l’on
vieillit, on vieillit parce qu’on arréte de
jouer. » (George Bernard Shaw).

« Il s’agit [...] d’une étude marxiste, pour
trois raisons. D’abord, je m’intéresse au
changement et a la continuité du capitalisme
en tant que mode d’appropriation spécifique
du travail non payé des travailleurs
directement productifs. Ensuite, je pars du
principe que le capitalisme n’est pas la
derni¢re forme de société que nous soyons
voués a connaitre [...]. Troisiémement, je
considere qu’il est possible et méme désirable
qu’advienne une société fondamentalement
différente [...] ou les hommes et les femmes
[...] décideront collectivement de ce qui doit
étre produit, pourquoi et comment. »
(Burawoy, [1979] 2015, p. 22-23).

Durant I’été 2016, un phénomene « planétaire » a interrompu le ronron médiatique quotidien : le
nez collé a leur écran de téléphone, des milliers d’individus parcouraient les rues et se lancaient
parfois dans une danse de Saint-Guy en poussant des cris d’exaltation inquiétants pour tout-e
marcheur/euse non éclairé-e. Ce comportement erratique au deux sens du terme — sans
localisation spatiale précise et temporellement discontinu— des « dresseur/euses-
chasseur/euses » de Pokémon? a suscité de nombreux commentaires plus ou moins amusés, avant
que son ampleur commence a interroger 1’autorité publique, aussi bien au titre de la protection
des données privées ou de la sécurité routiere (Renac, 2016a) que de celle des établissements
scolaires* ou des sites militaires®. Et il n’a pas fallu longtemps pour que les entreprises
commencent elles aussi a réagir, a ’exemple de 1’'International Association of IT Asset
Managers, estimant que les firmes devaient « tout simplement bannir Pokémon Go, peu importe
que ’appareil soit interne ou qu’il s’agisse de BYOD® », au prétexte que le jeu se révélerait un

« cauchemar » du point de vue de la sécurisation des informations en ligne (Sanyas, 2016).

3 Les Pokémon sont des créatures fantastiques ressemblant & des animaux dotées de pouvoirs magiques, dont la plus
connue est sans doute Pikachu. D’abord personnages d’un jeu vidéo (édité par Nintendo a partir de 1996 et vendu a
plusieurs dizaines de millions d’exemplaires), ils ont ensuite été déclinés sous forme de films d’animation et de
cartes a jouer (extrémement populaires parmi les enfants), avant de connaitre un développement numérique
étonnant : les Pokémon sont disséminés partout dans I’espace « physique » (et rendus visibles par le biais de
I’application Pokémon Go), attendant que les « chasseur/euses-dresseur/euses » réussissent a les capturer, avec force
moulinettes des bras...

4 « Najat Vallaud-Belkacem veut chasser les Pokémon rares de 1’école », lexpress.fr, 29/08/2016 [consulté le 7
février 2017].

5 « Pokémon Go : I’armée s’inquiéte de potentielles intrusions dans ses bases », lexpress.fr, 31/08/2016 [consulté le
7 février 2017].

¢ Pour « bring your own device », pratique consistant & utiliser ses outils technologiques personnels dans le cadre
professionnel. Pour les entreprises, le report partiel ou total de 1’investissement en matériel sur ses salarié-es n’est
pas sans conséquences (plus ou moins) inattendues en matiére de jouer au travail...




Quant aux spécialistes en droit du travail, certains ne manquérent pas de souligner le coup de

canif au contrat de travail que représente le fait de jouer sur son temps de travail (Renac, 2016b).

La question de savoir si ’application de jeu Pokémon Go constitue «la corruption des
corruptions’ », et reléve du combat platonicien contre les images que le philosophe frangais
Alain Badiou appelle de ses veeux, dépasse mon propos a la fois par son outrance moralisatrice et
son point d’entrée analytique étriqué. En fait, ce jeu de réalité augmentée renvoie a un domaine
banal de la réalité sociale dont la complexité a suscité des siecles de commentaires plus ou moins
doctes et d’anathémes contradictoires. Pokémon Go n’est en effet pas le premier jeu condamné
par I’oukase d’une autorité cherchant a (ré)affirmer son controle sur I’organisation spatiale et
temporelle de la société. Comme le rappelle Roberte Hamayon pour le cas des sociétés
occidentales (2012, p. 51-79), le fait méme de jouer fut la cible de critiques des les penseurs de
I’ Antiquité a I’image d’Aristote, puis des Péres de I’Eglise comme Tertullien (II° siécle) ou Jean
Chrysostome (IV¢ siécle), au nom de motifs moraux, voire ontologiques®. Les remontrances
religieuses —ici chrétiennes — furent prolongées par le pouvoir séculier, non sans quelques
adaptations selon que les jeux (et leurs revenus potentiels) étaient controlés ou non par un Etat en

cours de consolidation.

Plutdt que le dénigrement sans nuance d’un jeu en particulier ou du jeu en général, j’adopterai
une posture pour partie pascalienne, qui, en dépit de certaines limites, a eu le mérite d’opérer un
décentrement par rapport a des présupposés sociaux courants a 1’époque du philosophe

classique :

« 1/ Les gens ordinaires se divertissent, lorsqu’ils jouent, chassent, se querellent, font des proces, etc.,
et, pendant ce temps, ils sont contents.

2/ Les demi-habiles les méprisent. Ils considérent la futilité du but comparée aux efforts consentis, et
se moquent de cette vaine agitation, qui ne fait que témoigner de I’incapacité de rester seul avec soi,
satisfait.

3/ Mais habile est celui qui regarde de plus pres. Que voit-il alors, sinon qu’en restant seul avec soi,
on découvre notre condition misérable, malheur fondamental dont rien ne peut nous consoler sauf en
travaillant a 1’oublier ? Alors le divertissement, dans sa futilitt méme et par son extraordinaire
efficacité, comparée a I’inconsistance de ses buts, prend un tout autre sens. Si nous considérons
I’économie de moyens avec laquelle il parvient a sa fin, qui est de nous distraire de nous-mémes et de
notre profonde misére, alors, oui, nous pouvons 1’honorer » (Duflo, 1997, §65-67)9.

7 « Alain Badiou se désole du succés de Pokémon Go », lexpress.fr, 09/09/2017 [consulté le 7 février 2017].

8 Hamayon précise par exemple que la condamnation des Jeux du Cirque et des Jeux olympiques par les Péres de
I’Eglise visait « des réalités sirement plus complexes qu’ils [avaient] & combattre pour faire place aux nouvelles
maniéres de penser et de vivre qu’ils [voulaient] répandre. » (2012, p. 52).

° Duflo développe deux autres points pour compléter ce qu’il appelle le « pari pascalien », i.e. le « jeu supréme qui
ramenera le joueur a Dieu au lieu de 1’en éloigner » (1997, §70). Ces ¢éléments me semblent pouvoir étre, dans un
premier temps, ignorés sans nuire a la pertinence des trois premiers points.




La deuxiéme partie de cet ouvrage reviendra en détail sur ’ostracisme de longue durée qui
frappa le jouer et le(s) jeu(x), et sur les circonstances, notamment philosophiques, qui permirent
de le voir commencer a se desserrer a partir de ce qu’il est convenu d’appeler les Temps

modernes.

Pour revenir au cas de Pokémon Go, les enjeux des débats ne renvoient pas a la protection de
I’intégrité de I’ame dans une configuration sociopolitique marquée par la puissance du pouvoir
spirituel, comme c’était encore le cas pour Pascal. Ce que nous disent les institutions publiques
et les organisations privées, c’est que 1’on ne peut pas jouer partout, tout le temps, sauf a mettre
en péril son corps'® et celui des autres, mais également le droit de propriété (physique et
intellectuelle — via les data)'!. 11 y a 1a un curieux paradoxe, qui aurait certainement interpelé
Locke, et ses idées éducatives. Lorsque les Péres de 1’Eglise s’¢levaient de maniére véhémente
contre les jeux et leurs effets « débilitants » parce qu’ils représentaient « une espece de sacrifice
que I’idolatrie offre a Satan » (Tertullien cité par Hamayon, 2012, p. 53), les joueur/euses et les
spectateur/trices étaient invité-es a s’en détourner pour de bon. Méme si 1’éradication des jeux ne
fut jamais atteinte —y compris au sein des rituels religieux, qui en conservérent des traces
pendant longtemps —, ils perdirent une part de la centralité sociopolitique qui était la leur dans la
société romaine!2. Or, qu’observe-t-on de nos jours ? Que 1’on ouvre un journal, que 1’on allume
la télévision, que I’on se branche sur la radio ou Internet, que ’on fasse des achats dans un
supermarché ou une station-service, que I’on parte a la montagne ou a la mer, que I’on travaille
ou que I'on se forme, les jeux sont littéralement partout, les occasions de jouer sont
permanentes. Les incitations publiques et privées a « tenter le coup » sont omniprésentes, pour

ne pas dire envahissantes!’. Le jeu développé par les entreprises Nintendo et Niantic

10 Méme s’« il est trop tot pour pleinement comprendre tous les risques associés a la pratique de ce jeu, en revanche,
étant donné les taux élevés de morbidité et de mortalité précoce associés a 1’inactivité physique, on estime que les
risques associés a Pokémon Go ne dépasseront pas ceux associés a I’inactivité physique. Plus important encore,
Pokémon Go a réussi la ou la plupart des politiques de santé publique ont échoué avant : le jeu a montré sa capacité
a modifier les comportements parmi les individus inactifs. » (LeBlanc et Chaput, 2016, p.2; ma traduction).
Lorsque je mobiliserai des textes en anglais, la traduction sera de mon fait, sauf mention contraire.

1 « Je n’ai rien contre Pokémon Go mais un jeu sans argent n’a aucune autre régulation que celle que veut bien faire
son éditeur. 11 faut que I’Etat puisse agir pour protéger les mineurs et les personnes vulnérables. Récemment,
I’armée israélienne a interdit Pokémon Go sur les sites militaires. Connaissant leur souci de sécurité, je veux le
méme niveau de protection que I’armée israélienne pour les citoyens frangais. Je ne dis pas qu’il y a un besoin de loi
mais il faut une garantie absolue relative a 1’utilisation de données personnelles. Quand il y aura un probléme, tout le
monde sera content de trouver des réponses dans la loi. » (Vincent Ledoux, député Les Républicains, cité par Renac,
2016a, p. 2).

12 Hamayon souligne, aprés I’historienne Monique Clavel-Levéque, que «les Jeux se présentent comme des
“modeles réduits” visant a “renouveler le monde, le comprendre et le dominer”. Aussi la charge d’en organiser en
devient-elle, avec la complexification de 1’organisation sociale et politique, un outil politique majeur entre les
composantes de la société en lutte pour le pouvoir, qu’il s’agisse de Jeux circonstanciels ou de Jeux périodiques
publics. » (2012, p. 55).

13 Dernier exemple en la matiére : le 31 mai 2018, le président de la République, Emmanuel Macron, a officialisé
I’organisation d’un « loto du patrimoine » destiné a récolter des fonds en vue de la restauration de monuments en




constituerait-il alors la frontiére ultime, infranchissable, bref la nouvelle figure diabolique ?
Pokémon Go, par la radicalité de ses modes d’action, annihilerait-il les incitations omniprésentes

a jouer en les prenant trop au sérieux ?

Au-dela du seul cas Pokémon Go, ce qui est en jeu dans ces discussions concerne un processus
nommé gamification en langue anglaise, venant directement du nom commun game apparu au
XIII¢ siecle, et lui-méme issu du vieil anglais gamen, signifiant « divertissement, jeu, joie,
plaisir ». Parmi la quinzaine de sens qu’on lui connait encore actuellement, game prend dés cette
époque celui de « concours réglé » (renvoyant a des épreuves athlétiques ou a des jeux comme
les échecs, notamment)'®, signification qui a pris une place particuliérement importante dans
I’usage linguistique du terme, sous I’influence du développement des jeux compétitifs et des
sports. C’est dans cette configuration qu’il faut envisager le terme gamification, apparu au début
des années 2000 pour caractériser « le processus consistant a transformer une activité ou une
tdche en un jeu ou quelque chose ressemblant a un jeu!® ». Dans le cadre du travail, il s’agit de
faire jouer les travailleur/euses en incitant 1’attention a se tourner vers des performances a
atteindre, dans une configuration de mise en compétition, dans un esprit « fun ». Ce qui est visé,

c’est un engagement subjectif dépassant la seule obéissance.

Si je reviendrai, lors des chapitres 8 et 10, sur cette premicre définition pour en préciser les
contours en m’appuyant sur la littérature scientifique, on peut d’ores et déja noter qu’une
recherche bibliographique sur le portail Elsevier fournit 720 entrées — dont une majorité dans le
champ des sciences informatiques —, les premiéres apparaissant en 2011. L’application Google
Ngram ne repére, elle, aucune occurrence du terme dans sa base de données pour la période
1900-2000'6. Pour ce qui concerne la forme frangaise « gamification », on ne trouve que 64
résultats sur un portail comme Cairn (Illustration 2), tandis que ses traductions francgaises, trés
approximatives, « ludification » (28 articles) et « ludicisation » (13 articles), sont encore moins
présentes!’”. Méme si I’impression de diffusion «tous azimuts» (Silva, 2013) du terme

gamification et des phénomenes auxquels il renvoie est un peu trompeuse, elle ne saurait étre

péril. Cette loterie se décline en jeux a gratter (gain maximal d’1,5 million d’euro) et en un tirage exceptionnel du
loto (jackpot de 13 millions d’euros le 14 septembre 2018). Source : https://www.francetvinfo.fr/culture/journees-
du-patrimoine/mission-patrimoine-cing-questions-pour-tout-comprendre-du-loto-de-stephane-bern_2778813.html
[consulté le 3 juin 2018].
14 Source : http://www.etymonline.com/index.php?allowed in frame=0&search=game.
15 http://www.dictionary.com/browse/gamification?s=t.
16 Recherches réalisées le 22 février 2017. J’ai procédé a une recherche de vérification le 30 décembre 2018. Le
résultat est le méme pour Google Ngram. En revanche, sur le portail ScienceDirect (qui a remplacé le portail
Elsevier), on trouve 1444 entrées (concentrées dans les mémes sous-espaces académiques). L’augmentation est
substantielle et porte le nombre absolu de références & un niveau non négligeable.
17 Recherches réalisées le 22 février 2017. Petite précision de traduction : ludification est également employé (bien
que rarement) en anglais, comme on le verra dans la troisi¢me partie.
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rabattue sur une forme de myopie scientifique consécutive a la sur-spécialisation obsessionnelle
de chercheur/euses fasciné-es par le monde des geeks et autres jeux vidéo. La transposition
d’éléments propres aux cadre et attitude ludiques dans des espaces variés a priori €éloignés du
jouer a en effet été documentée avec précision depuis plusieurs années maintenant, comme a pu
encore récemment le montrer a Paris un colloque international consacré a la gamification de la

société!s,

Pour autant, mon propos ne visera pas a analyser ’ensemble de ce phénomene social. Plus
précisément, je cherche a décrire et analyser 1’évolution des rapports entre le jouer et le travail au
cours du développement capitaliste!®, en particulier contemporain, de maniére a cerner le plus
clairement possible les effets que cette évolution a eus sur ces deux principes d’« engagement au
monde » et sur celles et ceux par qui ils se déploient effectivement. En particulier, je souhaite
montrer que [D’installation durable de ressorts?®® liés au jouer et au(x) jeu(x) dans les
configurations et les pratiques de travail a accompagné en pratique le processus historique de
constitution de la figure théorique de I’«individu néolibéral », individu apte a se faire
entrepreneur de lui-méme dans un champ professionnel donné. Ce processus s’est déployé sous
I’influence de nombreux/euses « entrepreneur-es de morale » et d’institutions (inter)nationales
selon lesquel-les les ressorts du jeu sont particulierement ajustés pour affronter les impératifs liés
a la concurrence de marché. Il apparaitra notamment dans la troisiéme partie que
I’instrumentalisation managériale du jouer — qu’elle prenne la forme de la gamification (chapitre
8), de la ludification organisationnelle (chapitre 9) ou de la ludicisation néolibérale (chapitre
10) — tend a instiller une forme subtile de violence symbolique, en contribuant a remodeler « en

douceur » les maniéres de voir et de faire dans le travail, sous couvert de jouer.

18 « La gamification de la société. Vers le régime du jeu », Cerlis, ICCA, GIS Jeu et sociétés, LabSIC, IPDT, Paris,
Maison de la recherche de 1’université de la Sorbonne nouvelle, 6 et 7 décembre 2018. Dans leur revue de la
littérature consacrée a la gamification, Katie Seborn et Deborah 1. Fels (2014, p. 20-27) ont montré que les espaces
sociaux concernés par ce phénomeéne étaient variés : marketing, éducation, santé, réseaux sociaux, développement
durable, crowdsourcing, recherche scientifique, orientation scolaire et professionnelle, etc. Les études qu’elles ont
analysées indiquent généralement des résultats positifs en matiére d’efficacité des dispositifs gamifiés, en dépit de
limites qui incitent selon elles & ne pas considérer la gamification comme la « panacée ». Les terrains empiriques
que je vais décrire et analyser dans la derniére partie de cet ouvrage plaident effectivement pour cette prudence a
minima. ..

1% De ce point de vue, je partage la position d’Eve Chiapello, qui, aprés avoir succinctement rappelé que des travaux
postulent I’existence de plusieurs capitalismes (au moins un originaire des pays anglo-saxons et un ancré en Europe
occidentale), estime pertinent de continuer & mobiliser une notion « unitaire » : « tous les systémes étudiés partagent
les traits caractéristiques d’un méme idéal-type et [...] les variations étudiées se présentent de ce fait comme des
variantes. Parmi ces caractéristiques, on retrouve toujours 1’importance de rapports sociaux organisés autour de
I'utilisation du travail par des entreprises orientées vers la génération de profit et marquées par une appropriation
privée du capital. » (2012, p. 88). Pour une réflexion récente sur les difficultés théoriques et empiriques relatives au
capitalisme, lire Michel Beaud (2018).

20 e terme ressort est a entendre dans son sens figuré : « ce qui fait agir ». Dans le cas du jouer, les ressorts peuvent
aussi bien renvoyer a I’engagement subjectif du/de la joueur/euse qu’aux caractéristiques matérielles mobilisées
dans la configuration ludique. Cette acception large a I’intérét de subsumer des ¢éléments que ’on peut ailleurs
décider d’isoler dans une analyse plus spécifique.
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Grace a 'utilisation ciblée et réfléchie de ressorts ludiques relevant généralement des jeux réglés
de type game, dont le principe agonal n’est pas le moindre, les managers cherchent a valoriser au
mieux le travail — considéré ici comme « dépense d’énergie humaine?! » — pour maximiser le
profit tiré de la captation d’une partie plus ou moins importante des efforts consentis par les
porteur/euses de ce que Marx appelait la « force de travail », la capacité spécifiquement humaine
a produire un travail??, « selon des performances variables selon 1’4ge, le sexe, la technique
disponible ou encore 1’éducation » (Lallement, 2007, p. 80). Cette recherche de valorisation de
I’engagement laborieux grace a des ambiances « fun », « détendues », « ludiques » s’est diffusée
dans de nombreuses configurations professionnelles, aussi bien dans I’industrie que dans les
services, et concerne dorénavant un nombre toujours croissant de travailleur/euses : d’abord
réservés aux individus placés en position dominante dans les rapports sociaux (comme le
management supérieur, pour la période contemporaine), les dispositifs?® gamifiés ou ludistes ont
¢été¢ mobilisés en direction des travailleur/euses du bas de 1’échelle (Le Lay, 2013). Entretemps,
les idées, institutions et politiques néolibérales se seraient durablement installées dans les

dynamiques organisationnelles capitalistes.

L’exploration de cet objet a été rendue possible grace a plusieurs terrains empiriques investigués
seul ou collectivement durant ma trajectoire professionnelle (chapitre 1) et en m’appuyant sur un
travail de théorisation mobilisant une littérature scientifique interdisciplinaire, principalement en
psychologie et en sociologie — non sans apports issus de I’anthropologie, de I’histoire et de la
philosophie. Ce souci interdisciplinaire s’avere difficile a mettre en ceuvre, méme lorsqu’il s’agit

de « simplement » s’appuyer sur la littérature existante, sans mettre soi-méme en ceuvre la
y

21 11 était important, pour Karl Marx, de distinguer les différences entre les dépenses énergétiques instinctives des
animaux (2 I’image des abeilles, araignées ou autres oiseaux) et celles consenties par les étres humains dans le cadre
du travail, les deux transformant pourtant la nature : « ce qui distingue [...] le plus mauvais architecte de I’abeille la
plus experte, c’est qu’il a construit la cellule dans sa téte avant de la construire dans la ruche. Le résultat auquel le
travail aboutit préexiste idéalement dans 1’imagination du travailleur. Ce n’est pas qu’il opére seulement un
changement de forme dans les mati¢res naturelles ; il y réalise du méme coup son propre but dont il a conscience,
qui détermine comme loi son mode d’action, et auquel il doit subordonner sa volonté. » (cité in Braverman, [1974]
1976, p.45). Sans nier ’importance de I’activité cognitive dans le travail humain, on verra que cette vision
« neurocentrée » est loin d’épuiser la spécificité du corps laborieux.

22 « Pour les étres humains vivant en société, la force de travail est [...] une catégorie spéciale, séparée des autres et
impossible a échanger avec une autre, pour ['unique raison qu’elle est humaine. Seul celui qui est le maitre du
travail des autres peut confondre la force de travail avec un quelconque agent accomplissant une tiche, parce que,
pour lui, la vapeur, le cheval, I’eau ou les muscles humains qui font tourner son moulin sont pergus comme
équivalents, comme “facteurs de production”. » (Braverman, [1974] 1976, p.49-50). Et Henry Braverman
d’ajouter : « Il est bien entendu que les produits ou les effets utiles du travail appartiennent au capitaliste. Mais ce
que I’ouvrier vend, et ce que le capitaliste achete, n’est pas une quantité de travail donnée mais la force de travail
pendant un temps donné. » (ibid., p. 52).

23 Par dispositif, j’entends que « tout art de gouverner est [...] déterminé par un ensemble ou plut6t par un réseau
hétérogéne d’acteurs, de textes, de paroles et d’objets, il représente une certaine maniére de les relier entre eux. »
(Jeanpierre, 2006, p. 98).

]
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méthodologie communément déployée par les chercheur-es spécialisé-es (le travail des archives
pour les historien-nes, le travail de terrain de longue durée pour les anthropologues). Comme le
notaient encore récemment Julien Prud’homme et Yves Gingras (2015), le principal obstacle
pour le/la chercheur-e développant une telle approche réside dans 1’investissement temporel
important que cela requiert, surtout si I’on cherche a éviter un autre obstacle : le compromis
intellectuel concernant I’objet?*. Cette dimension apparaitra clairement dans le chapitre 3, ou je
traite la question du corps en discutant avec des auteur-es venant d’horizons théoriques et

politiques variés pour proposer une conception la plus claire et la plus logique possible.

En dépit de leurs différences, notamment sur les questions du travail et du corps, les approches
de Karl Marx, Sigmund Freud, Norbert Elias, Michel Foucault, Pierre Bourdieu, Christophe
Dejours, Dani¢le Kergoat ou encore Helena Hirata, ne sont pas incommensurables. En effet, ces
auteur-es s’intéressent tou-te-s a la question de la socialisation/individuation comme forme
d’accession a une existence subjective et sociale pour partie dégagée, car en lutte, des processus
de domination par corps (que ’origine de cette domination provienne des rapports sociaux et/ou
de I’économie pulsionnelle). Ces rapprochements se sont certes « imposés » au fur et a mesure
de ma trajectoire scientifique. Mais plus fondamentalement, ils participent d’un mouvement

critique plus général bien identifi¢ par Emmanuel Renault :

« Prendre en compte conjointement les formes de domination et les enjeux subjectifs du travail n’est
[...] pas une démarche si nouvelle. Mais elle peut prétendre a une actualité toute particuliére a 1’heure
ou I’entreprise néolibérale développe des formes de domination au travail dans lesquelles la
mobilisation de la subjectivité des salariés joue un role déterminant. Le recours a des théorisations
différenciées des processus sociaux et subjectifs qui traversent I’expérience du travail est
indispensable pour tous ceux qui veulent aujourd’hui rendre compte des spécificités de I’expérience
du travail et des relations sociales de travail » (2017b, p. 83-84).

Méme s’il faudra discuter plus précisément ce que signifie effectivement mobiliser « la
subjectivité des salariés », notamment a I’aune des stratégies défensives et des dispositifs
managériaux « ludiques », il semble effectivement nécessaire de faire I’effort de mise en
discussion de théories différentes. Chacune des approches mentionnées supra permet en effet de
saisir des ¢éléments de compréhension — parfois contradictoires — cliniques (observations et
analyses de symptomes), empiriques (¢léments de la réalité remis en ordre aprés une phase de
collecte) et théoriques (généralisation/systématisation permettant de rendre compte des éléments

cliniques et empiriques). En les mettant en discussion, il est possible d’en tirer les forces

24 Ce compromis peut étre destiné a « plier » I’objet dans une discipline de sorte qu’il puisse étre « attrapé » par les
outils méthodologiques ou les constructions théoriques d’une autre discipline. Mais il peut aussi étre accepté de
maniere a maximiser les chances de publication dans un sous-champ donné.




intrinséques et de viser a limiter le poids de leurs faiblesses potentielles?®. En particulier, je
poursuis des discussions entamées il y a une trentaine d’années entre la sociologie critique et la
psychodynamique du travail (Dejours, 1988), avec pour enjeu théorique principal de montrer
que, pour comprendre les transformations contemporaines du rapport subjectif au travail, il
s’avere nécessaire de passer de la double centralité sexualité/travail a la triple interdépendance
sexualité/jouer/travail, proposition qui n’est pas sans évoquer la relecture critique des ceuvres

marxienne, freudienne et schillérienne menée par Herbert Marcuse (Voirol, 2017).

Pour mener a bien ma réflexion, j’analyse, dans la premiére partie de cet ouvrage, les apports
cliniques et théoriques de la psychodynamique du travail relatifs au travailler et au travail vivant
(chapitre 2), qui permettent de saisir finement les enjeux liés au corps laborieux (chapitre 3),
notamment lorsqu’il se trouve confronté a des configurations professionnelles problématiques
pour la santé physique ou mentale. La question du jouer sera I’objet de la deuxiéme partie de
mes analyses, et pour cela, je me suis appuyé¢ sur 1’ouvrage de Roberte Hamayon (2012). Bien
que 1’anthropologue ne traite pas de la question des rapports entre le travail et le jouer autrement
que par des remarques incidentes®®, je m’appuierai largement sur son étude pour batir mon
argumentation. Comme j’aurai I’occasion d’y revenir a plusieurs reprises, la spécialiste du
peuple bouriate?’ s’emploie & rendre compte de la richesse et la diversité de pratiques
individuelles et collectives ressortissant au jouer, inscrites dans 1’épaisseur de la vie sociale et
travaillées par des rapports sociaux, notamment de sexes. Ces pratiques ne sont pas sans
résonance matérielle et symbolique avec ce que 1’on peut observer dans d’autres configurations
sociales et, notant des ressemblances avec les autres peuples autochtones de Sibérie, Hamayon

insiste sur la nécessité de requérir au verbe « jouer » pour appréhender ces pratiques :

25 A I’image du dialogue Marx/Foucault récemment mené par Stéphane Haber (2015) a propos de la notion
d’entreprise, peu utilisée par le premier, tandis qu’elle sera davantage mobilisée par le second : « I’intérét de Marx
se porte finalement sur I’usine comme corrélat de la machine ou du machinisme plus que sur ’entreprise comme
institution sociale, en tant qu’elle posséde une organisation et une influence propres sur la vie collective et ses
conditions politiques. [...] Or, I’'une des manifestations des inconvénients d’un tel choix apparait en pleine lumicre
lorsque, dans le Capital, Marx désigne le lieu de travail, I’atelier de I’artisan, tel qu’il sera reconfiguré par la grande
industrie, comme 1’espace de déploiement d’une rationalisation technique plutét que, ou du moins autant que,
comme celui de la cristallisation de rapports de pouvoir ou d’effets de hiérarchie originaux. » (Haber, 2015, p. 314-
315). Foucault (1975) reprendra la question de « la discipline de fabrique » esquissée par Marx pour déployer ses
analyses concernant les disciplines, comme méthode de contrdle des opérations du corps laborieux.

26 Par exemple, Hamayon note que « la plupart des critiques s’accordent avec [Huizinga et Caillois] sur I’association
du jeu avec le loisir par opposition au travail » (2012, p. 46).

27 Peuple autochtone de langue mongole vivant en Sibérie méridionale. Schématiquement, on peut distinguer deux
types principaux de jeux bouriates. Les « Jeux de la jeune fille » (Hamayon, 2012, p. 93-96), ouvrant le processus
nuptial dans cette société, et le «rituel chamanique » (ibid., p. 97-102) visant a faire jouer la jeunesse, pour
contribuer au renouveau de I’environnement naturel et aux bonnes relations avec lui. Dans les premiers, les danses
collectives occupe une place essentielle. Dans les seconds, s’y ajoute la lutte.

]
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« il y a d’un peuple a I’autre, sous la diversité terminologique, une telle similitude des conduites et des
valeurs associées qu’elle suggere la présence sous-jacente d’une méme notion, qui n’est pas forcément
nommeée ou ne 1’est pas de fagcon homogeéne mais dont “jouer” semble spontanément un équivalent
commode. » (2012, p. 15).

En dépit d’un ancrage dans des formes de vie sociale, politique et économique extrémement
différentes de celles de nos sociétés occidentales contemporaines, il apparaitra que les enjeux
pratiques et symboliques du jouer dégagés par Hamayon offrent un fondement solide pour
discuter de points empiriques et théoriques propres @ mon champ d’investigation (chapitre 6).
L’une des explications a ce qui pourrait apparaitre comme un curieux paradoxe renvoie a la
dynamique sociohistorique de ce que «jouer veut dire » dans les sociétés occidentales : les
pratiques bouriates ont longtemps conservé regroupées des dimensions du jouer que n’auront de
cesse de séparer les autorités religicuses et politiques européennes®® (chapitres 4 et 5), en raison
d’une « condamnation chronique, dans 1’Occident chrétien, de tout ce qui est jeu et jouer »
(Hamayon 2012, p. 16). Et le fait que les Bouriates se soient eux aussi fait rattraper en partie par
cette dynamique —en particulier le poids croissant de la logique compétitive dans un cadre
nationaliste —, notamment sous I’influence soviétique, renforce I’intérét a suivre cet exemple

empirique.

L’un des apports importants du travail de 1’anthropologue porte sur le statut épistémologique
accordé au jouer. Ayant a D’esprit la position défendue par Johan Huizinga ([1938] 1951)
lorsqu’il affirmait que tout fait de culture entretient un lien avec le jeu, I’enjeu scientifique
consiste, pour Hamayon, a saisir 'unicité du jouer, «a rebours des tendances actuelles a
n’encourager que des études spécialisées » (2012, p. 20), pour en pointer les rapports avec les
¢léments rituels contribuant a I’organisation de la vie sociale de la société¢ bouriate. Elle
entreprend pour cela une « archéologie du “jouer” » (ibid., p.21), considéré non comme la
simple résultante d’un ensemble de jeux, mais comme un processus global, « une modalité de
["action » (ibid.) impliquant I’engagement du corps de I’individu dans un cadre fictionnel élaboré
par les participant-es. Cette prise de position théorique —qui sera examinée en détail — est
extrémement riche de perspectives, car elle pousse a penser le jouer comme on pourrait le faire
avec le travail (au sens de travailler ou de travail vivant tels que la psychodynamique du travail

les définit), notamment dans le rapport intime qu’ils entretiennent avec le corps.

28 L’influence interdépendante, sur le continent européen, de l’Eglise catholique et des monarchies frangaise,
espagnole et anglaise, durant plusieurs si¢cles importants pour comprendre ce qui s’est jou¢ avec le jouer,
m’autorise ici un raccourci sans doute agacant pour des historien-nes. Je ferai en sorte de faire preuve de plus de
précision dans les développements ultérieurs.




L’idée de triple interdépendance sexualité/jouer/travail remet en cause 1’antinomie classique — et
ancienne — entre le travail et le jouer et le(s) jeu(x)*, qui a notamment été systématisée par
Emmanuel Kant et réaffirmée par des penseurs du XX°¢ siecle souvent plus attentifs au(x) jeu(x)
qu’au travail, a I’image de I’historien hollandais Johan Huizinga ([1938] 1951, p. 81) ou du
sociologue Roger Caillois ([1958] 1992). Pour appuyer leur propos, ces auteurs renvoyaient le
travail du co6té de la contrainte, de la production, de I’action en finalité, de la peine et de la
création de richesse, 1a ou le(s) jeu(x) serai(en)t caractérisé(s) par la liberté, 1’inutilité,
’autotélisme, le plaisir et I’'improductivité. Cette opposition radicale trouve ses origines dans une
déconsidération religieuse, morale et politique du jeu, en raison de sa frivolité et de son manque
de sérieux supposés, futiles face aux efforts liés au travail. Or, des recherches historiques
récentes ont permis de réviser cette idée, puisqu’elles montrent 1’ancienneté des pratiques
ludiques dans le cadre professionnel. L’historienne Marie Bouhaik-Girones (2010) documente
par exemple la maniére dont les juristes du XV¢siécle utilisaient déja, dans le cadre de la
basoche (communauté professionnelle organisée autour de la coopération horizontale), le
« comme si » du jeu théatral pour s’aguerrir au « comme ci » de la pratique juridique, a travers
des « procés fictifs*® », dont on trouve toujours la trace dans la formation des étudiant-es en
droit’!.

Plus généralement, on peut repérer un certain nombre de points communs entre jouer et travail.
Le premier, central dans mes analyses, concerne la mobilisation de I’intelligence pratique via
I’engagement du corps pensant, au-dela des régles et prescriptions, en vue de faire face aux aléas
et incertitudes®?, et ce dans une configuration spatiale et temporelle singuliére. Dans les deux cas,
le jeu avec les regles inclut la « tricherie », voire la « fraude », contribuant a la production de

régulations sociales ou nécessitant 1’intervention d’une instance arbitrale. Cette dernicre

2 Dans sa critique du « capitalisme ludique », Marie-Anne Dujarier (2015a) a également entrepris de remettre cette
opposition en question. Si je partage de nombreux points d’accord avec elle (Dujarier et Le Lay, 2018), le chapitre 7
sera I’occasion de pointer quelques petites différences dans nos analyses respectives.

30 Procés fictifs et théatralisés qui ont, en retour, influencé le développement du théatre et de la littérature a la fin du
Moyen Age (Bouhaik-Gironés, 2011).

3! Entre autres exemples, on pourra aller visiter la page Internet créée dans le cadre d’un TD de droit administratif
des biens (Toulouse), ou les enseignant-es ont joué¢ avec les codes narratifs de la série Games of Thrones :
www.chezfoucart.com/2017/10/08/games-of-proces-fictif. Je remercie Laétitia Tabard d’avoir attiré mon attention
sur ces ¢léments.

32 Méme s’il ne faut pas confondre un jeu de hasard (dont le principe d’alea peut étre infléchi pour partie grace a des
mesures et des calculs : « loin d’étre simple abandon au destin ou perte de contrdle, le recours a 1’alea sous forme de
jeu est un choix délibéré et organisé » [Hamayon, 2015a, p. 84]) avec le hasard dans un jeu, 1’alea étant ici un
¢lément surgissant de maniére imprévisible dans le jouer ou le travail. Un auteur du XVIII® siecle comme Jean
Barbeyrac ’avait déja souligné : « il n’y a guere de jeux d’adresse, ou il n’entre quelque sorte de Hasard. Outre les
distractions et 1’inégalité¢ de la disposition du corps ou de ’esprit, & quoi les plus habiles joueurs sont quelquefois
sujets ; lors méme qu’ils ont le mieux pris leurs mesures, il survient souvent des cas imprévus, qui font tourner les
choses tout autrement qu’on n’avait lieu de le croire. Une petite pierre peut gater le plus beau Coup de Mail ou de
Boule, et renverser toutes les espérances du joueur. » (1709a, p. 30).
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précision conduit au deuxiéme point commun : la confrontation a un ensemble de régles plus ou
moins strictes>?, de hiérarchies, voire d’inégalités. Evidentes pour le travailler, les deux derniéres
dimensions se vérifient également pour le jouer : si ’entrée en jeu nécessite la reconnaissance
d’une dimension égalitaire parmi les joueur/euses (c’était d’ailleurs un des motifs de critiques
adressées aux aristocrates joueur/euses, qui se « mélaient » a des individus de statuts inférieurs),
cela ne signifie pas pour autant que ces dernier/éres disposent des mémes dispositions et
ressources pour participer ou pour gagner**, Enfin, travailler et jouer constituent pareillement des
actions sérieuses® ou se déploient le désir, le plaisir et la souffrance —notamment lors de
I’échec®® —, avec tout ce que cela implique sur le plan des transformations subjectives
potentielles et de la santé, mais également sur le plan de la perception et de la compréhension de

I’espace social.

Dire que le jouer et le travail partagent des points communs ne revient cependant pas a les
confondre. A cet égard, Gregory Bateson insistait sur la nature analogique de leurs rapports : le
premier n’épuise ni son sens ni ses contours dans le second ([1954] 1995, p. 249). Ceci est di au
fait que leur rapport a la réalité¢ différe, en raison de I’existence d’un cadre fictionnel venant
introduire un décalage avec la réalit¢ quotidienne, a la fois d’un point de vue pratique et
symbolique (comme les exemples du jeu de la morsure d’animal ou du baiser de ’acteur/trice le

montrent).

« Un acte fait “pour jouer” (pour le plaisir de courir ou sauter) n’a pas le méme sens que s’il est fait
“pour de vrai” (pour échapper a un danger) [...]. Jouer instaure un cadre de jeu ou “espace virtuel” tel
que ce qu’on y fait n’a pas le méme sens que dans la réalité empirique ou actuelle, et est donc libéré des
contraintes que celle-ci imposerait » (Hamayon, 2015, p. 33).

En lien avec I’élément précédent, travail et jouer entretiennent un rapport spécifique a la
transformation du monde. Via la poiésis, le/la travailleur/euse transforme directement le monde
dans lequel il/elle engage sa subjectivité, tandis que le/la joueur/euse doit en passer par

I’¢laboration du cadre fictionnel pour espérer un effet, au moins symbolique.

33 « Tout jeu se définit par I’ensemble de ses régles » (Lévi-Strauss, 1962, p. 46).

3% Les jeux de type game, fondés sur un principe agonal, donnent particuliérement a voir la dimension inégalitaire et
hiérarchique a laquelle s’affronte I’individu dans le cours du jouer. Toutefois, si I’inégalité et la hiérarchie se font
trop pesantes, jouer risque de perdre tout intérét, car I’incertitude du résultat tend a disparaitre.

35 Le jouer, pour exister, doit en effet étre pris au sérieux par les participant-es. A défaut, son caractére fictionnel se
« dissout » et ne restent alors que des éléments épars tirés du monde réel, mais sans cohérence dramatique dans la
dynamique ludique.

36 On verra dans le chapitre 2 que la notion d’échec, au sens d’insuccés, d’obstacle ou d’embarras, a une grande
importance en psychodynamique du travail. Or, cette acception datant du XIII® si¢cle trouve son origine dans le jeu
d’échecs, dont I’étymologie renvoie a la « situation du roi ou de la reine menacés de prise » (XII® siecle). Source :
http://cnrtl.fr/etymologie/échec.

]




Dernicre différence de taille : la dynamique souffrance/plaisir inhérente a I’engagement dans
I’action. Alors que, dans le cadre du travail, le sujet s’engage avec une visée de transformation
de la réalité (voire de transformation de soi), la résistance du réel est initialement vécue comme
une souffrance dont le destin peut étre le plaisir. Inversement, 1’engagement dans le jouer est
tendu vers la quéte de plaisir autotélique, méme si, par la confrontation a des situations, regles,
interactions et résistances, jouer peut se transformer en épreuve jusqu’a la souffrance (perdre, ne

pas y arriver, s’épuiser...)*".

Une fois précisés les concepts de travail et de jouer, il me restera a analyser avec précision les
influences réciproques de leurs manifestations empiriques dans des configurations
professionnelles précises. Quatre grandes formes de « rencontre » peuvent étre repérées, dont je
traiterai les trois premiéres®. D’abord, ce que I’on peut appeler le jouer comme subversion de
I’ordre productif (chapitre 7). Ici, le jouer se fait contre le travail ; le jouer est déployé en lui-
méme, pour lui-méme, procure du plaisir individuel et collectif, et le travail disparait (au mieux,
est produit du désordre ludique). La deuxiéme forme renvoie au jouer autonome dans les
activités. Il s’agit de jouer pour arriver a travailler, en soutenant I’engagement subjectif et la
coopération. Si les conditions sociotechniques sont réunies (ce qui n’est pas si fréquent dans les
organisations du travail capitalistes ou méme publiques), cela permet aussi de soutenir le travail
vivant (chapitre 7). La troisiéme forme peut étre caractérisée comme celle du « jouer »
hétéronome dans les activités (chapitres 8 a 10) : le jouer est « dissous » dans des dispositifs
gamifiés, ludifiés ou ludicisés. Les terrains empiriques sur lesquels portent ces phénoménes
mettent en évidence 1’existence de ce que j’appelle un management distractif, art de gouverner
par le maniement du divertissement et de la diversion. Le but de ses promoteur/trices, dans une
¢conomie capitaliste organisée autour de principes néolibéraux, consiste a mettre en place des
dispositifs usant de ressorts propres au jouer, de maniere a modifier les régles de métier
(pratiques et éthiques), en facilitant discrétement un engagement subjectif dans les activités,

voire en modifiant I’i/lusio du champ professionnel.

37 Pour étre plus précis, disons que si la souffrance peut étre premicre dans les deux cas (comme j’y reviendrai), elle
reste de toute facon « extérieure » au cadre fictionnel, arrimée a la réalité, tandis que le plaisir est lui pleinement 1ié
a ce cadre, bien que des obstacles puissent surgir dans le cours du jeu et le retourner en souffrance, comme dans le
cas de games difficiles a pratiquer ou de formes expressives (p/ay) mises en échec en raison de désaccord sur la
facon de « raconter I’histoire ».

38 La derniére forme de rencontre entre jouer et travailler reléve du « travail du jeu », comme par exemple dans le
playbour (Kiicklich, 2005), ou des joueur/euses de jeux vidéo travaillent, généralement gratuitement, a
I’amélioration continue du jeu pour le profit de ’entreprise détenant les droits sur le jeu (ce que I’on nomme du
modding). Au nom du jouer, semble se déployer ici une forme particuli¢re d’exploitation de la coopération
transverse dans le rapport marchand caractéristique de I’industrie du loisir. Toutefois, en I’absence de données
empiriques de premicre main sur la question, je m’interdirai de traiter cette dimension, car je ne peux pas savoir
avec précision comment les joueur/euses d’une part et les entreprises de jeux d’autre part envisagent les rapports
entre jouer et travailler.
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1% partie : Revisite trajectorielle autour de la question du travail

Depuis le début de mon parcours intellectuel, j’ai abordé la question du travail & de nombreuses
reprises, en mobilisant plusieurs acceptions de ce concept complexe souffrant d’une absence de
consensus scientifique définitoire®”, sans doute en raison de ’existence, en frangais, d’un mot
unique pour désigner de multiples sens. Ainsi, le terme existe depuis longtemps (XIII® siecle) au
sens de « résultat d’une activité accomplie » ou de « peine que I’on se donne dans un métier

artisanal*®

». Son usage pour désigner une « activité¢ professionnelle » sera répandu jusqu’a une
éclipse provisoire au XVI® siécle, avant de le voir réapparaitre a partir du XVII® siecle sous
I’influence de la forme verbale « travailler*! ». A partir de 13, il acquerra et conservera une place
centrale comme catégorie de pensée, a mesure que le capitalisme industriel et le salariat se
développeront (Castel, 1995). Comme Alain Caill¢ (2001) le souligne, la déstabilisation du
salariat d’un coté et, de 1’autre, les exigences managériales en termes d’implication dans les
activités productives et les tentatives de (re)mettre les individus au travail en mobilisant les outils
et les rhétoriques de 1’« entrepreneuriat de soi » ont brouillé le sens et le statut du travail dans la
période actuelle. Ce brouillage a rendu plus difficiles — pour ne pas dire tendues — les discussions
scientifiques (et politiques) entre les tenants d’une position critique du travail entendu
essentiellement dans son sens historicisé (institutionnalisé par le biais du salariat) et les tenants
d’une position anthropologique, a laquelle on peut rattacher les chercheur/euses en
psychodynamique du travail, avec lesquel-les j’ai noué des rapports de travail particulierement

étroits.

La langue anglaise a, a premiére vue, un avantage par rapport au frangais, puisqu’elle distingue
deux termes : work et labour. Alors que le premier présente une connotation « générique » dans

sa désignation d’activités productives (i.e. sans tenir compte de la configuration sociopolitique et

3 « [Alain] Cottereau ne reléve pas moins de quatorze définitions qui oscillent entre le travail “devoir-profession-
vocation-fonction sociale” de M. Weber et le travail-peine de 1’animal laborans (H. Arendt), entre le travail salarié
industriel et le travail utilité sociale, entre le travail comme agir instrumental sur la nature externe (J. Habermas) et
le travail comme fondement de la valeur (économistes classiques), etc. Et encore peut-on juger a bon droit que la
liste reste largement incompléte puisque les palettes philosophiques et économiques ne sont pas entiérement
représentées, les approches psychologiques ou encore ergonomiques ne sont pas prises en compte. » (Lallement,
2007, p. 44).

40 http://cnrtl. fr/etymologie/travail.

41 http://cnrtl.fr/definition/travail. En cela, il est difficile de suivre Dominique Méda, quand elle affirmait que « la
notion de travail existe depuis trés peu de temps » (Méda et Schor, 1997, p.9), réduisant le terme a sa seule
acception de production, réduction qu’elle attribue a Marx et qui conduirait selon elle & rendre inutiles le politique
ou la culture (ibid., p. 13-14). La question du travail vivant implique bien sir une lecture plus complexe des
réflexions marxiennes sur le travail. Toutefois, I’erreur de Méda se comprend mieux quand elle précise : « La ou
Rifkin me semble intéressant [dans La fin du travail], c’est dans I’effet que produit son idée. Elle a une valeur
heuristique, elle permet de s’interroger sur ce qu’il en serait d’une société ou il y aurait moins de travail. Comment
le répartirait-on ? » (ibid., p. 44). Le travail se trouve rabattu ici sur une version limitée au labour : une simple force
de travail quantifiable et mobilisable (ou pas) par les structures productives de 1’économie capitaliste.




¢économique en laquelle elles prennent place), le mot labour renvoie de son coté a la mise en
forme d’activités utiles au capital pour dégager un surplus de valeur qui sera capté par les
propriétaires des moyens de production*?. Dans son analyse linguistique du couple work/labour
(et des termes auxquels ils se rattachent) dans plusieurs langues africaines, occidentales et
orientales, articulée a une approche d’analyse littéraire (en particulier de textes d’auteurs
classiques d’économie politique du XIX€ siecle comme Adam Smith ou Karl Marx), Olivier
Frayssé montre toutefois que cette partition n’est pas aussi rigide que cela. Par exemple, chez
Adam Smith chacun des deux termes fait I’objet d’usages ambigus et fluctuants, jusqu’a devenir

des quasi-synonymes dans certains développements de I’économiste écossais (ibid., p. 470-471).

Certes, a partir de Smith, work et labour auront tendance a étre distingués entre, d’un coté, le
travail contribuant a la création d’une valeur d’usage a partir d’une expérience sensible concréte
et, de ’autre coté, le travail générant une valeur d’échange mesurable par 1’intermédiaire du
marché, méme si, comme Arwid Lund le rappelle (2014, p. 739), Marx a utilisé labour dans le
cadre de catégories transhistoriques (concrete labour, labour process — living labour —, use
value). Et Frayss¢ de souligner une curiosité ajoutant a la difficulté¢ (2014, p. 472) : alors que
I’étymologie renvoie plutot labour du c6té de la souffrance, de I’exploitation et de 1’aliénation, et
work vers la liberté, 1’expression de soi heureuse et la quintessence de 1’étre humain-e, ce dernier
terme va se charger a partir de Smith des connotations négatives du /abour, tout en conservant
des liens avec le plaisir (dans certaines situations). Cette double dimension souffrance/plaisir fait
immédiatement penser aux travaux développés dans le cadre de la psychodynamique du travail,

J’y reviendrai.

Dans mes premiers travaux, et ce méme si je m’étais intéressé aux activités de travail (work) des
personnes que j’avais rencontrées durant mes terrains empiriques (ainsi mon analyse du métier
de coiffeuse et de ses évolutions avait-elle particulierement attiré 1’attention des membres du
jury), ma trajectoire sociale et intellectuelle m’avait dans un premier temps poussé¢ a surtout
investiguer le rapport au travail dans sa forme salariale, et donc historiquement située (labour).
Plus précisément, j’avais étudié les évolutions progressives de la forme salariale sous 1’influence
des tensions inhérentes aux rapports de production capitalistes a partir des années 1970. Dans ce
cadre, mon travail de thése et ses prolongements (Le Lay, 2007 ; 2009a ; 2009b) m’avaient
conduit a m’intéresser aux transformations objectives et subjectives globalement négatives du
rapport au travail et du rapport a I’emploi entretenus par les membres des classes populaires

entre les années 1970 et 2000. Conceptualisées sous l’expression précarisation sociale, ces

42 Note d’Engels a la quatriéme édition allemande du Capital de Marx (cité par Frayssé, 2014, p. 469).




fragilisations toujours observables au cceur des activités, des modes d’organisation des collectifs
de travail et dans 1’édifice des protections et des droits salariaux (Appay et Thébaud-Mony,
1997) ont fini par concerner des fractions toujours plus importantes du salariat, y compris
intermédiaire, dont, depuis une trentaine d’années, « la condition sociale est marquée par les
processus de rationalisation des activités et par la mise en ceuvre des politiques néolibérales dans
les administrations et les entreprises » (Bouffartigue, 2004, p. 116). Cette déstabilisation est telle
qu’elle a méme provoqué une crise parmi le salariat de confiance*® que représentait le groupe des
cadres depuis les années 1930 (Bouffartigue, 2001). L’un des résultats les plus préoccupants de
ces transformations a été une recrudescence des atteintes a la santé, aussi bien physique que

mentale.

En m’intéressant a la précarisation salariale, j’avais essayé de maintenir le dialogue entre une
sociologie du travail « classique » (tournée vers les lieux de production — ici un salon de coiffure,
1a un atelier d’usine) et une sociologie de I’emploi (Maruani et Reynaud, [1993] 2001) davantage
centrée sur les modifications de la structuration sociodémographique de la population
laborieuse**. Pour de multiples motifs, la prise en compte conjointe de ces différentes dimensions
s’est révélée fort complexe, dans une configuration scientifique ou les spécialistes du travail au
sens institutionnel traitaient surtout des problématiques contemporaines des « marchés» du
travail et de ’emploi, de leurs évolutions économiques et juridiques, en particulier en mobilisant
les travaux relatifs a la segmentation du marché du travail (Gazier, 2012). Ceci a pu parfois
conduire a une confusion dans le langage : salariat a pu devenir un synonyme de travail, tandis

que le terme emploi tendait également a le supplanter.

« [Depuis Keynes], I’emploi est bien installé dans le répertoire des économistes. Niveau de 1’emploi,
sous-emploi, plein-emploi, créations d’emploi, avoir un emploi, rechercher un emploi : tout cela est

43 Une précision s’impose ici pour éviter un malentendu concernant le terme confiance. Lorsque Paul Bouffartigue
utilise 1’expression « salariat de confiance », il le fait en s’appuyant sur deux traditions sociologiques distinctes.
Premiérement, la sociologie des classes sociales, qui permet de garder en mémoire que les cadres sont des
travailleur/euses « comme les autres », i.e. pris-es dans les rapports de domination inhérents au salariat, d’ou
I’importance des dimensions politiques et symboliques pour comprendre les évolutions historiques du groupe.
Deuxiémement, sur la sociologie des groupes professionnels, qui permet d’entrer dans une analyse plus précise des
activités spécifiques de ces groupes de travailleur/euses, et de dégager des sous-groupes distincts, pour certains
capables de négocier avec les capitalistes une marge d’autonomie dans le travail (2001, p. 48-53). Bouffartigue
envisage la confiance dans sa dimension classique de réciprocité (délégation d’une partie de 1’autorité
organisationnelle versus concession de la loyauté), mais uniquement dans le double sens vertical. Or, la question de
la confiance au travail renvoie a d’autres dimensions, en particulier du point de vue de la coopération horizontale
(Dejours et Gernet, 2012). Pour une analyse détaillée, voir Le Lay (2016a).

4 Dans les années 1970, « on va commencer a s’intéresser aux structures sociodémographiques de I’emploi (aux
inégalités séparant les catégories de main-d’ceuvre, en termes d’acces a I’emploi, voire de chomage, de sécurité ou
d’instabilité d’emploi, de conditions de travail), aux formations et qualifications de la main-d’ceuvre (la relation
“formation emploi”). A coté des approches micro- ou macro-économiques, une socio-économie de 1’emploi
s’affirme. De son c6té, la sociologie du travail sort de son domaine (classique depuis Georges Friedman) de
P’entreprise voire de ’atelier, pour développer une sociologie de I’emploi. » (Michon, 2012, p. 240).




devenu familier. C’est pourtant relativement récent. Il n’y a pas si longtemps, dans les années 1930
encore, on avait un travail, on recherchait un travail. Au-dela du changement de vocabulaire, c’est un
vrai changement de perspective, en particulier parce que cela dirige les regards sur les équilibres
macro-économiques, les conditions structurelles et les effets économiques et sociaux de la croissance
économique. » (Michon, 2012, p. 240).

Avec le développement des travaux d’économie du travail et de sociologie de I’emploi, le labour
se trouvait donc étudié de maniere essentiellement abstraite, jusqu’a perdre tout lien avec la
dimension collective du mode de production au sein duquel il était pourtant censé se déployer®.
Pour éviter I’écueil de 1’abstraction économiciste, il convient donc de garder a I’esprit que le
travail — envisagé¢ dans sa forme issue du processus historique entamé lors des mouvements
d’industrialisation du XVIII® siecle — revét cinq grands aspects : catégorie de 1’entendement,
statut, rapport social, accomplissement pratique et implication subjective (Bevort et al., 2012,

p. VIL-VIII).

Suite a ma thése, en particulier a partir de ma recherche sur ’'univers professionnel des éboueur-
es, je suis entré en discussion plus poussée avec 1’approche anthropologique telle que la
représente notamment la psychodynamique du travail, méme si cela ne m’a pas empéché de
continuer a préter attention aux évolutions diachroniques modifiant les formes d’organisation du
travail et de mise en emploi des travailleur/euses. Ce souci de conserver un ancrage historique
dans I’analyse du travail dans son sens anthropologique répond a deux impératifs. D’abord, la
nécessité de tenir compte de la persistance sur temps long de certaines dimensions inhérentes a
cette forme d’engagement dans le monde, en particulier ce que Bevort et al. (ibid.) regroupent
sous les expressions « accomplissement pratique » et « implication subjective ». Ensuite, celle de
prendre en considération les variations introduites par les modifications dans 1’équilibre des
rapports sociaux, qui, méme si elles interviennent a des rythmes souvent beaucoup plus lents que
ceux des temporalités biographiques, finissent par provoquer des déplacements, y compris dans
la subjectivité ; c’est 1a un aspect que Norbert Elias invite a ne pas négliger. Ce souci historique
se révele particulierement précieux lorsqu’il s’agit notamment de comprendre en quoi un courant
philosophique, économique et politique comme le néolibéralisme influe spécifiquement sur les
organisations du travail, avec les conséquences que cela revét pour la subjectivité des

travailleur/euses.

45 C’est notamment dans ce sens que I’on peut comprendre la critique adressée par Bernard Gazier aux économistes
d’inspiration néoclassique qui se centrent « sur le marché du travail comme marché d’un facteur de production (a
I’image de la terre et du capital) et sur ses acteurs comme autant de sujets optimisateurs individuels. » (2012,
p- 219).




Au cours de cette premicre partie, le premier chapitre sera 1’occasion de retracer quelques
moments saillants de ma trajectoire socioprofessionnelle, a travers lesquels j’exposerai la
manic¢re dont j’ai réussi (plus ou moins adroitement selon les cas), a me saisir d’enjeux
empiriques ou théoriques notamment liés au travail. Le deuxieme chapitre portera plus
précisément sur la « conception anthropologique » du travail, telle qu’elle se donne a voir chez
différent-es auteur-es, et qui sera au cceur de mon argumentation, puisque je souhaite mettre en
discussion les travaux de psychodynamique du travail, développés sous I’impulsion de
Christophe Dejours, avec certain-es auteur-es proches de Pierre Bourdieu. Cette tentative —
périlleuse a bien des égards — a pour vocation d’éviter certains malentendus liés a I’inflation des
usages sémantiques du terme travail, mais plus fondamentalement a alimenter les réflexions
théoriques relatives au corps — dont aucune théorie du travail ou du jouer ne saurait se passer —,

objet du troisieme chapitre.

Quand bien méme certains éléments théoriques mobilisés ici ’ont déja été dans le cadre de mes
travaux précédents, leur remise sur le métier ne se fera pas nécessairement a 1’identique, en
raison de leur transformation consécutive a la prise en compte d’éléments supplémentaires au
cours de ma trajectoire de recherche. De la sorte, j’espére procéder a I’affinage de ma réflexion,
au sens fromager ou viticole et non métallurgique du terme : I’affinage d’un métal renvoie
notamment a une opération de purification —impliquant une double idée d’absolu et
d’effacement de la souillure, du sale, par séparation du matériau noble et des impuretés. En
revanche, 1’affinage du fromage et du vin renvoie a 1’idée d’un lent processus de maturation
visant a leur faire acquérir toutes leurs qualités esthétiques (odorantes et gustatives, en
particulier), sans nier les imperfections potentielles résistant a ce « processus sublimatoire ». Car

apres tout, de ces imperfections ne nait-il pas la nécessité de 1’effort de travail ?




Chapitre 1 : Plaisir et souffrance de la traque aux petits objets sur les sentes du
contrebandier.

Retour provisoire sur un parcours scientifique heurté

«La participation au jeu repose sur un double
accord : avec les autres et avec le monde. C’est pour
cela que lorsqu’ils sont bien constitués, il n’est pas
besoin d’interroger plus avant I’action, le jugement,
le savoir, la perception, la pensée, le souvenir et la
parole d’un joueur. Ils sont justes tels quels, parce
que le locuteur, toute sa personne, sa vie, est adapté
au jeu; il est en coincidence avec tous les autres
habitants de 1’espace social. » (Gebauer, 2006, §46).

La rédaction de I’habilitation a diriger des recherches (HDR) constitue un travail de mise en
cohérence théorique d’une trajectoire intellectuelle prise dans les jeux et enjeux du champ
scientifique (ici, celui des sciences sociales) tels qu’ils sont vécus, saisis et compris
subjectivement par le chercheur*, & I’aune de sa trajectoire sociale et de ses positions
successives dans les rapports sociaux. A cet égard, I’effort réflexif portant sur les dimensions
biographiques nécessite au moins autant d’attention que celui visant a clarifier les éléments
méthodologiques d’un dispositif de recherche. Apres tout, si un chercheur se différencie de ses
collegues, ce n’est pas uniquement pour cause d’appartenance a un sous-champ scientifique ou
une école théorique donnés. Les possibilités offertes pour investir un terrain empirique, les
manicres de s’y prendre, les facons de réagir face aux difficultés, les choix effectués en vue de
mettre en valeur les résultats éventuels seraient incompréhensibles sans entrer dans le « garage
biographique » du chercheur, pour y procéder a I’examen détaillé de toutes les piéces de la
machinerie scientifique batie patiemment durant de nombreuses années. Un détour
socioanalytique (Bourdieu, 2004), méme partiel, releve donc de la démarche d’objectivation

sociologique.

Revenir ainsi sur des éléments autobiographiques ne consiste pas a se complaire dans
I’exposition héroisée d’une « pulsion narcissique » (Olivier de Sardan, 2000) déconnectée des

rapports sociaux. Bien slr, dans des disciplines aussi sensibles au degré et a la nature de

46 Dans la configuration académique « discréte » (Gilbert et Henry, 2012) que représente une soutenance d’HDR, et
contrairement & mon habitude, j’emploierai indistinctement, dans ce manuscrit, les termes « chercheur » et
« sociologue » pour me qualifier. Je considére en effet que ma pratique professionnelle autorise cet usage
indifférencié. Par ailleurs, les signes de reconnaissance de la part de mes pairs —inclusion dans des activités
scientifiques, validations éditoriales de mes travaux, etc. — constituent autant de formes de confirmation de ma
conformation aux activités déontiques en vigueur. En revanche, cela ne signifie pas que je revendique le statut de
chercheur, et les avantages symboliques qui lui sont attachés (notamment en termes de crédibilit¢é médiatique),
qu’une confusion des genres pousse parfois a chercher a obtenir. En cela, je suis bien un « homme de métier » et non
un « homme de profession ».

L7




I’engagement subjectif du chercheur dans son objet que le sont les sciences sociales, on ne
saurait écarter totalement du geste réflexif la question de I’amour de soi. Apres tout, si 1’on suit
Christophe Demaegdt, dans le travail, narcissisme — entendu comme « amour érotique de son
propre corps, qui s’éprouve et se sent vivre, et comme estime de soi, qui reléve d’un jugement
que le Moi porte sur lui-méme » (2016, p. 109) — et éthique sont étroitement liés. Les
chercheur/euses, en tant qu’ils/elles sont des travailleur/euses au quotidien, n’échappent pas aux
tentatives de se (faire) reconnaitre via leur contribution, ici au sein des champs scientifique et
éducatif, contribution dont il est possible d’examiner les ressorts éthiques a différentes étapes du
travail scientifique (choix de 1’objet, présupposés théoriques, degré et type d’écart des pratiques
avec les régles de métier — notamment la délégation du « sale boulot » —, etc.) et au cours de son

exposition potentielle dans les champs politique et médiatique.

C’est justement en cela que réside toute la difficulté de I’exercice — et son véritable intérét :
tenter de saisir les effets de tension des « chaines d’interdépendance fonctionnelle » (Elias,
[1970] 1991) auxquels le chercheur se confronte du fait méme de son inclusion dans des
configurations socioéconomiques et politiques plus ou moins stables, lisibles. Ce qui importe ici
est de réussir a rendre visible et compréhensible la part d’intelligence pratique (ce qu’apres
Marcel Détienne et Jean-Pierre Vernant [1974] on a pris 1’habitude de nommer la meétis)
déployée dans I’exercice du métier, alors que des contraintes diverses et plus ou moins fortes
bousculent le chercheur. Comment et a quelles conditions les dispositions du sociologue
(habitus), les savoir-faire et leur variation d’usage (ce que j’appelle ’ambitus) lui permettent-ils
de saisir le bon moment (kairos), de faire preuve de sérendipité*’ lorsqu’il se trouve engagé dans
des dynamiques relationnelles complexes, en particulier lorsque ses « chances de puissance »
sont défavorables ? Et en cas d’échec, comment parvient-il a mobiliser ses ressources sociales —

au sens large*® —, pour soutenir son engagement subjectif dans le travail ?

Les événements, voire les épreuves, par lesquels ma trajectoire de sociologue a pu se déployer
renseignent certes sur un cas, mais cela ne veut pas dire qu’ils y épuisent leurs significations.
Comme s’est attaché a le montrer Michael Burawoy ([1979] 2015) dans son étude classique de
I’entreprise industrielle américaine Allied, un cas est une porte d’entrée vers des analyses plus

générales, deés lors que I’on prend la peine de s’interroger sur les ressemblances et les

47 En suivant Robert Merton et Elinor Barber, on peut définir la sérendipité comme la capacité a laisser flotter son
attention en vue de saisir I’occasion imprévue qui advient en lui donnant sens afin de passer a I’action (Cochoy,
2011). La sérendipité permet d’exprimer pratiquement la disposition a la curiosité.

48 Dispositions, savoirs et savoir-faire de métier, réseaux, etc.




divergences avec d’autres cas. Ce qui est valable pour une organisation collective I’est pour un

individu singulier, comme Norbert Elias (1991) avait tenté de le montrer avec Mozart.

Comme les développements suivants permettront de le montrer, je représente un exemple
caractéristique des effets positifs produits par la massification scolaire (Beaud, 2002) au moment
ou les processus de précarisation sociale ont commencé a sérieusement déstabiliser 1’édifice
social national francais, au début des années 1990 (Castel, 1995). Tandis que j’étudiais, dans le
cadre de ma these, les effets de fragmentation des classes populaires consécutifs a la mise en
place de certains dispositifs en mati¢re de politique de I’emploi, j’occupais successivement un
emploi a temps partiel au Crédit lyonnais (devenu depuis LCL), un emploi-jeune dans une
«nouvelle » revue politique (Mouvements, créée en 1998, suite a la transformation de la revue
marxiste hétérodoxe M), avant d’étre recrut¢é comme ATER & mi-temps, pendant deux ans, a
I’Institut d’études européennes (Paris 8), ou enseignait mon directeur de thése. Ces modes
diversifiés de financement de ma thése n’eurent pas que des répercussions sur la maniére de
mener mon travail de recherche. Ils signérent également mon entrée dans le champ académique
sur un triple mode spécifique : celui d’une instabilité relative (statutaire et financiére), celui de la
domination symbolique (université périphérique —au sens spatial et académique du terme) et
celui de I’apprentissage d’un métier spécialisé mais dominé (le secrétariat de rédaction d’articles

a forte teneur scientifique).

Toutefois, les « marges » ont ceci de particulier qu’elles permettent parfois de procurer des
opportunités (relationnelles, intellectuelles) particulierement riches. Ce que certain-es pourraient
avoir la tentation de qualifier de « chance » (au sens de hasard heureux) renvoie en fait a une
réalité bien plus objective : les « marges » sont utilisées plus ou moins consciemment par des
individus pour mener des travaux que les institutions « centrales » ne peuvent ou ne veulent pas
abriter (pour des raisons scientifiques, morales, politiques, économiques, etc.). De ce fait, il y a
de fortes probabilités de croiser la route de chercheur/euses néophytes ou confirmé-es ayant des
choses suffisamment passionnantes a raconter pour que cela pousse a I’effort renouvelé. Y
compris lorsque les obstacles s’accumulent. Y compris lorsque les « limites sociologiques » (en

capitaux initiaux notamment) viennent se faire sentir avec insistance.

1/ L’épreuve de la thése : la découverte d’un espace social inconnu (1998-2004)*

1.1/ Un événement biographique « peu probable »

49 Cette partie reprend, sous forme modifiée, des éléments déja développés dans Le Lay (2004, p. 17-20).




Comme j’ai déja eu l'occasion de I’écrire dans ma these, les interrogations relatives a la
formation initiale ou a I’avenir professionnel lorsque 1’on est issu d’un milieu relativement
dominé m’ont été posées pendant longtemps, et continuent parfois de peser sur certains de mes
choix. Bien évidemment, depuis la fin de ma thése, la distance sociale avec les personnes
précarisées que j’avais rencontrées au cours de mes quatre terrains empiriques a
considérablement grandi, pour des motifs que j’exposerai au long des prochains développements.
Toutefois, il importe de redonner briévement quelques indications telles que je les avais

énoncées au moment de la rédaction de ma these, pour comprendre les évolutions ultérieures.

A I’image de plusieurs interviewé-es rencontré-es, je suis issu de familles provinciales « montées
a la ville » pour des raisons économiques et sociales, et plus précisément d’un milieu paysan
modeste (Bretagne et Auvergne), progressivement intégré aux univers ouvrier et employ¢ (dans
les secteurs privé et public) a partir de la génération de mes grands-parents — que je n’ai que tres
peu connus, a I’exception de ma grand-meére maternelle. Du c6té paternel, c’est mon grand-pére
breton qui avait entamé le processus de mobilité (professionnelle et géographique), en endossant
I’habit de ce que 1’on appelait encore a 1’époque un « maton », pendant que ma grand-mere
s’occupait des enfants (quatre garcons et deux filles) et gérait les activités domestiques. Mon
pere avait été marqué par cette expérience de la vie en prison, car il avait s¢journé avec ses
parents dans plusieurs établissements, au gré des changements de poste de son pére, et il avait eu
I’occasion de cotoyer des détenus criminels lourdement condamnés. De la méme maniére, il
avait ét¢ marqué par son expérience des internats scolaires, qui ne le menérent pas au-dela du
secondaire. Dés la fin de son service militaire, a la fin des années 1960, il intégra une grande
banque alors publique, la Société générale, ou il mena toute sa carriere professionnelle jusqu’a sa
mort prématurée en 2006, quelques années avant 1’dge de la retraite. Alors méme que sa
trajectoire connut une progression régulicre —d’employé, il devint directeur-adjoint puis
directeur d’agence, avant de réintégrer un poste administratif ou il mena des activités syndicales
actives aux cOtés des minoritaires de la CFDT —, il refusa toujours le statut de cadre, pour ne pas

passer de ce qu’il considérait comme « I autre coté ».

Du c6té maternel, les choses different a plusieurs égards. D’abord, dans 1’équilibre des rapports
entre mon grand-pére et ma grand-mére. Le couple occupait un emploi de garde-barriere pour la
SNCEF : la famille était donc logée le long d’une voie ferrée dans une ville du nord-ouest de la
seconde couronne de la région parisienne. Ma grand-mere occupait une place importante dans les

dynamiques familiales et professionnelles, en raison d’une maladie contractée par son mari lors




de son envoi dans un camp de travail durant la Deuxiéme Guerre mondiale (pendant que ma
grand-mere sembla avoir eu quelques liens avec la résistance), ce qui avait largement dégradé
son état de santé. Enfin, a la différence de mes grands-parents paternels, ma grand-meére eut des
activités politiques (militante du PS pendant plusieurs décennies). Ces multiples occupations ne
furent pas un frein au développement de la famille, qui comptait sept filles, dont la dernicre
naquit quelques années seulement avant la mort de mon grand-pére. Ma mere, ’une des plus
jeunes, mena des études primaires avant de s’orienter vers un cursus professionnel ou elle obtint
un CAP d’aide-comptable, profession qu’elle exerca jusqu’a la naissance de ma sceur cadette au
milieu des années 1970, avant de se consacrer aux activités domestiques et au suivi de notre

éducation.

Ma trajectoire sociale —et celle de ma sceur cadette plus encore, qui décrocha une licence
d’histoire avant d’abandonner des études dont elle ne percevait pas vraiment 1’horizon — s’inscrit
pleinement dans ce qu’Olivier Schwartz (1998) décrit comme celle des « dominé-es aux études
longues », a savoir les enfants de cette génération qui a pu et su profiter d’une configuration
socioéconomique relativement stable (les fameuses « Trente glorieuses »), ou les horizons
semblaient quelque peu s’élargir. Comme beaucoup, j’ai connu la vie dans les cités populaires
d’une ville moyenne de la grande couronne parisienne, puis la stratégie parentale de
contournement qui consista en 1’accession a la propriété d’une maison dans une zone

résidentielle regroupant des familles en situation de mobilité ascendante®.

Comme de nombreux couples, mes parents déciderent de quitter leur quartier HLM lorsque
celui-ci commenga a concentrer les stigmates de la «crise ». Nous étions en 1981. Le
« changement » s’annongait. A tous points de vue. La profession d’employé de banque de mon
pere et celle d’aide-comptable de ma meére offraient certains atouts pour monter un dossier de
crédit immobilier solide qui aurait des chances de ne pas se terminer en catastrophe au cours des
années suivantes. Les vingt ans qui suivirent prouverent que ce fut le cas. Cette stabilité
résidentielle s’accompagna d’une mobilité professionnelle paternelle indéniable (en dépit d’une
épreuve judiciaire qui mobilisa 1’énergie de mes parents pendant plusieurs années) et d’une

stabilité conjugale qui ne se démentirait jamais jusqu’au déces de mon pére.

50 De ce point de vue, nous représentons un exemple classique des effets produits par la réforme du financement du
logement de 1977, censée unifier le marché du logement et instituer des mécanismes stables de financement de la
construction et de solvabilisation de la demande (Coing et Topalov, 1995). De fait, le passage de 1’aide a la pierre —
et donc a la construction de logements sociaux — a I’aide personnalisée a accentué la relation étroite entre salaire et
solvabilité. Si ce processus a « banalisé » ’accession a la propriété¢ (en développant notamment le marché de
I’occasion), elle a surtout rendu visibles, en contribuant a les creuser, les inégalités entre groupes sociaux, les
populations les plus en difficulté devant se cantonner dans des logements sociaux de bas de gamme ou les filiéres
« paralleles » (meublés, hotels...).




Tout ceci influa sur ma trajectoire scolaire, qui fut sans histoire jusqu’a la fin du collége, comme
c’est le cas pour beaucoup d’enfants dotés de capitaux culturels et économiques suffisants pour
affronter 1’épreuve du début de secondaire. En revanche, la scolarisation lycéenne s’avéra bien
plus difficile. Plutdét que choisir le redoublement en seconde, je décidai de poursuivre ma
trajectoire en filiére technologique (Terminale G3). Comme pour beaucoup d’adolescent-es,
I’enjeu de I’école venait se heurter aux possibilités effectivement transmises, et la singularité de
la trajectoire a la « filiarisation » de I’institution scolaire (Terrail, 2002). Suffisamment doté pour
réussir facilement durant les premieres années, les manques se firent sentir sans ménagement par

la suite.

Le plus évident fut le manque de travail personnel : sans doute, d’un point de vue affectif, mes
premiers échecs scolaires saperent-ils une partie de la confiance que je pouvais ressentir
quelques années plus tot. Le vécu subjectif de ces difficultés aurait pu étre facilité si j’avais pu
comprendre la logique du fonctionnement scolaire. A 1’époque, je souhaitais mener une activité
scientifique, dans le domaine de la zoologie marine. Alors que les mathématiques et la
physique/chimie ne trouvaient pas grace a mes yeux, jamais mes résultats en biologie ne furent
mauvais, tant cette matiere me passionnait. Bien évidemment, le jeu des sanctions scolaires
n’avait que faire de cela: on sait que le systeme frangais sélectionne essentiellement sur le

fondement des notes recues dans les enseignements « scientifiques ».

Heureusement, cette insuffisance en termes de capitaux culturels était en partie compensée,
notamment en matiére de « golt » pour la lecture et 1’écriture. En dépit du faible capital scolaire
de mes parents, j’avais en effet été entouré de livres d’histoire ou de littérature populaire!.
Méme si cette « appétence » ne fut pas objectivée dans une trajectoire scolaire a dominante
littéraire, elle me fut utile tout au long de mes études supérieures. A ces éléments venait s’ajouter
le désir de mes parents de ne pas me « mettre la pression », pour ne pas paraitre arbitraires. Est-
ce parce qu’eux-mémes n’avaient pas suivi d’études longues qu’ils ne se sentaient pas de
m’imposer une filiere ? Est-ce la croyance de me voir suivre une mobilité sociale plus ou moins
automatique, grace aux études secondaires ? Est-ce le fait de croire qu’une fois sur les « rails »
estudiantines ils pouvaient enfin « lacher la bride », le plus difficile étant fait — arrivé en seconde
sans jamais redoubler, on pouvait me penser a 1’abri ? Est-ce la marque d’un type particulier de

relations d’autorité parents/enfant, dans lesquelles une certaine liberté de choix allait de pair avec

Sl Le manque de capitaux scolaires de mes parents n’impliquait pas pour autant un désintérét pour le fait scolaire
lui-méme : particuliérement suivi dans mes années de primaire et de secondaire par ma meére, j’ai également
bénéficié de cours particuliers en mathématiques en fin de 3¢ (qui ne portérent pas les fruits espérés).




une confiance en mon avenir ? Quoi qu’il en soi, c’est bien pour ne pas paraitre porter de
jugements de valeur méprisants qu’ils avaient toujours refusé de m’empécher d’aller dans la
filiere que je choisirais, y compris dans la filiére socialement disqualifiée que j’ai finalement

décidé d’emprunter?,

Les événements décrits jusqu’ici ressemblent a ceux d’autres personnes que j’ai pu croiser lors
de mon travail de thése (et par la suite). Pourtant, la suite provoqua un écart entre ma trajectoire
et les leur. Sans doute, la réussite de mes deux dernieres années de lycée ne fut pas étrangere a
cela. Grace notamment a un jeune professeur de sciences économiques et sociales, mon attention
fut attirée vers la filiere des classes préparatoires HEC. Pour prétendre a une telle orientation
(d’une durée de deux ans, la premicre étant qualifiée d’année de « rattrapage » pour les éleves
des filieres non générales), il fallait disposer d’un bon dossier scolaire et d’une mention au
baccalauréat. Mes efforts furent suffisants pour répondre a ces deux pré-requis, et c’est la que
mon ascension culturelle et sociale pris un élan certain, tout en empruntant pour la premicre fois
une forme étrange : non pas celle d’une trajectoire rectiligne et continue, mais plutét un
cheminement fait de bonds en avant, de bifurcations, voire de retours en arriére ou de
revirements. Ce « désordre trajectoriel » serait I’'une des constantes de mon parcours, y compris
professionnel, comme cela apparaitra clairement. En dépit de (grace a ?) cela, ma trajectoire

scientifique a débouché sur des résultats plutot positifs.

Pourtant, les choses s’annongaient mal. Le passage en classe préparatoire constitua en effet une
expérience négative. Non pas tant d’un point de vue scolaire — méme si j’étais absolument nul en
allemand et que le niveau attendu en mathématiques recommencait a me poser quelques
problémes, aprés un démarrage spectaculaire, si j’en crois les propos de 1’enseignante — que d’un
point de vue éthique et politique. Le discours élitiste des enseignant-es m’horripilait au plus haut
point, certaines prises de position politiquement marquées mais présentées comme « neutres »,
¢galement. Nous étions au démarrage de la guerre en Irak consécutif a I’invasion du Koweit par
les troupes de Saddam Hussein, et les discours guerriers pro-américains tenus sans aucun recul

par mon professeur d’anglais ne manquerent pas de générer des étincelles communicationnelles.

Cette dissonance se déroulait dans un cadre de travail caractéristique de 1« activisme scolaire »
dont Roxanne Dejours (2014) a montré les effets pathogénes pour la santé physique et mentale

des ¢éleves. La tension devenait donc insupportable, puisque je ne partageais pas 1’illusio élitiste

52 Cette disqualification ressemble en bien des points a celle que décrit Stéphane Beaud (2002) pour la filiére
professionnelle.

S

L’




véhiculée par I’institution et le corps professoral. Huit mois me suffirent pour quitter le navire
préparatoire, et voguer vers des eaux universitaires plus tranquilles, en intégrant I’année suivante
un IUT en techniques de commercialisation (option marketing). Ces deux ans ne furent qu’une
« simple formalité » : le rythme de travail et les connaissances acquises en classe prépa me furent
ici d’un grand secours. Toutefois, ma défiance vis-a-vis du monde de l’entreprise (que je
connaissais depuis 1’age de mes 16 ans) se trouva également renforcée. Les enseignements recus
avaient I’avantage, pour qui souhaite exercer son regard critique, de fournir un certain nombre
d’arguments en défaveur d’une intégration professionnelle dans 1’espace économique capitaliste.

L’idée de continuer mes études a 1’université ne me fut donc pas vraiment douloureuse...

Arrivé a ce point de ma trajectoire, je dois mentionner un élément stochastique déterminant pour
comprendre ma « bifurcation biographique ». J’ai pris pour habitude de le personnifier sous les
traits de La Poste, davantage par facilité anecdotique que par souci de réalisme sociologique. A
I’issue de mon parcours en IUT, j’ai en effet envoyé deux candidatures pour intégrer la filiere
Administration économique et sociale (AES) : une a ’université Paris 13, I’autre a ’université
Paris 8. Je ne connaissais aucun de ces deux établissements particuliers, pas plus que je ne
connaissais le fonctionnement du systéme universitaire en général. Lorsque Paris 8 me répondit
positivement, je fus tellement content que je ne pris pas le temps d’attendre la réponse de
Paris 13. Je m’inscrivis a ["université de Saint-Denis, avant de recevoir la seconde acceptation
peu de temps apres... De ce « hasard postal » venant couronner ma méconnaissance précipitée

découle tout ce qui va suivre.

Méme si je ne peux pas savoir ce qu’il en aurait été si Paris 13 avait répondu en premier, une
chose est certaine : je n’y aurais pas rencontré celui qui serait quelques années plus tard mon
directeur de thése, Pierre Cours-Salies, spécialiste de la CFDT, dont je suivis des cours tout au
long de mon double cursus AES/sciences politiques a Paris Vincennes. En licence, ce professeur
des universités fut suffisamment intéressé par la présentation d’un travail empirique réalisé¢ dans
un Centre communal d’action sociale & propos du comportement électoral des bénéficiaires du
RMI de ma ville d’origine (nous étions alors en 1996) pour m’inciter a creuser la question en vue
de rédiger mon mémoire de maitrise. Cette expérience fut la premicre en matic¢re d’écriture
académique, et elle donna lieu a une publication quelques années plus tard (Le Lay, 2001). Mais
surtout, elle incita Cours-Salies a accepter de me suivre en DEA. En 1998, lorsqu’il me dit « il
faut vous inscrire en thése », je me rappelle avoir pensé « pourquoi pas ? », sans avoir la moindre
idée de ce que cela signifiait d’un point de vue intellectuel, psychique ou social. Comme en
Terminale, un enseignant m’entrouvrait une porte : aucune raison de ne pas essayer de voir ce
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qu’il y avait derri¢re. Curiosité intellectuelle, fuite en avant pour éviter le monde de 1’entreprise,

docilité devant la légitimité professorale ? Sans aucun doute un savant mélange des trois...

1.2/ Se frotter (durement) a la résistance du réel scientifique

A 1’époque de mon inscription en premiére année, la réforme LMD n’était pas encore en place.
Je fus donc en mesure de m’inscrire sans financement (comme la grande majorité de mes
collegues doctorant-es en SHS a 1’époque) et mener mon travail pendant cinq ans et demi sans
réels problémes administratifs. Economiquement, les choses se déroulérent plutot bien & partir du
moment ou je quittai le LCL, apreés un an et demi de travail a mi-temps, comme agent d’accueil
et caissier dans deux agences d’Aubervilliers (ou je pus expérimenter la différence entre un
«bon » et un « mauvais » manager, expérience qui ne manquera pas de m’influencer par la
suite). En 2000, grace a Cours-Salies et via I’aide d’Yves Sintomer?, je fus embauché comme
secrétaire de rédaction a la revue Mouvements (sur un contrat emploi-jeune, dispositif créé par le
gouvernement Jospin), par le rédacteur en chef, Gilbert Wasserman, aujourd’hui disparu. Aprés
deu