N

N

Travail social en milieu ouvert et altérité: histoire
derendez-vous manqués

Pierre Billion

» To cite this version:

Pierre Billion. Travail social en milieu ouvert et altérité: histoire derendez-vous manqués. Chantal
Crenn, Laurence Kotobi & Jean-Claude Gillet (eds.), Les animateurs face a la différence ethnique,
L’Harmattan, pp.61-78, 2008, Animation & Territoires. halshs-00311430

HAL Id: halshs-00311430
https://shs.hal.science/halshs-00311430

Submitted on 2 Sep 2008

HAL is a multi-disciplinary open access L’archive ouverte pluridisciplinaire HAL, est
archive for the deposit and dissemination of sci- destinée au dépot et a la diffusion de documents
entific research documents, whether they are pub- scientifiques de niveau recherche, publiés ou non,
lished or not. The documents may come from émanant des établissements d’enseignement et de
teaching and research institutions in France or recherche francais ou étrangers, des laboratoires
abroad, or from public or private research centers. publics ou privés.


https://shs.hal.science/halshs-00311430
https://hal.archives-ouvertes.fr

in : Chantal Crenn, Laurence Kotobi & Jean-ClaudeGéltdieds.)Les animateurs face a la différence ethnidea;s :
I'Harmattan, coll.“Animation & Territoires”, 200®p. 61-78.

Travail social en milieu ouvert et altérité : histore de
rendez-vous manques

Pierre Billion (Maitre de conférence en socioldgid, Université de Tours. Membre de 'UMR CITEREE/8 CNRS
et de I'Observatoire des inégalités)

Une proposition s'impose avec une apparente évalare lecture de la problématique de ce collodes travailleurs
sociaux sont souvent confrontés a la diversitéigtienet culturelle et, parmi ceux-ci, les animasesocioculturels
seraient particulierement amenés a rencontrer éatoun de la "différence”. En effet, si I'on perds&ne situation en
milieu ouvert, d’un animateur travaillant, a toatsard, dans une banlieue urbaine, une zone urbairgble, I'image
d’'un public divers s’impose et I'on a I'impressidfénoncer une lapalissade. Oui, pour cet animataupopulation
"immigrée" ou "d’origine immigrée" comme on dit,riitue une part importante de son public, voilaegt entendu et
voila qui promet bien des débats en perspectiegtaht plus aprés les émeutes urbaines de novet@bEeet le récent
rappel de l'histoire coloniale "indigéne" par ufetdueux saltimbanque ayant grandi dans la banlgugsienne. Le
diagnostic est-il pour autant bien posé ?

Derriere I'évidence de ce propos — qui peut pagadnforme a la réalité mais se présente plutbtme®mne image
d'Epinal — se cachent, en effet, bien des biaigedeeption que I'on peut résumer par les quessanantes :

1/ Qui est désigné comme "différent” et de quellgférence” s’agit-il ? Employer les guillemets st'@as ici simple
précaution car la notion méme de différence mélitnition et approfondissement pour qu'elle nesntande pas le
piege redoutable du culturalisme ou d'un anti-raeigaif, voire de la naturalisation ou fixation admntités.

2/ Qui n'est pas désigné a travers le prisme de chversité ethnique et culturelle comme représgnd’un public
particulier ? Différent mais différent en quoi,différent de qui au juste ? Derriére le flou degotifs d'interculturalité
souvent admis voir promus avec générosité et utdpiest pas sir que soient clairement défimssimelividus ou les
groupes que l'on souhaite mettre en relation. élactminoritaire est souvent celui par lequel etrptagquel
linterculturalité est recherchée sans toujourslesmander si son identité est revendiquée ou assigréthnique, le
différent, n'est-il pas défini comme un "autre" quagce qu'il est en contact avec le "méme", le ritajoe protagoniste
impensé d'une relation inégale, vaguement définavers les catégories d'habitant ou d'usager aatne distinction.
On peut remarquer d'ailleurs la méme ambiguitéldes parle en animation, d'objectifs intergénératels, ou ce sont
souvent les jeunes adultes et les adolescentsogenpimplicitement probléme et qui sont le puldiplus clairement
identifié alors qu'il y aurait bien du grain a moaighour définir la catégorie des "adultes”, des @Bigés, des usagers et
autres habitants avec qui on souhaite les mettrelation ou "retisser du lien social”.

3/ Quelles autres caractéristiques permettent decigaiser ce public pour lequel est mobiliséedaam de différence,

en dehors de l'origine ou de I'appartenance ettiRjEst-il temps de renouer avec certaines vasgbges trop vite
dépassées, telles que la classe sociale, et derendnp les parcours, les trajectoires a l'inteiseatiu social et du
culturel, de I'ethnicité et d'autres modes de petidn des inégalités sociales, notamment éconorsi§u@u bien est-ce
plus compliqué que cela, sachant que les situatibjectives de classe existent encore, mais geerigment subjectif
d'appartenir a une quelconque classe ou fractioclalesse semble s'étre nettement effacé ou assodpiensi les

inégalités d'ordre socio-économique n'ont pasifaibl

4/ La question de la différence renvoie-t-elle, cmmtout le débat social nous y invite largememv@cation plus ou

moins incantatoire de l'universalisme républicanef au communautarisme ; les affaires de foulded prémisses
d'interrogation du passé colonial) a des ident@kectives, a des individus saisis et mobilisésat que membres
d'un groupe, d'un collectif ? Ou bien, a I'ere d'imdividuation poussée des acteurs sociaux, faite plus prudent
quant a l'articulation des expressions, revendinati demandes de reconnaissance des individus enemntre

l'animateur, a des logiques collectives de motibsaet d'identification ? Cette prudence s'impdars un contexte ou
les identités ethniqgues comme l'identité natiof@rcaise sont largement instrumentalisées paistodrs politique et
relévent autant de logiques de reconnaissanceejlagjues d'assignations catégorielles largenéréatypées.

5/ Une derniere question encore, celle du lieuaddifférence, du territoire. La banlieue et I'ariima dans les zones
urbaines sensibles sont-ils les seuls lieux otose fa question de la différence et ou I'animalgewencontre ? N'y-t-il
pas simplification a se focaliser sur les seulemgarbaines si I'on peut dire, les plus "sensililda différence ?



Cet ensemble de questions ne sont pas simplesutiieaintellectuelles et volonté gratuite de caups cheveux en
quatre. Elles renvoient en fait a différents axesehsion depuis longtemps travaillés par le changfessionnel de
l'animation sociale et socioculturelle : universaie versus particularisme, émancipation des individusrsus

mobilisation collectives, ancrage des actions stgleestions sociales et culturelles dans les éalie territoires.

Si I'on ajoute, pour compliquer encore un peu eamper diagnostic, qu'un nombre certain de jeunes"@sus de
l'immigration” sont entrés dans la profession dfeteur depuis une vingtaine d'années en Franct,atlesi toute la
question de I'engagement militant du professiomigel'animation qui est posée derriere cet ensemblguestions.
Mais un engagement pour quelle cause alors : dall@spect des différences, de la communicati@ardaotturelle puis

de la mixité sociale qu'on n'appelle jamais vraimethnique mais que l'on peut souhaiter, de le latintre les
discriminations et contre le racisme, de formesiglles et renouvelées de participation démocratiejude citoyenneté
? Cela fait beaucoup et témoigne de la complextiadjuestion.

Nous proposons, dans cette contribution — suitenathtion de notre collegue Chantal Crenn d'apgoautant qu'il
est possible un regard théorique et synthétiquéasguestion — d'envisager rapidement la maniére gest posée ou
ne s'est pas posée, au cours de I'histoire denkdioin (particulierement en milieu ouvert et urhagette question de la
différence et de I'ethnicité. Nous en tirerons hgpothese d'une succession de rendez-vous manguéstravailleur
social (comme souvent le sociologue d'ailleurspavent couru le risque de se trouver a la remodpielemandes
politiques ambigués et de formulations dominantedadquestion sociale, sans pour autant réussio# ee temps
d'avance qui permettrait de mieux réaliser lesailiged'égalisation, d'émancipation et de démosasitin de la société,
chers & la tradition de I'éducation populaire

Nous avions proposé deux titres, le premier étanndilé ainsi : "entre occultation et promotion de'différence’,
'animation peut-elle résister a reproduire lespas sociaux inégaux ? Celui finalement retenarestlirectement a
des rendez-vous manqués de I'animation. Que voulous dire par cette formulation qui pourrait laissroire a une
mise en cause du champ et des professionnelsniledton ?

Pour étre plus précis et complet, nous voulonacetrla série de rendez-vous pris par les animmtaec la différence,
I'ethnicité, les publics dits issus de I'immigratiet les relations interethniques. Nous pensonscgque-ci furent, en
fait, souvent inaboutis ou tronqués. En effet, egglez-vous pris furent toujours le reflet des nligglaque la société
francaise toute entiére a eu de convoquer, de preeddez-vous explicitement ou implicitement ages questions :
du déni de la diversité a un début de reconnaissdecla pluralité des identités en passant patdafigation de
l'interculturel et du partage, sans parler des £¢hojours ouvertement assimilationnistes d'unalisx nationaliste et
républicain récent, ou de formes de xénophobie rerent développées bien au-dela du seul Frononifi

Ainsi, l'animation — représentative, entre autrieanops, des atermoiements de la société francaiseifaes questions
— a-t-elle des difficultés a faire la synthése ds pendez-vous. Nous voudrions, aprés les avons@s) repérer les
pistes d'innovations possibles, la maniere domtinfiation peut-étre un lieu d'expérimentation deoréges plus
complétes a ces questions de la différence, diwdasité, des relations interethniques.

Universalisme, assimilationnisme et déni de I'ethité

La période dite des "trente Glorieuses" a vu l'gsentre 1950 et 1980, de la profession d'animaseurfond de
construction d'équipements socioculturels accomgaiga croissance urbaine et économique. Comme sait, I'enjeu
majeur est alors, sur le plan politique d'une gartonflit entre mouvement ouvrier et classesgdiantes ; sur la plan
de l'animation et de I'éducation populaire d'aptas, le développement de I'émancipation de chatwule son acces a
la culture, ce champ professionnel en pleine eXpansefforcant d'imaginer des modes d'approprasitbernatifs et
innovants de cette "culture pour tous" par rappartux du milieu scolaire.

Dans ce contexte, on peut dire sans trop se troogueeda question de la différence et de I'ethni@ient quasiment
absentes des débats et des représentations sabéal&poque, tant dans la société globale que Wackamp de
l'animation. L'heure est au conflit de classe, naaissi au déni collectif d'une histoire de l'imratgpn pourtant déja
ancienne et a l'entretien d'une représentatiorirdmigration comme provisoire, de travail et nonp#iplement. Les
idéaux d'émancipation individuelle et d'acces eulture universelle dont sont porteurs alors lasdilleurs sociaux, ne

1 On peut rapidement définir cette tradition de ldtion populaire comme une éducation a la citoyenogi, dans le respect des valeurs
démocratiques, tente de réduire les inégalitésakesi culturelles et économiques en tachant deseéala participation active de tous et
I'appropriation de projets concrets d'activités.cléture y est les plus souvent entendue au sem&aéet non anthropologique et particulier du
terme, littérature, arts, sciences, loisirs, as/iphysiques et sportives, etc., auxquels leetsra'animation tentent de donner accés suivant des
modalités alternatives aux apprentissages scolgir@sx canaux de la culture Iégitime.

2 Les travaux préparatoires a la récente loi surdagntion de la délinquance témoignent par exempk travers le rapport Bénisti notamment —
de la montée en puissance d'un discours discriniieagt xénophobe. Pour une analgbeP. Billion, Prévention de la délinquance : inqués et
amalgamesQDbservatoire des Inégalités www.inegaliteddy. 2006.



laissent pas beaucoup de place a I'expression dueleonque spécificité ethnique et I'égalitarisstemracine plutdt
dans une logique de réduction des différencesedealité voire de distance a I'égard des partité@kaculturelles, qui
plus est religieuses. Les professionnels se raurdi@ns les couches moyennes en ascension et veeartnus leurs
aspirations dans les équipements qui émergenté @ebque, les fractions immigrées des classedqogmirestant un
public marginal et non considéré comme tel, ménoesk-ci commencent a étre nombreux dans la cagédes jeunes
urbains. Cette période a vu se professionnalissrasiémateurs se recrutant plutét dans les fractitimsinées de la
classe moyenne. Comme I'écrit Jean-Marc Gillee:sant les couches moyennes qui semblent avolugeppofité de
ces transferts dans la mesure ou elles ont étlisecppables de négocier la prise en compte dechital sportif ou
culturel pour déboucher sur de nouveaux posteesgsiminnels®

L'horizon dessiné a cette époque n'a-t-il pasaééj, une forme d'assimilation culturelle, de dusdes différenciations
ethniques dans un creuset commun d'autant plusaiiée qu'il était censé libérer les individus ésister a la
normalisation de la culture scolaire, savante ourdggoise dominante ? Nous manquons finalementnaits pour
répondre & la question tant la transmission deéresqres marquantes de cette premiére périodeibistoévoque peu
la question de la différence et des relations attariques.

Nous nous apercevons en fait que ce qui est trandmil'histoire du champ professionnel de I'aniomas'avere
étroitement lié aux grands récits historiques ditigoes produitsa posteriorj le temps glorieux de la société salariale
faisant place au début des années 1980 a celpialiégues de la ville et a I'émergence de la doasie I'immigration

et de l'intégration.

La détermination d'époques se succédant les uneswtes ne doit sans doute pas nous faire ignamecertain
continuum dans les processus sociaux. Il sergit simple, dans une forme d'idéalisati@rposteriorj d'opposer le
temps de la "banlieue rouge"”, de la société sédaehdes Trente Glorieuses a celui des banlietiee ¢a question
urbaine des années 1980 ou la diversité ethniqa®geerait subitement propulsée sur le devanadxéne sociale et
politique. Les péeres ou grands-péeres qui furent il@8igré" n'ont pas été seulement exploités et démiinvisibilisés.
lIs ont aussi fait la gréve, lutté dans les foyeégocié des salles de priéres a l'usine, se sobilisés et cette histoire
ne saurait étre seulement transmise comme unérbigi® classe mais c'est aussi une histoire deéarainterethniques
inégales, de différenciations, de reconfiguratidentitaire sur fond de décolonisation. Reste cenerendez-vous
manqué, typique de cette époque que I'on dit réyantre la "question sociale" (au sens de la afigal des rapports
de classe dans la société salariale) d'une pdat,'question ethnique" d'autre part.

Reste aussi ce paradoxe qui veut que ceux qunétzasés étre les moins acculturés, les peres grands-peres des
jeunes ethnicisés d'aujourd'hui, ne furent pris@rsidération qu'a travers leur adéquation aveintéetts de classe (ils
étaient les plus démunis devant l'exploitation, Isglisaient la condition prolétarienne) sans querstorepérées les
spécificités de leur parcours, les modes diffé&ndiexpression qui étaient les leurs.

Impasses de l'interculturel

Avec I'émergence des politiques de la ville et laeren place de nombreux projets d’animation adke des quartiers
prioritaires, nouveaux territoires de l'action pgbé, la différence culturelle va commencer a éabilisée comme

support de "lien social" et de participation debitsats. L'interculturel deviendra vite, au coues &nnées 1980, une
dimension habituelle, et méme parfois incontouraalritualisée, de fétes et repas de quartiers.

On peut certes reconnaitre un certain intérét etamhérence a de telles actions interculturelles de contexte de
montée de la xénophobie et de I'extréme droit@sktherchent a promouvoir une forme de dialogue ée$ cultures
pour amener des habitants a se cotoyer dansdegpelic autour d'un prétexte festif. Sans doetevpnt-elles avoir
guelques effets — méme si I'on peine a les mesuren termes de sensibilisation a la xénophobiaugaaisme, de
déconstruction de certains stéréotypes et de difiufun idéal de tolérance et de dialogue.

Mais ce ne sont pas toujours ces objectifs qui pootsuivis. Il s'agit plus souvent, pour des m@ssde quartier et
centres sociaux, de répondre a l'injonction dei@pation des habitants et des usagers et, surdeufaire exister des
collectifs d'habitants et toucher des publics paptits, moins enclins qu'auparavant a se tournes les activités
sociales et culturelles jusque la proposées. Cemants interculturels sont aussi une occasion pesréius de tenter
une gestion de proximité (efficiente méme si noficlaée comme telle) de la diversité. Dans nombreqdartiers
prioritaires et nombre de réunions et déclaratipnbliques, on cite toujours les cinquante ou sdidethnies"
présentes mais on peine a établir un portrait kdemcollectivités en présence, des plus démdesplus discriminés,
mais aussi de ceux qui vivent une certaine ascensiciale et, tout en revenant régulierement danguhartier,

% J.P. Augustin & J.C. Gilldt'animation professionnelle. Histoire, acteurs,enj,éd. L'Harmattan, 2000, p. 63.



poursuivent de stratégies d'insertion résidentigdles des quartiers plus mixtes et invisibles $oriant de la méme
agglomération?

Il s'avére donc nécessaire de souligner les anmbmgubire les impasses de ces fétes intercultsretiedéconstruisant
leurs présupposés qui confinent parfois a la néiteéchange de traditions, de pratiques souvdintaites, musicales,
vestimentaires ou plus largement artistiques es# bar les apports "différents" de publics "diffésg qui peuvent finir
par mettre en scene ce que I'anthropologue RogstidBaappelait une "culture en conserve". Cet éghate traits
culturels dans un seul sens se fait pour ainsitdirees choses étant égales par ailleurs, saralteawéritablement sur
les rapports de force et la hiérarchisation desigge en présence et sans pouvoir — enfermé qu'dees le cadre
vague et édulcoré du "lien social" et du local —valépper une approche non plus seulement culturell®oire
culturaliste et patrimonialiste — mais aussi s@citl politique.

Cette mode de l'interculturel n'a fait parfois gegé@mpagner la reconversion d’un certain nombreidiateurs sociaux
militants en « récréologues » culturels. Elle gtemuvent succombé aux sirenes de la folklorisaitmoutissant a
masquer les rapports sociaux, a évacuer le catdlit I'expression et la régulation sont pourtané ules bases de
I'exercice de la citoyenneté.

La territorialisation du travail social et la constiction des "différences"

Bien au-dela des défenseurs de linterculturel,ptaiode des années 1980 constitue une véritableudécde
(redécouverte ?) de la question dite de I'immigratu de l'intégration. La chronologie la plus camye souligne le
tournant des années 1977 a 1981 : émeutes urbetiriieergence des politiques de la ville ou ceurmguomme
désormais les "jeunes de la deuxieme génératitssys de" ou "d'origine immigrée" deviennent desw@s centraux.
Cette période est bien s(r fondatrice pour lest@qpresqui nous intéressent aujourd'hui a plus ttem

C'est tout d'abord une époque qui voit s'ouvrir forenidable production de catégories qui désigreatte fameuse
différence alors méme que ceux que I'on ne tangesaa appeler les "Beurs", s'avérent de plus engglmblables (dans
leurs aspirations sociales et culturelles) aux esufeunes de leur génération de méme milieu soetalyu'ils
revendiquent une égalité de droits. Ensuite, qettéode des années 1980 et 1990 voit I'entréeasmitrsocial d'une
fraction de ce fameux public dit des jeunes issuithmigration. L'arrivée de ces passeurs de igoes$ ethniques est-
elle parvenue a bouleverser les représentatioaganettre en cause I'équilibre traditionnel depoats de force entre
minoritaires et majoritaires ?

Deuxiéme génération, issus de, d'origine. Ces ftatiomns, derriere l'apparente bienveillance et meaissance,

témoignent d'une construction sociale ambigué ddifférence”. La métaphore des origines, des emides souches,
ne rompt pas, en effet, avec les préjugés racisBestout, la focalisation de la question sociale la catégorie des
"jeunes" et sur le territoire des zones urbainesibies contribue a présenter les problémes comansitoires (c'est le
probleme des jeunes, donc est-ce vraiment un prablaajeur ?), exceptionnels, le fait d'une gérematt d'individus

aux parcours trés particuliers. Or, ce sont aipesi guestions structurelles de la société frangpiseont euphémisées
voire tout bonnement évacuées : celles des disuaiions, de la ségrégation et de la place des it@satans la société.

Si certains ont pu se reconnaitre dans la catégodile des "Beurs" et la revendiquer, on s'aeqgie celle-ci est
étroitement liée & une recherche par la sociétbatgod'un sens a la crise qu'elle traverse. Unmipre et courte
période d'euphorie vis-a-vis de ces "grands fréegsle ces étres "entre deux cultures" verra seldigper une certaine
fascination — nous l'avons dit — pour l'intercudtljde métissage culturel et I'expression de ldtUcel beur" tant chez
des élus que chez certains travailleurs sociawnwmrd'ailleurs, chez le médiatique ministre deultuce de I'époque.

Puis trés vite, la figure du "jeune de deuxiémeéggtion" viendra alimenter le discours sur "l'es@m” comme
nouvelle question sociale et sur les "quartiersild’® ot les "jeunes en galére” n'ont pas d'avebine vision
misérabiliste se renforce ainsi, alors que la diterdes situations dans les banlieues s'accroié da paysage
hétérogene de quartiers sensibles et prioritainesegroupent bientdt, au sein des politiques deille, prés de cing
millions d'habitants. S'impose une représentates atés en termes d'anomie et l'altérisation éeses "issus de" va

* Des chefs de projets ou des élus locaux connaibganicoup de choses sur l'islam, les réseaux atfoet les pratiques de solidarité de tel ou tel
groupe, différencient parfois les Berbérophonele®tArabophones, les Turcs et les Kurdes, etc. paithien sont capables d'un diagnostic aussi
riche sur les pratiques discriminatoires des erigep locales ?

® Cf. V. De Rudder, Identité, origine et étiquetage.I'Bénique au racial, savamment cultivésurnal des Anthropologues® 72-73, 1998, pp. 31-
47.



bon train avec I'émergence puis l'omniprésence mblgme de l'insécurité dans le débat public et ébnite
association a cette catégorie du "jeune de barilieue

Vers une division ethnique de l'intervention socaP

Sur le plan professionnel et du travail socialtdeitorialisation et la sur-localisation des disjifs d'intervention
sociale ont favorisé certaines formes d'actiontpesa travers, notamment, les emplois dits de atédi sociale ou
culturelle. Médiateurs, agents locaux de médiatiociale, correspondants de quartier, agents denpitéx femmes-
relais, voire agents d'ambiance, ont formé un nauveorps d'intervenants chargés de concrétiserobgsctifs

explicites et implicites de la décentralisatiordatrenouvellement des modes d’intervention socitiavailler dans la
proximité avec les habitants ; apporter une répgitgale et non sectorisée aux probléemes d’exalusiziale ; opérer
un partenariat entre les différents professiondelsocial dont le ciment commun serait le terr@ple local, le plus
souvent le quartier prioritaire ; coupler, par yuditique d’emplois aidés, ces nouvelles formesitdiivention sociale
avec le traitement social du chdmage récurrenfeleses habitant ces quartiers ; valoriser évernmlht la diversité
culturelle et se saisir, ici ou la, de la questdn pluralisme et du multiculturalisme sans pouraatireconnaitre
officiellement I'existence de minorités et de distnations.

Dans ce contexte particulier et particulierememtngais, en méme temps que s’élevaient diversesitatans

nostalgiques de notre “modeéle républicain”, il féokn constater qu'un certain nombre de jeuneséfildilles de

migrants habitant les quartiers urbains les pluswvagisés offraient le profil idéal et bénéficietate créations de
postes, sensiblement dans le secteur de I'animatiade la prévention, tout au moins de vacatiomsosaiéres et
d’emplois précaires constituant un premier pasipu&cvers une insertion professionnelle. Plus réoent, certains
bénéficierent méme d’une quasi-politique d’actiamsipve — terme que I'on préférera a discriminatjpositive —

I'ethnicité entrant officieusement dans les critede leur recrutement au sein de dispositifs dpecifiques”.

L™“ethnique” et le “culturel”, mais aussi le “diffént” et la “différence” comptérent parmi les élénee de
concrétisation du “local”, du “transversal”, alimiérent I'espoir de voir émerger de nouvelles formeparticipation et
de citoyenneté ou de démocratie locale. Mais cewelles opportunités ont laissé ouvertes des questtruciales
comme le risque d'une stratification et d’'une dis ethnique du travail entre travailleurs sociales “métiers
centraux” de plus en plus mobilisés par la compéetechnique des dispositifs d’'une part, et nouxdatervenants
sociaux au contact direct du terrain d’autre part.peut souligner aussi le risque de voir un cdfpssociations semi-
professionnelles se colleter avec le travail dexipnité aux cotés d’institutions et services publsu prompts a
s'ouvrir & la diversité et & remettre en causesi@uopres pratiques discriminatoifes.

Au long des années 1990, I'excés d'une politigte diés "grands freres" (on la dénie généralement pa propre
commune, son propre service mais on la dénonce eobamale sur un plan général) sera fréquemmenttdéiermi
les professionnels des "métiers centraux”, recomtudiplomés. Il s'agirait non d'une politique manent organisée
mais d'un ensemble de pratiques locales qui adra@mmtribué a I'embauche de jeunes, au sein daicgerservices
municipaux de la jeunesse ou de certaines assmwsatsur la base de leur connaissance, leur prigxwis-a-vis des
publics implicitement ciblés et posant probléemetes jeunes "issus de limmigration". Trés concré&ein les
compétences "endogénes" seront vite considéréemedindigénes”. Tel jeune animateur catégorisé certissu de
l'immigration” posera probleme par son rapporgatdrité et son manque de distance vis-a-vis dg qali prend en
charge ou accompagne. On s'inquiétera aussi @@tiel qui cumule plusieurs "casquettes” : profesw!, habitant du
quartier, ancien bénéficiaire de "dispositifs", itaiit d'une association constituée sur une baseqei ou nationale,
parfois nouveau postulant a I'entrée dans uneécard'élu local, voire implication dans des réseautxepreneuriaux
ethniques en paralléle de 'activité d'animatiordeumédiation.

Ce débat aboutit alors a faire de la différenceeeta distance culturelle la source du problémeigine des difficultés
de tel ou tel animateur a se positionner vis-adeises pairs, "jeunes" comme lui mais aussi priof@ssls plus agés et
considérés a tort ou a raison comme plus neutiralefment, ce cumul militant et cette implicatiarciale plurielle,
considérés autrefois comme salutaires chez leailiws sociaux issus des fractions supérieurdsa d&asse ouvriére
ou des classes moyennes, sera dans ce cas frdf@uitidiité, lu comme un frein et non une richeske probleme
reste pourtant celui de la définition des tachedest missions, de leur finalité (travail socialgacification sociale ?
veille de proximité et occupation du public ou bréelle projet d'émancipation et de citoyennetéa®s des "nouveaux
métiers" "au plus pres" s'affrontant a une véraafpladrature du cercle car aux confins de métiarfoig disparus

® Sur cette question des métiers du pregesusmétiers de la présence socialeB. Ravon, Nouveaux emplois de l'intervention seciabaineVille
Ecole Intégration Enjeun°124 , 2001 (disponible en ligne).



(gardien d'immeuble) ou de métiers fréquemment s@gpau travail social (sécurité, tranquillité pgbé). Or ces
questions de définition du métier et de distancedlitique dans un cadre décentralisé ne reviereled pas comme
un boomeranga l'ensemble des professionnels (les assistantseléce social et les éducateurs de la prévention
spécialisée a tout le moins) avec le développengeent d'un arsenal Iégislatif de répression atoaérle des "classes
dangereuses" a travers fichages, transmissiorodtiaftions nominatives sur les populations "a riscuex maires,
nouveaux coordinateurs d'action sociale et édue&tiv

Derriére le mélange de fascination folklorisantésga déni des ces parcours et positions socialgsr@s aux jeunes
issus de l'immigration, la tentation aussi de testrumentaliser a des fins de pacification sociake profile finalement
un autre rendez-vous manqué que symbolise la faamdasche pour I'égalité et contre le racisme de3198ersonne

n'a vraiment saisi la richesse de cette périodeiarmides débuts de la politique de la ville, dgge®en pourrait appeler
la complétude des engagements et des positiorae®die ces jeunes. Engagés politiquement sumfiasxestructurels

de la société francaise (les discriminations)cilftivaient aussi une certaine fierté ethniquerelaent dissociée de
lidentité de leurs parents. Leurs parcours scedales plagaient en position de prétendant & uneaire ascension
sociale dont les "métiers du social" pouvaient éepnter une des passerelles. Leur militantisme'av@rait pas

nécessairement politique mais aussi culturel.

C'est le versant folklorique de ce mouvement gaiéalargement récupéré politiquement et médiatss entendre
véritablement les revendications. A tel point guedvendication d'une égalité, donc d'une recosaate et d'une lutte
officielles contre les discriminations, affirméadade cette fameuse Marche de 1983, sera proprefwantiée — on
préférera I'enfermer dans la dénomination cultstalde "Marche des Beurs" — et mettra vingt ansvanir dans le
débat public. Encore doit-on souligner que la 2007 sur les discriminations n'adviendra dans le cdatéancais

que par les insistantes pressions de I'Europe reupa voie détournée peu reliée finalement a I'gegzent des
premiers concernés et peu propice a un changeraaatléls consciences politiques.

Que reste-t-il aujourd'hui de cette période en émrsle mémoire sociale et politique ? Les jeunekesdan formation
de Carriéres Sociales ouvrent de grands yeux goaneur parle de cette Marche pour I'égalité etreole racisme ou
du mouvement Convergences qui suivit en 1984, ypesnteux qui s'engagent dans un travail d'animadigpres des
"jeunes issus de quartier" (expression fréquemnm@nployée et 6 combien significative) ou qui se eent
particulierement concernés a titre personnel. Desgjuartiers, des animateurs issus de cette dé@améde la Marche,
expliquent que I'évocation de cet age révolu fégatmais "ancien combattant".

Les discriminations ne résument pas toutes les @légs sociales

D'aucun pourrait se féliciter, pourtant, de la isation depuis quelques années de la lutte cdesreliscriminations,
des débats rebattus sur les avantages et les #wiemis de la "discrimination positive". Le theme ld différence
n‘aurait-il pas gagné ses lettres de noblessedismrendez-vous manqués que nous avons souliggtgsigi.

A y regarder de plus pres, la thématique de ldéidihce" ressurgit aujourd'hui, sous la forme dfoisiéme rendez-
vous si l'on peut dire, dans un invraisemblableragho cacophonique de petites phrases et de aagégions croisées.
Certes, depuis novembre 2001, notre pays s'estdloté loi qui instaure une nouvelle répartitionldecharge de la
preuve de discrimination et a timidement amenégues condamnations d’employeurs, d’agences imnéoésdi Mais
parallelement, les inégalités entre Francais edndgrs, entre Francais et immigrés, n'ont pas ségreet les
discriminations n’expliquent pas tout de lI'inégalites parcours et des destins sociaux. Plus iaaaiéhcore, les élites
et I'opinion continuent a redécouvrir périodiquemin"question de I'immigration" au gré d’une aditéaplus large
telle que la crise des banlieues, I'insécuritéaadélinquance, la situation précaire voire dran&tid'immigrants sans
papiers, la définition de la laicité, voire mémesigues relents d’une histoire coloniale pas tofgitadigérée. Si bien
gue le probléme vient a étre posé dans un mélamgeétant — a moins qu'il ne soit faussement anqouési— de
discours et de mesures s'attaquant tantdt aux rfligratoires (I'immigration choisie, la régularisat), tantét au
"stock ", c’est-a-dire aux immigrants légalemerdtatiés sur le territoire. On ne sait trop finalemne'il s'agit de
rassurer et refonder la nation en contrant lesonalistes les plus radicaux ou s'il s’agit bien dksvenir enfin, en
assumant une politique cohérente d’intégratiomalgs d’immigration que nous n’'avons (presque) jancassé d'étre.

" Partie de Marseille le quinze octobre 1983 danslifférence générale, la Marche pour I'égalitécentre le racisme est accueillie par cent mille
personnes & Paris début décembre et deviendraeifoadateur des revendications des jeunes decbanli
® Loi du 16novembre 2001 sur la lutte contre lesrifisinations.



Une chose est sire, "l'immigration" continue d'ép@sée comme un aléa, un probléme, et la diveesitdique, la
différence, comme une pathologie transitoire aoésne qu’elles devraient faire partie intégrantg@ijet collectif.

Cette diversité est saisie dans un feu d'artifit#ologique de formules et de catégories dans ldeguextréme droite
n'a plus qu’a puiser le moment venu et qui risqegrbduire un aveuglement collectif : un ministietdt se félicite de
la nomination d'un "préfet musulman”, un autre ifystquelques milliers de familles polygames au munegl 4 a 5
millions de Francais vivant dans les zones urbaswsibles subissent les émeutes. Pendant ce t€agsemblée
impose par son vote une version partiale maisieffecde I'histoire sur le rble positif de la prése francaise dans les
colonies. Un député de la majorité fait, dans ppaoat officiel, du bilinguisme un facteur prédictie délinquance et
bricole un argumentaire grossier qui se résumeéquétion immigrés = délinquanteélout ceci pendant que se
banalisent des expressions telles que "francaisgilie" (expression politiquement correcte pour ptaner "francais
de souche"), "jeune issu de I'immigration”, deuxégnmoisiéme, xieme génération, etc. Mais tout iem notre modéle
républicain et notre universalisme restent "a Endaise" et nous pouvons lever fierement le mep&mdant que
d’autres pays sourient ou s’inquiétent d’un telcspele.

Le sociologue s'emporterait-il ici, influencé pactualité et une période électorale peu propibebgectivité ? Non, ce
gue nous tentons de déconstruire c'est cette fuine de rendez-vous manqué caractéristique dforgéme période
que nous pourrions qualifier comme celle des "ésmuirbaines" et de la montée en puissance d'umalibé
nationalisme. Quelle construction de la différesopere désormais et en quoi les travailleurs agcia parmi eux les
animateurs — peuvent-ils étre concernés par uwotgkxte ?

Un des premiers enjeux est aujourd'hui le dévelomme d'un discours de victimisation au sein degifsas les plus en

difficultés des jeunes habitants les quartiersibs discours que certains animateurs entendéguémment. 1l reste

trés important de dénoncer les discriminations gjusssent ceux d'entre eux qui sont ethnicisésaoigés mais leurs

difficultés ne se résument pas aux seules discaioins, elles sont aussi plus structurelles et @eugtre mesurées en
tant qu'inégalités sociales, de revenus, de camditie logement, inégalités scolaires aussi, prablée la reproduction

sociale des inégalités des parents aux enfantgstouestions qui ne sont pas nouvelles et queclalsgie contribue a

décrire depuis longtemifs mais qui tendent a étre occultées par linsistapoktique sur la différence et la
discrimination. Victimes de discrimination raciaea pas, les jeunes connaissent deux fois plusdmabe que le reste
de la population et, lorsqu'ils vivent dans les @obirbaines Sensibles, ce taux de chémage doutxeeen

Cette forme de consensus qui existe aujourd’hwuawudes discriminations s'avere parfaitement coileativec la
diabolisation de l'autre et la glorification du m&ndu national, de l'identité francaise. L'app#€galité des chances
cotoie le discours sur la différence.

Le second enjeu devient ainsi de déconstruire cetieeption des politiques sociales, en pleine rsipa aujourd'hui,

qui réduit l'action de solidarité de I'Etat aux ges d'un systéeme par ailleurs régulé par les seddpss du libéralisme
économique. Une logique de compassion regle letetion limitée d’'un Etat charitable, assistantiplj dénonce les
discriminations les plus visibles sans remettreause les rapports sociaux structurels qui leegemtment sous forme
de discriminations indirectes et systémiqtie€et Etat contribue au maintien des frontiéresigties en ciblant des
populations a risques sur fond d’'une soit disaspeasabilisation des familles, des parents. Laeailfaurs sociaux

sont directement invités alors a transmettre déwnmtions contribuant au dépistage de ces risgoegmux parmi

lesquelles les catégorisations ethnistes ou ragsavent prendre toute leur place.

Enfermer la question sociale dans le registre relltet ethnique (la "question de l'immigration”, d&dentité

nationale", "la discrimination positive") permet,la suite notamment des émeutes urbaines de l'aetd?@05, de
cacher l'indigence des réponses apportées sur detigs registres essentiels de la solidarité rémibé : celui,

politique, de la participation démocratique de yatas tres divers ; celui, social et économiqud;eseploi, du droit au
travail et au logement. L'un des profits idéologisjud'une telle conception est, pour ses promoteerggitimer un
certain "communautarisme" des majoritaires, rej#ntitaire frileux sur une francité et une excapti@mncaise érigée
en modeéle qui, manifestement, permet & moindre éraimobiliser I'électoraf.

® Le rapport Bénisti précédemment évoqué.

1 Sur la persistance voire l'augmentation des iitégakociales en France, on pourra consulter lsmtix de I'Observatoire des Inégalités :
www.inegalites.fiet L. Maurin & P. Savidan (edsL)'état des inégalités en France 20@d, Belin, 2006.

™ Pour une analyse des mesures récentes et notardmeshforcement de la Halde, Haute autorité de loontre les discriminations et pour
I'égalité, cf. F. Vourc’h & V. De Rudder, Positions libérales sjimns radicales dans la lutte contre les inégmliicistes, es Cahiers de I'Urmis,
n°10-11, déc. 2006 (disponible en ligne).

2 pour de plus amples développements, . Billion, Immigration et inégalités : la consttion des frontiéres ethniques, in : L. Maurin & P
Savidanpp. cit.



Enjeu de mémoire et mise en récit des identités

L'analyse produite jusgu'ici peut paraitre fortisturaliste et s'adresser seulement aux politicudéspinion publique,
susceptibles (les premiers par leurs décisionsetmnde par I'expression de son vote) d'influelecepnception des
politiques publiques vers plus de justice sociMais quelle conclusion 'animateur au plus prégedrain peut-il en
tirer ?

Prenons #lpha et lomégade la démarche de l'animateur : I'expression desders”, des "habitants" ou, plus
simplement de citoyens comme objectif général dpae ; le "territoire” comme cadre spatial conamis aussi
comme catégorie de la commande politique et dordégimation de I'action, d'autre part. Quelleqalgpeut prendre la
guestion de la "différence" dans un tel paysage ?

Ne s'agit-il pas, pour résister aux différente€gatisations sociales et faire travailler, si leut dire, les rapports
sociaux, d'aider & une confrontation des subjeésvypour que chacun puisse se construire ? En effetme I'écrit le
sociologue P. Rosanvallon nous invitant a examegrement la question des identités sociales 1é€el ne peuvent
plus seulement étre appréhendées sur le modertieul@ion entre un moi et un nous, c'est-a-dieelal composition
des individus en collectivités fondées sur la neddance et la similarité. Dans I'ordre des indigidia prise de distance
avec les visions substantialistes de l'identitst steintenant tres largement opérée. L'idée qilentité est inséparable
d'une mise en récit, qu'elle est ainsi pour ungelgrart d'ordre narratif, est communément acceptéournant reste
dorénavant a opérer dans l'ordre des identitésatnles. Il s'agit Ia aussi de les comprendre sumode historique,
comme iL(éies parcours croisés ou des cheminementiefesabeaucoup plus que comme des qualités comsnun
stables.’

Cette "politique des subjectivités" pose la recissamce comme un enjeu démocratique majeur. Ponémee auteur ;

"Ce n'est pas un code déja existant ou une iderisitement maitrisée que les individus veulenefagconnaitre. C'est
une nouvelle définition d'eux-mémes, qui leur esh®me temps sensible et inconnue, qu'ils aspiremr prise en

compte. C'est d'ailleurs pour cette raison prégse les réflexions sur lidentité ont pris une eteiinportance

aujourd'hui. Construire une histoire, tisser uneticwité dans I'existence impliquent de participame entreprise plus
vaste d'élucidation et de constitution du senmtidae césure entre l'individuel et le collectd, privé et le public se
trouve pour cette raison effacée. Un méme regitréexpérience unit dorénavant les deux dimensiths

Des groupes de parole, des expositions, des ataliécriture ayant pour prétexte un méme ancragiotal (le
guartier, la commune, les mémoires de ces liewi@lepeuvent sans doute promouvoir et accompaggtéz politique
des subjectivités et permettre de donner a voirdié®@rences, les distances, mais aussi les pro&smparfois
inattendues dans la maniére de raconter les lieles ¢emps de la vie sociale.

Les frontieres ethniques ne s'effaceront pas cedes personnes estimeront leur propre parole ugt ricit peu
[égitimes, mais le travail social peut néanmoimsgede faire bouger ces frontiéres, de les faaesdiller en les croisant
avec bien d'autres dimensions (le genre, I'agsitdation résidentielle, I'histoire scolaire, lepiaations économiques,
I'expérience du travail, du chdmage) susceptibdesahstruire du "eux" et du "nous" et de provoquaerfigurations et
reconfigurations identitaires.

Dans ce cadre, il sera aussi important de susit#entendre le récit d'une femme agée qui s'estiatime de racisme
ou de xénophobie de la part de jeunes dits "issuirdmigration” au bas de son immeuble que le reanmst Il sera
crucial d'accompagner la mise en récit d'idenigsignées, de parcours jusque la invisibles owédétipas seulement
d'identités revendiquées. Il sera sans doute reicesd'entendre les singularités sans chercher quetconque
représentativité a ces mises en récit. Il serm@ssentiel de ne pas éluder les frictions ettedlits au profit d'une
recherche trop rapide de I'unanimité et du consensu

L'animation pourrait ainsi contribuer & une logiglEmpowermenén abordant des sujets souvent absents des conseil
de quartier, conseils consultatifs et autres igande démocratie participative générées par lsulola démocratie de
proximité”. Les méthodes et les outils de I'animateur poemtasans doute contribuer & I'édification d'unampee
"marche" sur le long escalier de la démocratisatibde la participation. Mais les travailleurs soei ne peuvent étre

13p_ Rosanvallon, Le nouveau travail de la représiamt, Esprit, fév. 1998.

% bid.

15 Loi du 27 février 2002 obligeant les communes lis e 80 000 habitants & mettre en place desnirestade démocratie participative. Pour une
analyse des absents structurels de ces dispositif$, Bertheleu & C. Neveu, De petits lieux du pgjité : individus et collectifs dans des instances
de "débat public" a Tourgspaces et Sociétés, 123, 2005.



les seuls a agir ainsi sur les rapports de powtaie sont peut-étre pas les mieux placés dampport au politique et
enfermés qu'ils sont aujourd'hui dans I'échell@lmcC'est a une autre échelle et pour I'ensermdsdeadteurs sociaux
gue se pose aussi — et peut-étre avant tout —gegtstion de la "différence”, de la production dggports sociaux de
différenciation et de hiérarchisation sociale etedeeproduction des frontiéres entre les groupemsax qui en découle.



