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Les prises affectives des lieux en tant qu’expression de
I’'ambiance urbaine

Nathalie AUDAS

CITERES, IPAPE. nathalie.audas@univ-tours.fr France

Abstract. The aim of this article is to emphasize the way that the ambiance con-
tributes to the dynamics of the affective relationships with urban places. The ideal-
type figures of the evolution of affective relationships with places allow us to bring-
ing to light tendencies of affective appropriation. These tendencies highlight that
individual temporalities are predominant in the establishment and evolution of the
relation. However, places are not neutral as we underline the affordances of places.
Six types of affordances were exposed in their abilities to convey a sensitive experi-
ence which can embody one certain ambiance. Thus showing how the ambiance
feels according to the affordances of places, we suggest an urbanistic reflexion
about the integration of this knowledge in an operational practice of urbanism.

Keywords: affective relationship with a place, urban places, affordance, tempo-
rality

Introduction

L’objet de cet article consiste en I'appréhension de la relation affective des individus envers
des lieux urbains selon les dynamiques temporelles propres aux individus et aux lieux. Cette
communication a pour finalité de souligner la maniére dont I'ambiance urbaine participe des
dynamiques affectives envers les lieux urbains. Pour cela nous commengons par indiquer
que I'élaboration de figures idéales-typiques exprimant I’évolution de la relation affective
des individus envers les lieux a permis de poser un premier résultat sous forme de ten-
dances d’appropriation. A partir de celles-ci et de la description sensible des ambiances
relevées sur nos terrains d’étude, nous présentons les prises des lieux comme des potentia-
lités a saisir pour « fabriquer » des ambiances urbaines, puisqu’elles représentent les points
d’accroche sur lesquels les individus établissent leur relation affective aux lieux. Nous con-
cluons sur les perspectives urbanistiques que suggérent ces prises pour tendre vers un ur-
banisme sensible.

La dynamique affective envers les lieux urbains : la place des tem-
poralités individuelles et urbaines

L’investigation empirique de cette recherche a été menée sur des terrains d’étude situés au
centre de I'agglomération de Nantes présentant des époques de conception diverses et
représentant des configurations spatiales variées, liées notamment a leurs dynamiques
quotidiennes (Audas, 2011). S’opére ainsi une différenciation nette entre d’un c6té les lieux
insérés dans un tissu stable qu’est le centre historique de Nantes (le passage Pommeraye et
la place du Commerce), et de 'autre c6té les lieux au cceur d’un projet de recomposition sur
le territoire de I'lle de Nantes (les nefs des anciens chantiers navals abritant I'Eléphant des
Machines de I'ille et le Hangar a bananes).
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En croisant les typologies de lieux et d’individus que nous avions préalablement congues en
tant que grille d’analyse pour les entretiens, nous avons construit des figures idéales-
typiquesl. Ces figures idéales-typiques en ce qu’elles prennent forme aux croisements des
typologies de lieux et d’individus ont permis de faire apparaitre des tendances informant sur
la nature et I'évolution du rapport affectif en fonction des deux types de temporalités ob-
servées. Les deux premiéres tendances (cf. tableau 1) pointent I'importance de I’évolution
historique/urbanistique des lieux et du réle prédominant de leurs dynamiques quotidiennes,
tandis que les deux suivantes (cf. tableau 2) montrent comment I'appropriation affective des
lieux varie selon I'avancée dans la vie de I'individu et selon I'ancienneté de sa connaissance
du lieu.

Typologie de lieu selon Typologie de lieu selon les
I’évolution historique et urbanis- dynamiques quotidiennes des
tique lieux
Typologies d’individus selon » X . . o
Iavancée dans la vie L’évolution urbaine : entre re- Les dynamiques quotidiennes
% Vi
Tvpologies d'individ I connaissance par identification et des lieux entre indiffé-
ypologies d’individus selon . L . ) . ) .
Panci e de | . acceptation par intégration des rence/inadéquation et adhé-
ancienneté de la connais- . ] L
desli lieux sion/fierté
sance des lieux
Typologie de lieu selon Typologie de lieu selon les
I’évolution historique et urbanis- dynamiques quotidiennes des
tique lieux
Typologies d’individus selon L'avancée dans la vie des individus : vers une diminution de l'inten-
I’'avancée dans la vie sité émotionnelle, mais une acceptation plus forte des lieux
Typologies d’individus selon L | . .
Vanci t6 de | i L'ancienneté de la connaissance des lieux vers un attachement plus
ancienneté de la connais- ,
) marqué
sance des lieux

Tableau 1 (en haut). Tendances d’évolution du rapport affectif selon les
temporalités des lieux. Tableau 2 (en bas). Tendances d’évolution du rapport
affectif selon les temporalités individuelles

L’avancée dans la vie de I'individu au moment ou il construit son rapport affectif au(x) lieu(x)
constitue un facteur déterminant, tant en raison du type de relation auquel il aboutit que
selon la maniére dont elle va évoluer. Ont ainsi été mis en évidence trois types de relations
affectives spécifiques correspondant a diverses étapes de la vie, que sont |'« insouciance
spatiale » de la jeunesse, la recherche d’approfondissement de I'dge adulte et 'admiration
des personnes agées. L’évolution historique du lieu indique les changements inhérents a la
pratique urbanistique qu’il a subis et constitue également un parametre notoire dans les
explications que donnent les individus lorsqu’ils avouent apprécier ou non un lieu. Deux
phases consécutives ou concomitantes traduisent la maniére dont l'individu établit sa rela-
tion au lieu, ce sont la reconnaissance par identification et I'acceptation par intégration. La
fonction du lieu qui ressort des dynamiques quotidiennes remplit elle-aussi un réle non
négligeable dans I'évolution du rapport affectif, qu’elle soit ou non en cohérence avec celle
pour laquelle il a été pensé et congu.

1. Ces figures sont réalisées en accentuant particuliérement la part d’affectivité présente dans la relation
individu-lieu, a I'image de la définition de I'idéal-type qu’en donne Weber (1965, 1992). Elles expriment
dans leurs grandes lignes les principaux éprouvés affectifs révélés au cceur d’anecdotes, de jugements,
de souvenirs, d’attentes, etc. Au nombre de 36, nous ne pouvons toutes les nommer et les décrire (cf.
Audas, 2011).
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Effectivement ce n’est pas tant la fonction prévue et connue du lieu qui importe dans
I’évolution d’une relation affective que celle que lui attribuent les individus. Les résultats
montrent ainsi que la relation affective qui s’instaure entre un individu et un lieu dépend
principalement des caractéristiques temporelles individuelles méme si les paramétres tem-
porels du lieu ne peuvent étre exclus, puisqu’ils conditionnent la valeur positive, négative ou
neutre de ce rapport. Les individus ont ainsi la possibilité de révéler le potentiel des lieux
selon qu’ils captent et se saisissent ou non de I'ambiance que celui-ci dégage.

De la caractérisation d’ambiance a la mise en évidence de prises
affectives

L’ambiance, ainsi que la définissent R. Thomas et J.-P. Thibaud, constitue une donnée essen-
tielle pour notre recherche puisqu’elle procéde de la rencontre d’un lieu et des personnes
qui I'habitent pour fonder une unité sensible (Thomas & Thibaud, 2004). Sans pour autant
prétendre atteindre I'exhaustivité des maniéres de percevoir le lieu, nous souhaitons avant
tout, par I'analyse des observations de terrain, mettre en évidence I'ambiance des différents
lieux d’étude, laquelle exprime le lien immatériel que tissent les individus avec la configura-
tion matérielle des lieux. Les descriptions sensibles ainsi opérées permettent de rendre
compte de I'ambiance sur chacun des lieux d’étude et de souligner I'emprise du lieu dans la
manifestation de divers affects. S’ensuit la proposition d’'une chronotopie qui autorise a
déceler plus spécifiquement I'impact du lieu dans ses diverses temporalités a I'ceuvre.

Le passage Pommeraye, situé au coceur de la vieille ville, s’assimile a une galerie marchande
atypique par la dimension historique et patrimoniale qu’il recouvre. L’'ambiance oscille entre
le hall de gare, ou les flux d’individus varient d’un instant a l'autre, a 'ambiance calme de
musée, ou les personnes s’arrétent, observent, photographient divers éléments suscitant
leurs curiosités puis quittent le lieu. Le passage vit a des rythmes différents tout au long de
la journée, de la semaine et de I'année, en partie cadencé par I'objectif qu’accordent les
individus a cette traversée, qu'’il soit lié a une envie de flaner et déambuler tranquillement
ou pensé comme un raccourci pratique.

La place du Commerce est un lieu trés animé et tres éclectique par la variété des activités
gu’elle propose et la diversité des personnes présentes, toutes catégories sociales et tous
ages confondus. Cette place s’anime et se vide au fur et a mesure des manifestations, des
ouvertures et fermetures de cafés et des horaires des séances de cinéma. La présence du
soleil dicte également les pratiques en incitant les personnes a s’installer sur une terrasse ou
a s’asseoir sur les marches. Méme si le froid de I’hiver ralentit la fréquentation de ce lieu en
tant qu’espace de détente en plein air, celui-ci demeure un lieu de passage tres fréquenté,
car il est bien situé (a proximité de la principale station de tramway et bus) et posséde des
pbles d’attraction non négligeables (FNAC, Gaumont et de nombreux cafés).

Le Grand Eléphant des Machines de I'fle constitue le principal attrait des nefs des anciens
chantiers sous lesquelles il est abrité. Il attise la curiosité des promeneurs qui viennent
spécialement la pour le voir et ceux qui, passant a proximité, entendent son puissant barris-
sement ou parviennent a le voir de I'autre c6té des quais du fait de ses dimensions hors
normes. lls sont émerveillés face a cette gigantesque machine, autant les adultes que les
enfants. L'ambiance y est trés familiale et joyeuse. Les espaces de détente et de jeux (ter-
rasses, plages, aires de jeux) viennent renforcer I'offre de ce site en proposant, en dehors
des sorties de I’Eléphant, d’autres activités de loisirs et de détente. Le site des chantiers
navals doit sa renommée avant tout a cet animal directement issu de I'univers de Jules
Verne, qui contribue d’ailleurs grandement a faire vivre cet espace au gré de ses sorties. Le
site est également fréquenté pendant les périodes de vacances ou de week-end, moments
les plus propices a la détente.

B2 e Everyday urbanity | L’urbanité au quotidien —— 347



Le Hangar a bananes, se trouvant a proximité géographique de ce pachyderme, représente
une destination festive pour ceux qui fréquentent ses bars, pour d’autres c’est avant tout le
quai des Antilles bordant le batiment qui suscite un intérét en tant que lieu de promenade
ou pour exercer une activité sportive de plein air. Ce lieu vit principalement le soir, il attire
essentiellement une population jeune dans les bars et la discotheque, la population étant
plus hétérogéne le samedi soir. Les samedis et dimanches aprés-midi voient un afflux de
population venue se balader en famille sur les bords de Loire sans nécessairement consom-
mer dans les bars.

Par les observations menées en paralléle des entretiens, nous avons pu insister sur les liens
qui se créent entre les caractéristiques physiques des lieux et les pratiques habitantes au
travers de I'ambiance qui se dégage du lieu. Ainsi, méme si son influence est moindre en
comparaison de celle de I'individu, le lieu détient un potentiel a susciter une relation affec-
tive par les prises qu’il propose.

Figure 1. Passage Pommeraye. Figure 2. Place du Commerce. Figure 3. Grand
Eléphant. Figure 4. Hangar a bananes

Ces prises constituent des points d’accroche sur lesquelles les individus « s’appuient » ou
dont ils s’emparent pour construire leur relation affective envers le lieu. Nous faisons ici
référence au terme proposé en psychologie environnementale par Gibson (1986 [1979]),
puis repris par Berque (2000). Ce dernier les définit comme des potentialités, elles peuvent
exister et étre pergues par certains, et non par d’autres, comme des possibilités, intéres-
santes ou non selon les individus, a saisir. Ainsi pour un méme lieu, les prises varieront d’un
individu a I'autre, de méme qu’elles évolueront dans le temps. Elles symbolisent tout autant
la relation qui se forme entre lIindividu et le lieu, soit le fait de saisir un élément de
I’environnement en fonction de ses aspirations/désirs, qu’un élément physique du lieu. C’est
notamment par cette seconde acception qu’elles représentent une maniére d’agir sur
I’'ambiance du lieu en tant qu’il posséde de la matérialité.

Les prises affectives des lieux : un levier d’action urbanistique

Les six types de prises mises en lumiere font écho a diverses postures urbanistiques symbo-
lisant des maniéres différentes de concevoir la « fabrique » de la ville. Elles sont ici présen-
tées succinctement sans entrer dans le détail de chacune de maniére a faire ressortir ce qui
dans le lieu participe de son ambiance et de quelle fagon cela y contribue.

Les individus « s’accrochent » éventuellement sur la dimension historique et patrimoniale
pour établir leur relation au lieu. Cette derniére est surtout recherchée parce qu’elle évoque
I'authenticité comme I'assurance d’une continuité, d’'une permanence du lieu dans son
identité demeurée originelle. Cette prise fait ainsi écho a un urbanisme patrimonial dans
lequel le passé est ainsi survalorisé par rapport a la modernité, notamment par le contexte
patrimonial architectural et culturel qui est souvent lié a sa charge historique (Gravari-
Barbas, 2004).

D’aprés nos résultats, les habitants/usagers de I'espace apprécient I'existence de lieux pra-
tiques et fonctionnels pour satisfaire un besoin, et non pas nécessairement pour tendre vers
un bien-étre. La caractérisation de I'ambiance qui régne sur le lieu n’est alors pas ce qui
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prime dans la relation que I'individu instaure avec le lieu. L'identification de cette prise n’est
pas sans rappeler les théories urbanistiques a dimension fonctionnaliste, lesquelles ne pré-
taient guere d’attention a I'ambiance urbaine générée par ce type d’espaces divisés en
zones monofonctionnelles.

Ce que les individus recherchent également dans un lieu urbain, ce sont ses caractéristiques
propres qui peuvent se définir par une ambiance ol se mélent I'animation, la convivialité,
les rencontres, I'lanonymat, etc., en bref tout ce qui possede les traits typiques de I'urbanité.
Ce terme urbanité référe a I'éventail de possibilités que représentent les fagcons d’étre et de
faire des individus selon les potentialités offertes par les lieux. Autrement dit, cette prise fait
référence a ce qu’on pourrait appeler un urbanisme de la quotidienneté qui tient compte
des interrelations ordinaires et banales des individus envers leurs espaces de vie, puisque
c’est a travers elles que sont ressentis et vécus les lieux.

L’imprévu, l'inattendu ou la nouveauté sont des qualités ambiantales que revétent certains
espaces urbains et sont fréquemment mentionnées par les individus interrogés comme la
source de I'établissement d’une relation agréable, du moins pour ceux qui apprécient de se
faire surprendre. La posture urbanistique afférente dans ce cas serait I'urbanisme de
I'incertitude, lequel prend en considération le caractére dynamique de la réalité d’un lieu.
Est ainsi mis en lumiére le role des temporalités tant individuelles qu’urbaines qui ensemble
participent a faire que la ville ne soit jamais figée mais toujours en évolution, en attente,
dans I'imprévisibilité.

Les individus se disent également tres attirés par des lieux atypiques ou originaux dans leur
configuration, ainsi que dans I'ambiance qui s’en dégage, ce qui réfere ici a I'introduction de
plus en plus marquée des politiques artistiques et culturelles pour apporter aux projets
urbains une dimension supplémentaire. L'instrumentalisation de plus en plus fréquente des
politiques culturelles et artistiques par les politiques urbaines se fait en vue de revitaliser
certains espaces délaissés et/ou en friches, ou de conférer une nouvelle image par la créa-
tion d’'une ambiance a méme de transformer les représentations et I'imaginaire qui lui sont
associés (Opération Paris-Plage, Réhabilitation du hangar a bananes a Nantes, etc.).

Nous avons également mis en évidence qu’un des types de prises pour un lieu correspond a
la capacité de celui-ci de proposer des ambiances propices aux loisirs pouvant détendre,
amuser ou distraire 'individu. Il s’agit la d’un urbanisme festif par lequel les villes veulent se
donner a voir et a vivre comme lieu de féte, de divertissement, de culture ou de loisirs,
cherchent a redonner a ses habitants le plaisir d’étre en ville et inventent alors de nouveaux
modes de dire, de faire, de vivre et de consommer la ville (Gravari-Barbas, 2000).
L’identification de ces six prises comme points d’accroche a partir desquels les individus
entrent en relation avec les lieux implique de réfléchir a la fagon dont les acteurs de I'urbain
peuvent les solliciter afin que ces prises soient interprétées comme un véritable potentiel
des lieux pour créer des ambiances. Cette connaissance a pour finalité d’identifier les élé-
ments avec lesquels les propositions d’aménagement pourraient entrer en résonance pour
proposer aux usagers et habitants divers types de prises comme un champ de possibles, leur
laissant la possibilité de s’en saisir ou non, et en les laissant libres de choisir la maniére dont
ils souhaitent les mobiliser ou non.

L'urbaniste pourrait ainsi intervenir sur le potentiel des lieux plutot que de chercher a dé-
terminer des pratiques, a en favoriser certaines plus que d’autres. Si « faire une ambiance »
c’est offrir la possibilité aux individus de donner vie a des lieux, et si I'urbaniste ne peut pas
« prédire » les interrelations qui prendront forme, il peut cependant, grace aux prises des
lieux, mettre en valeur ses possibilités d’affecter les individus. L'émotion, I'appropriation
sensible et affective, 'approche sensorielle, lesquelles résultent du ressenti d’une ambiance,
ne peuvent étre atteintes que si I'urbaniste a connaissance des prises par lesquelles les
individus entrent en interaction affective avec I'espace. En s’attachant a les combiner, c’est-
a-dire a y faire référence non pas distinctement, en s’appuyant sur un type d’urbanisme
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pour aménager tel ou tel lieu, mais en puisant dans ces diverses postures théoriques déja
existantes, il serait certainement possible de créer les conditions de prises avec les lieux.
Nous pourrions alors croire a I'émergence d’ambiance urbaine propice a la création de liens
affectifs positifs.

Conclusion

Par I'analyse empirique, nous avons pu mettre en évidence que la dynamique affective
dépend principalement des temporalités individuelles sur lesquelles I'urbaniste n’a pas la
possibilité d’intervenir directement. Cependant I'identification des prises des lieux par les-
quels les individus établissent une relation affective constituent une piste a explorer pour
« fabriquer » des ambiances susceptibles de créer de I'urbanité.

La connaissance de ces prises peut, nous semble-t-il, étre mise a profit pour contribuer a
conférer aux lieux leur ambiance en intervenant sur la matérialité des lieux de telle sorte
que celle-ci soit pensée en termes d’« offre », au sens d’A. Berque. Si cette offre des lieux
est trés diverse, alors les indidvidus pourront avoir la possibilité de saisir ces prises en tant
que potentiel devenant actualisé par la relation. Les lieux seraient ainsi pleinement appro-
priés et aimés, puisque les individus seraient libres de concrétiser eux-mémes ce potentiel a
disposition au cceur de la matérialité des lieux selon leurs propres souhaits et attentes rela-
tives a des tendances d’appropriation affective.

L’enjeu d’un urbanisme a méme de produire une ville aimable’ se trouve sans doute dans la
réflexion sur les formes d’application concréte de ces prises en tant qu’elles incarnent les
expériences sensibles de 'ambiance. Ne reste qu’a en « inventer » les modalités urbanis-
tiques dont une premiere piste pourrait débuter par un diagnostic affectif, lequel serait
structuré par les thématiques de différents ordres auxquelles font référence les prises (es-
thétique, fonctionnalité, émotion, etc.).
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2. Qui a la possibilité d’étre aimée, de se faire aimer.
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