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A partir d’un travail de terrain dans des écoles materneiles de Lyon (France), cet article présente un usage

L'image animée au service d’une coproduction
de connaissances sur le travail au quotidien
en milieu scolaire

Jean Paul Filiod .
Mattre de conférences 4 I'Université de Lyon 1- TUFM Centre Max Weber

combiné de I'image animée et I'entretien, et montre comment cette méthodologie collaborative permet
didentifier des manigres de faire singulizres et des formes d’activité dans le travail au quotidien. ;

This paper discusses through the lens of a figldwork in pre-schools in Lyons (France) the use of a collabo-
rative method combining video with interviews. It shows how such a method may help to identify special
ways of doing things and forms of acting in everyday work.

Un commentaire d’une de mes photos de famille me fit parler de « Limprécision des
témoins numériques ' » Cétait un paysage enneigé, saisi depuis ma fenétre, image
d’'un film quon enclenchait dans une crémaillére et qui, ce jour-13, avait autorisé un
cliché de plus. A présent,‘ le mot humérz'que résonne curieusement. Dans ce qu’on
nomme de nos jours « 'ére numérique ? », le chercheur peut intégrer 4 ses données des
images collectées 4 'aide d’outils peu encombrants. Le rapport entre images et sciences
humaines et sociales peut-il ignorer cette réalité ? Doit-on faire fi de « l'intensité du
raz-de-marée numérique ® », génératrice d’un usage pluriel et diffus de I'image * auquel
le chercheur n’échappe pas ? Dans le travail de recherche que je méne 4 Lyon depuis
2004 sur un « programme de résidences Q’artistes en école maternelle », d’autres
professionnels évoluent avec ces prothéses légeres, enregistrant, avec préméditation ou

Cour d’école : & gauche : un artiste, une Atsem *, deux éléves, un « tunnel » en construction ;
3 droite : une enseignante saisit I'avancement du travail des éléves et de I'artiste (de dos, au fond).
© Jean Paul Filiod, 2005.
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élafd spontané, qui des éléves en train de jouer, qui des formes produites avec Dartist,
qui une scéne entre adultes échangeant sur leur projet commun, etc, i
Qlue fait donc I'ethnographe-3-images dans cet espace ? Son statut de scient;-
]éizteq Z;::;:i i::ncsozz;i(zs;t:rioigl accc;rder,ait. é} ses fmages un statut différent ?
i jours les réalités vécues par les ethnographes,
(’1.ont les usages c~ie Pimage sont souvent caractérisés par la fonction de médiation € ;
I lr/na}ge est moins un document soumis & I’analyse sémiologique qu’un obje;
m.edlateur entre chercheur et sujets. D’aucuns penseraient que cela situe hors
sclenfe les images du chercheur, comme si Ianalyse sémiologique était la seule
manicre scientifique légitime. Or, on le sait, le travail de terrain soumet le cher-
cheur 2 des relations, des positionnements et des ajustements dans ces relationé, A

d 3 7. . .
es échanges matériels et symboliques avec les sujets qui sont et font le terrain, ce
> 4

qui invite & prendre au sérieux la fonction de médiation dans la production scien-
tifique, entendue comme connaissance fine des réalités étudides :
Cet article, centré ité¢ dispositi ’
ré sur le susc i ési i
L /I,/ . scité dispositif lyonnais de « résidences d’artistes »
cole pre-clementaire, veut montrer comment, au fil du terrain, émergent des
L % sy i
p tl(']ues de I'image animée, et comment elles nourrissent une réflexion sur le
travail comme activité.

Expérimentations

Un travail continu pendant une année scolaire dans uné des huit écoles engagées
dans ce di’spositif m’incita  faire une proposition lors d’une réunion d’équi}g)e :
3 . '
.t’out en m assurax‘lt de l.accord de Partiste et des enseignantes présents ce jour-I3,
j annoTu;a_ts mon intention de filmer. Outre que mon souci pour 'image est cons-
fa[)lt dés mes premiéres recherches (1988), le travail sur Pespace est concomitant
al'usage de I'image 7 ; or, le plasticien m’avait appris que le projet de 'année allait
por'ter sur la cour de récréation, espace singulier de cette école singuliére (une
anclf:nne usine). Mais surtout, deux ans plus tot, javais expérimenté, dans les
COI:IIISSCS de ma recherche personnelle, un travail sur le rapport entre espaces
ob}.ets et s.ujets‘ Une enscignante m’accueillit dans sa classe pour cette cxpérirnen—’
tation qui comportait trois temps filmés : le lieu et les objets ; le lieu et les objets
en entretien avec 'enseignante ; le lieu, les objets, Ienseignante, les éléves le;
parents, dans ['action. Ces données sont restées en souffrance : 'occasion "t i
belle de ressusciter cet embryon de méthode. . 5
Intéressé par les changements que produit la présence au long cours d’artistes
c%ans des écoles, j'ai d’abord filmé des situations quotidiennes et des transforma-
tions de I'espace. Les filmages survinrent lors d’événements particuliers, comme
Fa venue d’une plasticienne spécialiste de Iart végétal, ou enregistférent :luel ues
imprévus, comme l'arrivée d’un camion déchargeant sa benne remplie de bcrlan—
ches de saules : je filmais, sans projet pendant le temps de récréation, les enfant
manipulant ces objets étonnants. ’ i
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Fin décembre, je disposais de six heures de film. J’aurais pu faire une pause,
prendre le temps de les décortiquer, avant de me relancer dans un filmage plus
construit. Sans doute par peur de me faire envahir par des films non traités, je me
contentais de photographier. Ma paricipation aux réunions d’équipe permit de
savoir. ce qui s'envisageait : dans la cour du bas, oli vont les « moyens » et les
« grands », on construira des « cabanes » ; dans celle du haut, qui accueille les
« petits », ['artiste projette >élaboration d’un « tunnel » avec du matériau végétal.
Les petits iront voir, de temps 4 autre, I'avancement du travail des moyens et des
grands. Le filmage reprendra et s’étendra jusqu’ la fin de 'année scolaire : on peau-
fine les cabanes de la cour, on expose dans I'école les travaux réalisés avec I'artiste.

Chez moi, des films s’engrangent, je les sauvegarde et les répertorie au mieuxy:
je tiens un cahier, y note des séquences, en vue de possibles usages. Les photojs
seront classées dans I'ordinateur par « rouleau ® ». Pas vraiment de méthode, juste
le besoin d’enregistrer des traces, dont je dispose 4 ma guise, pour revenir sur ur%e
séquence et en discuter avec les acteurs, pour Panalyser, seul ou avec des collégues.
Plusieurs usages sont possibles, je n’en fixe aucun : la potentialité de I'image

domine I'image et son traitement analytique.
Des images partagées : une ressource méthodologique

Les images reviendront d’elles-mémes. Au début de 'année scolaire suivante,
Anne, enseignante, m’interpelle : « Dis, je me rappelle que tu avais filmé des
enfants de ma classe de petits, dans le couloir, en haut, ils jouaient avec la
cabane... J’aimerais bien voir ¢a. » En effet, parmi les quinze heures de vidéo
brute tournées Pannée d’avant, il y eut cette scéne de juin ot des enfants jouaient
avec une maison faite en cagettes °. Professionnelle de la petite enfance depuis
vingt ans, Anne reste curieuse de ce que font les enfants : les ayant vus entrer,
sortir, discourir, sattribuer des rdles, se définir des territoires, et m’ayant vu
filmer & hauteur d’enfant, elle s'imaginait bénéficier d’une information singuliére.
Elle visionna cet extrait, m’en parla peu : « Cest intéressant, mais Cest dommage,
on ne comprend pas tout ce qu'ils disent. » Maigre résultat. Je profitais quand
méme de I'occasion pour lui proposer de regarder la masse filmée, sans calendrier,
imaginant des échanges autour de ce bien commun. Anne accepta. La fin de
’année scolaire arriva, rendez-vous fut pris début juillet pour ces visionnages
croisés. Anne visionna les quatre premicres heures. Un travail s'engagea sur ce
premier lot, que je revoyais 4 mon tour. La consigne érait souple : chacun de nous
devait repérer et annoter des extraits qui l'intéressaient. L’objectif était simple :
quels points de rencontre, quels écarts, entre les préoccupations d’un chercheur et
celles d’une enseignante ?
S’expérimenta ainsi une nouvelle forme d’entretien. L’image-trace devint
image-support. Une vidéo défile, on I'arréte, on en patle, on prend des notes.
Mon cahier de filmages s’enrichit des propos d’Anne ; une étudiante de master et
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une formatrice d’enseignants membre de I'équipe de recherche assistent aussi 4 ce
dialogue multiple. Y avait-il 3 une ressource méthodologique ? Le terrain concret
de huit nouvelles écoles allait s’ouvrir : deux membres de I'équipe de recherche
habitués 4 filmer me rejoignirent pour collecter en numérique et échanger ces
données avec les acteurs.

La plupart des filmages porteront sur les artistes au travail. Ce.choix a été
motivé par lintérét pour « le travail en acte(s) * » : que font les artistes ? comment
le font-ils > comment considérent-ils ce travail ? en quoi ces points de vue
peuvent-ils contribuer 4 la redéfinition du métier d’artiste ?

Répondre A ces questions par l'utilisation de la vidéo résonne avec I'« automé-
diatisation " » et I'« autoconfrontation 2 » initiées en psychosociologie du travail :

une fois filmés, des sujets sont invités & échanger sur ce qu’ils voient, afin d’ana- -

Iyser leur rapport & Pactivité. Simple, autoconfrontation consiste & enregistrer en
audio-vidéo I'entretien entre le chercheur et le sujet filmé ; croisée, elle comporte
un sujet en plus, afin de créer des controverses censées faire éclore une conscience
plus riche du rapport concret au travail. Cette méthode, & finalité ergonomique,
a essaimé jusque dans les instituts de formation d’enseignants : nombre de cher-
cheurs salimentent en données consistantes via cette méthode, également utile
pour les personnes en formation : objectif « didactique professionnelle * ». En ce
qui me concerne, que les sujets se servent de ces images de recherche dans une
visée réflexive n’est évidemment pas exclu ; mais il s'agit plutdt, par une méthode
collaborative assumée, de partager une lecture des réalités avec les acteurs, afin de
mieux cerner les actes et gestes significatifs d’un rapport au travail,; d’apprécier et
de dégager des thématiques susceptibles de devenir lignes de force de I'analyse.

Une coproduction de connaissances sur Pactivité et le travail

Le succes de 'approche du travail en termes de compétences justifie en partie
cette méthode, en tant que la compétence revoie 4 action. Mais le terme est
lourd 2 porter, chargé qu’il est de jugement de valeur : on est compétent ou on
ne I'est pas. Or, c'est parce que la compétence s'actualise sur plusieurs registres
(ici : pédagogique, institutionnel, social, relationnel) que son sens ne s’épuise pas
dans une évaluation sur un mode binaire et normatif, Il s’agit donc de mettre en
valeur ces « maniéres de faire », terme plus descriptif et qui incite moins,  priori,
au jugement de valeur. Le sens de la démarche intégre également la notion de
« geste », soutenue par un postulat nourri d’anthropologie : la professionnalité
s’inscrit dans le corps, par Pexpérience.

; 1l existe en effet des « gestes de métier », « gestes codifiés, répertoriés dans la
mémoire du métier ** ». Ainsi, « le maitre devant le tableau noir, la craie 4 la main,
reste une image forte. Plus largement, le geste éducatif se caractérise par sa dimen-
sion démonstrative, explicative ' ». Dés lors, comment ces gestes de métier s arti-
culent-ils & des « gestes professionnels », utiles pour « repérer ce qui fait le style
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personnel 7 », lui-méme intégré dans un répertoire général de gestes, eux-mémes
susceptibles d’étre transmis & d’autres ? Selon cette logique, et dans ce contexte
scolaire, comment caractériser le travail artistique et le travail enseignant ? Que
nous apprend la lecture croisée des images filmées ?

Dans l'une des écoles, & partir d’une séance filmée ot lartiste et I'enseignante
conduisent un atelier, I'enseignante constate : « J’ai trouvé que j’avais une attitude
trés protectrice avec les enfants ». Elle juge excessives ces formes d’encouragement
par le toucher, « alors que, dit-elle, jai pas du tout 'impression de fair? ga.». Un
geste devenu « tellement naturel », « spontané », que le contraste avec | artlste’ en
est d’autant plus frappant : « Elle est moins/’fin, elle a moins de contact. Moi c’est
plus un contact physique. [...] elle prend moins. Bon, quand elle est assise aveg

un petit, bon, elle explique. »

Wi oS © JeanPaul Filiod, 2007.

Sur 'ensemble de la-séance filmée, chacune le dira, les différences de position
de corps sont frappantes dans les relations adulte-enfant : I'enseignante est plus
souvent debout, bras tendus posés sur la table, quand lartiste est plus souvent
accroupie : « étre au méme niveau qu’eux, ga C'est un truc qui me semble assez
important dans la discussion », déclare celle-ci. L’enseignante_, elle, constat'e
qu’elle est « par-dessus, toujours. Je domine, y a toujours une position domi-
nante ». Cela ne veut pas dire que I'enseignante ne se met pas au niveau de ses
¢léves ™, mais il y 2 moins un souci d’analogie entre les positions physique et
mentale que chez lartiste.

L’enseignante diagnostique : « je pense [que nous, les enseignants,] on a plus
envie qu'ils réussissent » ; en la circonstance, cela veut dire représenter fidélement
en peinture les modeles d’objets dessinés. Elle dit aussi son souci de surveiller le
« décalage entre la représentation de ce qu’ils font et ce qui est demandé » ; al(?rs
que Dartiste, « elle, Cest pas son but ». Ici apparait une caractéristique du métier
d’artiste qui dissone avec celle du métier d’enseignant qui consiste 4 faire Cfl sc?rte
que les éléves trouvent le bon résultat. Amarré au processus de création, lartlst.e
intégre 'imprévisibilité du processus de production, ce qui passe par une atti-

tude : laisser advenir.
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Il arrive qu’on lise ces différences enseignant/artiste comme irréductibles et en

opposition. Mais cette distinction n’est pas vraiment opéraroire : il y a des ressem-
blances entre ces métiers, et c’est parce que les métiers sont aujourd’hui en proie
a de réels changements ¥ que les points communs ne sont pas si rares. Donner
une consigne ou rappeler en début de séance le travail fait auparavant concerne
les enseignants, mais aussi des musiciens, des chorégraphes : la raison tient moins
au métier stricto sensu qu'a un contexte de travail collectif qui exige un minimum
de direction de groupe. De méme, le double déplacement des enseignants vers un
Jaire et un laisser faire et des artistes vers un dire et faire dire ® suggére I'impor-
tance des adaptations 2 fournir en fonction de contextes qui n’offrent pas toujours
toutes les clefs et toutes les garanties de prévisibilité.

Limprovisation en question -

Mettre en discussion des images animées permet d’entrer dans le détail de ac-
tion. Mais alors, quelle place accorder 4 ces petits faits et gestes dans I'analyse du
travail ? Une des manicres de répondre est d’interroger les inventions en situation,
identifiables par cette méthode de I'échange & distance d’images filmées suivi
d’entretiens. En voici un exemple.

Deux artistes prennent en charge un groupe de ~hu1t éléves pour une activité
chorégraphique faite d’un cycle de six actions. Aprés un échauffement, annonce
est faite aux éléves de se préparer : mettre « leur bosse » (confectionnée par la plas-
ticienne) et prendre deux claves destinées & étre- frappées P'une contre I'autre.
Entre les deux actions, les enfants n’allant pas au méme rythme pour les réaliser,
le groupe se dissémine. Des enfants déja préts se mettent alors 2 frapper les claves
I'une contre I'autre, ce qui crée un petit temps de transition ot se mélent plaisir
et début de dissipation collective. Plusieurs gestes, inventés en situation par les
artistes, surviennent alors : pendant qu’une des deux artistes finit d’aider un
enfant 4 installer sa « bosse » sur son dos (fig. 1), Fautre artiste, par ce geste silen-
cieux, commence 2 rassembler le groupe devenu trop bruyant et éparpillé (fig. 2).
Maintien de la position et coup d’ceil vers Pautre artiste pour voir ol en est la
transition (fig. 3). Puis nouvelle invention en situation : « Allez, on se touche les
bambous. » La concentration du geste demande un effort qui installe du silence
(fig. 4). Un silence relatif, car cela reléve aussi du jeu (tandis qu'une employée
photographie la scene) (fig. 5). Lartiste qui pilote la séance reprend la main, en
disant notamment « On Jad4ccchhhe... » (fig. 6).

L’analyse de cette séquence a bénéficié des regards du chercheur, des deux
artistes et de 'enseignante des éléves concernés.

La dissipation initiale n’a pas dérangé 'une des artistes : « C est un moment,
un petit peu, ott chacun est occupé & son truc. » Pour autre, inventeuse de cette
« ronde aux claves », il aurait été incongru d’intervenir par un « on arréte main-
tenant ! » ou un « on ne tape pas sur les bambous ! », ce quaurait sans doute fait
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Fig. 1 4 6. © Jean Paul Filiod, 2007.
N

un enseignant. Pour elle, la situation « est presque confortable, pairce qu’ils sont
tous occupés et ils s’éclatent ». Observant, comme sa collégue, des différences
entre les petite, moyenne et grande sections de I'école pré-élémentaire, elle valo-
rise, pour une raison précise, ce moment avec cette classe de « moyens » : « Cest
justement, avec les moyens, 'espace qu'on aimerait investir et qu’on a du mal.
Clest-a-dire qu’ils ont une énergie qui est incroyable, et ¢ca nous arrive parfois de
dire : “Impossible de les calmer” au lieu de se dire “Comment les défouler ?”
Comment se dire que c’est & nous d’amener le fait que cette énergie passe dans
quelque chose ? Et ce moment-13, pour ¢a, il est extraordinaire. Si on leur avait
dit de taper, on n’aurait pas eu ce son de pluie peut-étre, on aurait eu “boum
boum”. »

L’enseignante, elle, n’entend pas un « son de pluie », mais un « bruit qui s’'am-
plifie, qui s’amplifie », résultat d’une « espéce d’excitation ». Pour elle, les enfants
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« sont dans le “je frappe” », ce qui rend « trés difficile », ensuite, de les « recon-
traindre, entre guillemets, et de leur demander d’arréter ». Mais elle reconnait I'ef-
ficacité du recadrage opéré par artiste : « Je trouve que, justement, elle a réussi
[4 rassembler les enfants] dans le geste en écartant les bambous ; du coup, y avait
une espéce de... beaucoup de bruit et, d’un coup, le silence. » L’artiste : « Clest
un truc que j’ai inventé, justement pour arréter le son. En fait, elle s’occupait de
faire je sais plus quoi, et puis je savais qu’elle allait leur faire quelque chose. Je
savais qu’elle devait faire la danse, et je me suis dit “comment faire en sorte qu’ils
arrétent de faire du bruit et qu’on se prépare et qu’on fasse la ronde ?”. Et du coup
je me dis “tiens, on va se toucher les bambous” comme ¢a. Du coup, ils étaient
tous concentrés a se toucher les bambous, y a eu un silence, ¢a a enchainé. Et

j'érais contente. Et c’était un joli moment, j’al trouvé, de se tenir le bout des’

bambous, parce qu'en plus physiquement, Cest pas si facile. » Sagit-il d’une trou-
vaille circonstancielle ou d’un résultat df & une attitude générale qui laisse ouverte
la possibilité d’inventer ? Le jour de Pentretien, cette méme artiste parle d’une
scéne vécue 4 I’école le matin méme : « Ce matin, ¢’était le souk. Jaidit: “On va
faire un silence de dinosaure”, un truc comme ¢a. Ca m’est venu comme ca, jai
pas réfléchi. Super silence. Et cest dréle parce que Cest un nouveau geste. “Un
silence de dinosaure” : ils m’ont tous regardée comme ca... Cétait mieux que le
souk, voild, ¢’était mieux. » 5 )

Les choix opérés par 'une, dans cette séance menée & deux, se répercutent sur
Pautre : la chorégraphe doit enchainer: Mais elle laisse faire sa collégue et entre
dans le jeu. Un espace est ouvert, qui mérite de vivre : « Parce que C’est une chose
qui est en train de se construire, et puis ¢a a pris un peu de temps pour qu'ils s’y
mettent tous. Donc ¢a me paraissait. pas juste de tout d’un coup casser a. Et puis
on sent que pour eux, cest le début de quelque chose, et nous, on sait pas de quoi
parce que c’était pas prévu, mais on sent : “voila C’est le début de quelque chose”,
donc il faut jouer le jeu de “on est en train de faire cette chose-13”. » La plasti-
cienne apprécie le moment : «iMais c’est aussi le luxe qu’on a d’étre deux. Du
coup, l'une et lautre, on peut aussi avoir des présences particuliéres ou pas. Et ce
qui est intéressant, c'est quand l'autre enchaine aussi. Parce quelle aurait pu
casser ca, et dire “Bon, allez!” Et elle a intégré ¢a aussi. » Jusqu'a produire cette
formule, « On laAchchche... [les claves] », qui produit son effet, sans doute parce
quelle contient un « Chhhh », son que les enfants reconnaissent comme signi-
fiant le retour vers le silence.

La formule n’a cependant rien de magique. Elle inscrit dans la tirade
suivante, qui comporte une explicitation destinée A faire construire un rapport a
Pécoute : « Alors, est-ce que vous étes préts 2... On ldAchchche... Bt on tape pas...
Alors, Cest trés important, avant de commencer, c’est quil faut qu'on ait le
silence [met Iindex perpendiculaire  Ja bouche], parce que si on n’a pas le
silence, le moment ot on va taper sur les bambous, ca sert 4 rien [sur le ton de
I'évidence] si y a déja du bruit tout le temps. Donc ¢a veut dire qu'il faut bien

188 Revue de I'Institut de sociologie 2010-2011

L’'image animée au service d’une coproduction de connaissances...

i )
qu'y ait le silence avant, comme ¢a, le moment ot on tape dans les bambous, C’est
le seul moment ol [geste des deux claves allant I'une vers I'autre sans se toucher]

- on va entendre ce bruit-la. Donc c’est plus intéressant. D’accord ? Alors, on se

met tous comme ¢a »... soit avec le dos rond. Le groupe est en place pour la série
d’actions : 1° avancer 4 petits pas avec le dos rond ; 2° écarter les jambes et les
ﬂéchir‘; 3° faire un son en claquant la langue ; 4° monter les bras en les écartant ;
5° frapper les claves ; 6° mettre les bras 4 horizontale.

Improviser : geste artistique ou professionnel ? Apprivoiser 'image

La question de I'improvisation prend une tonalité particuli¢re dans ce contexte
d’éducation artistique. Dés lors qu’on pense que lartiste est un créateur, qu’il a.
de I'imagination, qu’il ose faire des choses que d’autres estimeraient incongruesf
la probabilité pour qu’il y ait invention en situation est plus forte. Mais ce n’est
pas si simple : d’une part, il est des scénes ot les artistes ne trouvent pas d’issue &
une situation difficile, ce qui les rapproche de certains enscignants ; d’autre part,
nombre d’enseignants sont capables d’inventer en situation. Rapportée aux
mondes du travail en général, la question de I’ifnprovisation renvoie le chercheur
4 une interrogation sur la maniére dont les sujets, quels qu’ils soient, ont puisé ou
non, dans I'environnement, les ressources nécessaires. Dit autrement, quelle fut
1

leur «attention aux divers appuis de la situation *' » ?

1l ne s’agit donc pas de repérer originalité d’un travailleur donné, qui serait

mieilleur improvisateur-qu’un autre. Le geste improvisé, la formule inventée;

prennent place dans un ensemble d’actions, dont certaines ont été incorporées en
amont de la situation et font partie des compétences du sujet. Il s’agit plutot de
dénicher les détails de I'action qui font sens, et la maniére dont les sujets filmés,
mis en situation de dialogue, peuvent aider le chercheur & comprendre ce sens.

Dans la séquence étudiée ci-avant, les « trouvailles » successives de I'une des deux »

artistes sont aussi importantes 4 relever que le coup d’ceil qu’elle donne 4 'endroit
ot se trouve lautre artiste pour s'informer de 'avancement de la transition
(¢f photo n°3). Un coup d’ceil que nous n’aurions pas vu sans « le plus simple
des logiciels de montage », avec lequel « on voit des choses difficilement observa-
bles 3 I'ceil nu [...] 2 ». Comme le fait remarquer simplement Howard Becker, le
chercheur doit écre « prét 2 voir ce qui se déroule devant lui », il doit porter 'at-
tention sur les détails des actions et interactions, selon I'idée que toute situation
comporte « plus ou moins » d’improvisation *.

Le décodage de la place que prend l'improvisation dans les changements
professionnels peut ainsi devenir un objet de recherche 4 part enti¢re. En partant
du postulat que les sujets ont une sensibilité et une conscience minimales du
contexte dans lequel ils sont pris, celles-ci offrent au chercheur la possibilité d’ins-
crire les détails de I'action retenus par la caméra dans une réflexion plus large sur

le travail et ses transformations. Mais il y a 14 deux écueils.
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Le premier tent au fait que le discours sur Pimprovisation au travail est
aujourd’hui fortement présent dans un management qui porte 'adaptation et la
flexibilité comme valeurs cardinales. Howard Becker ne s’y trompe pas, qui reléve
que si « idée d'improvisation » est « devenue trés populaire, en particulier dans
le domaine de la gestion », Cest suite au constat de « I'échec des théories de
gestion antérieures selon lesquelles on établissait un plan “parfait” % ». Du coup,
les sujets au travail peuvent se voir soumis 4 une paradoxale injonction 2 impro-
viser, que le chercheur peut, méme malgré lui, encourager.

Le second tient 4 'image. Le chercheur a tout intérét & rester vigilant vis-a-vis
de I'idée assez commune d’une image plus « vivante » ou plus « authentique » que
le texte (le fameux « comme on le voit bien sur ces images,... »). Le cadrage est

déterminé par la nature de Pobjet filmé et par le filmeur, qui gagnerait 4 ne pas se ’

laisser posséder par le détail du détail du détail. 1l est primordial de dépasser le
cadrage microspatial et microtemporel de la vidéo, ce que permet le recours au
témoignage des personnes filmées. Car ce dont elles parlent est moins de ce détail
que de sa place dans un contexte, tributaire d’une histoire institutionnelle et
culturelle.

Ainsi convient-il de ne pas se faire enfermer dans le témoignage d’une
personne filmée réduite & I'échelle du « soi ». Si les échanges autour de I'image
animée permettent d’apprécier autant Iincorporation de pratiques lide aux
parcours biographiques que des manitres d’improvisation, il parait pertinent de
replacer ces données dans le cadre d’une sociologie du travail qui prend sérieuse-
ment en compte lhistoire des métiers et la transformation des institutions.
Autant le détail doit étre envisagé dans son rapport au plan large, autant la petite
histoire dans la situation doit I'étre dans le rapport 4 une histoire plus longue (ici
celle de I’école francaise, des métiers d’enseignant et d’artiste).

Au final, 'image est & coup stir un support précieux, mais elle n’est en aucun
cas le mode idéal d’enquéte. Il s'agit simplement d’étre conscient qu’elle présente
un atout dans la recherche de données plus fines, susceptible d’élargir le domaine
de I'observable et de la réflexion. L’image, objet médiateur de la relation d’en-
quéte, renvoie 4 un passé qui a eu lieu, une « déja-histoire » sur laquelle on peut
discourir, échanger de bien nommeés « points de vue », produire un récit. Dans ce
qui apparalt comme une nouvelle orientation méthodologique, I'image est loin de
s’opposer au texte : elle en est méme plutét un utile complément heuristique.
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