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INTRODUCTION (NATHALIE ORTAR ET AL.)

L’objectif du projet Trans-Energy, financé par I'dgce Nationale de la Recherche (ANR)
dans le cadre du programme Villes Durables 201@®2@fait d’apporter aux chercheurs et
aux praticiens des éléments de connaissance ssirdésgies d’adaptation des ménages et des
entreprises a la transition énergétique, en senbasa un travail comparatif mené sur les
métropoles de Lille et de Lyon et une approcheésyifue.

2.1.1 CONTEXTE THEORIQUE

Les théories entourant le changement de paradigmergétique se sont fortement
développées au cours des dernieres décenniesnaneden Bergh, Bernhard Truffer et
Giorgos Kallis (2011) ont réalisé une synthésedi#érents courants de recherches entourant
les approches systémiques de I'analyse des inmmgadjue Nnous reprenons ci-apres.

Un premier courant de ces recherches a développééiiexion pour aborder le changement
en s'appuyant sur les travaux portant sur l'innmvaet le marketing afin de tenir compte des
effets structurels jugés importants, notamment desiphases de lancement des trajectoires
des innovations (Fischer, Schot, 1993) et pour ompte des effets rebonds qui ne peuvent
étre appréhendés que par une mise en situationndesations technologiques dans leur
contexte économique, sociétal et institutionnel. daeur de ces approches est que les
caractéristiques technologiques et institutionsetles systemes socio-techniques devraient
étre analysés conjointement parce qu’ils se corakient mutuellement. Ils doivent produire
une configuration opérationnelle pour servir deéméfitiel et étre considérés comme des
acquis par les ingénieurs, managers, utilisatetiraceeurs politiques (Rip, Kemp, 1998).
L’approche systémique de I'innovation s’est dévplg a un niveau national, sectoriel et en
relation avec certaines technologies spécifiquamnoe I'éolien, les biocarburants et le
photovoltaiques. Jacobsson et Bergek (2011) argemgme ce type d’'approche permet
d’apporter de l'information sur les failles desteyses et de relever les points sur lesquels les
politiques d’intervention sont effectives.

Le deuxieme courant de recherches fait le const&t l@s systemes dinnovation sont

imbriqués dans un nouveau contexte social qu’ilcestial de prendre en compte (Geels,
2002). Ce débat est inspiré par des considératlomiques et une analyse historique des
développements technologiques qui montre des amatigns socio-technologiques stables et
durables entrecoupées par de courtes périodeartddrmations radicales. Les constellations
« semi-cohérentes » d'objets technologiques, infretsires, réglementations et pratiqgues des
utilisateurs sont désignés par le concept de régmam-technique. Les changements dans le
régime sont déclenchés soit en augmentant la predsi contexte sociétal sur le régime soit
par des configurations socio-techniques rivales transitions sont conceptualisées comme
étant co-évolutives et co-dynamiques, les intevastientre les processus fonctionnant a
différents niveaux. Ce courant de recherche a ddienéa la « Multi-Level Perspective »

(MLP). Le cadre danalyse a été appligué pour cemgre dans une perspective de
prospective les changements de régime. Une dedustmts est que les systemes socio-
techniques établis ont tendance a restreindre \‘argiié des innovations, parce que les
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technologies dominantes développent un environnenmetitutionnel approprié (Garud,
Karnge, 2001).

Un troisieme courant est basé sur l'idée que dassystémes socio-économiques complexes
les transitions peuvent étre mieux comprises gsecleangements (Rotmans et Loorbach
2009). L'objectif est d'évaluer les possibilitéss limites et les conditions dans lesquelles la
gestion de la transition doit étre formulée afimftlier efficacement sur ces systemes. Une
faiblesse de cette approche est que les conceptsagovent utilisés de maniere lache et ne
sont pas bien connectés en dépit de l'utilisatéguliere du terme « systéme » dans la
littérature associée.

Un quatrieme courant est I'économie évolutionnettdes modeles multi-agents basés sur
I'évolution (van den Bergh et al., 2006, FRENKEN Faber, 2009, Safarzynska, 2010).
Beddoe et al . (2009) affirment que la transitienla durabilité, comme toutes les transitions
culturelles, est produite par un processus évollls pensent que, contrairement aux
transitions précédentes, il est possible de cartrél de diriger la transition souhaitée. Ces
approches évolutionnistes expliquent les systeroegplexes et leurs transformations comme
étant le résultat du changement cumulatif entrgiaeles mécanismes de I'évolution. Le
changement évolutif est principalement (mais péstsiment) de nature incrémentale, mais
peut néanmoins sembler souvent discret ou radidahquéte de Safarzynska et al. (2011)
propose une réflexion sur I'usage du multi-nivedes multi-phases, de la co-évolution et de
la dynamique de l'apprentissage social qui soutet@nles transitions en faisant usage de
concepts évolutifs.

Toutes ces théories ont pour caractéristiques coramde postuler que le changement de
comportement vers des modes de vie moins énergipassera par une révolution
technologique que les industriels comme les poigs) devront faire accepter aux acteurs
sociaux. Un autre courant de pensée conduisant anealyse systémique est celui développé
par E. Shove (Showt al, 2012) qui appuie sa réflexion sur un usage crétide la sociologie
de l'innovation et de la consommation et de la tleedes choix rationnelfkeckwitz, 2002)
Les questionnements a l'origine de la réflexion.d3hove portent sur les conditions du
changement social qui est a l'origine d’'un paradpxigsque sous son effet les sociétés
changent drastiquement tout en restant largementigues. L'’hypothése de Shove et al. est
gu’il est nécessaire d’accéder a une intelligidilites pratiques sociales en interrogeant les
conditions de leurs évolutions ce qui nécessitaravail interdisciplinaire. E. Shove et al.
s’appuient sur la théorie du sociologue Anthony deits (1984) selon qui les activités
guotidiennes des acteurs sociaux sont issues deguses de systemes sociaux plus larges
gu’elles reproduisent. Toutefois, ces pratiques rgamd, évoluent et disparaissent. La
compréhension de ces pratiques présuppose qu’utie ga comportement humain s'appuie
sur une organisation symbolique de la réalité, aintpocculté tant par les théories de 'homo
economicus que celles de I'homo sociologic®eckwitz, 2002) Pour appréhender les
changements observés au sein d’'une pratigue Shoale €appuient sur les configurations
matérielles, et s’approprient la posture latoureeselon laguelle les objets constituent tres
largement le matériau sur lequel se tisse la siitéabCes postulats théoriques permettent
d’affirmer d’'une part, qu’il est important de s‘&messer aux relations synchroniques et
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diachroniques pendant lesquelles les pratiquesrgatisées pour appréhender les temps du
changement, et d’autre part que la stabilité esessaire a la reproduction d’une pratique :
elle n'arrive que lorsque les éléments constitwgiissont intégrés de facon persistante par le
biais de la répétition de performances similaii@stte approche, elle aussi basée sur le
postulat que des comportements plus sobres passentre autre par des innovations
technologiques s’appuie toutefois sur une analiyse ¢t multisituée du changement social.
C’est a ce courant de pensée que la présente cbehee rattache méme si elle présente des
divergences significatives par rapport au postlgaeloppé par Shove et al.

2.1.2 POSTULAT DE LA RECHERCHE

En effet, plutbt que de nous focaliser sur destsligehniques nous avons décidé d’appliquer
une recherche multi-niveaux sur les choix de Isadilbn des ménages et des entreprises parce
gu’ils contribuent a fagconner I'organisation splatides métropoles. Il a s’agit de redonner sa
dimension sociale a la question de la transitioergtique sans toutefois abandonner pour
autant 'hypothése que les changements ne peuveintli@u que si des conditions techniques
et matérielles les soutiennent. Les choix de lsatibn apparaissent de fait en contradiction
avec les exigences d’'une transition énergétiquepaint de vue des acteurs publics. En
particulier, la préférence affichée des ménageslest entreprises pour les localisations
périurbaines semble un facteur d’accroissement abesommations énergétiques et des
emissions de CQtant sur le plan de la mobilité, qui fait appélauitomobile, que sur le plan
du logement, ou le recours a la maison individuesieplus important.

Nous postulons que le passage d’'une énergie edtmment carbonée a d’'autres ressources
énergétiques redessine de facon fondamentale ¢estéo (Nader, 2010), une transformation

dont nous faisons I'hypothése qu'elle est accél@eaccentuée par le contexte de crise
économique persistante que connait la France deif8, imposant d'ores et déja des

changements de comportement en raison d’une mdetée précarité énergétique qui affecte

non seulement les ménages les plus pauvres maigenégd les classes moyennes

périurbaines (Nicolas et al., 2012).

A ce premier constat portant sur la problématicpaalisation des ménages s’en ajoute un
autre portant lui sur la place des entreprisesaude la transition énergétique. En effet, pour
engager la transition énergétigue dans le domaamdadmobilité, deux types d’acteurs
semblent jouer un réle de premier plan : les pasvpublics et les ménages. Les pouvoirs
publics ont la responsabilité d'impulser la traiositénergétique a travers I'élaboration et la
mise en ceuvre de politiques publiques destinéesv@ri$er une mobilité plus durable, au
niveau international, national comme local. Ellesngistent, par exemple, a améliorer
I'efficacité des véhicules en matiére de consomomatdie carburant et d’émissions de L&
favoriser le report modal en développant une offee transport alternative (transports
collectifs urbains, voies cyclables, voies ferrandgs, voies navigables, plateformes
multimodales), a lutter contre I'étalement urbagt;. Les ménages, pour leur part, ont la
possibilité d’engager cette transition énergétigre faisant évoluer leurs pratiques de
mobilité : en réduisant leur usage individuel devtture (covoiturage, auto-partage), en
utilisant d’autres types de veéhicules (véhicule$rides, électriques, au gaz) ou d’autres
modes de transport (marche, vélo, transports didfieetc.).
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Les entreprises, a l'inverse, semblent considécépsme des acteurs de second plan de cette
transition énergétique, a I'exception naturellemdes constructeurs automobiles et des
entreprises de transport. Pourtant, les entrepiisiisent sur les mobilités a travers le
transport de marchandises, les déplacements piariests et les déplacements domicile-
travail de leurs salariés. Elles contribuent artsissance de ces mobilités : par leurs modes
d’organisation de la production qui se structuréatplus en plus autour de petites unités
productives dispersées geographiquement, par ¢eire@ccru a la sous-traitance, par la mise
en place d’'une production en flux tendus, par lathsix de localisation qui privilégient
souvent des implantations périurbaines (zones idildd économiques...). Mais les
entreprises peuvent également contribuer a réedigse mobilités : par la définition de
nouvelles modalités d’organisation du travail am sk I'entreprise qui permettent de réduire
les besoins de mobilité contrainte (recours aursaléil, aux vidéoconférences, etc.), par la
mise en place d’'une politique de développementhdeirqui peut favoriser une évolution des
comportements de mobilité (mise en place de plansi@placements entreprises ou inter-
entreprises, choix de vehicules professionnels parformants sur le plan environnemental,
incitation a l'utilisation des modes de transpdteraatifs dans le cadre des déplacements
professionnels, etc.). Nous disposons actuelleniemteu d’éléments de connaissances sur la
facon dont les entreprises envisagent cette transénergétique dans le domaine de la
mobilité. Pourtant, celle-ci pourrait étre ported&njeux importants pour les entreprises.

Pour répondre a I'ensemble de ces questionnemanssuhe perspective a la fois systémique
et interdisciplinaire, le projet Trans-Energy s’détoulé en quatre phases. La premiere a été
consacrée a l'analyse de l'organisation spatiale detropoles de Lille et de Lyon,
appréhendée a travers I'étude des localisations ndésages et des entreprises et des
comportements de mobilité. Elle a notamment pemeismesurer et de cartographier les
consommations énergétiques et les émissions geg€a&rées par les mobilités aux lieux de
résidence et aux lieux d’emploi. La deuxiéme plaaé& dédiée a la réalisation d’une enquéte
de terrain auprés d’entreprises afin d’étudierdquolitiques de gestion de la mobilité et leurs
stratégies de localisation dans ce contexte dsitiam énergétique. La troisieme a été dédiée
a la réalisation d’une enquéte de terrain aupréséleages afin d’analyser leurs arbitrages en
matiére de choix de localisation, de pratiques deilités et d’'usages du logement face aux
nouvelles contraintes énergétiqgues. Enfin, la @eeniphase a été consacrée a travalil
méthodologique de mesure des consommations érgprgétiet des émissions de Liges
aux mobilités.

2.2 METHODOLOGIES D'INVESTIGATION

L’ambition du projet Trans-Energy était ainsi deselépper une approche systémique afin de
pouvoir analyser conjointement différentes dimemsiale la transition énergétique, en
s’intéressant a la fois aux questions de logenmtEntransport, d’activités économiques et de
territoires. Cette approche systémique s’est ttachar la mise en dialogue de méthodologies
gualitatives et quantitatives et par un recoursaapluridisciplinarité, la diversité des
thématiques abordées nécessitant les regardsscomgglusieurs disciplines appartenant aussi
bien aux sciences de l'ingénieur qu’aux sciencesdines et sociales.
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Pour ce faire, la finalité du projet Trans-Enerdgitéensuite de développer une approche
exploratoire. Les modalités de la transition éngggé restant encore largement
indéterminées, il nous est apparu important d’akegours a des méthodes tant quantitatives
gue qualitatives pour pouvoir les appréhender. jectif de ces croisements méthodologiques
était de comprendre en profondeur les logiquestidimades acteurs au sein d’évolutions
territoriales structurelles.

Enfin, la finalité du projet Trans-Energy était développer une approche comparative entre
les métropoles de Lille et de Lyon qui ont 'avaygale présenter des organisations spatiales
différentes (monocentrique pour Lyon et polycenitgigpour Lille) tout en restant comparables
par leur taille.

2.2.1 LE CALCUL DES NIVEAUX D’EMISSION

2.2.1.1 UNE COMBINAISON DE DEUX SOURCES DE DONNEES POUR MESURER LES EMISSIONS DE CO2 :

EMD ET RGP 2006

Les émissions de CO2 sont liées au niveau d’équepentes ménages, aux caractéristiques
du véhicule utilisé (motorisation, carburation, Ag®mais aussi a son usage a travers les
distances parcourues. Axés sur les individus at lieu de résidence, différents travaux a
I'échelle intra-urbaine mettent en évidence le rdie statut de la personne par rapport a
'emploi, I'impact du niveau de revenu, ainsi qaeldcalisation résidentielle et I'opposition
centre/périphérie sur le niveau d’émissions de G& a la mobilité quotidienne. Le choix
des deux aires urbaines de Lyon et Lille permeatetfitifier les territoires les plus émetteurs
de CO2 au lieu de résidence et au lieu d’empléewats caractéristiques dans deux contextes
urbains bien distincts.

En effet, bien gu’elles soient de population rgtent comparable (1,7 millions d’habitants
a Lyon et 1,2 millions d’habitants a Lille en 200@)kire urbaine lyonnaise est plus
dynamique tant sur le plan démographique qu’écogoeiSelon les données du recensement
de 1975 et 2006, la population augmente de 0,8%&ma Lyon contre 0,3 % par an a Lille,
et le nombre d’emploi progresse de 1,2 % a Lyontreom0,6 % seulement a Lille. Par
ailleurs, les ménages lyonnais sont relativemems pisés que leurs homologues lillois. En
2004, le revenu moyen annuel par foyer fiscal est d000€ a Lyon et de 15 000€ a Lille (€
constant 1998), avec de fortes hétérogénéitéstarieur de chacune des deux aires urbaines.
Lyon est tres marquée par une opposition entrd pasvre et 'Ouest aisé alors qu’a Lille,
les populations modestes sont plus concentréesléamentres urbains de Lille et Roubaix-
Tourcoing. En concentrant chacune plus de 60% derdofiscaux non imposeés, la
composition socioéconomique de ces deux derniecoesmtines est proche de celle des
communes de la banlieue Est lyonnaise comme panmgda commune de Vaulx-en-Velin
(66% de foyers non imposables en 2004) (Bouzo@iday).

L’'autre difféerence entre ces deux agglomérationsceme la structure urbaine : Lille est
polycentrique alors que Lyon est largement monowpre. En effet, dans un travail
d’identification des centres secondaires parmi desmmmunes de plus de 2000 emplois,
Bouzouina (2008) montre dans un cas l'autonomidkdaebaix et Tourcoing par rapport a
Lille et dans l'autre la dominance du centre a Lyon
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La comparaison des aires urbaines lilloise et lgise1trouve ainsi un intérét particulier : les
actifs les plus émetteurs et les emplois les pkrseateurs de CO2 sont-ils répartis de la
méme maniére ? Le schéma centre/périphérie esiable dans les deux villes aussi bien
pour les actifs que pour les emplois ? Les lienteemiveau d’émission de CO2 et
caractéristiques des actifs et des emplois somsilcordants entre les deux contextes ? Le
polycentrisme lillois est-il moins générateur d’ésions de CO2 ?

Les enquétes ménages déplacements (EMD), réalgslen une méthodologie standard
élaborée par le CERTU, représentent une sourcatmgmable dans I'analyse des pratiques
de mobilité quotidienne et un outil indispensablkdaboration et d’évaluation des politiques
de transport urbain (Quetelard, 2010). La dispditébid’informations détaillées et
statistiguement représentatives sur les ménagéss ehdividus les composant, sur le parc
automobile et sur la mobilité de la veille en semaipermet de calculer le niveau de
consommation énergétique et d’émissions de COZzspondant a chaque déplacement. La
mesure des émissions de CO2 a partir de 'EMD pediedfectuer des analyses détaillées
selon différents motifs de déplacement, en posant’individu, son ménage ou son quartier
de résidence. Concernant les déplacements pouotié travail, divers indicateurs pertinents
peuvent étre extraits : outre le mode de trangpétsillé et le niveau d’émission kilométrique
associé, le fait d’étre allé au travail ou pashdenbre d’allers-retours entre le domicile et le
lieu de travail, le temps de déplacement et laadis# parcourue. De leur cote, les données
désagrégées de mobilité domicile-travail du recmesse général de la population sont
exhaustives et fournissent des informations sucolmmune de résidence et de travail de
chaque actif (ce qui permet de déduire les distarineercommunales), son mode de
déplacement habituel ainsi que d’autres varialemdémographiques.

La méthode d’estimation combine la finesse des éesrde 'EMD et I'exhaustivité des
données du recensement. L'objectif est ainsi ddbiriles données désagrégées de mobilité
domicile-travail du recensement par des informatisar le niveau d’émission du mode de
transport utilisé et des pratiques de déplacemmsstges de I'EMD. En combinant deux
sources de données accessibles, cette méthodatégike a I'avantage d’étre reproductible
sur d’autres agglomérations en France. Elle permndtt dépasser les analyses basées sur la
seule distance entre le lieu de résidence et le die travail, en intégrant les émissions
unitaires et les pratiques de déplacements.

Les résultats de ce travail d'analyse a permisamimhenter la localisation des ménages en
situations de précarité énergétique et les ensepries plus émettrices en CO2 qui ont été
investigués respectivement par les taches pontaies ménages et les entreprises.

2.2.1.2 EXPERIMENTER LES SYSTEMES EMBARQUES

En complément de ce travail, une expérimentati@éadéveloppée et mise en ceuvre, avec
des systemes embarqués a bord des voitures. Ugeragptation pilote a permis en 2012 de
tester différentes configurations matérielles epdparer les analyses. Le systéme finalement
retenu enregistre les parametres de fonctionnegtesdnsommation du vehicule via la prise
diagnostic OBD ou directement sur le réseau CAN [ropriétaires de véhicules ont été
retenus parmi les salariés enquétés en tache 4.Jdhicule a été instrumenté. Au total,
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guelques 500 trajets ont été enregistrés au caupedodes d’environ 10 jours. On dispose
ainsi des conditions détaillées de mobilité, desses, consommation de carburant, ainsi que
les coordonnées GPS des déplacements. Ces trajtsasalysés dans leur variabilité.
Parallelement des approches d’estimation des cansdions et émissions de polluants et gaz
a effet de serre ont été développées et seronsraiseeuvre a différentes échelles d’analyse
(distance origine-destination, distance réelle,lymeaintra déplacement) pour évaluer la
robustesse, fiabilité et incertitudes des approdaiassiques d’estimation des impacts des
mobilités (via EMD).

2.2.2 COMPRENDRE LES LOGIQUES D’ENTREPRISE ET LES PRATIQUES DES SALARIES : L'USAGE DES
MIXTES METHODES

Le premier volet de la recherche a permis d'idamtifd’'une part, les caractéristiques des
entreprises influant sur les émissions de, 8@cteur d’activité, taille...) et, d’autre partsle
lieux d’activités les plus générateurs d’émissidas<CQ au sein des métropoles de Lille et de
Lyon. Il s’agit essentiellement d’entreprises le@és dans des territoires périurbains,
appartenant aux secteurs de l'industrie de bietesnédiaires, du commerce de gros, des
services aux entreprises, du transport et de latigge, employant plus de cinquante salariés.
L’enquéte portant sur les entreprises a compripremier volet par entretiens semi-directifs
aupres de chefs d’entreprises sélectionnées puaignguéte par questionnaire portant sur les
pratigues de mobilité distribué auprés des salaeéses mémes entreprises.

2.2.2.1 LES CRITERES DE CHOIX DES ENTREPRISES

Une série d’entretiens semi-directifs a donc étédreauprés d’'un échantillon restreint de
dirigeants, dont les entreprises pouvaientpriori étre concernées par cette transition
énergétique dans le domaine de la mobilité en maiol'importance des émissions de LLO
gu’elles généraient. L'objectif de cette enquétstéte recueillir le discours des dirigeants de
ces entreprises. Le nombre d’entreprises pouvamenpellement étre enquétées étant
relativement important, d’autres éléments ont étés @n compte pour constituer un
échantillon limité mais diversifié d’entreprisediversité des localisations périurbaines et de
leurs enjeux (en termes économiques et de trars3pditersité de secteurs, diversité de taille,
etc.

Les entreprises enquétées a Lille et a Lyon ampeméint pour la plupart aux secteurs de
lindustrie de biens intermédiaires, du commercegdes, des services aux entreprises, du
transport et de la logistique. Si certaines contptagins de 2 500 salariés, la plupart ont entre
50 et 250 employés. Elles sont localisées au sem mrincipaux pbéles économiques
métropolitains (est lyonnais, sud de Lille), daes derritoires périurbains, au sein de zones
d’activités économiques ou dans le diffus. Si dees entreprises sont implantées depuis
plusieurs décennies, d’autres se sont installées igcemment. Elles peuvent constituer le
siege social de I'entreprise comme un simple é&abinent. Les mobilités qu’elles engendrent
concernent des déplacements domicile-travail, maissi parfois du transport de
marchandises et des déplacements professionnelseanent étre de portée locale, nationale
ou internationale.
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Ces entreprises emploient surtout des ouvriers (fieationnaires, préparateurs de
commande, etc.) et des employés (opérateurs,geiictiavaillent souvent au rythme des 2x8
ou 3x8 et qui habitent relativement loin de leavéil, soit dans I'agglomération, soit dans
d’autres territoires périurbains. L’éloignement démux de travail et de résidence est
cependant plus prononcé a Lyon, entre 20 et 30migtes, qu’'a Lille, entre 15 et 20

kilometres. La voiture individuelle est le modetdensport privilégié par les salariés pour se

rendre sur leur lieu de travail.

2.2.2.2 LE QUESTIONNAIRE AUPRES DES SALARIES

Afin de connaitre plus précisément les pratiquesndeilité domicile-travail des salariés et
d’avoir quelques éléments d’information sur le pale vue des salariés, une enquéte par
guestionnaire a été menée au sein de certainepesats enquétées. Ce questionnaire portait
sur trois éléments : les habitudes de déplacemest sdlariés vers leur lieu de travail
(frequence, mode de transport, durée, etc.), leis aur ces déplacements (avantages,
inconveénients, etc.) et les changements dans lebgudes de déplacement (changements
passeés, futurs, etc.). Une dizaine d’entreprisésetthenquétées a Lille et a Lyon, ce qui a
permis de collecter sur chaque site prés de 35§tigneaires. Les entreprises ont été choisies
en fonction de différents criteres : diversité defifs (secteur, taille, localisation, etc.),
absence d’enquéte récente sur les déplacemenéinades!’entreprise afin de ne pas avoir de
résultats biaisés et d’obtenir des taux de répphse élevés, accord de I'entreprise, etc. La
plupart des entreprises contactées ont acceptguiéta et se sont chargées de la passation du
guestionnaire en interne.

2.2.3 DECRIRE LE CHANGEMENT DE PRATIQUES : LES METHODES QUALITATIVES

La partie de I'enquéte portant sur les ménages odaip deux volets, 'un adressant les
meénages en accession a la propriété et lautresaasés ré-interrogés grace a une question
subsidiaire du questionnaire de I'enquéte realmdgrés des salariés des entreprises. Ces
salariés ont donc été interrogés une premierepfmgjuestionnaire dans le cadre de I'enquéte
sur les entreprises émettrices de CO2 puis unei@wexfois dans le cadre de I'analyse des
modes de vie mis en tension par la montée des dedténergie.

Cette recherche sur les changements de pratiqué¢renimportance d’une meéthodologie
d’enquéte qui ne se construit pas a partir desctfgales politigues publiques. Pour évaluer
la place des criteres énergétiques dans les chésidentiels des ménages, il était
particulierement important de ne pas commencetdat de ne pas non plus se focaliser sur
cette seule question. L'analyse en termes de esit@onduit en effet inévitablement a
rechercher les déterminants des pratiques danprdé&rences individuelles ou conjugales
désocialisées. Au contraire, faire parler les méaagr des situations concrétes en train d’étre
vécues, et non sur les projections a la tempodalitéaine et peu engageante, tenir compte de
'ensemble des facteurs qui orientent les pratiqgides décisions, et considérer que s’il y a
choix, celui-ci se fait sous contraintes, sont autd’'éléments qui nous permettent de
développer une analyse en termes de processusajdetdire et de rapports sociaux. Les
outils d’enquéte qu’ils portent tant sur le procssglécisionnel lors de l'achat que la
consommation d’énergie ont donc veillé a éviterémteil de méme qu’il était important de
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ne pas présenter I'enquéte comme portant sur lekitédns de pratiques afin de ne pas
induire des réponses.

Procédant par induction, les enquétes de terrainoqu été menées dans le cadre de la
recherche de compréhension des changements de tempnt des ménages s’inscrivent en
outre dans une procédure ouverte de collecte dewlis qui ne présume pas de ce qu’'on va
trouver dans les entretiens approfondis menés sume ménages. Soucieuse de restituer la
complexité des motifs des actions individuellegjéanarche suit un principe de saturation du
matériau et de diversification des situations olfes plutbt que de recherche de
représentativité, et cherche les éléments sigtificalans les pratiques et les raisons
subjectives avancées par les acteurs, tout enrsgadbles moyens de les objectiver par la
prise en compte des éléments de position socias, abntraintes et des conditions
d’existence.

2.2.3.1 CAPTER DES PROCESSUS DECISIONNELS

Communément, dans les travaux de sociologie deataillée ou d'anthropologie du
démeénagement, pour comprendre les arbitrages négided'un point de vue qualitatif, on
utilise des récits de vie centrés sur le « parcowésidentiel (Brun, Bonvalet, 2002). Cette
meéthode du récit de vie nous paraissait peu propicme analyse fine du réle d'un type
d'argument (en l'occurrence énergétique) au coaur dtbitrage relativement complexe a
cause du caractére rétrospectif d’'un discours pr@dlissue d’'une décision d’achat. Un tel
récit comporte une tendance a la justification taix effectué plutét qu'a I'exposition de
'ensemble des contraintes, divergences, étapespramis ayant abouti a ce choix ; il pose
en outre des problémes éventuels de remémoratidous les éléments, quand bien méme
les gens seraient préts a les évoquer. Au contibsagissait de repérer, aupres de ménages
ayant un projet d’achat immobilier, dans quelle mneset a quel moment les contraintes de
mobilités quotidiennes, les préoccupations énaygés liées aux mobilités et au logement, les
valeurs environnementales apparaissent dans |es résidentiels.

Pour rendre compte des stratégies des ménages t&rerge choix résidentiels, il nous a
semblé, en outre, important de nous doter d’'unénodéliogie d’enquéte indépendante des
objectifs des politiques publiques. Celles-ci nmestent, en effet, a considérer comme acquis
le caractére désirable de I'argument énergétiquepasant par exemple que, évidemment,
'on s'inquiéte de la localisation lorsqu'on déngmat du colt du carburant lorsqu'on
envisage de faire un usage quotidien de la voiieés. lors, toute approche semi-directive qui
aurait fait de la question énergétique le cceutetgliéte auprés des accédants a la propriété
risquait de conclure a son omniprésence. Pour évalarrectement la place des criteres
energétiques dans les choix résidentiels des ménalgdallait donc justement ne pas
commencer par la et ne pas non plus se focaliseetie seule question.

Le dispositif d’enquéte a donc ceci de spécifiquéig a voulu rendre compte d’'un choix
résidentiel en train de se faire. L'idée initialaiede suivre pendant huit & douze semaines
des ménages et de recueillir des entretiens segttills répétitifs pour comprendre les
processus de choix résidentiels « en temps réet>dispositif d’enquéte était donc pensé
comme tres exploratoire, I'idée n’étant pas de rvisge quelconque représentativité des
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pratiqgues, mais de saisir a quel moment et danBegunesure les contraintes énergétiques
apparaissaient dans les choix résidentiels de é@mges. Il s’agissait aussi d’analyser les
enjeux familiaux de I'accession a la propriétéaahhniere dont ceux-ci sont confrontés a des
contraintes économiques, professionnelles et emvémentales.

Nous avons dés lors opté pour une méthodologie eptnetiens répétés afin de suivre
I'évolution du projet immobilier, idéalement desianple « idée d'achat » initiale a la signature
officielle de I'acte notarié. Il s'agissait bieex@lorer un processus en cours par des entrevues
espacées dans le temps (differemment selon le eyttienla prospection immobiliere). Il
s’agissait également de mener des entretiens essidirectifs que possible concernant
I'orientation ou non de la recherche de logemeatsdes facteurs énergétiques.

2.2.3.2 RENDRE COMPTE DU CHANGEMENT

La partie de I'enquéte portant sur les salariédesait au contraire d’aborder le changement
dans les modes de vie pouvant étre imputés a Isshaides colts de I'énergie. Nous avons
emis I'hypothése que si ces changements pouvaveit @motamment pour origine la hausse
des codts des déplacements domicile/travail, ilsené¢raduiraient pas automatiquement par
des changements sur ce poste en raison de laskatoahi des entreprises dans des zones pas
ou mal desservies en transport en commun. Il nallgitfdes lors également analyser les
phénomenes de report.

Le protocole d’enquéte utilisé a donc été ici celuin entretien visant a aborder I'évolution
de la consommation énergétique des ménages supdste principaux de consommation a
savoir la maison et les transports a travers l&toine de vie. Afin d’analyser les possibles
phénomenes de report le poste de I'alimentatiogadeénent été détaillé et une attention a été
portée a la sensibilité écologique.

3 - PLAN DU RAPPORT

Le présent rapport suit la logique qui a été cadela recherche. Le chapitre 1, rédigé par
Louafi Bouzouina, Bernard Quételard et Florencelidoiest ainsi consacré au calcul des
emissions liées a la mobilité domicile-travail emogsant une double lecture par le lieu de
résidence et le lieu de travail des actifs a LydnaelLille. Le chapitre 2 apporte des
compléments sur le calcul des émissions de gazfed @& serre grace a un protocole
d’expérimentation mis en ceuvre par Michel Andr@ndBierre Nicolas, Carla Contreras et
Anais Pasquier. Le troisieme chapitre, rédigé parid?a Lejoux, Nicolas Jouve et Ludovic
Vaillant, porte lui sur les stratégies de localmatdes entreprises, leur appréhension de la
transition énergétique et les contraintes rencestngar les salariés a accéder a leur lieu
d’emploi. Les chapitres 4, 5 et 6 portent sur le@ig réalisée aupres des ménages. La
recherche a été réalisée par Hélene DucourantM&iésonnier, Blandine Mortain et Cécile
Vignal sur l'agglomération lilloise et Félicie Drileau et Nathalie Ortar a Lyon. Les
matériaux ont ensuite fait I'objet d’'une mise emooun puis ont été exploités en fonction de
I'intérét personnel de chacun et de ses compétegmeEdables. Le chapitre 4, rédigé par
Héléne Ducourant, Blandine Mortain et Cécile Vignaterroge les processus d’accession a
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la propriété de classes moyennes en temps de cesdhapitre 5, rédigé par Joél Meissonnier
adresse lui la question des choix résidentielsestmblitiques énergétiques a destination des
ménages. Le 6, rédigé par Félicie Drouilleau ethhlg Ortar est un focus sur I'enquéte

réalisée aupres des ménages et porte sur leuiquestd’adaptation face a la transition

énergeétique.

POUR ALLER PLUS LOIN :
Lejoux, P., & Ortar, N. (2014). La transition éngligue: vrais enjeux, faux départs? SHS
Web of Conferencd¥ol. 9, p. 01001). EDP Sciences.

Lejoux, P., & Ortar, N. (2014). Energy transitidReal issues, false starts?.3rHS Web of
ConferencegVol. 9, p. 01002). EDP Sciences.
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CHAPITRE 1 - ORGANISATION SPATIALE ET CONTRIBUTION DES
MENAGES ET DES ENTREPRISES AUX CONSOMMATIONS
ENERGETIQUES ET AUX EMISSIONS DE COZ LIEES AUX
MOBILITES (LOUAFI BOUZOUINA (LET), BERNARD QUETELARD
(CEREMA CETE NORD-PICARDIE), FLORENCE TOILIER (LET),
FLORIAN VANCO (CERTU))

L'objectif de la Tache 2 consistait a analyser damisation spatiale dans les deux aires
urbaines de Lille et de Lyon, d’estimer les émigsiale CQ liées a la mobilité domicile-
travail a partir d’approches agrégés (modele COPERTen lien avec la tache 5) et
d’identifier les lieux et les caractéristiques @egreprises et des actifs les plus émetteurs de
CQO, a partir des données les plus récentes (en lienlag taches 3 et 4).

L’analyse de I'évolution de la mobilité domicileatrail en fonction de la structure urbaine sur
une longue période (1975-2006) confirme la permemede la périurbanisation et la

croissance des distances particulierement chezddses et les professions intermédiaires
mais aussi chez les ouvriers. Cependant, ce ry#shéeaucoup plus faible sur la période
récente du fait du retour au centre et 'apparigneatre le domicile et le travail notamment

sur l'aire urbaine de Lyon. Par ailleurs, les cemtsecondaires tout comme les poles
périphériques semblent prendre le relais du ceatreontribuent au renforcement des

distances au lieu de les diminuer, ce qui conduglativiser certaines vertus supposees du
polycentrisme lillois.

La distance parcourue est un facteur important dassimation de la consommation
énergétique et des eémissions de,Q@ais il reste insuffisant. Afin de prendre en poenles
caractéristiques techniques du veéhicule utilisgiajne les pratiques des actifs dans la mesure
des émissions de GQiées a la mobilit¢ domicile-travail, il a falluombiner selon une
meéthode originale la finesse des données issuededeieres enquétes méenages déplacements
de Lyon et de Lille (2006) et I'exhaustivité desndées du recensement de la population
(2006). Malgré la taille plus réduite de l'aire aite de Lille, le niveau d’émission par actif
est proche de celui de Lyon (respectivement, 24y@tg2510 g/j) notamment du fait de
'usage de la voiture et du retour au domicile lweay plus fréquents chez les actifs lillois.

L’'analyse spatiale du niveau d’émissions de,G0'origine et a la destination (Bouzouina et
al., 2013), nous a permis de mettre en avant lesmames les plus problématiques : celles qui
concentrent les actifs et les emplois les plus ttuet de C® en matiére de mobilité
domicile-travail. Cette analyse montre les spéitdfsc des zones les plus émettrices : poles
d’emplois ou zones d’activités spécialisés situgpeériphérie a proximité des axes routiers,
accueillant des entreprises de grande taille dasssécteurs du transport et logistique, le
commerce de gros, les services aux entrepriséadidtrie de biens intermédiaires. Leur aire
de recrutement va au-dela des communes de résgdpnoehes. La superposition des deux
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éclairages permet de détecter les territoires guxdgaposent les emplois et les actifs les plus
émetteurs, souvent non concernés par la démarchg BGde contribuer a I'élaboration d’'un
diagnostic territorial global indispensable a lasenen place de politiques publiques locales
cohérentes.

Bouzouina Louafi, Quetelard Bernard, Toilier Flazer{2013), « Emissions de CO2 liées a la
mobilité domicile-travail : une double lecture pardieu de résidence et le lieu de travail des
actifs a Lyon et a Lille »Développement Durable et Territoird&n ligne], Vol. 4, n°3, mis
en ligne le 30 octobre 2013, URbttp://developpementdurable.revues.org/10018

Contact : louafi.bouzouina]@]entpe.fr
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CHAPITRE 2 - OUTILS ET METHODES: CALCUL DES
CONSOMMATIONS ENERGETIQUES ET EMISSIONS DE CO2 LIEES
AUX MOBILITES (MICHEL ANDRE, JEAN-PIERRE NICOLAS)

pY

La tache 5visait a développer / questionner difiees approches d’estimations des
consommations / émissions des veéhicules et deplagjaer aux mobilités liées au travail. A
c6té de l'approche agrégée appliquée aux 'EMDh@aR), une expérimentation a été
développée et mise en ceuvre, avec des systemesgeieba bord des voitures. Différentes
configurations matérielles ont été testées. Leegystretenu enregistre le fonctionnement et la
consommation du véhicule via la prise diagnostidQi sur le réseau CAN. Dix salariés ont
été sélectionnés parmi ceux enquétés en tacheut. véhicule a été instrumenté et suivi
pendant 10-15 jours. Les vitesses, consommatiocadeurant, fonctionnement moteur et
coordonnées GPS ont été enregistrés sur envirotr&eds.

Cette approche instrumentée constitue un moyensditghtion précis des mobilités et de
leurs consommations. Elle révéle une grande vditialies utilisations des véhicules et des
conditions rencontrées au cours des trajets. Lyaratlassique des mobilités (trajet moyen,
vitesse moyenne) n’appréhende pas cette variabtlisén influence sur les consommations et
émissions.

L’'analyse de différents outils de calcul des consations / émissions des véhicules a montré
gue ceux-ci pouvaient présenter des écarts sigtific Ces écarts interpellent quant a la
robustesse des estimations.

La variabilité intra-trajet induit une influencegsificative pour certains polluants, mais qui
reste acceptable pour la consommation de carbubast.analyses complémentaires devront
étre menées pour des trajets urbains a plus failiksses.

Les données de I'expérimentation seront utilisémsr pestimation des consommations et

émissions de polluants et gaz a effet de serreffaratites échelles d’analyse (distance

origine-destination, distance réelle, analyse idiéplacement) pour évaluer la robustesse, la
fiabilité et les incertitudes des approches clagsqgd’ estimation des impacts des mobilités
(via EMD).

André M., J.P. Nicolas, C. Contreras, A. Pasqu2frlf) : Outils et méthodes : calcul des
consommations énergétiques et émissions de COR diée mobilités - Livrable L5 projet
TransEnergy, Rapport IFSTTAR-LTE, Bron, France..55p

Bouzouina L., B. Quetelard, F. Toillier (2013): Bsions de CO2 liées a la mobilité
domicile-travail : une double lecture par le liesl tsidence et le lieu de travail des actifs a
Lyon et a Lille. In: Développement durable et iteires, Vol. 4, n°3 (octobre 2013), Les
conditions de production d'un transport durablep19
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Contreras C. (2012): Instrumentation de véhicubemir I'analyse des mobilités, des
consommations de carburant et émissions de poflu@untribution au projet de recherche

ANR - TransEnergy. Rapport Ifsttar-LTE, Bron, Fran89p.

Contacts : michel.andre[@]ifsttar.fjean-pierre.nicolas[@]entpe.fr
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CHAPITRE 3 — LES ENTREPRISES FACE A LA TRANSITION ENERGETIQUECHOIX DE

LOCALISATION ET CONTRAINTES ENERGETIQUES LIEES AUXMOBILITES DES SALARIES
(PATRICIA LEJOUX, LUDOVIC VAILLANT , NICOLAS JOUVE, SANDRINE GUEYMARD)

L'objectif de cette recherche était de voir commbas entreprises, dans un contexte de
raréfaction des ressources énergétiques fossilts lette contre le réchauffement climatique,
envisageaient la transition énergétique qui s’anaaans le domaine de la mobilité. Pour
répondre a cette question, une enquéte qualitatig#®® menée aupres d’entreprises a priori
fortement concernées par cette transition énenggga raison des émissions de,Q@elles
génerent¢f. Tache 1) : il s’agit d’entreprises de plus desafariés, appartenant aux secteurs
de l'industrie de biens intermédiaires, du commeteeyros, du transport et de la logistique,
des services aux entreprises implantées dans thes zbactivités périurbaines des métropoles
de Lille et de Lyon, employant essentiellement el@ployés et des ouvriers. Quel que soit le
secteur d’activité, la taille ou la localisation ldEntreprise, on constate dans les discours des
chefs d’entreprises une réelle préoccupation gaaette question de la transition énergétique
dans le domaine de la mobilité, ce qui a d’ailleamsené certains d’entre eux a prendre des
mesures destinées a favoriser une mobilité plushdieiau sein de I'entreprise.

Cet intérét semble essentiellement lié a la preami@onséquence perceptible de cette
transition énergétique, la hausse des prix du lgégbdonc du colt de la mobilité routiere.
Celle-ci apparait porteuse pour les chefs d’enigeprd’enjeux économiques (augmentation
des colts de transport pour I'entreprise) et saciayortants (problémes de recrutement et
de turn-over liés aux difficultés des salariés laient qualifiés a faire face a 'augmentation
des colts de la mobilité domicile-travail). Par tcenla réduction des émissions de CO
générées par les mobilités, affichée par les posiymiblics comme un enjeu environnemental
prioritaire, apparait secondaire aux yeux des chdntreprises. Cette perspective
d’augmentation du codt de la mobilité routiere emBle pas remettre en cause les choix de
localisation des chefs d’entreprises, en particuleur attrait pour les zones d’activités
périurbaines. On note cependant dans les stratdgikxcalisation des entreprises recemment
implantées, un évitement des zones d’activité péaines trop €loignées ou non desservies
par les transports collectifs, ce qui pourrait ¢nsr a I'avenir un facteur de vulnérabilité
economique pour ces territoires.

Lejoux P. (2014) « Les entreprises face a la mutagéhergétique : I'enjeu de la mobilité dans
les territoires périurbains de la métropole lyosaat, Revue Géographique de I'EJEn
ligne], vol. 54 / 1-2, mis en ligne le 15 octobi@l2, consulté le 07 novembre 2014. URL :
http://rge.revues.org/5135

Lejoux Patricia, Jouve Nicolas, Vaillant Ludovid@), « Firms and Energy Transition : the
Issues of Mobility. Case Studies in Suburban Aathe French Cities of Lyon and Lille »
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in Lejoux P., Ortar N.,The Energy Transition: Real Issues, False Star8AS Web of
Conferences, vol. 9, publié en ligne le 4 juilléta.

Contact: Patricia.lejoux[@]entpe.fr
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CHAPITRE 4 - PROCESSUS D’ACCESSION A LA PROPRIETE DE
CLASSES MOYENNES EN TEMPS DE CRISE. QUELLE PLACE POUR LES
ENJEUX ENERGETIQUES DANS LE CHOIX DU LOGEMENT ? - HELENE

DUCOURANT, BLANDINE MORTAIN, CECILE VIGNAL

Ce chapitre s’appuie sur une enquéte, réalise®mplément de celle sur les salariés, auprées
de ménages en accession a la propriété. En s’apipsiyales résultats de la tache 1 a propos
des localisations des ménages et en partant dpofhgse que les données mobilisées ne
pouvaient pas rendre compte des effets de la édeaomique expérimentée depuis 2008,
nous avons souhaité interroger des ménages ensemtes la propriété afin d’interroger
notamment la place prise par I'énergie lors dehar des ménages « petits-moyens » dans
les métropoles lyonnaise et lilloise.

Nous avons fait I'nypothese que, pour cette fractie la population qui parvient encore a
acheter son logement, les logiques sociales a fFeeawnvergent vers une ambition. I
s’agirait, par I'acces au statut de propriétaietaprendre la mairsur une trajectoire sociale
gue I'emploi ne permet pas d’assurer (précariténege, congé parental, mais aussi emplois
sous-qualifiés, rémunération stagnante ou faiblg)eut s’agir par exemple darendre de
'avance dans sa trajectoire sociale et d’accéder, parrdgrigté du logement et par sa
localisation dans I'espace urbain ou périurbaimnastatut qui soit socialement valorisé ou
socialement protecteur. Les contextes locaux serhiiduler le poids relatif du marche
immobilier et du marché du travail dans la trajgetgociale des ménages. A Lille, le marché
immobilier, fortement ségrégé et au niveau de painié, permet effectivement aux accédants
d’engager une ascension sociale ou de stabiliseposition, quand le marché du travail au
contraire est structurellement en crise. A Lyondimamique est inverse : le marché de
'emploi permet encore une mobilité sociale targli® le marché immobilier tend a exclure
les classes populaires et les petites classes meyeBans ces deux métropoles et pour les
ménages dont les capacités financieres le permeétemeter son logement est sans doute la
dimension de leur trajectoire sociale qu’ils peuvén plus construire, maitriser et en
définitive choisir.

Cette hypothese s’inscrit dans le mouvement, démtieér dans les années soixante et
soixante-dix, de recours au crédit immobilier daaonsommation. Celui-ci a été analysé
comme un moyen pour les différents groupes soaitentrer dans les luttes symboliques et
temporelles pour I'étre et le paraitre (Bourdi€¥4). Utilisé par les « personnes pressées » —
principalement les membres de la petite bourge@nsieascension sociale — il leur permet
d'accéder avant I'heurayant leur heug, aux biens signant l'appartenance a un groupal soc
convoité » (Ducourant, 2009). En paraphrasant fage de Pierre Bourdieu sur les fonctions
sociales du langage (Bourdieu, 1982), nous anatysae queherchera acheter veut dire »

a savoir un processus, un travail en soi, un jetdls aux acteurs multiples qui vise a assoir
les dimensions symboliques, économiques et culksreke la position sociale.

DISPOSITIF D’ENQUETE

Notre intention initiale était de nous consacrex ménages « petits-moyens » (Cartiealet

2008), l'idée étant que cette population est soairaigdes arbitrages potentiellement plus
délicats avec le renchérissement des colts derdiéneSi les ménages aisés peuvent
facilement supporter ce surcolt sans penser adaokier leurs modes de vie, il n'était pas
impossible que des ménages « petits-moyens », quanix, envisagent differemment la
guestion. Potentiellement, ce sont ces familles squit susceptibles d'éprouver de réelles
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difficultés a surmonter ce renchérissement du delténergie et a imaginer des arbitrages
inédits. La question était donc de savoir si ceftbtenée nouvelle trouvait une traduction
concréte dans leur recherche de logement. Au ¢ieéndant, ce sont surtout les « moyens »
gue nous avons reussi a interroger, d'une part dante parce que les « petits » se trouvent
plus souvent exclus du marché, d’autre part samgedaussi parce que ce sont surtout les
ménages « moyens » qui vivent I'accession sur kgentie « I'enchantement » et qui sont les
plus prompts a en parler au sociologue.

Le dispositif d’enquéte a ceci de spécifique quanvoulu rendre compte d'un choix
résidentiel en train de se faire. Nous avons da&sdpté pour une méthodologie par entretiens
répétés afin de suivre I'évolution du projet imntiebj idéalement de la simple «idée
d'achat » initiale a la signature officielle decté&a notarié. Il s'agissait bien d'explorer un
processus en cours par des entrevues espacéds temps (differemment selon le rythme de
la prospection immobiliere). Il s’agissait égalenda mener des entretiens aussi peu directifs
gue possible concernant I'orientation ou non deetzherche de logements par des facteurs
énergeétiques.

Au total, 25 ménages ont été interviewés dans laopele lilloise, 16 dans la métropole
lyonnaise, a des stades variés de leur démarcteciderche d’'un logement a acheter.

DEVENIR PROPRIETAIRE : UN TRAVAIL EN TEMPS DE CRISE

L’enquéte a montré combien l'accession a la progrést un travail en soi, qui se déroule
dans le temps et suppose une division des tachesjide en ceuvre de compétences,
I'établissement de rapports sociaux avec les irgdraires du marché du logement et la prise
en compte d’'une logique économique. Le travail’deckssion a la propriété nécessite ainsi
de construire des rapports directs avec des inthanés parce qu’'on n’'est pas au courant
directement de toutes les offres disponibles, deetoles possibilités de financement, etc.
L’accession a la propriété suppose donc de lagestménages un travail de socialisation
avec cette logique de marché et celle des profassis.

C’est aussi un travail au sens d'une activité deciui vise et permet la construction
identitaire des sujets, constitue une aspiratiaagée, doit permettre I'enrichissement. Au
sein du couple, différents types de compétences reobilisées par les couples lors de la
recherche (négociation, renseignements administragille du marché et des aides, expertise
de la qualité du bati...) qui influencent égalementrépartition des taches et le caractere
égalitaire ou pas de la recherche. Ainsi, le tenpssacré a la recherche de logement ainsi
gue les taches effectuées sont révélatrices tdatfais du temps que chacun accepte de
consacrer au foyer et des rapports de pouvoir igacsuple.

UN TRAVAIL POUR ATTEINDRE UN STATUT SOCIAL PAR LE LOGEMENT

En s’engageant volontairement et volontiers dansdeail de recherche d’'un logement a
acheter, les ménages contribuent a faire de laigtému logement une dimension importante
du statut social. Cet engagement, aussi importaatejtravail décrit dans le point précédent,
est cependant moins conscient, moins légitime, sno@torisé.

Devenir propriétaire de son logement est un trayailpermet d’agir sur son positionnement
dans I'espace social, qui se développe avec, aadtéontre une carriere professionnelle.
C’est en tous les cas un espace de possibilitéeesd®urces, de marge de manceuvre dans
lequel les interviewés s’engagent et se mobilisdots méme qu’ils ne maitrisent pas leur
rapport a lI'emploi ou au travaill comme le font eeres catégories de salariés ou
d’'indépendants. En effet, malgré des niveaux demes et ressources culturelles différents
chez les enquétés, les ménages tendent a mokilisg&me stratégie.

Résumé rapport ANR TransEnergy décembre 2014 21



C’est dans la métropole lilloise en particulier gtecces au statut de propriétaire offre le plus
clairement a des ménages de (petites) classes meg/da possibilité de stabiliser leur
position ou d’engager une ascension sociale, aldnsie que leurs perspectives d’évolution
professionnelle sont faibles. Devenir propriétd@er permet de reprendre la main sur une
trajectoire sociale que I'emploi n’assure pas, ten@re de I'avance dans cette trajectoire et
d’accéder, par la propriété d’'un logement et salisation dans I'espace urbain ou périurbain,
a un statut socialement valorisé et protecteur.

CONCLUSION

On savait déja que l'accession a la propriété émaitméme temps acces a un statut, a une
position sociale, notamment pour les familles déeom « petits-moyens » pour qui cette
accession se fait a un prix élevé (ségrégationiadpatlans le périurbain, vulnérabilité
énergeétique, etc.). Il paraissait raisonnable des@eque ces tensions étaient exacerbées dans
un contexte de crise économique. Ce que notre meohenet au jour, c’est I'idée d’'une sorte
de compensation, de vase communicant entre empl@rapriété, en temps de crise :
'accession a la propriété compense, dans uneinertaesure, le travail comme moyen de
construire, d’'asseoir, d'améliorer sa position aleci le moment méme de la recherche d'un
logement peut étre analysé comme une activité,xmmamme un travail en soi. Toutefois, le
statut de propriétaire, y compris pour les multiéatants, reste cependant trés ambivalent,
pour des classes sociales qui auront a faire fadesaruptures d’ordre professionnel et
conjugal.

L’enquéte révéle également que les questions éigugé sont peu présentes dans « ce que
chercher & acheter veut dire ». Elles sont peleptés au regard de la mobilisation, objective
et subjective, des enquétés pour assurer leutt siatial a travers I'accession a la propriété.
Les éléments relatifs a la localisation du logenpartexemple, renvoient moins a un projet
explicite d’'inflexion des pratigues de déplacemeguta des logiques relevant de I'ancrage
familial local ou a I'anticipation de la valeur ditbien qu’on envisage déja de revendre. Les
eléments relatifs aux qualités énergétiques dunhege, quant a elles, sont également posées
sous cet angle a la fois familial et économiquesda mesure ou il s’agit surtout de trouver
dans I'entourage familial les ressources utiles aéhlisation, a moindre prix, des travaux
d’isolation. Au final, I'enquéte plaide ainsi poune prise en compte élargie, et partant
nécessairement complexe, des questions énergétignesla compréhension du rapport que
les ménages entretiennent avec leur logement.

Hélene Ducourant et Blandine Mortain, (2014), «détehn puis revendre dans la
métropole lilloise », in Belmessous F., Bonneval Coudroy de Lille L., Ortar N. (dir.),
Logement et politique(s) : un couple encore d’alité®, Paris, L’'Harmattan, coll. Habitat et
sociétés, pp. 231-244.

Résumé rapport ANR TransEnergy décembre 2014 22



CHAPITRE 5 - POLITIQUES ENERGETIQUES ET ACCESSION A LA

PROPRIETE : LE POINT DE VUE DES FAMILLES (JOEL MEISSONNIER)

La contribution de Joél Meissonnier rend compteladeéception des politiques publiques
énergeétiques du point de vue des familles s'engagtns un processus d'accession a la
propriété. Elle s’appuie sur I'enquéte qualitatmenée dans les métropoles de Lille et Lyon.
Cette enquéte offre I'occasion de comprendre cominm@s contemporains accueillent,
concilient et interpretent de concert l'injoncti@runetransition énergétiquet l'injonction a
étre mobile. En effet, elle donne acces aux argumentaires desx ctke localisation
résidentielle en accession a la propriété gu'iliel@vpossible d’examiner tant sous le prisme
des dimensions énergétiques intrinseques (qudlikdveau d'isolation...) que relatives (liées
aux mobilités quotidiennes que la nouvelle locéilisapermet ou induit). Dans quelle mesure
ce moment-clé dans I'histoire de vie familiale ie$bccasion — ou non — d'une prise en
compte du contexte énergétique ?

Le constat initial est celui d'une myopie de laipglie publique. Si elle s'intéresse de prées
aux qualités énergétiques du bati, elle passe sitarse les conséquences énergétiques de la
localisation résidentielle sur la mobilité quotidie des familles ; une mobilité que ce choix
de localisation participe pourtant a produire.

Témoignages a l'appui, la contribution relate comintes étiquettes énergétiques — issues des
diagnostics de performance énergétique (DPE) -étgnticcueillies, comprises, interprétées,
déformées ou ignorées par ces ménages pendanteleherche de logement. De maniére
impressionniste et approximative, les enjeux édqloes et énergétigues émaillent les
discours sans pour autant les déterminer systéneatignt. Mais lorsque les étiquettes sont
sollicitées, c’est souvent comme support permettEntrendre comparable différents bien
immobiliers du point de vue de leurs consommatiémsrgétiques respectives. L'indicateur
joue donc bien un rble ; les accédants a la prigpaéhétent en meilleure connaissance de
cause. Méme si la politique publique énergétiquell@ seule, ne saurait convaincre des
accédants a la propriété qui n'y accordent auamperiance a investir sur ce domaine, elle
contribue significativement a orienter les arbigagles ménages, ne serait-ce queeffet
d'aubaine Méme si elles sont parfois instrumentalisées étoutnées de leurs fins, les
étiquettes énergétiques sont connues des accéaldatpropriété. Elles sont généralement
affichées en agences; ils les ont vu et en onfoisarentendu parlé. Quand ils les
comprennent, ils les utilisent occasionnellemegites confortent les uns dans leurs choix,
elles alertent les autres de l'urgence d'entrepeeshes travaux.

Du point de vue des dimensions énergétiques de dhilité quotidienne induite par la

nouvelle localisation, une véritable difficulté mtigipation existe ; et notamment face a la
tentation du périurbain ou les prix du foncier demeat attractifs. Les risques de sous-
estimation des contraintes de déplacement subsisted'état actuel du marché et de la
politique publique qui fait peu de cas de la lcgation des accédants. Faute d’indicateurs,
certains s'efforcent méme d’estimer — avec des adéth pour le moins artisanales — les
conséquences de I'éventuelle nouvelle localisasion leurs temps et leurs dépenses en
transport, voire sur I'évolution des modes de wvieelp implique. Peu alertés et peu
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accompagneés sur les conséquences d'une localisatmée, I'anticipation des ménages est le
fruit d'un 'bricolage' entre représentations diwcpeoet du lointain, renseignements pris aupres
de prescripteurs et auto-estimations des navettent@eprendre. Les risques de sous-
estimation des contraintes de déplacements altesrn@omicile-travail, domicile-étude,
domicile-commerces...) existent. Les populatiossgies vulnérables, menacées d'une forme
de « précarité énergétique de mobilité », sonesdiui se laissent convaincre — notamment
par des agents immobiliers — d'acheter dans léaioipériurbain par le biais d'un endettement
maximum et sans que les frais de transports atesgent réellement anticipés.

Ces constats plaident en faveur de lintroductiam dndicateur synthétique permettant

d'estimer l'impact énergétique du choix résiderdigl la mobilité quotidienne d'un ménage

donné. Malheureusement, cette évaluation de lanpade d’'une localisation donnée ne peut
étre systématisée. Le cas échéant, elle ne setaitejtraduction graphique des distances aux
centres et n'apporterait rien si ce n'est une &gaton de la stigmatisation associée a
certaines zones periurbaines. Elle doit étre pemee, ce qui suppose un indispensable
accompagnement individualisé a I'arbitrage résigént

Axée sur les seules économies d'énergies danstilelddolitique publique énergétique
actuelle promeut une voie «a court terme » vemmdlioration du bilan énergétique du
logement qui, malheureusement, réclame ensuiteetfests considérables pour atteindre
'optimum énergétique (localisation + isolation@ €ontribution s’acheve par une suggestion
d’inversion des priorités de cette politique pubégenergétique. Une politique publique qui
plébisciterai en premier lieu la qualité des chiéxlocalisation présenterait l'intérét de ne pas
oblitérer I'amélioration de la qualité énergétigde bati (isolation par l'extérieur, par
exemple) par la suite. Elle peut souvent étreséaldans un second temps, petit a petit, au fur
et a mesure des ressources financieres que le mppragy consacrer et sans exiger de sa part
une révolution des pratiques routiniéres. Si leéfiéa énergétigue d'une telle politique
publigue n'apparait qu'a long terme, n'est-il gas gurable ?

Meissonnier J., 2014, « Mobilités quotidiennesoetlisations : quelle transition énergétique
du point de vue des familles ?SHS Web of ConferencesVolume 9 : La transition
énergétique : vrais enjeux, faux départs ?, artici@02003, 04 Juillet 2014.
Meissonnier Joél, 2015 (a paraitre), « Faut-il dtenles diagnostics de performance
éenergétique des logements a leur localisationr?:»Jimmy Armoogum, Tristan Guilloux,
Cyprien Richer (éds.)Observation et analyse croisée des mobilitégon, éditions du
CEREMA.

Meissonnier Joél, 2015 (a paraitre), « Le déménagersomme occasion de rompre l'inertie
des routines de mobilité quotidienne et de s'engdges une mobilité durable ? Décryptage
d'un paradoxe », in Helga-Jane Scarwell, Divya cgdiAnnette Groux (éds.Réussir la
transition énergétiqueLille, Septentrion.

contact : joel.meissonnier[@]developpement.durgblev.fr
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CHAPITRE 6 - SALARIES ET MENAGES FACE A LA TRANSITION
ENERGETIQUE : DETAIL DU CAS LYONNAIS — NATHALIE ORTAR,

FELICIE DROUILLEAU

Dans cette partie nous posons I'hypothése queélesnses recherchées a la question de la
transition énergétique pour les ménages le sotécpar un questionnement sur les pratiques
de mobilité et les choix de localisation, mais seaftout plus largement intégrées a une
analyse fine des pratiques quotidiennes conceraatdnt la mobilité que les pratiques
énergétiques entourant la maison, I'approvisionmgree les déplacements de loisirs au sein
de l'unité familiale que I'ensemble des choix pssiennels offerts. Le but de ces
interrogations est d’analyser I'ensemble des padtedépenses du quotidien sur lesquels les
ménages peuvent jouer pour réduire leur facturegétique et observer ainsi si des
phénomeénes de report n’existent pas et si pouerédiaivoir a modifier des déplacements,
notamment les navettes domicile/travail, ce ne pastd’autres postes de consommation qui
sont impactés. Pour appréhender le changementavauns émis I'hypothése que ce dernier
ne se percevrait pas nécessairement sur les plesteglus contraints comme l'accés a
'emploi dans une zone mal desservie en transpodoenmun mais qu’il pouvait exister des
phénomenes de report, un autre poste de consonmadiovant ainsi étre impacté pour ne
pas toucher a celui du transport. L’enquéte a dme en compte les modes de vie. Les
entretiens ont porté sur les pratiques habitanessindividus, leurs déplacements dans le
cadre du domicile/travail mais aussi des loisirdeets pratiques d’accompagnement, leur
consommation et leur relation au travail. En plés adtte enquéte sur la consommation,
I'entretien comportait un récit de vie des lieux de et des apprentissages entourant la
consommation.

Lors de I'enquéte nous avons donc effectué le cddikerroger plutdét des ouvriers et des
employés habitant en ville centre et proche périphet dans des zones périurbaines. Il nous
est apparu essentiel d’interroger les petites etagsoyennes et populaires en raison de leur
possible fragilité a court terme en raison de ll&tion a la hausse des prix de I'énergie et des
biens consommés au quotidien

La maitrise de I'énergie est une production complaXactivités instrumentales, de
représentations de soi et de performance collequva@e peut pas étre réduite a des questions
de rationalité individuelle et de choix. La consoation individuelle est déterminée par des
choix décidés a un niveau international, des clgoxvernementaux, des choix collectifs sur
lesquels lindividu a peu de prise comme le modecHauffage d’'un immeuble, avant
d’arriver a un niveau de décision individuel quirteéme va dépendre d’une offre de choix

1 En France on considere que la précarité énergétigmenence quand le taux d'effort des dépenses
consacrées a I'énergie est supérieur a 10 %. PREME (2008), "les ménages les plus pauvres
consacrent 15 % de leur revenu aux dépenses égeagetontre seulement 6 % pour les plus riches"
(cf. ADEME & Vous, Stratégie et Etudes n° 3, 032B08), le stade de la pauvreté énergétique peut
étre considéré comme atteint lorsque le taux dtedft supérieur a 15 %.
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d’équipements - qu’il s'agisse d’isolant, de vélesuou d’électro-ménager -, et de normes
collectives et familiales (Subrémon, 2010).

Pour leurs déplacements domicile/travail, la plugkes salariés rencontrés accedent a leur
emploi en voiture, la localisation méme de leun litemploi leur laissant peu d’'alternatives.
Si le calcul des colts des trajets domicile-traest trés précis, témoin d’'une attention
grandissante et d'une certaine inquiétude facehalase des prix, cela a pour l'instant eu peu
d’incidence sur les habitudes et choix de vie &fiés. Si les navettes domicile/travail sont
pour l'instant peu impactées par la hausse dess abgit’énergie, les ménages disent avoir
porté leur attention sur d’autres postes commlsss ou I'alimentation.

En ce qui concerne l'organisation du travail, lestds inégalités entre professions et
catégories socio-professionnelles dans la latitdde horaires et la gestion du temps de
présence. De telles inégalités ont des répercussuamles possibilités de mettre en place une
forme de télétravail. Changer d’emploi pour se rapper de son domicile apparait comme
une solution plus rarement mise en ceuvre pour nr&das codts de transports. La crise
economique, l'attachement a une équipe, le mandoppdrtunités de travail sont les
principaux facteurs qui rendent cette perspective pomplexe.

CONCLUSION

Les changements de pratiques entourant la tramséieergétique sont donc a mettre en
relation avec un climat d'incertitudes entourant niearché de I'emploi, des peurs de
déclassement et une baisse relative du pouvoihdtat.’adaptation a la hausse des codts de
I'énergie s'effectue au coup par coup, par esshigitennements au quotidien. La faible
évolution pour l'instant des navettes domicile/tihvmontre la difficulté a modifier ces
pratiques, ce qui ne signifie pas pour autant gueoste ne soit pas mis en tension comme en
témoignent les économies recherchées sur d’autrégebs familiaux, ni que les salariés ne
seraient pas préts a modifier leurs pratiques siopgortunités réelles apparaissaient comme
I'organisation des horaires de travail au seinatgseprises ou des sites aménagés.

Ortar, N., & Drouilleau, F. (2014). High-tensionaites: An analysis of everyday energy-
related practices among Lyon-based familiesSHS Web of Conferenc@gol. 9, p. 02002).
EDP Sciences.
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