N

N
N

HAL

open science

El servicio doméstico en trayectorias de bolivianas

migrantes a Espana

Virginie Baby-Collin

» To cite this version:

Virginie Baby-Collin. El servicio doméstico en trayectorias de bolivianas migrantes a Espana. Durin
Séverine; De la O Maria Eugenia; Bastos Santiago. Trabajadoras en la sombra. Dimensiones del
servicio doméstico latinoamericano, Publicaciones de la casa chata CIESAS, pp.485-508, 2014, 978-
607-486-280-5. halshs-01270154

HAL 1d: halshs-01270154
https://shs.hal.science/halshs-01270154
Submitted on 5 Feb 2016

HAL is a multi-disciplinary open access
archive for the deposit and dissemination of sci-
entific research documents, whether they are pub-
lished or not. The documents may come from
teaching and research institutions in France or
abroad, or from public or private research centers.

L’archive ouverte pluridisciplinaire HAL, est
destinée au dépot et a la diffusion de documents
scientifiques de niveau recherche, publiés ou non,
émanant des établissements d’enseignement et de
recherche francais ou étrangers, des laboratoires
publics ou privés.


https://shs.hal.science/halshs-01270154
https://hal.archives-ouvertes.fr

21. El servicio doméstico en trayectorias de bolivianas inmigrantes en
Espafia?

Virginie Baby-Collin
Introduccion

La creciente importancia de las mujeres dentro de los flujos migratorios y el auge de los estudios de
género han favorecido una multiplicacién de los estudios sobre la relacién entre migracion
internacional y género en la tltima década.3 Si, en el afio 2002, se subrayaba el nimero atin reducido
de estudios sobre el servicio doméstico (Lautier y Destremau, 2002), desde hace una década se ha
explorado este campo de investigacién en varios contextos. El servicio doméstico constituye hoy en
dia el primer factor de movilidad espacial femenina en el mundo y uno de los nichos laborales con
mas alto crecimiento para las migrantes.

En la Europa mediterranea, la transformacién de paises tradicionalmente exportadores de
mano de obra en paises receptores —Italia, Espafia, Grecia— ha estado acompafiada de una
importante feminizacién de los flujos migratorios. En el caso de Espafia, donde 14% de la poblacion
es inmigrante, los latinoamericanos representaban 37% de los inmigrantes en 2011, o sea,
2500 000 personas (Baby-Collin, Cortes y Miret, 2009a; 2009b; Oso Casas, 2008). En comparacién
con las demas corrientes migratorias, aquella procedente de Latinoamérica, especialmente de los
paises andinos —Ecuador, Colombia, Pertl, Bolivia—, es mayormente femenina.

En una investigacion sobre las trayectorias migratorias y los sistemas de movilidad de los
andinos en Espafia, con énfasis en las dinamicas transnacionales,* el servicio doméstico surgié como
un elemento recurrente de las trayectorias residenciales, profesionales y familiares de las mujeres
entrevistadas. Sea con el estatus de interna o externa, como trabajadoras en actividades de cuidado
de nifios, ancianos, cocina o limpieza, el empleo doméstico aparecié imbricado dentro de una serie
de oportunidades, obligaciones y tensiones que varian segtn la posiciéon ocupada por las mujeres en
los sistemas familiares, econémicos y sociales. En concordancia con Ozyegin y Hondagneu-Sotelo
(2008), quienes invitan a analizar la manera como este tipo de actividad es negociada dentro de los
sistemas familiares, este articulo estudia el papel del empleo doméstico en las trayectorias de vida
de mujeres que experimentan una “dislocacién” (Parrefias, 2001) y enfrentan diversas tensiones a
lo largo de su historia migratoria, individual y familiar.

En una primera seccidn, se plantea que las movilidades internacionales de mujeres surgen
dentro de la divisién internacional del trabajo propia de la globalizacién capitalista, en la que el

2 Se agradece el apoyo brindado por el Centro de Estudios Mexicanos y Centroamericanos, México, para asistir
al coloquio “Dimensiones del empleo doméstico latinoamericano”, en mayo de 2012.

3 Véase, por ejemplo, la bibliografia presentada por Morokvasic (2011), quien retoma los principales nimeros
especiales de revistas enfocados en la articulaciéon del tema género-migracion, y cuestiona las razones del
interés cientifico creciente para este campo de servicio que aparece en el corazén de la actualidad y de las
preocupaciones mediaticas (2011: 26-27).

4 Programa de investigacion PICS-IMITMA (2008-2011), cofinanciado por el CNRS y el Conicet, bajo la
direccion de Genevieve Cortes (Université de Montpellier III, Francia) y Susana Sassone (Conicet de Buenos
Aires, Argentina). Constituyeron el equipo quien suscribe, Lucile Medina (Université Montpellier III), Naik
Miret (Université de Poitiers) y las dos coordinadoras.



servicio doméstico se ha convertido en una de las primeras puertas de entrada a sociedades
receptoras, como es el caso de la sociedad espafiola para las mujeres andinas. En seguida, se
presenta la diversidad de perfiles de las mujeres migrantes que entran en el servicio doméstico y se
comparan sus experiencias de acuerdo con las diferentes modalidades de dicha actividad.
Finalmente, al revisar la evolucién de sus trayectorias, se analizan cudles son las condiciones que
favorecen la permanencia o salida del sector doméstico y la diversificaciéon de trayectorias sociales
(Colectivo IOE, 2001; Escriva, 1999; Escriva y Skinner, 2008; Herrera, 2005; Oso Casas, 2002; 2008).

Metodologia

Entre 2008 y 2010 se realizaron entrevistas a 38 migrantes varones y 31 mujeres, principalmente
bolivianos, asi como peruanos, ecuatorianos y colombianos, en Madrid (43) y Barcelona (26), y otras
20 entrevistas a actores institucionales y asociativos que trabajan con migrantes en Espafia.5 La
mayoria de las mujeres han sido empleadas domésticas en Espafia en algiin momento de su estancia.
Se abordaron diferentes aspectos de la trayectoria migratoria, en términos de residencia, formacién
y empleo, configuraciones familiares y de redes sociales y relaciones en la sociedad receptora, asi
como de practicas transnacionales y proyectos personales y familiares. De este corpus, se extrajeron
10 casos de mujeres bolivianas, relevantes por su diversidad de perfiles y trayectorias para la
realizacion del analisis (véase el cuadro 21.2).

I. Migracion femenina y servicio doméstico: lineas de investigacion y especificidades del
contexto espafiol

Servicio doméstico y migracion en la literatura

La nocién de economia global del cuidado subraya la externalizacién del servicio doméstico
(domestic work outsourcing) y la “fuga de cuidados”’é como fendmenos concomitantes de la
globalizacién capitalista contemporanea, con la migracién de mujeres oriundas de paises en
desarrollo para venir a cuidar nifios, ancianos o casas en paises mas ricos (Ehrenreich y Hochschild,
2003; Isaksen Widding, Uma Devi y Hochschild, 2008; Lutz, 2008). Para Sassen, ésta es una tercera
fase de la division global del trabajo,” donde priva una informalidad del empleo junto al crecimiento
de las desigualdades en el &mbito global (Sassen, 2010; 2007). El concepto de “cadena global de
cuidado” (Hochschild, 2000; Yeates, 2005) pone en evidencia como la migraciéon de madres que
trabajan como cuidadoras en las economias mas avanzadas crea necesidades de cuidado para sus
propios hijos, quienes quedan a cargo de personas cuyo trabajo no recibe remuneracion.

5 Las personas fueron contactadas en barrios donde se concentran bolivianos, en asociaciones de migrantes,
en bolsas de trabajo y en eventos que agrupan a los bolivianos, como fiestas nacionales, religiosas y
deportivas.

6 El término “care drain” surge de la analogia con “brain drain” o “fuga de cerebros”, que alude a la salida de
mano de obra calificada desde los paises menos desarrollados hacia los mas avanzados.

7La primera fase, siendo la participacién de las mujeres en el sector moderno de exportacién —cultivos
comerciales y trabajo asalariado implementado por empresas extranjeras—; la segunda, siendo la
feminizacion del proletariado en los paises en desarrollo ocurrida a partir de los afios setenta, con la
internacionalizacion de la produccién manufacturera (Sassen, 2010: 201-202).



Son varios los enfoques de las investigaciones relativas al servicio doméstico de migrantes.
De acuerdo con la perspectiva macroestructural, que articula dindmicas de oferta y demanda dentro
de una economia globalizada, se subrayan la evolucion de los sistemas de welfare en los paises ricos
y las crisis econ6micas en los paises de origen de las migrantes, y se asiste a la incorporacién de
nuevas generaciones y perfiles de mujeres en la migracién internacional contemporanea (Anderson,
2000; Lutz, 2008; Parrefias, 2008; Sassen, 1996).

La perspectiva de género destaca las dindmicas especificas de explotaciéon® y las
ambigliedades afectivas y emocionales que se generan en una relaciéon laboral que tiene lugar
dentro de los hogares, y no acepta una separacidn clara entre lo intimo y lo profesional, lo publico y
lo privado, y mas todavia cuando la empleada reside en casa de sus empleadores. El servicio
doméstico consta de pocas normas de control y reglamentacién, pese a los avances recientes
previstos en el convenio de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre el trabajo decente
de los trabajadores domésticos (OIT, 2011; Schwenken, 2011). La conceptualizacién de la nocién de
“cadena global del cuidado” subraya el mecanismo de extraccién de “plusvalia de valor emocional”
(emotional surplus value), que lleva a una “globalizaciéon del amor”, es decir, una transferencia del
amor de las madres de paises del sur a un surplus de amor para los “hijos de Beverly Hills” donde
trabajan (Hochschild, 2000; Yeates, 2005). La complejidad de la relaciéon que se desarrolla entre
empleador y empleado, entre empleado y persona cuidada, sean nifios o ancianos, y la gestién de la
relacion tripartita persona cuidada-empleado-empleador, han dado lugar a andalisis etnograficos que
revelan sus ambigiiedades (Anderson 2000; MacDonald, 2010; Vidal 2007). Convivir con una
persona fordnea puede resultar embarazoso y se oscila entre relaciones de explotacién y el cuasi
parentesco (Burikova y Miller, 2010).9

En el campo de los estudios migratorios, desde una perspectiva de género, la evolucién de
los perfiles de las trabajadoras domésticas migrantes revela las contradicciones de clase vividas por
las empleadas con mayores niveles educativos en sus paises de origen, quienes desempefian
trabajos descalificados en sociedades mas desarrolladas, sufriendo una degradacién social y moral
que les permite, sin embargo, obtener mayores ganancias (Anderson, 2000; Hondagneu-Sotelo,
2001; Parrenas, 2001). A la discriminacién de clase y género se afiaden la nacionalidad y la etnia,
dando lugar a una triple discriminacién (Parella Rubio, 2003). Una dimensién fundamental es la
maternidad transnacional de mujeres migrantes que dejaron a sus hijos en el pais de origen. La
gestidn de estas familias transnacionales, desde el punto de vista de las madres, de los hijos y de
quienes los cuidan, es un tema de gran actualidad cientifica desde la publicacién de un articulo
pionero (Hondagneu-Sotelo y Avila, 1997). Mas alla de la maternidad, la migraciéon femenina supone
la recomposicion de sistemas familiares transnacionales (Baby-Collin y Razy, 2011; Herrera, 2005;
Olwig, 2007; Oso Casas, 2009; Parreias, 2001; Parrefias, 2005; Pedone, 2006; Zontini, 2004; 2010).
Mi andlisis encaja en la encrucijada entre estos ultimos enfoques y la evoluciéon de trayectorias
profesionales de trabajadoras domésticas migrantes.

8Si bien se ha podido invocar la nociéon de “esclavitud moderna” —Cox (2006), por ejemplo, destaca
situaciones de empleadas del hogar, en Inglaterra, como la de quienes viven “entre la esclavitud y el lujo”—,
Lautier y Destremeau (2002) sostienen el anacronismo de un término que no permite describir con claridad
las diversas formas de explotacién que se pueden desempeiiar en una relacién salarial, aunque especifica.

9 En esta etnografia de 50 au pair eslovacas en Londres, los autores subrayan las ambigiiedades de las pseudo
family relationships que generan una embarrasing presence a la cual se exige hard work with soft touch.



El servicio doméstico, puerta de entrada de las migrantes a Esparia

En Espafia, el crecimiento de la oferta de servicio doméstico tiene que ver con varias evoluciones
sociales que articulan los papeles del Estado, el mercado y la familia para definir nuevos regimenes
de welfare —y de cuidado—, como sucede en otros paises europeos.l® Brevemente, subrayamos la
entrada tardia pero masiva de las mujeres espafiolas en el mercado del trabajo, el envejecimiento de
la poblacioén, la falta de servicios publicos de atencién a nifios, jovenes y personas mayores con
necesidad de cuidado,!! el caracter cada vez menos atractivo del servicio doméstico para las
mujeres espafiolas que se incorporan al mercado laboral y dejan este sector disponible para mujeres
migrantes.

De hecho, este sector laboral es uno de los tnicos que casi no ha sufrido la crisis econémica
actual: luego de una pequeiia caida entre 2008 y 2010, se experiment6 un ligero crecimiento de los
empleados de hogares afiliados al régimen especial de la Seguridad Social en 2010 y 2011 (véase el
capitulo 2).

Se advierte también una “extranjerizacién” del servicio doméstico —casi 60% de los
empleados del hogar, en 2011, son extranjeras (véase el capitulo 2)— y una sucesiéon de
nacionalidades a través del tiempo, de manera que las corrientes migratorias mas recientes ocupan
los servicios domésticos mas desvalorizados y menos pagados. Tal como lo describen Escriva y
Skimmer (2008): “primero vinieron filipinas y portuguesas, luego poloneses, marroquies,
dominicanas, peruanas, colombianas, y mds recientemente, ecuatorianas, bulgaras, rumanas,
bolivianas y paraguayas, entre otras” (2008: 113). [La traduccién es mia.]

Mas alld de las empleadas domésticas filipinas, cuya importancia especifica en el mercado
mundial de la domesticidad ha sido abundantemente documentada y emerge gracias a la eficiencia
de agencias de reclutamiento de mano de obra femenina filipina,!2las migraciones de mujeres
caribefias también han conocido un crecimiento precoz en Estados Unidos (Olwig, 2007; Pessar,
1995). En Espafia, la sucesiéon de las nacionalidades obedece al mismo patréon que las olas
migratorias que llegaron ahi desde mediados de los afios ochenta, cuando ingresé a la Comunidad
Europea (1986) y pasé de exportar mano de obra a recibir migrantes. La latinoamericanizacién de
los flujos proviene mayormente de los paises andinos: peruanos, desde los afios ochenta (Escriva,
1999); ecuatorianos, colombianos, desde finales de los noventa (Herrera, 2005; Pedone, 2006);
bolivianos, desde principios de los afios dos mil (Baby-Collin et al, 2011; Hinojosa, 2009; Parella
Rubio, 2003), y finalmente, paraguayos, en los dltimos afios, aunque con flujos hoy un poco
reducidos por la crisis.

Esta latinoamericanizacién fue descrita como la migracién de los “preferidos del siglo XXI”
(Izquierdo, Lopez y Martinez, 2002), vinculada con lazos poscoloniales, la existencia de convenios
bilaterales, facilidades de entrada en el territorio espafiol —hasta la imposicién de visas progresiva

10 Helma Lutz (2008) retoma la nocién de “régimen” para definir la organizacion y las practicas de articulaciéon
y negociacion entre el Estado, el mercado y la familia, y caracterizar tres regimenes de la economia del
cuidado en Europa: el de género, el de cuidado y el de migraciones (2008: 2-4).

11 Se relaciona con una tendencia a la privatizaciéon de los sistemas de welfare y la reduccién de gastos
publicos en contextos de austeridad econdmica, asi como con un régimen de welfare de tipo tradicional
mediterraneo, en el cual, tradicionalmente, las familias extensas se hacen cargo de los cuidados (Duncan y
Pfau-Effinger, 2000).

12 La Philippines Overseas Employment Adminsitration (POEA) fue establecida en 1982 (véanse Moziere,
2005; Parrefias, 2001; 2008; Sassen, 2007: 157; Zontini, 2010).



a partir del afio 2000— y opciones de naturalizacién para los latinoamericanos (Baby-Collin et al,
2009a; 2009b; Domingo Valls, 2005; Herranz Gomez, 1998; Oso Casas, 2008; Pumares Fernandez,
2009; Yepez y Herrera, 2008).

La feminizacién de esta migracion se diferencia de las corrientes migratorias procedentes de
Africa, Asia —mayormente masculina— o Europa —mas equilibrada—. En 2011, 63% de los
inmigrantes africanos y 57% de los asidticos eran hombres, mientras que 52% de los europeos y
55% de los americanos eran mujeres. Esta tasa de feminizacién asciende a 58% para los bolivianos,
57% para los colombianos y 61% para los paraguayos (INE, 2012).13 Compartir una lengua y una
cultura cristiana catélica da a las latinoamericanas elementos de relativa proximidad cultural con
los espafioles, favoreciendo también la emergencia de varios estereotipos al momento de contratar
una empleada doméstica, especialmente para el cuidado de personas. Estos elementos forman parte
de la etnizacion del servicio doméstico en Espafa (Parella Rubio, 2003). En 2007, 9.4% de los
inmigrantes se empleaban en actividades domésticas, la tasa ascendia a 13.3% para los inmigrantes
americanos y a 31.4% para los bolivianos, siendo éste el porcentaje mas alto de la encuesta (INE,
2007). De acuerdo con el registro de la seguridad social —para trabajadores formales—, en
diciembre de 2009, 20% de las mujeres extranjeras estaban registradas en el régimen especial de
los trabajadores de hogar, el porcentaje ascendia a 29% para las iberoamericanas, a 57% para las
bolivianas, delante de las cuales se posicionaban las paraguayas (61%). El sector doméstico
constituye una puerta de entrada al mercado laboral espafiol para las mujeres andinas (Colectivo
IOE, 2001; Escriva, 1999; Oso Casas, 2001; 2008; Pajares, 2008), y particularmente, para las
bolivianas.

II. Perfiles de mujeres migrantes y sus experiencias en el servicio doméstico
Solteras, madres y abuelas: una heterogeneidad de perfiles

Tres elementos sobresalen en la evolucién de los perfiles de las migrantes empleadas en el servicio
doméstico: la incorporacién de mujeres adultas —en general, mayores de 30 afios de edad—, un
nimero significativo de mujeres con altos niveles educativos y con experiencia profesional en su
pais de origen y ser madre de familia con hijos en su pais. El origen predominantemente urbano de
las mujeres que emigran a Espafia es otro componente relevante.

El siguiente andlisis descansa en 10 casos de migrantes bolivianas que podemos reagrupar
en tres grupos diferenciados por la generaciéon a la que pertenecen y sus responsabilidades
familiares. Revelan una ampliacién de los perfiles en términos de edad al momento de la migracién,
de nivel de estudios y de capacitacidn profesional inicial, asi como de configuraciones familiares en
el origen y en el destino, en relacién con el perfil clasico de la migrante joven y soltera, originaria de
regiones rurales, a veces indigena y con bajo nivel de estudios que ha caracterizado a la figura de la
empleada doméstica urbana en varias regiones del mundo hasta afios recientes (Cox, 2006), y

13 La tasa de feminizaciénén baja generalmente con el auge de la reagrupacién familiar, fendmeno que se
observa para los flujos un poco mas antiguos de peruanos (54% de mujeres) y ecuatorianos (52%), excepto
cuando la migracién conserva un caracter mayormente individual a través del tiempo, tal como se esta dando
en el caso de las filipinas en Espafia (63% de mujeres) o de las dominicanas (61% de mujeres), o al revés, en el
caso de paises africanos con migrantes esencialmente hombres —84% de los senegaleses y 68% de los
argelinos son hombres— (INE, 2012).
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persiste en paises como Brasil y México, para citar casos latinoamericanos (Durin, 2008; Vidal,
2007).

Un primer grupo esta conformado por jovenes que llegaron a Espafia sin pareja ni hijos.
Sandral4 corresponde a la versién femenina de la migracién aventurera, de una persona joven que
llegé a Madrid a los 22 afios de edad, habiendo terminado el bachillerato y perteneciente a la clase
media boliviana urbana y sin grandes perspectivas profesionales en el lugar de origen. Aprovech6
un contacto familiar —un hermano en Espafia— para buscarse la vida, en una época en la que muy
pocos bolivianos se dirigian a Espafia (1989). El caso de Cynthia ejemplifica una forma peculiar de
reagrupacion familiar: siendo adolescente emigr6 para reagruparse con su madre, dejé la escuela a
los 14 afios de edad para trabajar como interna en otro pafs. Su experiencia es, en cierto sentido,
similar al perfil clasico de la joven campesina que llega a trabajar a La Paz. El ultimo caso, el de
Carolina, corresponde a otro tipo de migracién, la de una profesionista que emigra para cumplir un
suefio y realizar estudios avanzados, pero se enfrenta con la dura realidad del alto costo de la vida
en Europa y la falta de oportunidades profesionales fuera del servicio doméstico, por lo menos en
los primeros afios.

El segundo grupo corresponde a cinco madres que dejaron a sus hijos en su pais de origen y
emigraron solas a Espafia, con una edad comprendida entre los 24 y 42 afios. Cuatro de la cinco
emigraron después de separarse de su pareja, lo cual agudiz6 sus problemas econémicos. Todas
trabajaban en Bolivia antes de la migracién, una tiene estudios universitarios (Wendy), mientras las
demds trabajaban como microempresarias (Herminia y Guadalupe) o empleadas en el sector de
servicios (Ménica y Margarita). Para llevar a cabo su proyecto migratorio, tres de ellas emplearon
una joven para cuidar a sus hijos (Wendy, Herminia y Margarita), una les dejé con el esposo
(Guadalupe) y otra con su madre (Moénica). Todas son urbanas, dos de ellas habfan emigrado con
anterioridad a Estados Unidos y Argentina. Cabe subrayar que ninguna habia sido empleada
doméstica antes de su llegada a Espafia, lo que confirma los datos de la encuesta INE-EDAD (2008),
segun la cual casi 75% de las mujeres empleadas del hogar no tienen experiencia profesional en esta
rama (véase el capitulo 2). Todas llegaron como turistas antes de la imposicién de la visa boliviano
en 2007 y tenfan contactos previos en Espafia, lo que les permiti6é encontrar trabajo rapidamente. El
servicio doméstico aparecié para todas como la fuente de empleo mas facil de conseguir al llegar.
Por lo menos tres de ellas habian contraido una deuda para el viaje, por lo que necesitaban ahorrar
para mandar remesas para sus hijos y pagar sus deudas.

El tercer grupo da cuenta de la presencia de una tercera generacién de migrantes a Espafia,
ya identificada en la literatura (Escriva, 1999; Parrefias, 2001; Zontini, 2010), compuesta por
mujeres que llegaron siendo abuelas, lo cual pone en evidencia la complejidad de las migraciones
femeninas, al involucrar hasta tres generaciones de migrantes. Dora y Gladys son urbanas y tenfan
un empleo estable en Bolivia —maestra y empleada del gobierno, respectivamente— antes de llegar
a Espafia. La migracion de sus hijas, con hijos a cargo en el destino, fue lo que gener6 necesidades de
cuidados. Los horarios de trabajo de las madres no les permitian cuidar a sus propios hijos y
tampoco emplear a alguien para cuidarlos, por lo cual llamaron a las abuelas para apoyarlas. Con
edades entre 45 y 60 anos, la migraciéon a Espafia abrié a estas abuelas oportunidades laborales en
el servicio doméstico por horas, una actividad que combinaron con el cuidado de sus nietos. La

14 Para mas detalles sobre las mujeres seleccionadas, véase el cuadro 21.2.

11



posibilidad de entrar como turista sin visa hasta 2007, asi como las posibilidades de reagrupacién
familiar, facilitaron estas movilidades.

Servicios domésticos de internas y externas: pautas comunes y diferencias para las empleadas

La mayoria de las mujeres se han empleado en diferentes modalidades de servicio doméstico a lo
largo de su trayectoria laboral en Espafia, cambiado varias veces de empleadores y trabajando como
internas y externas por horas —lo que puede implicar relaciones con varios patrones—. Asimismo,
han realizado diferentes tipos de tareas, como cuidar nifios y ancianos —generalmente, combinados
con tareas de mantenimiento de la casa—, asi como limpiar, planchar y cocinar.

La rotacion es muy alta, por su grado elevado de informalidad, su falta de reglamentacién
juridica claralsy por el hecho de desempefiarse en el hogar, lo cual propicia tensiones y despidos
rapidos. La evolucién de las necesidades de las familias empleadoras, asi como de las aspiraciones
de las migrantes, también entra en juego.

De 10 mujeres, cinco han trabajado como internas, todas por horas, y ninguna trabajaba
como tal en el momento de la entrevista —es decir, segin los casos, después de tres a 20 afios de
residencia en Espafia—. Entrevistas con trabajadoras sociales madrilefias confirman que las
migrantes latinoamericanas se quedan rara vez mas de dos a cinco afios como interna,
independientemente de la calidad de la experiencia —lo que difiere de otros contextos o grupos—.
Esto concuerda con el esquema de evolucion del estatus de interna al de externa, de un empleador
principal a varios (Escriva, 1999; Zontini, 2010), lo cual constituye una forma de movilidad social,
una mayor autonomia, lo que no significa necesariamente una mejoria de la situacién econdémica,
como se subray6 en el caso de las ecuatorianas en Espafia (Herrera, 2005).

En efecto, el manejo de varios empleos también es un riesgo, y los costos a cargo de las
externas son mayores —transporte, alojamiento, comida—. De hecho, una de las principales
ventajas del servicio doméstico como interna es la capacidad de ahorro, evitando gastos de alquiler,
transporte y comida, lo cual permite reembolsar rapidamente deudas y enviar remesas mayores.

En concordancia con las observaciones realizadas en diferentes paises europeos (Anderson,
2000), hay una variabilidad de situaciones: explotacién y abusos, dificultades relacionales, asi como
experiencias positivas, tanto como internas o externas, aunque con una mayor frecuencia de
situaciones dolorosas en las experiencias de las internas. Con base en varias experiencias,
presentamos los aspectos mas significativos, subrayando las diferencias entre las vivencias como
externas e internas.

Wendy empezé a trabajar como interna tres semanas después de haber llegado a Espaiia,
para dos ancianos, durante un afio. Percibia un sueldo de 600 euros mensuales:

La sefiora me ensefi6 cémo planchar, freir un huevo... Yo, de levantarle al sefior, me dio un
lumbago. Con él peledbamos, él decia: “jno quiero que me toque esta latin king!”.16 Ella le
contestaba: “no le hables asi, es mi hija”. Me trataba bien y nunca me ha explotado: tenia el

15 Esto, a pesar de que en Espafia haya sido reglamentado por un Decreto Real en 1985 (39/1985),
reactualizado y transformado en 2011 (1620/2011), como lo analiza Raquel Martinez Bujan (véase el capitulo
2).

16 Nombre de bandas de delincuentes latinoamericanos que aparecieron en los barrios periféricos de Madrid,
cuyos delitos salieron en los medias.
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desayuno servido y a las nueve de la noche estaba en mi habitacién, tenia mi propio bafio, la
sefiora hasta me proporcionaba el champu. Todos los dias me decia: “ven, que te voy a
ensefiar”. Ella fue quien me ensefi6 a hacer la tortilla.

En concordancia con Parrefias (2001), Wendy experimenté una dislocacién de clase,!” pues
era miembro de la clase media alta boliviana y nunca habia cocinado ni limpiado su propia casa: el
servicio doméstico resulté ser una experiencia de descenso social. Al mismo tiempo, pas6é por un
proceso de aprendizaje de la cultura espafiola —hacer la tortilla— y experimentd la aculturacién a
la sociedad de acogida. La estigmatizacién étnico-nacional aparece también en la visién del sefor,
para quien los latinos son delincuentes peligrosos. La especificidad de la relacién emocional tejida
entre la sefiora y su empleada, juego sutil de distancia y proximidad (Lutz, 2008), se lee en la
expresion maternal y el uso del término “mi hija”, e ilustra la dificultad de separar trabajo y relacién
afectiva, a menudo descrita como una caracteristica especifica del servicio doméstico.

Fuera de esta experiencia positiva como interna, todas las demas relataron casos de abusos y
explotacidn: patrones que esclavizan y abusan. Por ejemplo, una adolescente de 14 afos de edad,
trabajadora de planta, experiment6 horarios de trabajos muy extendidos a cambio de un sueldo muy
bajo. Hay patrones que no dejan salir a sus empleadas los fines de semana, considerandolas casi
como su “propiedad”; asi como hay hijos abusadores, algunos incluso hasta intentaron violar a la
empleada doméstica, la cual fue despedida de inmediato. La salida del servicio como interna resultd
ser para todas un alivio, ya que permiti6: “no tener la cara de una duefla que te manda
inmediatamente después de haberte levantado” (entrevista con Margarita). Entre las externas
también, sobre todo cuando se tiene un solo empleador, suceden abusos y explotaciones que
resultan ser igualmente dolorosas: no se respetan los horarios y se sobrecarga de trabajo sin pago
de horas extras, despidos de un dia a otro en caso de enfermedad, comportamiento inapropiado de
los nifios a quienes se estd cuidando, etcétera. Cuando se cuidan nifios, frecuentemente, surgen
conflictos entre la madre y la empleada por el afecto que conllevan sus funciones maternales y los
celos de la madre. No obstante, varias empleadas por horas relatan buenas experiencias, y
duraderas, como en el caso de Sandra, quien trabajé por siete afios en la misma casa, haciendo
limpieza, cocina y cuidando los nifios después de la escuela; 15 afios después, mantiene relaciones
con la familia, gracias a lo cual pudo regularizar su estatus migratorio.

Varios testimonios demuestran que el servicio doméstico como interna esta frecuentemente
asociado a una falta de libertad en relacién con la posibilidad de disponer de su tiempo y
relacionarse con otros, lo cual genera un fuerte sentimiento de aislamiento e invisibilidad de las
internas en el espacio urbano. Esto se relaciona también con la falta de conocimiento del pais
adonde llegaron —sobre todo, cuando el estatus de interna es la primera experiencia laboral en el
destino, lo que es comin—, con el temor implicito, asi como con la ilegalidad de su estatus
migratorio. Genera dependencia hacia los empleadores, quienes ejercen de facto poder sobre la
empleada: pueden decidir si realizan los tramites para la regularizacién del estatus migratorio o si
mantienen una situacién de ilegalidad. Hay quienes temen perder a su empleada una vez que

17 Parrefias (2001) define las dislocaciones como posiciones especificas de los sujetos migrantes en procesos
sociales, mediante cuatro elementos principales: una ciudadania parcial, un dolor por la separacién familiar,
una experiencia contradictoria en términos de movilidad de clase y un sentimiento de exclusién o de no
pertenencia a las comunidades migrantes (Parrefias, 2001: 12).
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obtenga sus papeles, lo que coexiste con el riesgo tomado al contratar una empleada ilegal, que se

castiga con multa.

En el cuadro 21.1, presentamos un resumen de las principales ventajas y desventajas de las
modalidades de trabajo como interna y externa, asi como los principales motivos invocados por las
mujeres para quedarse o salirse del empleo.

Cuadro 21.1

Comparacion entre modalidades de trabajo interna y externa

Interna Externa
Gastos Minimos en comida, transporte, Mayores gastos externos,
alojamiento especialmente alojamiento
Capacidad de Grande Generalmente, menor

ahorros, de mandar
remesas

Dependencia versus

Dependencia fuerte hacia el

Mayor autonomia, sobre todo si son

autonomia empleador, varios empleadores
mayor vulnerabilidad

Horarios Falta de control sobre las horas de Mayor flexibilidad en los horarios
trabajo de trabajo y su gestién
Abuso en las horas de trabajo Posibilidad de combinar trabajos, o
Poco tiempo libre trabajo y estudios, o trabajo y vida

familiar

Privacidad; Falta de privacidad Separacion de trabajo y vida

separacién entre personal

trabajo y vida

personal

Aculturacion en la
sociedad de destino

Mayor inmersién en el ambito
familiar

Menor inmersion

Aislamiento,
relaciones, practicas
del espacio urbano

Aislamiento de los demdas migrantes,
menores facilidades para encontrar
gente, poca movilidad en el espacio
urbano

Posibilidad de relacionarse con
otros, salir, moverse en el espacio
urbano

Principales motivos
del cambio de
estatus

Reagrupacion de los hijos
Constitucién o reconstitucién de una
pareja

Posibilidad de otros empleos
Regularizacion del estatus
migratorio

Abusos, explotacién

Regularizacion del estatus
migratorio

Abusos, explotacién

Posibilidad de otros empleos, segin
el nivel de estudios, el proyecto
familiar u otros

Principales motivos
para quedarse en el
estatus

Obtener regularizacién del estatus
migratorio

Necesidad de grandes ahorros, como
pago de deudas, envio de remesas
para mantener a los hijos

Falta de otras oportunidades

Buena relacién con el empleador
No necesita capacitacién especifica
Independencia econémica
suficiente

Falta de otras oportunidades

Fuente: Elaboracién propia con base en entrevistas a migrantes y trabajadoras sociales, Madrid y

Barcelona, 2008-2010.
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III. Salir del servicio doméstico

En el momento de las entrevistas, de las 10 mujeres, s6lo una seguia trabajando como empleada
doméstica por horas. La evolucién de sus trayectorias tiende a confirmar la idea de que el servicio
doméstico es “una puerta de entrada” a la sociedad espafiola (Escriva, 2003; Herrera, 2005; Oso
Casas, 2002). Sin embargo, las evoluciones profesionales no siempre significan un ascenso social.
Mas bien, la ubicacién de los sistemas familiares —en el destino o en el origen— es determinante
para la reorientacién de las trayectorias.

Atrapada: la imposible salida del sector doméstico por la carga no compartida de fuertes
obligaciones familiares

Margarita acumula varios empleos. Desde hace siete afios trabaja para una pequefia empresa de
limpieza de edificios en sectores acomodados, cuya dueia le permitié obtener sus papeles y acceso
al seguro social. Trabaja ocho horas diarias cinco dias a la semana y percibe un sueldo de 580 euros
mensuales. Ademas, por las tardes y los sdbados, trabaja para cinco familias limpiando casas, las que
le pagan por hora (10 euros, en 2009). A costa de jornadas de 12 horas de trabajo, dobla su sueldo.
Sin embargo, con la crisis, perdié dos de sus empleos ese afio. Todos sus empleadores residen
relativamente cerca —a menos de 45 minutos de trayecto—, en el suburbio acomodado de
Majahadonda, razén por la cual se queda en este sector, a pesar del precio alto de los alquileres.18
Ahora comparte el saléon de un departamento con uno de sus hijos, de 28 afios de edad, el dnico que
ha venido a Espafia desde hace ocho afios, y renta las dos habitaciones a una familia colombiana —
una pareja con bebé— y una pareja peruana; todos comparten la cocina y el bafio. De este modo,
puede pagar el monto mensual del alquiler, de 900 euros. Se siente en su casa, y si un inquilino no le
gusta, ella es quien manda. Sin embargo, Margarita tiene una vida sufrida. En 10 afios no ha podido
volver a Bolivia, donde viven cuatro de sus hijos, incluyendo una nifia con sindrome de Down, una
joven de 16 anos de edad que esta embarazada, un hijo ya padre, y el hijo mayor, de 30 afios de
edad, que cuida a los demas, desde que la empleada que cuidaba a los menores también emigré a
Espafa. Cada mes, Margarita envia entre 200 y 300 euros a sus hijos para sufragar su comida y
gastos corrientes. Quisiera reagrupar a sus hijos, pero teme no poder vigilar a su hija enferma, por
sus horarios de trabajo, y no poder mantenerlos acd. Ademas, el hijo que reside con ella en Madrid
estd desempleado, y con la crisis, la situacion esta siendo cada vez mas dificil. Estd pensando en
regresarse, pero quisiera tener un ahorro para poner una tienda alla; sin embargo, no lo ha logrado,
por los gastos a su cargo. Su situacién parece bloqueada, sin apoyo familiar suficiente y con pocas
oportunidades de ocio. Este caso es revelador de ciertas dislocaciones descritas por Parrefias
(2001), generadas por la separacion a largo plazo de madres e hijos. Pone de relieve las dificultades

18 Varios testimonios de empleadas subrayan que los empleadores de cuidadoras suelen preferir que las
empleadas residan cerca para evitar retrasos debidos al transporte. Esta seria una de las razones que explican
la fuerte concentracién de mujeres extranjeras —y bolivianas— en ciertos barrios acomodados de Madrid y
sus afueras, como Majadahonda.
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emocionales de las madres, sobre todo el sentimiento de culpabilidad por haber dejado a sus hijos
en el pais de origen (Baltassar y Merla, 2010).

Diplomas homologados y ascenso profesional con ausencia de obligaciones familiares

Carolina trabajé como empleada doméstica mientras estudiaba y ha logrado tener una buena
situacién gracias a su experiencia profesional y a la homologacién de sus diplomas como psicéloga.
Es una de las responsables de una organizacién no gubernamental (ONG) que trabaja con la
comunidad boliviana en Espafia. El servicio doméstico y su experiencia de vida como cuidadora de
un anciano fueron momentos de transicién en su insercién espafiola. Soltera y sin hijos a su cargo,
estuvo ayudando puntualmente a su madre en Bolivia y logré dedicarse de lleno a su proyecto
profesional.

La construccién de nuevos hogares en Espafia: un porvenir inestable para madres
transnacionales

Wendy y Ménica salieron del servicio doméstico cuando encontraron una pareja y tuvieron un bebé:
el embarazo les llevé a dejar sus empleos por cansancio y por el rechazo de sus empleadores a
seguirlas contratando, para evitar retrasos o ausencias por su condicion de madre. Las
reconfiguraciones familiares en el destino son un elemento esencial de las evoluciones
profesionales. Para quienes tienen hijos todavia menores de edad en Bolivia, su situacién se torna
dificil, por el manejo de una doble familia. Las diferencias entre las mujeres tienen que ver con el
peso variable de su red de apoyo familiar, tanto en el origen como en el destino.

Wendy se encuentra en una situacién de gran precariedad. Desde que nacié su hijo se
mantiene con el bajo sueldo de su compafiero, quien trabaja de vendedor en un mercado de Madrid
y no tiene familia en Espafia. Los dos carecen de una red de apoyo local y sobreviven a duras penas.
Desde hace varios meses, Wendy no ha podido mandar remesas a sus dos hijos a cargo de su madre,
en Bolivia, tampoco les ha comentado el nacimiento de su bebé, por temor a su reaccién y porque
siente culpabilidad. Se debate entre el deseo de volver a Bolivia, un proyecto que no empata con el
de su compafiero ecuatoriano, y conjugar su nuevo estatus de madre con un nuevo empleo. Espera
conseguir un empleo como oficinista y legalizar su situacién migratoria. Ya no quiere ser
trabajadora doméstica, pues ha vivido numerosas situaciones dolorosas, sobre todo porque tiene
estudios superiores.

Por su lado, Ménica cuenta con una red familiar y de relaciones mas extensa y estable en
Espafa y en Bolivia. Ella y su esposo colombiano son residentes legales y administran un bar que
compraron a crédito a su hermana; cuentan con el apoyo de sus familiares para cuidar al nifio y
hacerse cargo del bar los fines de semana. Ménica desea reunir a sus hijos, a quienes informé sobre
su maternidad, cuando haya consolidado la situacién econémica del bar. De hecho, no excluye volver
a emplearse como externa, a tiempo parcial, para aumentar sus recursos cuando los cuidados de su
hijo nacido en Espafia estén mejor organizados.
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Reunificacién familiar y proyectos exitosos como microempresarias

Cynthia y su madre Herminia, después de haber trabajado varios afios como internas y rembolsado
sus deudas, trajeron al hermano de Cynthia cuando lograron alquilar un cuarto compartido.
Tuvieron varios empleos: externas de tiempo completo, por horas, ayudantes de cocina, camareras y
costureras en las noches, confeccionando ropa. A 10 afios de su llegada, adquirieron un local, del que
son socias. Cuando las conoci llevaban seis afios trabajando en el restaurante sin un solo dia de
descanso. Cynthia deseaba ejercer un dia la profesién de protesista dental. Tuvo varios novios
latinos y su novio actual es espafiol, con doble nacionalidad; Cynthia vislumbraba su futuro en
Espafa.

Durante seis afos, Dora trabajé para dos familias por las tardes, después de cuidar a sus
nietos por las mafianas. Su esposo llegd a Espafa un afio después que ella, pero sufri6 mucho el
descenso social en los primeros tiempos, pues habia sido maestro en Cochabamba, a diferencia de
Dora, quien nunca se quejo por ello. A los seis afios, Dora reuni6 a todos los miembros de su familia
que vivian en Espafa: su esposo, sus tres hijos ya adultos, una hermana y un hermano. Todos tenian
empleos diversos: en la construcciéon, como camareras, en el servicio doméstico y la limpieza.
Juntaron sus ahorros, y en 2000-2001, abrieron el primer restaurante boliviano de Madrid. Su éxito
les llev6 a abrir un segundo local mas grande y uno de los hijos abrié un bar nocturno, en el barrio
de Usera, la “pequeiia Bolivia”, segin se le conoce en Madrid. Como en el caso anterior, esta vez con
mayor amplitud, la consolidacién de la red familiar en el destino permitié conjuntar esfuerzos para
elaborar una estrategia profesional colectiva liderada por la enérgica ex maestra Dora. Ahora todos
cuentan con doble ciudadania y pueden viajar a Bolivia de vez en cuando, donde mantienen, gracias
a sus ganancias, una casa familiar.

La variable comun en estas trayectorias es la evolucion de las configuraciones familiares. La
soledad de las migrantes que no se benefician del sostén familiar y cargan con la responsabilidad
unica del mantenimiento de los hijos impide su movilidad social, asi como una salida del sector
doméstico; el peso de los gastos corrientes en Espafa y del envio imperativo de remesas restan
posibilidades de ahorro, incluso asumiendo jornadas laborales muy largas. En otros casos, la
formacién de nuevas familias en Espafia permite salir del servicio doméstico y superar el problema
de la manutencién de los hijos en el pais de origen y el sufrimiento de la separacién. Las madres
entran, de cierto modo, en una mercantilizacion (commodification) del cuidado de sus hijos
(Anderson, 2000; Parrefias, 2001). Finalmente, la reunificacién de familias en Espafia, de hasta tres
generaciones, es un factor fundamental en la construccién de un proyecto econémico mas o menos
exitoso y auténomo.
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Cuadro 21.2 : Perfil de las mujeres migrantes seleccionadas

Experien- Situaci
; . L ituacion
Afio de Ed?d de claen Nivel de Trabajo ., Sltua.c'lon Situacién juridica:
migra- Edad . Servicio : Ocupacién familiar Razones de la 1 ]
llegada ./ Origen Aot estu- previo en . . - familiar Ciudadano
~ ciéna actual doméstico . . actual previaala migracion .
Espana ~ - dios Bolivia : < actual Residente
Espafia inte | exte migracion
Ilegal
rna | rna
Cochab Empleada negocio Separada
Sandra 1989 22 44 X Bac. P 8o¢ Soltera “aventura”. 1hijo C
amba empresa familiar ~
espii
. Cynthia 1994 14 30 La Paz X X Sec. Estudiante negoclo Soltera Reunida con su id C
Jovenes familiar madre
| ;
solteras Carolina 2003 33 40 La Paz X X Sup. Profesora Responsabl Soltera EStU(.iIOS id C
e ONG superiores
Mejorar nivel
. Nueva
Visitadora Separada de vida. areja
Wendy 2006 32 35 La Paz X X Sup. . Sin empleo paraca, Anterior pare] I
medica 2 hijos . iy 1 hijo
migracion a espafiol
EEUU P
Mejorar nivel
Ayudante Empleada . "
Margarita | 1999 42 52 Santa | X Sec. de oficinay | Separada de vida 1 hijo R
Cruz , 5 hijos después de reunido
enfermeria externa/h ..
separacion
Mejorar nivel
Herminia 1993 36 52 La Paz X X Sec. Auto . negoclo Sepa'r.ada, de,v1da 2 h1.]os R
empresaria familiar 2 hijos después de una | reunidos
Madres quiebra
transna Mejorar nivel
. Chulum Auto negocio Casada de vida.
cionales | Guadalupe 2002 36 44 ani (La X Sec. . 8o ] Anterior Id. R
empresaria familiar 2 hijos . L
Paz) migracion a
Argentina
Santa Empleada negocio Separada Mejorar nivel Nueva
Moénica 2002 24 31 X Sec. P 8o¢ paraca, de vida. pareja R
Cruz empresa familiar 2 hijos -
1 hijo esp
Apoyar a su
Dora 1994 45 60 Cochab X Sup. Maestra negoclo Casada, .hl]?' Equso C
amba familiar Abuela nacimiento reunido
nieta
Apoyar a su
Chulum . hija y nietos.
Abuelas Gladys 2006 60 64 ani (La X Sec. Empleada negoclo Separada, Migracion Id. R
gobierno familiar Abuela .
Paz) previa a
Argentina

* Sec: secundario incompleto; sec: secundario completo; sup: estudios superiores.

**1d: idéntica a la situacion en el momento de la llegada a Espaiia.
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Fuente: Elaboracion propia con base en entrevistas del programa PICS-IIMITMA, 2008-2010.
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Conclusiones

Este estudio permite subrayar algunos elementos importantes para el andlisis de la relacién entre
migracién y género, asi como cuestionar la especificidad del contexto espafiol. Sobre el primer
aspecto, el auge de las migraciones femeninas genera una diversificacion de los perfiles de
migrantes que se insertan en el sector doméstico, tanto en términos de edad de la migracién, de
nivel de estudios y de capacitaciéon profesional inicial, como de situaciones familiares. Dentro de
esta diversidad, se observa el involucramiento como migrantes de mujeres con un buen nivel
educativo, un trabajo estable en su pais de origen —sobre todo, si provienen de contextos
urbanos—, a veces con experiencia migratoria previa y responsabilidades familiares. La decisién de
emigrar aparece realcionada frecuentemente con cambios de la situacién familiar, en especial por la
separacién del conyugue, o bien, con evoluciones de la situaciéon econémica (deuda, quiebra). Para
las mujeres mayores, el apoyo familiar a hijas y nietos ya emigrados es una de las razones
principales para emprender una migracién, rara vez concebida como durable en un principio. La
llegada a Espafia estd en su gran mayoria explicada por la existencia de contactos previos y las
mujeres generalmente se quedan en la regi6on de llegada, principalmente en las dos zonas
metropolitanas de Madrid y Barcelona, donde la oferta en el sector doméstico es alta y las
posibilidades de encontrar un trabajo de inmediato estan concentradas en este sector.

El andlisis en términos de trayectorias profesionales muestra el papel del sector doméstico,
tanto interno como externo, en la construccién de proyectos a mas largo plazo, que se improvisan
con el tiempo. En concordancia con otros estudios, el trabajo como interna tiene una temporalidad
limitada y juega un papel de primer paso en las trayectorias profesionales. Dejar el servicio
doméstico depende de tres variables: la legalizaciéon del estatus migratorio, la posibilidad de
homologacién de diplomas para mujeres profesionales, y sobre todo, de la movilizacién de recursos
y esfuerzos familiares. La reunificacién de las familias y de los recursos financieros son elementos
clave para una movilidad social ascendente.

Esto nos lleva a reflexionar sobre la especificidad de las migraciones de mujeres
latinoamericanas en el contexto espafiol. La legalizaciéon del estatus migratorio es el primer paso
hacia la reunificacién familiar y la obtencion de la ciudadania es mas pronta en Espafia que en otros
paises europeos y en Estados Unidos;!? asimismo, les es mas facil a los latinoamericanos, quienes se
benefician de convenios bilaterales y de una legislacién relativamente favorable —dos afios de
residencia legal dan paso a tramites de ciudadania, en vez de cinco para los demdas grupos de
inmigrantes—. Esta es una de las razones invocadas por Escriva (1999) para explicar las
trayectorias de movilidad social e integraciéon en la sociedad espafiola de los peruanos.

De hecho, todas las mujeres entrevistadas, con mas de tres o cuatro afios de residencia,
habian podido legalizar sus estatus y contaban con la nacionalidad espafiola. Quienes pudieron
emprender negocios familiares en Espafia habian reunificado a sus familias, hijos, y a veces, padres,
siendo éste un factor fundamental para tal empresa. Al endurecimiento de las posibilidades de

19 A excepcion de las regularizaciones excepcionales de inmigrantes con tres afios de residencia continua —la
ultima tuvo lugar en 2005, y se justific6 con la inscripcién en los registros del padrén—, es posible solicitar la
residencia por arraigo. La reforma de la Ley organica 4/2000 sobre los derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracién social por la Ley organica 2/2009 del 11 de diciembre 2009 endurece
los tradmites y reduce la reunificacién familiar a la familia nuclear, también restringe la posibilidad de
reunificaciéon para quienes tienen mas de 65 afos de edad y son padres de hijos mayores de 18 afios de edad
residentes en Espafia. Uno de los requisitos consiste en contar con un empleo, suficientes ingresos y un
alojamiento adecuado para recibir a los beneficiarios.
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entrada en Espafa, desde la imposicién de las visas —para los bolivianos, en 2007— y debido a los
mayores requisitos impuestos para la reunificaciéon familiar, se afiade hoy el impacto de la crisis
econdémica espafiola, que, si bien no parece afectar mucho a las dindmicas del servicio doméstico, ha
reducido las fuentes de empleo en otros sectores econémicos. De hecho, el nimero de inmigrantes
bolivianos en Espafia empezd a bajar en 2010, y en nuestra experiencia, los hombres fueron los
primeros en irse, por la intensidad de la crisis en los sectores econémicos donde se insertaban
mayormente —la construccion—. Estas evoluciones podrian implicar mayores dificultades de
movilidad social para mujeres con familias en el pais de origen, o cuyos ingresos familiares han sido
afectados por la crisis, lo cual les resta posibilidades de reunificacién familiar. ;Serda éste el
agotamiento de la oportunidad espafiola?
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