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DELPHINE GUEDAT-BITTIGHOFFER & MARIE-ANGE DAT

L.’apprentissage du FLE/S (Frangais langue
¢tranggére et seconde) chez les ENAF (Eléves
nouvellement arrivés en France) de 12 4 16 ans :
quatre études de cas

Notre travail de recherche est né du constat de 1’échec de 1’intégration
d’une partie des ENAF (Eléves nouvellement arrivés en France) dans
le systéme scolaire frangais. En effet, ceux-ci échouent massivement
au DNB (Dipléme national du brevet), ils sont sur-représentés dans les
filiéres professionnelles et connaissent une déscolarisation plus fré-
quente que-les éléves francophones. Ces constats négatifs quant a
I’intégration des adolescents migrants ont été également formalisés
par une €tude réalisée par la Commission des communautés euro-
péennes en juillet 2008. Cette étude fondée sur I’enquéte PISA de
2006 a fait apparaitre que les éléves migrants sont en situation d’échec
dans la plupart des principaux pays d’accueil de la communauté euro-
péenne. Pour analyser ces dysfonctionnements dans la prise en charge
et les apprentissages des éléves allophones, nous avons débuté un état
des lieux des dispositifs existants en France (Guedat-Bittighoffer,
2009 ; Dat & Spanghero-Gaillard, 2009). Nous avons également réali-
s¢ quatre études de cas pour commencer a déterminer les facteurs les
plus prégnants dans la réussite ou I’échec de ces adolescents migrants
scolarisés au collége.
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I, Les études de cas : présentation

1.1 Le protocole

Nous avons étudié quatre ENAF répartis dans les deux académiey
retenues pour notre recherch

e, les académies de Nantes et de Créteil,
Nous nous sommes déplacées dans les ¢tablissements respectifs de
chaque éléve. Au cours d’entretiens semi-directifs, nous avons recueillj

les témoignages des ENAF eux-mémes, de leurs professeurs principaux
et, dans la mesure du

enseignants de FLS (Francai

s langue seconde) qui les ont suivis.
Le choix des quatre ¢l

eves retenus a été déterminé par trois va-
riables stables lides : 1) au niveau de compétence en frangais, 2) au
moment de I’évaluation des compétences scolaires générales (évalua-
tion réalisée par les enseignants lors de I’entrée en classe ordinaire),
et 3) au niveau socio-économique de chaque famille.

Chaque ENAF sélectionné avait donc un niveau de FLE (Frangais

langue étrangere) équivalent au niveau Al.1. selon le CECR (Conseil
de I’Europe, 2001). A leur arrivée en France, i

» DOus avons voulu examiner un
moment critique dans la scolarisation des éleves allophones, c’est-a-

dire le moment o ils intégrent la classe ordinaire apres avoir bénéfi-
cié le cas échéant de structures spécifiques adaptées a leur situation :
classes d’accueil pour nouveaux arrivants (CLA), et/ou classes
d’accueil pour les éleves non scolarisés antérieurement (CLA/NSA).

Pour cela, nous avons observé leurs évaluations scolaires pendant les

premiers mois de leur intégration. Enfin, les quatre ENAF sont tous
d’origine socio-économiqu

e défavorisée (familles en difficultés finan-
ciére et sociale, réfugiés

de guerre qui relévent du statut de deman-
deurs d’asile auprés de la France).

En revanche, nous avons fait varier le dispositif d’accueil dont ils
avaient bénéficié pendant leur

premiére année de scolarisation. Nous
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i ispositifs et
nvons voulu ainsi examiner la ou les relations entre les disposit
leur apprentissage du frangais.

1.2 Les quatre éléves

Jagdeep' est d’origine indienne, il avait 16 ans en 2009de;’; ‘ezt
arrivé en France en mars 2006 avec ses parents F:t son g{a‘n ere.
Il a été scolarisé en CLA/NSA (Classe d’accueil pour eleves, noﬁ
i¢ ée ¢
isé drieurement) pendant sa premicre anné
ou peu scolarisés antérieure: ' 1 2 premicrs e o
; Seine-Saint-Denis de
France dans un collége de : Academic de
Stel iéme année de scolarisation,
Créteil. Au cours de sa deux1em : 2 c1e
admis en CLA (Classe d’accueil) dans un autre cgl_l‘ege du d,efztlre
tement. A la rentrée 2009, il a été intégré en troisieme anné
ollége ; : : Al
;?uliel% est d’origine roumaine, il avait 14 ans en 2909 gt est iur?;:
en France en septembre 2007 pour rejgmdre sa glﬁrz.d’igr:onége
te ¢ isation s’est déroulée dans une .
année de scolarisation s’est : o AP
iffici < "Education Prioritaire) de
difficile (classé en Zone d ucation Ps a S
Saint—Dexgis. A la rentrée 2009, il a intégré une classe ordinaire de
euxiéme année de collége ; '
lci/[alika est d’origine tchétchene, elle avait 16 ans eti 20t0S9aeSt 0:5:
) ivé bre 2007 avec ses parents € :
arrivée en France en septem : ¢ 1
S & e classe d’accuet
j sa premiere année dans un ccus
jumelle. Elle a passé e ikl
e a intégré une ¢
a Nantes. En septembre 2009, e ne cl
a(lle troisiéme année de collége dans un autre établissement de la
ville ; .
—  Nelly est d’origine brésilienne, elle avait .1 %r ans e?a 2&09&121: (e;f
ivé 2008 pour rejoindre sa tante.
arrivée en France en mars 1¢j ta A
3té intégre dinaire de troisiéme ann
tement été intégrée en classe or de @ de
lg)‘ilége dans le Maine-et-Loire. A la rentrée suivante, elle a suivi
la derniére année de college.

1 Les prénoms des éléves ont été modifiés.




2. Les études de cas : analyse

Au cours de notre travail, nous avons pu constater que trois de cey
eleves‘ allophones étaient en difficulté, et que seule I'une d’entre eux
pouvait étre considérée comme en facilité scolaire. En ce qui concerne
Jagfiee'p et Julien, nous avons pu constater que leurs résultats en classe
ordinaire avaient sensiblement baissé par rapport a ceux obtenus dang
les classes spécifiques qu’ils avaient fréquentées les années précédentes
En.outre, les appréciations des professeurs sur leurs bulletins res ectifs'
ctatent plut6t alarmantes et pointaient essentiellement leur niveaupinsuf-
fisant en ﬁang:ais et leur probléme de comportement. Nelly, quant 3 elle
rencontrait en derniére année de collége de nombreuses di’ﬁicultés. Ses’

résultats étaient par conséquent trés bas notamment au premier brevet

blanc ot sa note globale s’élevait 3 4,92/20. Elle ne pouvait alors pas

S Qnentgr en ﬁliézre générale comme elle le souhaitait et allait subir une
orientation par défaut en lycée professionnel.

2.1 Les facteurs déterminants dans | ‘échec des trois éléves étudiés

A'xvan't d’examiner en détail les facteurs qui pourraient expliquer les
situations d’échec de ces trois €léves, nous aimerions rappeler 1’impor-
tance. de l’acquisition/apprentissage du frangais dans ce contgxte
scolaire aupres des éléves migrants. En effet, le frangais a ici le statut de
languf_: se.conde: il s’agit d’une langue de socialisation mais aussi de
sc’olapsgtn.)n. On peut donc parler de frangais de scolarisation qui a été
défini ainsi par Michéle Verdelhan-Bourgade (2002 : 30):

Langue de tous les enseignements, langue permettant les apprentissages scolai-
res, ‘langue de la communication scolaire, elle conditionne 1’insertion dans le
s,ysteme et la réussite scolaire & travers des évaluations en tous genres depui

Ioral quotidien jusqu’a la certification ultime. % i

chus allons,' pour cl.laque cas étudié, isoler et analyser le facteur le plus
pregnfm,t qui p01frra1t expliquer la situation d’échec dans laquelle s’est
trouvé ’ENAF dés le moment de son intégration en classe ordinaire.
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Jagdeep est le premier éléve migrant que nous avons suivi. Rappelons
qu’il fait partie des éléves NSA, c’est-a-dire qu’il n’a pas ou trés peu
d’acquis scolaires antérieurs dans sa langue maternelle (dans son cas
précis, le pendjabi). C’est en fonction des tests passés a son arrivée,
ceux en mathématiques notamment, que 1’institution a classé Jagdeep
parmi les NSA.

Il a donc bénéficié de deux années dans des structures spéci-
fiques, durant lesquelles il a obtenu de bonnes évaluations. Ses profes-
seurs avaient salué sa motivation et le sérieux de son apprentissage du
frangais qui avait réguliérement progressé. En revanche, durant les
deux premiers trimestres de son intégration en troisiéme année de
collége, le bilan pour lui a tout de suite été inquiétant. Ses résultats ont
fortement baissé et les enseignants de la classe ont signalé sa démoti-
vation, son découragement, ses lacunes et ses difficultés dans la mai-
trise de la langue. Il s’est donc trés vite retrouvé dans une situation
d’échec vécue par un grand nombre d’ENAF au moment de
I’intégration en classe ordinaire. Fatima Davin-Chnane (2008 : 50)
décrit ainsi ce sentiment éprouvé par les éleéves allophones :

Une insuffisance langagiére freine, décourage et démotive les éléves qui se sen-
tent en situation d’insécurité linguistique et n’accédent pas a un savoir de la lan-
gue ni sur la langue pour pouvoir utiliser comme outil d’apprentissage.

Le facteur déterminant dans les difficultés de Jagdeep a acquérir le
francais de scolarisation est lié au degré de maitrise de sa langue
d’origine. Les deux années en classe spécifique ont €té bénéfiques
pour lui mais insuffisantes. Le chemin qu’il doit parcourir et qui doit
le mener vers une connaissance du frangais similaire a celle de ses
camarades francophones est immense, tant sur le plan cognitif que
linguistique. Terence Odlin (1989) a montré qu’une grande partie des
problémes rencontrés par les apprenants en langue seconde sont liés a
I’inexpérience de la lecture et de I’écrit en général dans les langues
apprises antérieurement. La maitrise de 1’écrit de la langue cible dé-
pend tout particuliérement du degré d’alphabétisation de I’apprenant
dans sa langue maternelle. Il déclare ainsi : « In fact, there is evidence
that native-language literacy skills affect a number of aspects of
second language performance, including writing. » (Odlin, 1989 : 68).
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. a a
seconde. Daniel Gaonac'h (2006 : 19) précise ce constar s+ - B0
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nants multilingues arrivés plus jeunes dans le pays d’accueil. Elle
déclare a ce propos (1995 : 449) : « [...] learners who begin acquisition
later simply do not perform as well as those who begin earlier ».

Dans le cas de Nelly, arrivée a 15 ans en France sans suivi linguis-
tique a long terme, on comprend qu’elle ait di faire face 2 de nom-
breuses difficultés dans I’apprentissage du francais de scolarisation et
que certaines de ces difficultés soient restées insurmontables pour elle.

Nous terminerons par le cas de Julien qui, rappelons-le, a été intégré
en deuxiéme année de collége aprés avoir passé une année dans une
classe d’accueil. Lors de son intégration, Julien s’est tres vite retrouvé
lui aussi en situation d’échec, mais la problématique a laquelle il a été
confronté est différente de celle des deux autres cas étudiés précé-
demment. En effet, pendant son année en classe spécifique, il avait
régulierement progressé dans son apprentissage de la langue seconde
et ce, malgré un comportement peu scolaire, modifié en fin d’année. A
la rentrée suivante, Julien a été scolarisé dans une classe comprenant
beaucoup d’éleves francophones en difficulté, au sein d’un collége en
zone sensible. Il a alors été victime dans cette classe ordinaire des
représentations négatives que les autres éleéves et les enseignants ont
projeté sur lui, enfant migrant. Lors de notre entretien avec Julien, il a
exprimé sa souffrance face aux moqueries des autres éléves qui lui
renvoyaient son image d’adolescent étranger parlant mal le frangais.
Claire Schiff (2001 : 188-189) déclare aussi a propos des ENAF en

colleége difficile :

[...] Loin de représenter une adhésion heureuse a un nouvel ordre des choses, la
véritable « intégration » est une prise de conscience douloureuse de sa propre
marginalité et des contradictions auxquelles il est impossible d’échapper.

La conséquence de cette marginalisation au sein de la classe est que
par effet de mimétisme et pour pouvoir s’intégrer au groupe, Julien a
adopté la conduite de ses pairs. Alors qu’au début de son arrivée en
troisieme année de colleége, il était motivé et voulait travailler, trés
vite, son comportement s’est dégradé, tant en classe qu’en récréation,
et ses absences ont été plus fréquentes. Par conséquent, son apprentis-
sage du frangais s’en est trouvé freiné. Par ailleurs, la projection sur
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Julien de représentations négatives liées a sa non maitrise de la langu
ne provenait pas seulement des éléves francophones. En effet, les en«
seignants des classes ordinaires eux-mémes, sans en étre vraiment
copscients, reliaient ENAF 3 situation d’échec scolaire au lieu de ne
pomjter que la langue seconde en construction. Les entretiens avec leg
el?selgnants de Julien I’ont malheureusement montré ; ils ne
I’imaginaient pas réussir car selon eux, il a multiplié trop de handicaps
dans son passé scolaire : non francophone, dans un établissement en
zone sensible et dans une classe avec des éléves difficiles.

Il est étonnant de remarquer qu’a aucun moment, le bilinguisme

de Julien (roumain/francais) n’est valorisé par D’institution. Cette
constatation est récurrente :

Les équipes de sociologie du CNRS comme celle de Varo (2003a) a Paris V ont
monFré que les représentations du bilinguisme sont souvent négatives lorsqu’il
s’agit d’'un ENA car le fait d’étre bilingue est reconnu en tant qu’attribut de
I’élite et il est souvent nié lorsqu’il est le fait de la grande majorité des enfants
allf)phones, issus de milieux en décalage avec le milieu scolaire. [...] Le bilin-
guisme de ces €léves est davantage traité en terme de déficit qu’en terme de gain
(Varro, 2003a) malgré les avancées en recherche sur cette question qui montrent
I’inverse (Hamers et Blanc, 2000).

(Auger, 2008 : 209)

Ij’étude de la scolarité de ces trois éléves au moment de leur intégra-
tion en classe ordinaire nous a donc permis de dégager trois facteurs
déterminants de leurs difficultés dans I’acquisition du frangais langue
seconde/langue de scolarisation. Ces trois facteurs, a savoir le degré
de maitrise scolaire dans la langue d’origine, I’age d’arrivée en
France, I’environnement et la structure d’intégration du nouvel arri-
vant, vont entraver tous les apprentissages.

I:Examinons maintenant le cas de la derniére éléve qui, a I’inverse,
a toujours €té en facilité scolaire depuis son arrivée en France.
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2.2 L’éléve en facilité : le facteur déterminant de la réussite

Malika a dés le début été scolarisée dans une classe d’accueil ou elle a
passé sa premiére année. Ses résultats dans cette structure spécifique
ont toujours été excellents (sa moyenne générale s’élevait a 18/20).
Lors des deux premiers trimestres en troisiéme année de collége, ses
moyennes étaient tout & fait comparables, voire supérieures a celles
des éleves francophones. Au premier trimestre, elle avait obtenu
14,4/20 et au deuxiéme trimestre, 12,5/20. Ses professeurs ont salué
son sérieux, sa motivation et son implication dans son apprentissage
du frangais et dans presque toutes les autres disciplines. De multiples
raisons peuvent expliquer cette réussite : le soutien qu’elle a recu de
sa famille trés impliquée dans sa scolarité, les différentes structures
d’aide dont elle a bénéficié sur le long terme (des aides associatives
notamment. Elle a ainsi été suivie par une étudiante de 1’Université de
Nantes a raison de deux heures par semaine pendant un an), la
pédagogie de ses professeurs qui ont pris en compte sa situation
d’éléve allophone dans leurs évaluations. Ils avaient en effet mis en
place des adaptations pédagogiques dans le bar¢éme d’évaluation.
Celui-ci devait davantage prendre en compte la pertinence de la réponse
de I’apprenante sans évaluer la qualité de la langue et ce, notamment
dans les premiers mois de sa scolarisation en classe ordinaire. Il
s’agissait pour 1’équipe éducative d’adopter une attitude indulgente
d’encouragement et non pas de sanction systématique de I’erreur.

Mais nous faisons ’hypothése qu’un autre facteur a joué un rdle
déterminant dans son apprentissage du francais : son plurilinguisme,
qui a servi sa volonté d’ouverture et de communication. En effet, du-
rant notre entretien avec Malika, nous avons pu remarquer sa volonté
de communiquer dés son arrivée avec les autres éléves du college. Elle
a ainsi utilisé ’anglais qu’elle connait un peu et ou elle a obtenu, par
ailleurs, des résultats en adéquation avec les attentes de 1’enseignante
de classe ordinaire. Elle était du reste, bien au-dessus de la moyenne
de la classe : elle a obtenu 14,7/20 au premier trimestre alors que le
niveau moyen des autres éléves s’élevait a 10,2. Elle avait également
déja appris I’allemand auparavant et 1a encore, elle a obtenu des résul-
tats bien au-dessus de ceux des autres éléves de la classe (19,5/20 au
premier trimestre et 18,7 au deuxiéme). Enfin, Malika vient de Tchét-
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en acquisition montr 3s bi

nants multili ntrent trés bien
oachs i lgl(lilzlgues surpassent les apprenants unjlinguesqlcll:nlesi o
i é%abli 11;; ::tlilrvzl’lz;angue. ;Elaine C. Klein (1995) a estinzlilrcgi).

s recueil de donné . i
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Les enfants qui 5
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de la réussite <’)u Zse Cll}lfltre €tudes de cas nous montrent la complexité
bolasitaessyibinge échec dle ’apprentissage du frangais par leI; n)c{:ue
) . e complexité est i 7

nismes du pr e essentiellement liée a :
i BI;C;)ICZSsu; acqu1s1’f10nne1 de la langue seconde dallll); i
€s Tacteurs interviennent dans ce processus Ilun o
. I1 nous

|, 'apprentissage du FLE/S chez les ENAF de 12 a 16 ans UL ]

our les recherches futures d’adopter une

démarche transdisciplinaire, holiste, qui convoque sciences du lan-
gage, psychologie et sciences de 1’éducation. Les résultats d’une telle
démarche pourraient permettre la mise en ceuvre d’apprentissages
mieux construits auprés de ces adolescents migrants. Nous termine-

prenants sont la plupart du

rons en soulignant ce paradoxe: ces ap
temps en échec dans les différents systémes scolaires européens, alors

qu’ils portent en eux un plurilinguisme potentiel qui pourrait les ame-
ner a des niveaux de réussite supérieurs.

semble donc indispensable p
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DOMINIQUE KLINGLER

Subordination et coordination : une opposition
indécidable ? L’exemple d’énoncés complexes oraux
produits par deux Japonaises apprenant le frangais'

1. Introduction

Cette contribution a pour objet les phénomenes de complexification
des énoncés, dans les productions narratives de deux locutrices japo-
naises apprenant le frangais (L2) dans une université au Japon, puis
lors d’un séjour linguistique dans une institution en France pour la
durée d’une année scolaire. La complexification s’observe en général
a travers les phénoménes de coordination et de subordination, notions
sur lesquelles nous revenons plus bas. Quelques études, pour ne citer
que celles de Bartning & Kirchmeyer (2003), de Kirchmeyer (2002) et
de Hancock (2000), le volume édité par Labeau & Myles (2008), des
communications présentées a la conférence Eurosla 2008, montrent la
prédominance de constructions moins complexes chez les apprenants
de L2, quelle que soit leur L1, que chez les natifs (cf. aussi, Klingler
2002,-03-06). La subordination est par ailleurs I’un des critéres rete-
nus pour déterminer 1’ « avancement» de I’apprenant (Bartning,
1997 ; Bartning & Schlyter, 2004). Selon d’autres travaux (Lambert,
Caroll M. & Stutterheim, 2003), lorsque les apprenants de différentes
langues utilisent les ressources grammaticales de la L2, dont celle de
la subordination, leurs productions continuent néanmoins de refléter
les principes d’organisation dominant dans leur L1. Cependant, dans
une étude menée sur des productions narratives de trois japonophones
en L1 et en frangais L2, on voit que les apprenants recourent a la su-

1 Nous remercions Alain Kamber pour sa lecture attentive de ce texte. Les erreurs
qui demeureraient sont de notre seul fait.






