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La mise en données des villes: entre fascinations
techniques et innovations urbaines

@Boris Mericskay



Des villes et des données

• Les villes ont toujours été le terrain privilégié d’expérimentations et 
de développements de systèmes informatiques utilisant des données
• Des premières BDU aux jumeaux numériques en passant par les SIG urbains, 

les usages comme le statut de l’information territoriale dans l’action publique 
n’ont cessé d’évoluer et de se développer depuis 50 ans

• La mise en données / géonumérisation des villes

• Communications, achats, déplacements, avis, 
procédures administratives…la plupart des activités 
urbaines donnent désormais lieu à une production 
massive de données numérisées à composante 
spatiale



Transition numérique de l’action publique 

• Au cœur de la relation entre ville et numérique, les données 
transforment les manières d’habiter, de gérer et d’aménager
• Produites de manière exponentielle par de nombreux acteurs elles inondent 

tous les champs de l’urbain et viennent renouveler les pratiques des pouvoirs 
publics, des entreprises comme des chercheurs 

• D’une ressource informationnelle au service de la connaissance, les données 
sont devenues une infrastructure essentielle de l’action publique largement 
mise en avant comme leviers d’amélioration, d’innovation ou d’évaluation des 
politiques et des services urbains 







Fascination <> Innovation

• Fascination où la dimension techniciste de la mise en données des 
villes provoque un effet de « sidération » 
• Injonction et incantation du pouvoir des données à mieux comprendre, 

piloter et optimiser les villes pour les praticiens

• Enthousiasme sur les potentialités analytiques des données du côté des 
chercheurs pour saisir de nouvelles logiques à des échelles fines

• Cette fascination autour de la mise en données des villes se traduit-
elle par la créativité et l'innovation dans les pratiques opérationnelles 
comme de recherche ?



Explorons quelques serpents de mer

Réseaux 
sociaux

Téléphonie 
mobile

Données 
en temps 
réel (IOT)

Jumeaux 
numériques

Machine 
Learning

Dashboard



Fascinations techniques



Réalité technique
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Fascination technique

Pilotage des villes par les données pour quantifier, suivre et évaluer



Réalité technique



Fascination technique



Réalité technique

Apprentissage supervisé : Détection, extraction, segmentation et 
classification d’objets



Fascination <  Réalité > Innovation 

• La réalité est (encore) en deçà des promesses, mais de nombreuses 
innovations
• Un processus en train de se faire avec des évolutions constantes

• Comment se positionner dans un contexte où la fascination l’emporte 
souvent l’innovation réelle?
• Repenser le rôle et la place des données, les repositionner comme objet 

central dans la réflexion

• Le géomaticien expert de la données



Les données urbaines comme objet de 
recherche
• Avec le passage de l’informatique au numérique comme changement 

sociétal, les données sont le moteur des changements

• Elles sont au centre de la transformation numérique de la société 
comme des organisations

• Elles guident les évolutions
• D’usages

• Techniques

• Méthodologiques

• …notamment en géomatique



Des approches guidées par les données

• Un pilotage par les données – Data-driven
• Orienter et prendre des décisions stratégiques sur la base de l’analyse 

et de l’interprétation des données pour améliorer ses performances 

• Nouveau paradigme interprétatif, l’idée n’est plus seulement de 
constater, qualifier, quantifier et interpréter, mais d’anticiper et de 
prédire en apprenant des données

• Des domaines d’application toujours plus nombreux
• Data-driven marketing

• Data-driven healthcare

• Data-driven Sustainability

• Data-driven society 

• Data-driven science 

Data-driven smart cities
Data-driven mobility
Data-driven urbanism
Data-driven geography
…



Une recherche guidée par les données

• D’abord les données ensuite la méthode !
• Questionner et explorer les potentialités analytiques et les verrous d’usages de 

nouvelles bases de données dans la compréhension des dynamiques urbaines 
selon une approche inductive

• Mener un travail réflexif sur la place et l’utilisabilité des nouvelles données 
urbaines dans des contextes de recherche ET des explorations méthodologiques



Le mythe de la donnée



Au départ de la réflexion

• Les données ne sont pas « données », elles ne viennent pas toutes seules, elles sont le 
résultats de ce qu’on a choisi de prendre, de capter, d’enregistrer, ce sont des « obtenues ».

• Les données ne sont pas « brutes », elles sont sélectionnées et  a minima préparées. 

• Les données ne sont pas neutres ni objectives, elles sont construites par des acteurs dans des 
contextes spécifiques et incarnent un discours. 

• Les données sont normatives, tant sur ce qui  est mesuré, que sur les effets qu’elles sont 
censées produire .

• Les données sont réductionnistes, elles mesurent certains phénomènes au détriment 
d’autres. 

• Les données ne sont pas des entités informationnelles stables et immuables, elles sont 
évolutives, hétérogènes et renvoient à des caractéristiques propres.

Agencements sociotechniques qui s’inscrivent dans des réseaux 
d’acteurs, des objectifs, des politiques et des technologies



Aller plus loin

• Les données ne sont pas la réalité, ce ne sont que des descriptions des 
modélisations numériques.

• Les données ne sont pas parfaites, elles possèdent de nombreux biais.

• Les données sont des objets techniques de plus en plus complexes.

• Les données ne sont pas prêtes à l’emploi, elles nécessitent des opérations 
de traitements et d’analyse pour les transformer en informations et en 
connaissances

Ressources informationnelles stratégiques pour l’analyse 
urbaine qui nécessitent toujours plus d’expertises 

méthodologiques et techniques



Position de recherche

• Développer une réflexion sur l’évolution de la géomatique par le prisme 
des données urbaines comme objet de science et champ d’expertises 
dans une perspective critique, opérationnelle et pédagogique

• Mener une réflexion prospective autour des enjeux de la géomatique à 
l’heure de la mise en données des villes nécessite une double approche 
complémentaire :
• Explorer et analyser les processus de production, de mise en circulation 

et d’utilisation des données urbaines 

• Formaliser les caractéristiques des données urbaines, investiguer leurs 
potentialités analytiques et réfléchir à la chaine de traitement



Un ensemble de cadres théoriques

• Objet frontière / Objet intermédiaire - ANT (Latour, Callon, Vinck)

• Dispositif sociotechnique – STS (Akrich, Flichy)

• Assemblage sociotechnique – CDS (Dalton, Thatcher, Kitchin)

• Sociologie des données (Denis, Goeta)

• Sociologie de la quantification (Desrosières)

• Sociopolitique des données (Courmont, Cattaruzza)

• Médiations des données urbaines (Dymytrova, Paquienséguy, Le Corf)

• Culture des données, littéracie des données (Wolff, Wise)

• SIG critique (Burns, Thatcher, Wilson, Noucher)

• SIG et données massives (Goodchild, Lee, Kang, Thatcher)

• Science des données spatiales ~critique~ (Anselin, Singleton, Arribas-Bel, Brunsdon)



Triptyque sociotechnique des données urbaine

Politiques

Technologies

Acteurs



Données = assemblages (socio + technique)

•Acteurs

•Objectifs

•Coûts, valeurs économiques

•Politiques publiques

•Modes de gouvernance

•Usages, et usagers

•Mise en circulation

•Standardisation

Contextes de production et d’utilisation > Mise en données des villes, fabrique des données urbaines…

•Licences, formats

•Structuration, modélisation spatiale, sémantique

•Granularité, complétude, précision, qualité

•Méthodes de préparation, d’analyse et de représentations

•Outils (BD, SGBD, SIG, statistiques, simulation….)

Modalités d’utilisation  > Outils et méthodes, la chaine de traitement



Continuum sociotechnique des données urbaines

UsagesActeursPolitiques

Remettre de la technique dans la réflexion (formats, outils, méthodes…)
Mettre à contribution les compétences du géomaticiens ! 

FormatsMéthodesOutils











Une multitude de données urbaines 
Référentielles Métiers 3D Enregistrements

Temps réel Capteurs Contributives Plateformes numériques



Nouvelles dynamiques autour des données

• Démonopolisation / Dérégulation dans la production et la 
gouvernance des données urbaines

• Les données urbaines ne sont plus l’apanage des pouvoirs publics qui 
voient leur monopole et leur expertise remis en question 

• Diversification et pluralisation des acteurs impliqués 

• Apparition et consolidation de nouveaux entrants



Acteurs privés 
• Bureaux d’études, DSP, opérateurs de réseaux…

• GTFS, GBFS, Billettique, log Wifi, consommation énergétique

• Entreprises privées
• FMD, FCD, données GPS, traces de parcours, végétation….

• Plateformes numériques
• Waze, Uber, Strava, BlaBlaCar, Airbnb…



Acteurs associatifs
• OpenStreetMap 

• Bâtiments, OCS, végétation, commerces, services, équipement cyclables…

• Associations autour du vélo
• Equipements cyclables, traces GPS, signalements…

• Sciences citoyennes 
• Qualité de l’air, bruit, végétation en ville…



Repositionnement des acteurs publics

• Prise de conscience depuis plusieurs années de l’importance des 
données dans l’action publique

• L’Etat comme chef d’orchestre des politiques des données publiques
• Un ensemble de loi pour légiférer, réguler, reprendre le contrôle

• Un ensemble de dispositifs pour centraliser, ouvrir, diffuser et standardiser

• Un Etat plateforme

• Repositionnement comme garant des données

• Des initiatives locales autour des données urbaines



De nouvelles politiques publiques

Mise en 
circulation

• Open data (par 
défault)

• Plateformes locales

• Licences ouvertes

Centralisation

• Documentation

• Moissonnage

• Plateformes 
nationales

Standardisation

• Schémas de données

• Standards nationaux

• Bases de données 
nationales



Passage à l’échelle des données urbaines

• Développer des schémas de données (Schema.data.gouv.fr)

• Multiplier les (géo)standards (CNIG, GTFS, NETEX)

• Alimenter les référentiels nationaux



Ouvrir le capot des données mettre les mains 
dans le cambouis
• La multitude d’informations toujours plus nombreuses et précises 

sont porteuses de nombreuses promesses pour l’analyse urbaine
• Elles soulèvent des interrogations (nature des données, modalités de mise en 

circulation, outils et méthodes de traitement associés…)

• La pléthore de nouveaux gisements informationnels disponibles ne 
sont pas des filons d’informations facilement accessibles, prêts à 
l’emploi et aisément exploitables
• La production de connaissances à partir des données nécessite un temps de 

découverte et de compréhension, l’utilisation de méthodes et                             
le recours à des outils toujours plus complexes



Type de données

Raster                                      Vecteur                                        Tableaux            



Données structurées / Semi-structurées



Résolutions spatiotemporelles des données

Espace

Temps

Temps-réel

quotidienne

Annuelle

Position
Bâtiment

Equipement
Parcelle IRIS CommuneQuartier

Signalements

FMD

Statistiques
publique

Statistiques
publique

DVF

BDNB

OCS

Billettique

Transport en commun

FCD

Réseaux sociaux

Airbnb

VTC

Compteurs

BD TOPO

Public

Privé

WIFI

VLS
Free floating

Data broker

Consommation énergétique

Capteurs

Signalements

OSM

BAN
PCI

PLU



Caractéristiques des données urbaines

• Volume

• Granularité

• Format

• Variables

• Encodage

• Structure

• Modèle de données

• Composante spatiale

• Topologie

• Dimension temporelle

• Qualité

• Utilisabilité

• Historicité

• ...



Des données aux connaissances

Données

Descriptions 
élémentaires d’une 

réalité

Informations

Données 
contextualisées et 

préparées

Connaissances

Informations 
organisées et 

analysées

Intelligence

Connaissances 
appliquées à un 

domaine



Des données aux connaissances

Données

Descriptions 
élémentaires d’une 

réalité

Informations

Données 
contextualisées et 

préparées

Connaissances

Informations 
organisées et 

analysées

Intelligence

Connaissances 
appliquées à un 

domaine

Récupération      Préparation      Exploration      Traitement       Analyse       Modélisation     Prédiction



Récupération des données

• Trouver les « bonnes » et les « nouvelles » données urbaines

• Accessibilité aux données Physique vs Intellectuelle

• Jeux de données vs flux (API, WMS, WFS)

• Données millésimée, données historicisées ou données en temps réel



Préparation des données

• Nettoyage / Apurement

• Restructuration

• Filtre

• Spatialisation

• Agrégation

• Enrichissement

• …



Stockage et manipulation des données

• Structurer des données multi-sources
• Archiver / Documenter

• Combiner des données hétérogènes
• Structuration / Granularité / Temporalité

• Stocker et manipuler des données volumineuses
• Indexer / Paralléliser 



Analyse des données

• Analyse spatiale
• Localisation / Concentration / Distance / Agrégation / Analyse multicritères

• Analyses statistiques
• Univarié / Multivarié (ACP, ACM, AFC, CAH, clustering)

• Analyses géostatistiques / statistiques spatiales
• Interpolation / Autocorrélation / Lissage

• Modélisation 

• Machine learning
• Approches supervisées et non supervisées



Valorisation des données

• Cartographie statique
• Cartographie thématique / Print / Numérique / Communication

• Visualisation de données
• Dataviz statique ou dynamique

• Cartographie en ligne

• Géovisualisation

• Tableaux de bord

• Data Storytelling

• Animation



Mise à distance

• De manière paradoxale alors que les données n’ont jamais étaient 
aussi nombreuses, on assiste à une logique de mise à distance
• Le citoyen/usager est mis à distance des données qu’il produit lui-même au 

quotidien (dépossession des données personnelles)

• Le thématicien est mis à distance des données qu’il pourrait utiliser

• Le géomaticien est mis à distance des données qu’il utilisait

• Vers de nouveaux géomaticiens ?
• Appropriation des outils et des méthodes par de nouveaux profils



Manque de compétences

• Les besoins du monde professionnels évoluent rapidement 
• De plus en plus de structures sont à la recherche de « moutons à cinq pattes » 

capables la fois de croiser, structurer, analyser et représenter de gros volumes 
de données géographiques, voire de proposer des approches prédictives 

• Dans la pratique, les pouvoirs publics comme les entreprises privées 
qui manquent d’expertises internes connaissent des difficultés à 
recruter ces nouveaux profils aux compétences rares et recherchées 



Repenser la géomatique 

• La géomatique se voit largement questionnée par le développement 
de la science des données tant d’un point de vue technique, 
méthodologique qu’épistémologique

• De nouveaux champs de compétences à investiguer 
• Sciences des données spatiales, Science des données urbaines…

• En France, la géomatique et la science des données restent encore éloignées 
et peu de passerelles existent entre les communautés

• Il existe des synergies à développer entre ces deux mondes, pour à la fois 
repenser la géomatique à l’heure des données massives et enrichir la science 
des données d’une réelle dimension spatiale



Repenser la recherche en géomatique

• Ouvrir, ouvrir, ouvrir…
• Utilisation de données ouvertes

• Mobilisation et développement de solutions open source

• Ouverture des données de la recherche 

• Partager et diffuser (dépôt de codes)

• Documentation des méthodes (ouvrir les boites noires)

• Reproductibilité des méthodes (scripts, notebook…)

• Valoriser autrement (data paper, codes, applications…)



Repenser la formation initiale et continue

• Vers un littéracie des données urbaines 
• Capacité d'identifier, de collecter, de traiter, d'analyser et d'interpréter des 

données afin de comprendre les phénomènes, les processus, les 
comportements qui les ont générées en sachant faire preuve d'esprit critique

• Former aux enjeux sociaux, économique et politiques des données
• Gouvernance, licences, usages, éthiques…

• Former aux compétences nécessaires aux traitements des données
• Caractéristiques des données, préparation, structuration, analyse, valorisation

• Statistique, géomatique, dataviz, informatique, science des données…



Perspectives

• Beaucoup de fascination qui rend ce domaine très dynamique et 
fertile aux recherches

• Beaucoup d’innovations qu’il convient de suivre, de documenter, 
d’analyser et de discuter

• Beaucoup d’évolutions qui n’en sont qu’à leurs prémices

• Développer davantage de recherches réflexives sur nos pratiques 
(données, méthodes, outils, applicatifs…)

• (Re) (Mieux) Positionner la géomatique dans les réflexions autour des 
données urbaines
• Mettre à profit nos compétences et nos savoirs pour enrichir les débats



• Importance de l’AED dans la démarche, c’est la méthode préalable 
avant l’interprétation et la prise de décision
• Tuckey

• Le continuum sociotechnique comme cadre intégrateur permettant 
une approche globale de l’objet de recherche et un positionnement à 
géométrie variable dans la réflexion


